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Handläggare: Monica Petersson 

Telefon: 08-508 25 028 

 

Till 

Socialtjänst- och arbetsmarknadsnämn-

den 

 

Avtal om alkohol- och narkotikarådgivning 

för vuxna 
 

Förvaltningens förslag till beslut 

1. Socialtjänst- och arbetsmarknadsnämnden beslutar att säga upp avtalet om 

alkohol- och narkotikarådgivning för vuxna med Nämndemansgården i 

Sverige AB (Vianova) från och med år 2011.  

2. Socialtjänst- och arbetsmarknadsnämnden beslutar att upphandla alkohol- 

och narkotikarådgivning för vuxna. 

3. Paragrafen justeras omedelbart  

 

 

 

 

 

Gillis Hammar 

Förvaltningschef          Stella Dellios 

              Personalchef 

 

 

Sammanfattning 

Cirka en tredjedel av förvaltningens alkohol- och narkotikarådgivning för vuxna 

har bedrivits på entreprenad sedan 2 januari 2004. Sedan 1 maj 2010 har ett parts-

byte genomförts och avtalet har överlåtits från Sirius Beroendevård AB (f.d. 

Checkpoint Söder AB) till Nämndemansgården i Sverige AB (Vianova).  

Förvaltningen rekommenderar att avtalet med Vianova ska sägas upp från och 

med 1 januari 2011 och att en förnyad upphandling av alkohol- och narkotikaråd-

givning för vuxna 18 år och äldre ska göras för 2011 och 2012. Förvaltningens 

förslag är dessutom att förvaltningen får i uppdrag att utreda möjligheten att på 

sikt LOV-upphandla rådgivning i missbruksfrågor i Stockholm.  
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Bakgrund 

Checkpoint Söder AB har haft avtal om alkohol- och narkotikarådgivning för vux-

na 18 år och äldre med socialtjänstförvaltningen från 2 januari 2004 till 1 januari 

2009. Inför 2009 gjordes en förnyad upphandling och Checkpoint Söder AB:s an-

bud antogs av nämnden. Avtalet omfattade perioden 2 januari 2009 – 1 januari 

2011. Checkpoint Söder AB köptes under vintern 2008/2009 upp av Sirius Huma-

num AB. Checkpoint Söder AB var fortfarande en egen juridisk person och ett 

dotterbolag till Sirius Humanum AB. Checkpoint Söder AB bytte därefter namn 

till Sirius Beroendevård AB.  

 

Sirius Beroendevård AB avvecklade i april 2010 hela sin missbruksvård och de 

kontaktade i slutet av februari socialtjänst- och arbetsmarknadsförvaltningen för 

att göra ett partsbyte. Förvaltningen godkände partsbytet och avtalet överläts från 

och med 1 maj 2010 till Vianova.  

 

Vianova bedriver sin verksamhet i en centralt belägen lokal som inte är anpassad 

till personer med funktionsnedsättning men de har en överenskommelse med f.d. 

Sirius Beroendevård AB fram till och med 31 december 2010 att använda deras 

lokal när det finns behov av tillgängliga lokaler. 

 

Vianova erbjuder enligt avtalet alkohol- och narkotikarådgivning enligt tolv-

stegsmetoden.  Insatserna är tänkta att fungera som komplement till övrig miss-

bruksvård och till stadsdelsförvaltningarnas öppenvård genom att erbjuda insatser 

i ett tidigt skede. Enligt avtalet ska metoderna vara förebyggande och fokusera på 

tidig intervention.  

 

I uppdraget ingår att ge telefonrådgivning, enskilda samtal, parsamtal och/eller 

gruppsamtal till sökande. Rådgivningen omfattar medlemmar i sökandens familj 

eller närståendekrets enskilt eller tillsammans med sökanden om de så önskar. 

Syftet med rådgivningen är att hjälpa sökanden att förändra beteendet för att upp-

nå drogfrihet eller minska riskkonsumtionen, missbruket eller beroendet. Rådgiv-

ningen kan också syfta till att hjälpa sökanden att hitta adekvat stöd och behand-

ling i ett tidigt skede på annat håll. Rådgivningen ger möjlighet för den som vill, 

att vara anonym och samtalen är avgiftsfria. 

 

Sökanden erbjuds ett begränsat antal stöd- och rådgivningssamtal, som inte över-

stiger 5 samtal á 45 minuter. Verksamheten erbjuder samtal mellan 8-19:00 mån-

dag till torsdag och 8-16:00 fredagar.  
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Rådgivningen sker med stöd av 3 kap.1, 7 § och 5 kap. 9 § socialtjänstlagen (SoL). 

Alla kontakter är frivilliga. Rådgivningen riktar sig till enskilda personer som själ-

va söker hjälp. Stadsdelsförvaltning eller annan myndighet ska inte remittera kli-

enter till verksamheten och föregående biståndsbeslut krävs inte. Särskild upp-

märksamhet ska ägnas åt att prioritera unga missbrukare, invandrare, kvinnor samt 

föräldrar med hemmavarande barn. Verksamheten ska i första hand vända sig till 

personer som är riskkonsumenter eller missbrukar/har ett beroende av alkohol 

eller narkotika, men som har kvar en social förankring med familj, arbete och bo-

stad.  

 

Ärendets beredning 

Ärendet har beretts av administrativa avdelningen. 

 

Socialtjänst- och arbetsmarknadsförvaltningens synpunkter 

och förslag 

Cirka en tredjedel av alkohol- och narkotikarådgivningen vid socialtjänst- och 

arbetsmarknadsförvaltningen har bedrivits på entreprenad sedan 1 januari 2004.  

Socialtjänst- och arbetsmarknadsförvaltningens verksamhet i egen regi ”Behand-

lingsenhet för alkohol och narkotikaberoende” och Vianova fungerar som ett 

komplement till övrig missbruksvård och till stadsdelsförvaltningarnas öppenvård. 

Stadsdelsförvaltningarnas öppenvård har under den senaste femårsperioden byggts 

ut och numera erbjuder staden på två av Stockholms läns landstings beroendemot-

tagningar alkohol- och narkotikarådgivning utan biståndsbedömning, Gullmars-

plans beroendemottagning och Södermalms beroendemottagning. Samtliga stads-

delsförvaltningar erbjuder alkohol- och narkotikarådgivning för vuxna och på näs-

tan samtliga av landstingets beroendemottagningar finns socialsekreterare från 

Stockholms stad. Landstinget har även startat telefonrådgivning, Alkohollinjen. 

Förvaltningens rekommendation är att avtalet med Vianova ska sägas upp från och 

med 2011 och att en förnyad upphandling av alkohol- och narkotikarådgivning för 

vuxna 18 år och äldre ska göras. Förvaltningens förslag är att en ny upphandling 

görs under hösten 2010 samt att förvaltningen får i uppdrag att utreda möjligheten 

till en LOV- upphandling av missbruksrådgivning för vuxna i Stockholm. Värdet 

på nuvarande upphandling av 1500 samtal per år kan i dagsläget bedömas som 

ringa.   

Ett skäl till att avtalet med Vianova ska sägas upp är att de från och med 2011 inte 

har tillgång till tillgängliga lokaler för personer som är funktionsnedsatta. De 

verksamheter som förvaltningen driver eller upphandlar på entreprenad ska bedri-

vas i tillgängliga lokaler för personer med funktionsnedsättning.  
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