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1. Socialnämnden godkänner förvaltningens rapport avseende 

utbildningssatsning 2011 för personal i Stockholms stad som i sin 

yrkesfunktion möter människor med funktionsnedsättning. 
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Sammanfattning 

Staden avsatte under 2011 11 miljoner kronor för kompetensutveckling inom 

verksamhetsområde Stöd och Service till personer med funktionsnedsättning. 

Socialförvaltningen fick i uppdrag att genomföra utbildningssatsningen. De 

utbildningar som genomförts har planerats utifrån en kartläggning av 

utbildningsbehov som genomfördes under 2010. 

 

Den genomförda kompetensutvecklingen har i första hand erbjudits personal inom 

verksamhetsområdet funktionshinder men därutöver har tillkommit personal inom 

andra delar av socialtjänsten som möter personer med funktionsnedsättning. 
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Utbildningarna har delats in i fem övergripande områden: 

 Lagstiftning och riktlinjer 

 Neuropsykiatri 

 Fördjupning neuropsykiatri 

 Bemötande 

 Övrigt 

 

Utöver utbildningar inom ovanstående fem områden har även en rad 

högskoleutbildningar i samverkan med Ersta Sköndals högskola genomförts. 

 

Ärendets beredning 
Ärendet har beretts vid förvaltningens avdelning för stadsövergripande sociala 

frågor. 

 

Bakgrund 

Staden avsatte under år 2011 11 miljoner kronor i budget för utbildningssatsningar 

till personal som i sin yrkesfunktion möter människor med funktionsnedsättning. 

 

Under 2010 genomfördes en kartläggning av utbildningsbehovet och en plan för 

utbildningar togs fram. Bilagd rapport beskriver genomförda utbildningar under 

2011. 

 

Ärendet 

Staden avsatte under 2011 11 miljoner kronor för kompetensutveckling inom 

verksamhetsområde Stöd och Service till personer med funktionsnedsättning. 

Socialförvaltningen fick i uppdrag att genomföra utbildningssatsningen. De 

utbildningar som genomförts har planerats utifrån en kartläggning av 

utbildningsbehov som genomfördes under 2010. 

 

Utbildningarna har delats in i fem övergripande områden: 

 Lagstiftning och riktlinjer 

 Neuropsykiatri 

 Fördjupning neuropsykiatri 

 Bemötande 

 Övrigt 

 

Utöver dessa platser har högskoleutbildningar erbjudits i samverkan med Ersta 

Sköndals högskola. 
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Totalt har stadens personal som i sitt arbete möter personer med 

funktionsnedsättning erbjudits 2694 utbildningsplatser under 2011. De flesta 

kurserna har utvärderats och resultatet från utvärderingarna har legat till grund för 

ytterligare satsningar. Överlag har utvärderingarna varit positiva, exempelvis så 

visar utvärderingen av basutbildning i neuropsykiatri, med 780 deltagare under 

2011, att 88 % av deltagarna tyckte att utbildningen var intressant och givande, 88 

% tyckte att de fått nya kunskaper inom området och 80 % trodde att de kommer 

ha nytta av sin nya kunskap direkt i klientarbetet. 

 

En redovisning av utbildningar, antal deltagare samt utvärdering av utbildningarna 

har sammanfattats i den bilagda rapporten - Utbildningssatsning för personal i 

Stockholms stad som i sin yrkesfunktion möter människor med 

funktionsnedsättning. 

 

Förvaltningens synpunkter och förslag 

Förvaltningen föreslår att nämnden godkänner bifogad rapport över 

utbildningssatsningar 2011 för personal inom funktionsnedsättning. 


