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Forvaltningens forslag till beslut
Hagersten-Liljeholmens stadsdelsndmnd godkdnner forvaltningens tjinste-
utlatande och dversander det som yttrande till kommunstyrelsen.

Maria Mannerholm Ingrid Widebick

stadsdelsdirektor avdelningschef

Sammanfattning

Socialforvaltningen har sett dver de regler som géller 1 verksamheter som berdrs
av stadens valfrihetssystem for personer som har insatser enligt lagen om stéd och
service till vissa funktionshindrade (LSS). De insatser som berors dr bostad med
sdrskild service samt korttidshem f6r bade barn, ungdomar och vuxna samt daglig
verksamhet. De dndringar och tilligg som foreslds i regelverket syftar till att
valfrihetssystemet ska bli s& konkurrensneutralt som mdjligt vad géller priser och
andra forutséttningar for utforarna oavsett i vilken regi som verksamheten bedrivs.

Forvaltningen instdimmer 1 forslagen vad giller bl.a. momskompensation och
lokalschabloner, men éar kritisk framfor allt mot det som sédgs om matkostnader pa
daglig verksamhet. P4 ndgra andra punkter anser forvaltningen att det behovs
ytterligare fortydliganden.
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Arendets beredning

Arendet har beretts vid avdelningen for social omsorg. Information till de fackliga
organisationerna ldmnas den 6 november 2012 och till radet for funktionshinder-
fragor den 15 november 2012.

Bakgrund

Socialforvaltningen har sett Gver de regler' som giller i verksamheter som berdrs
av stadens valfrihetssystem for personer som har insatser enligt lagen om stdd och
service till vissa funktionshindrade (LSS). De insatser som berors dr bostad med
sarskild service samt korttidshem for bade barn, ungdomar och vuxna samt daglig
verksamhet. Den enskilde kan vilja att f4 insatsen utford av ndgon av de verksam-
heter som staden bedriver i1 egen regi eller av privat utférare som staden upp-
handlat enligt antingen lagen om valfrihetssystem (LOV) eller lagen om offentlig
upphandling (LOU).

De andringar och tilldgg som foreslas i1 regelverket syftar till att valfrihetssystemet
ska bli s& konkurrensneutralt som mdjligt vad géller priser och andra forutsétt-
ningar for utférarna.

Andringar foreslas pa de punkter som giller tomgangsersittning vid uppsigning
av plats, oppettider for daglig verksamhet, momskompensation, matkostnader pa
daglig verksambhet, ersdttning till korttidshem samt lokalschabloner. Social-
ndmnden fOreslas fa i uppdrag att ta fram tillimpningsanvisningar for de nya
reglerna.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Tomgangsersattning

Utforare av boende (dock ej bostad med sdrskild service for vuxna) och daglig
verksamhet far enligt de nuvarande reglerna tomgéngserséttning med 75 % av
beviljad ersittningsniva, dock maximalt under 30 dagar.

Socialforvaltningen foreslar ett tillagg till villkoren for boende och daglig
verksamhet sd att formuleringen bli att utforaren ska f& 75 % av beviljad ersatt-
ningsniva frdan den dag platsen sdgs upp fram till att en plats tas i anspradk, dock
maximalt under 30 dagar.

! Ersdttningssystem samt §vergripande handlédggning av den enskildes val i valfrihetssystem inom omsorgen
enligt LSS om personer med funktionsnedséttning (beslutat av kommunfullméktige 2008, dnr 326-1399/2008)
samt Anvisningar for upphandling inom omsorg om personer med funktionsnedséttning enligt LSS (beslutat
av kommunfullméktige 2009, dnr 326-1430/2008).
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Den dndring som foreslas galler séledes att socialforvaltningen vill precisera hur
uppsdgningstiden ska rdknas. Forvaltningen har ingen invindning mot detta, men
konstaterar att det i sammanhanget ar viktigt med ett gott samarbete mellan
utforare och bestéllare, s att bestillaren far information badde om vilken dag som
ska betraktas som uppségningsdag och om ny brukare tagit den tomma platsen i
ansprak inom ramen for uppsidgningstiden.

I 6vrigt konstaterar forvaltningen att det vad géiller tomgangserséttning finns tva
perspektiv som star emot varandra. Inom daglig verksamhet dr det inte ovanligt att
brukarna, framfor allt de unga, vill byta arbetsplats. I samband med bytena kan det
ibland droja ett antal veckor innan den tomma platsen tagits i ansprak av en ny
brukare och utforaren far full erséttning igen. Det medfor att utforaren har 75 %
ersittning och 100 % kostnader i 30 dagar och sedan bara kostnader under vad
som 1 vérsta fall kan bli flera manader. Om brukaren a andra sidan snabbt borjat pa
en ny daglig verksamhet kan det intréffa att bestdllaren blir tvungen att betala

100 % for den nya platsen och 75 % for den gamla, vilket givetvis kan bli mycket
ekonomiskt betungande for bestéllaren. Nagon enkel 16sning finns inte pa detta
problem.

For bostdder med sirskild service anges att tomgangsersattning utgar under
“minst” 14 dagar. Forvaltningen menar att formuleringen ar ytterst oklar och
onskar att det fortydligas vad som avses med “minst”.

Aven vad giller bostidder med sirskild service finns problem med langa tomgéngs-
tider. Det &r inte ovanligt att det drojer flera manader innan en ny brukare flyttat in
1 den tomma ldgenheten. Ibland beror vintetiden pa att 1dgenheten t.ex. behover
renoveras, men i andra fall handlar det om att formedlingen av den tomma platsen
drar ut pa tiden beroende pé aktuell efterfragan, betidnketider for brukaren, hand-
laggningstid vid stadens formedlingsgrupp etc. Forvaltningen anser det angeliget
att staden gor en oversyn av formedlingsprocessen for att se om nigot kan goras
for att korta ner tomgangstiderna.

Oppettider fér daglig verksamhet

Fran och med 2012 finns bestimmelser i LOV-avtalen om 6ppettider for daglig
verksamhet. For egen regi-verksamheter och entreprenader finns dédremot inga
sddana regler, utan olika utforare har olika 6ppettider. Praxis har varit att den
enskilda haft rétt till sju timmars daglig verksamhet per dag.

Socialforvaltningen foreslér att det for samtliga drifisformer ska inforas regler om
att den enskilde ska erbjudas daglig verksamhet atta timmar per dag vid heltid,
mellan ki. 08.00-16.00 och vid behov mellan kI 07.00-17.00.
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Forvaltningen finner det oklart vad som menas med de foreslagna skrivningarna
om Oppettider pa daglig verksamhet. Vi utgér dock fran att den avsedda inne-
borden dr att arbetstagaren ska ha ritt till atta timmar daglig sysselsdttning inom
ett tidsspann som normalt I6per fran kl. 08.00 till k1. 16.00. Oppettider fran kl.
07.00 eller fram till kl. 17.00 kan vara aktuella ibland utifran individuella behov
hos brukarna eller i verksamheten. Att brukarna skulle vilja ha mer 4n étta timmars
daglig sysselséttning haller forvaltningen inte for troligt, atminstone i sédana mer
arbetsinriktade dagliga verksamheter som Socialstyrelsen kraver ska finnas. I de
arbetsinriktade verksamheter som forvaltningen bedriver (Glasade gangen och
Fruingens yrkesgrupp) har manga arbetstagare svért att orka med de sju timmar
om dagen som de arbetar for ndrvarande.

Socialforvaltningen foreslar att den dagliga verksamheten ska ha oppet alla
vardagar under hela dret, undantaget tva vardagar, en pd vdren och en pd hosten,
for personalens planering av verksamheten. Utbildning, konferenser, personal-
mdéten och semester fdr inte paverka verksamhetens kvalitet och oppettider.

Forvaltningen instimmer i att brukaren ska paverkas av personalméten etc. i sé
liten utstrdckning som mojligt. Det kan dock vara svart for verksamheterna att
foreldgga sina moten och utbildningar utanfor arbetstid. Om personalen inte kan
traffa och diskutera sitt arbete eller delta i fortbildning riskerar det att ha en
negativ inverkan pa utvecklingen av kvaliteten i1 verksamheterna. Moten utanfor
ordinarie arbetstiden medfor ocksa extrakostnader i form av overtidsersittning till
personalen.

Att ha centrala foreskrifter om nér verksamheterna ska ha sina planeringsdagar ér,
enligt forvaltningens uppfattning, inte rimligt. Verksamheterna méste sjélva fa
avgora nér pd aret det passar dem att forlégga sina planeringsdagar, dvs. det bor
inte fastslas att en planeringsdag ska vara pa véren och en pa hosten.

Enligt forslaget ska de dagliga verksamheterna inte fa ha stingt ndgon vardag pa
hela ret. Detta krav ar inte heller rimligt, varken utifran brukarnas eller verksam-
heternas behov. Forvaltningen tror att &ven de flesta arbetstagare vid daglig
verksamhet behover vara ha ledigt ibland, men vet av erfarenhet att en del brukare
inte skulle f4 nagon ledighet alls om inte den dagliga verksamheten stingde nigra
veckor under sommaren. For vissa brukare, som inte klarar av fordandringar, t.ex.
vissa personer med autism, kan dock gélla att de bade vill och behover vara pa en
arbetsplats d&ven under sommaren.

Aven ur verksamhetssynpunkt kan dagliga verksamheterna, framfor allt de med
arbetsinriktad verksamhet, behdva stinga for att klara de krav som stills pd dem
av andra myndigheter. Forvaltningens restaurang- och konferensverksamhet
Glasade gangen maste exempelvis stinga tre veckor varje sommar for den
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storstddning som behdvs for att upprétthalla kraven pa hygien 1 verksamheter som
hanterar livsmedel. Kostnaderna for verksamheten skulle ocksa oka betydligt da
semestervikarier skulle behova anlitas.

Momskompensation

I valfrihetssystemet kan andra kommuner ansoka om att bli godkdnda som utf6rare
och de far ersittning med lika hog LSS-peng som enskilda utforare. Det innebar
att kommunerna far kompensation for momskostnader med 5,4 % trots att de — till
skillnad fran de privata utforarna - inte &r momspliktiga. Kommunerna fér i och
med detta alltsé ldagre kostnader én vad de privata utférarna har.

Socialforvaltningen foreslar nu att andra kommuner inte ska fa moms-
kompensation. Vid fakturering ska 5,4 % ddrfor dras frdan den debiterade
totalsumman.

Forvaltningen menar att forslaget att socialforvaltningens forslag om att ta bort
momskompensationen for de kommunala utforarna &r mycket rimligt. Moms-
kompensationen kan ifragaséttas dven for entreprenorerna, framfor allt vad géller
gruppbostidderna dir man néstan bara har personalkostnader eftersom bestillaren
star for lokalhyran.

Personalkostnader &r for ovrigt ocksa en punkt dér det skiljer sig mellan
kommunala och privata utférare. Kommunen har 43,4% paslag for sociala
avgifter, medan de privata utforarna har betydligt ldgre avgift (upp till tio
procentenheter mindre), men ingen hinsyn har tagits till detta nér de olika
ersittningsnivéerna faststélldes.

Kostnad foér mat pa daglig verksamhet

Socialforvaltningen foreslér att utforarna dven 1 fortsittningen ska vara skyldiga
att erbjuda lunch till de deltagare som sa onskar. Den nuvarande avgiften pd 26 kr
for lunchen ska tas bort och ersdttas med ett “skdligt pris” som ska regleras i
avtal mellan utforaren och staden. Som konsekvens av detta tas lunchersdttningen
bort fran den nivaersdttning som utforaren far.

Forvaltningen befarar att luncherna kan komma att bli betydligt dyrare om skélig
kostnad ska fa tas ut. Kostnaden for mat kan da bli hogre dn vad arbetstagarna far
varje dag i habiliteringsersdttning (6:50 kr per timme). Om habiliteringsersitt-
ningen pa det sdtt i praktiken forsvinner och arbetstagaren inte far nagon ”16n”
finns det risk for att manga arbetstagare inte skulle vilja ga till sin dagliga verk-
samhet. Andra arbetstagare skulle ta med sig matlador som, enligt férvaltningens
erfarenhet, inte alltid innehéller en niringsriktig och allsidig kost. Personalen vid
dagliga verksamheter har t.ex. sett att arbetstagare kan ha med sig pasta eller
pannkaka utan négot till varje dag i flera manader eller matlddor som innehallet
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ratt kott och fisk. Ett tak for skaligt pris” méste dérfor sittas och det priset méste
klart understiga dagens habiliteringsersittning per dag.

Forvaltningen menar att arbetstagarnas behov av en god kosthallning méaste ha
foretrade framfor utforarens ekonomiska intressen. Istéllet for att hoja lunchpriset
och riskera att arbetstagarna inte dter en ordentligt lunch borde dvervéigas om dven
frukost borde ingd i det som kan erbjudas pa den dagliga verksamheten. Manga
arbetstagare saknar formaga att sjdlva ordna sig en bra frukost och personalen pa
grupp- och servicebostdder kan inte tvinga brukarna att ta emot hjélp med maten.

Ersattning till korttidshem

Socialforvaltningen foreslar ett fortydligande av vad som ska gélla niar den
enskilde befinner sig pa korttidshem under bara en viss del av ett dygn. Om plats
utnyttjas del av dygn debiteras ska halv dygnskostnad debiteras.

Forvaltningen anser att det behdvs en precisering av vad som avses med “’del av
dygn”.

Revidering av avtalstexten foreslas ocksa vad géller ersdttningen nir en brukare
avlidit. Ersittning ska betalas med 75 % av beviljad ersdttningsnivd frdn det att
plats sdgs upp till att en plats tas i ansprak, dock maximalt under 30 dagar.
Dodsdagen rdknas som uppsidgningsdag.

Forvaltningen har inga synpunkter pa denna skrivning.

Lokalschablon

Socialforvaltningen foreslar att en kartldggning ska géras av hur mdanga verk-
samheter som inte har lokalkostnader och av vilka ekonomiska konsekvenser det
far for staden bl.a. vad gdller resursfordelningssystemet.

Forvaltningen instimmer i forslaget, eftersom de ekonomiska forutséttningarna
bor vara likartade for olika dagliga verksamheter. For daglig verksamhet med egen
lokal ar kostnaderna for lokalen och drift av den en stor post i budgeten. Att byta
till mindre lokaler med ldgre hyror dr svért eftersom det 4r ont om lampliga
lokaler. Nar nya kontrakt tecknas tillkommer ofta kostnader for sadant som el,
vatten, larm och avfallshantering. Den dagliga verksamhet som inte har egen lokal
slipper alla dessa kostnader.

Bilagor
1. Remisshandling frdn kommunstyrelsen
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