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Sammanfattning

Pa uppdrag av nimndens ordférande har forvaltningsjuristen granskat om
de riktlinjer och rutiner som finns for att férebygga och uppticka fel, fusk
och bedrigerier f6ljs vid handldggning och utbetalning av ekonomiskt
bistind inom f6rsorjningsstédsenheten.

Bedomningen dr att det fortfarande gors ett mycket gediget arbete inom

torsorjningsstédsenheten och att de riktlinjer och rutiner som finns f6ljs.
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Bakgrund

En omfattande granskning av rutiner for att férebygga och uppticka
felaktiga utbetalningar av ekonomiskt bistind genomfordes ar 2008.
Granskningen redovisades i socialnamnden 2008-06- 18, § 1053.

De forbittringar och fortydliganden som foreslogs 1 granskningen har
inarbetats i riktlinjer f6r handldggning av ekonomiskt bistind som nimnden
antog 2008-06-18:

e Beskrivningen av kontrollrutiner ska fortydligas
e Kontroller som gjorts ska dokumenteras

e Arbetsmetoder for hembesok ska utvecklas

I granskningen forslogs dven att kontrollsystemet i samband med utbetalning

skulle vidareutvecklas och fortydligas.

Skriftliga rutiner har hirefter utarbetats f6r hur handliggningen av ett beslut
om ekonomiskt bistand ska fattas, attesteras och utbetalas (effektueras) och

kontrollsystemet har fortydligats.

I den nu aktuella granskningen har intervjuer gjorts med enhetschef,
handldggare och assistent. For att kontrollera att riktlinjerna f6ljs och

rutinerna fungerar har ett stickprov pa 22 aktuella drenden granskats.

Resultat av aktgranskning

Av de 22 akter som har granskats har det inte 1 nagot fall framkommit skal
att misstanka att det har férekommit nagra oegentligheter. I férbindelse med
en ansOkan dr bedémningen att de rutinkontroller som skall gbras, ocksa
genomfors. Kontroller och dokumentation genomférs vad giller
inhimtande av kontoutskrifter, hyresavier, elrikningar, kvitton f6r medicin
och likarbesok m.m. SOkta arbeten redovisas, kontroll av bilinnehav och
eget foretag genomfors. Enligt uppgift gors hembesok nir man fattar
misstanke om att ndgot inte stimmer med limnade uppgifter fran klienterna.
I efterhand utf6r enhetschef varje vecka stickprovskontroller f6r att stimma

av att allt fran beslut till utbetalningar har gatt ratt till.
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Anmalningar om misstankt socialbidragsbedrageri

Enligt uppgift har det inte gjorts nigon anmilan om misstinkt bidragsbrott
sedan forra granskningen 2008. I ett drende fattade man misstanke om
torsok till bidragsbrott men lyckades stoppa forsoket innan nagra pengar
betalades ut. Arendet ir fortfarande under utredning. Inom enheten
fokuseras mycket pa forebyggande arbete f6r att forhindra felaktiga

utbetalningar.

Sammanfattande bedémning

Bedomningen ir att det fortfarande gors ett mycket gediget arbete inom
torsorjningsstédsenheten. Rutiner f6r kontroller finns och har uppdaterats
sedan forra granskningen och bedémningen ér att man féljer dessa. Man gor
noggranna utredningar och kontroller vid ansokningar om f6rsorjningsstod,
nigot som minskar risken for fusk eller bedrigerier fran klienter. Det faktum
att flera 1 personalen nu dr involverade i tidsbestillning, bedémning,
attestering och utbetalning minskar ytterligare risken for fusk eller bedrigeri

av personalen sjilva eller tillsammans med klient.

Utifran granskningen gar det inte att utesluta att det forekommer fusk eller
bedrigerier men bedémningen ér att de riktlinjer, rutiner och kontrollsystem

som finns ir tillfyllest och att enheten f6ljer dessa.




