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Rekommendation att underteckna
*Overenskommelse mellan Stockholms lins landsting
och kommunerna i Stockholms ldn angdende
uppsokande verksamhet for vissa dldre och

funktionshindrade”

KSLs styrelse beslot vid sitt ssmmantrade 2011-10-13 att tillsinda linets kommuner
bifogad rekommendation.

Rekommendationen adresseras till kommunstyrelserna enligt den rutin som géller vid
beslut i KSLs styrelse. KSL overlater till kommunen att enligt gillande delegations-
ordning avgora vilken nimnd som &r behérig att fatta beslut.

FORSLAG TILL BESLUT
KSLs styrelse foreslar

att kommunstyrelse/ansvarig nimnd beslutar att teckna Gverenskommelse med
landstinget enligt bilagda Overenskommelse.

ARENDEGANG

Kommunerna ombeds meddela sina stdllningstaganden genom att séinda in
protokollsutdrag frin kommunstyrelse eller behorig nimnd.

SVARSPERIOD

KSL 6nskar fA kommunernas stillningstaganden senast 2012-02-17 med e-post till

info@ksl.se

alternativt till adressen
Kommunfoérbundet Stockholms Lan
Box 38145

100 64 STOCKHOLM

Postadress Kommunférbundet Stockholms Ldn, Box 38145, 100 64 Stockholm
Besidksadress Sédermalmsallén 36, Stockholm Véxel 08-615 94 00 Fax 08-615 94 94
E-post info@ksl.se Hemsida www.ksl.se Organisationsnummer 222000-0448
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UNDERSKRIFT AV ORIGINALAVTAL
KLSs kansli kommer att ombesorja hantering av originalavtal efter det att

protokollsutdrag inkommit frin respektive kommun enligt féljande:

- KSLs kansli siinder originalavtal i tvé (2) exemplar till kommunen

- kommunen undertecknar samt sinder bada originalen i retur till KSL

- KSL skickar originalen vidare till landstinget

- Landstinget undertecknar bida, behéller ett original och skickar ett original

iter till KSL
- KSLbehéller en kopia och skickar dérefter originalet till kommunen.

FRAGOR OCH INFORMATION
For frigor med anledning av detta, vilkommen att kontakta

Gunilla Hjelm-Wahlberg, senior handldggare, tel 08-615 94 40, e-post gunilla.hjelm-
wahlberg@ksl.se

Med vinlig hilsning

KOMMUNFORBUNDET STOCKHOLMS LAN

6@% MC@%ZM

Gunilla Weidenfors

Bilaga
Rekommendation 2011-10-13



KSL ’ ’ ' ' ' ' ’ ’ REKOMMENDATION

Kommunforbqndet 2011-10-13 Dnr: 2010/0031
Stockholms Lén

For kdannedom:
Socialnamnd eller motsvarande
Forvaltningschef med ansvar for

dldre och funktionshindrade
Kommunstyrelsen

TYRESO KOMMUN

gocialforvaliningen

200 -10- 28

Overenskommelse mellan Stockholms lins
landsting och kommunerna i Stockholms lan

om uppsokande verksamhet for vissa dldre och
funktionshindrade

Bakgrund

Enligt tandvérdslagen (1985:125) ska landstinget sérskilt svara for att uppsékande
verksamhet och nddvindig tandvérd bedrivs bland dem som omfattas av lagen
(1993:387) om stéd och service till vissa funktionshindrade, samt bland dem som har

1.  ett varaktigt behov av omfattande vird- och omsorgsinsatser och som

2. kommunen har hilso- och sjukvirdsansvar for enligt 18 § forsta stycket hilso-
och sjukvardslagen (1982:763) eller
fir hilso- och sjukvird i hemmet, eller

3. drbosatta i egen bostad och har motsvarande behov av vard och omsorg som
personer som omfattas av punkterna 1-2 ovan.

Landstinget ska enligt forarbetena i Tandvérdslagen i samverkan med kommunerna
ansvara for den uppsokande verksamheten.

Forslag till 6verenskommelse, syfte och motiv

Syftet med en 6verenskommelse ir att fortydliga det fér kommunen och landstinget
gemensamma ansvaret for uppsékande verksamhet (munhilsobedémning och
munvardsutbilding).

I 6verenskommelsen anges, under kommunernas ansvar, att det ska ges
forutsittningar for att munhilsobedomning kan utforas tillsammans med vard- och
omsorgspersonal. Hir kan det bli aktuellt att i det enskilda drendet bevilja extra
bistandstid for att genomféra detta. Vard- och omsorgspersonal ska ocks erbjudas
munvardsutbildning av landstinget.

Postadress Kommunférbundet Stockholms Ldn, Box 38145, 100 64 Stockholm
Bestksadress Stdermalmsallén 36, Stockholm Véaxel 08-615 94 00 Fax 08-615 94 94
Hemsida www.ksl.se Organisationsnummer 222000-0448
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Dialog och férankring

Forslaget till en lansovergripande 6verenskommelse bygger pa en dldre
dverenskommelse som landstinget haft med ett litet antal kommuner ilidnet. KSL
starade med att bjuda in medicinskt ansvariga sjukskoterskor och 6vriga berérda till
en informationsméte och en arbetsgrupp bildades med en relativt bred representation
fran lanets kommuner. Medverkande har varit Hilso- och sjukvirdsndmndens
tandvirdsenhet, sakkunniga frdn Botkyrka, Danderyd, Eker6, Lidingo, Stockholm,
Sundbyberg, Vaxholm, Virmds och Osteriker samt KSL.

Rekommendation
Styrelsen beslutade vid sitt sammantrade den 13 oktober 2011

att rekommendera kommunerna att teckna verenskommelse med landstinget enligt

bilagda avtalsmall.

Frigor med anledning av detta besvaras av:

Gunilla Hjelm-Wahlberg, telefon 08-615 94 40, e-post gunilla.hjelm-wahlberg@ksl.se

Med vinlig hilsning

KOMMUNFORBUNDET STOCKHOLMS LAN

2 -

Erik Langby / Lennart Dahlberg
ordforande direktor

Bilagor

1. Overenskommelse mellan Stockholms lins landsting och kommunerna i Stockholms
lin angdende uppstkande verksamhet for vissa dldre och funktionshindrade

2. Uppstkande verksamhet, nédvindig tandvard for vissa dldre och funktionshindrade
- Anvisningar for kommunens personal mars 2009

3. Kravspecifikation for virdgivare av uppsokande verksamhet fér vissa dldre och
funktionshindrade inom Stockholms lan

4. Blankett "Munhilsobedémning — ett erbjudande”



BILAGA 1

JJL Hilso- och sjukvardsnamndens férvaltning KSL i
STOCKHOLMS LANS LANDSTING Kommunférbundet
Stockholms Lén

Overenskommelse mellan Stockholms lans landsting och
kommunerna i Stockholms ldn angdende uppsékande
verksamhet for vissa dldre och funktionshindraded,

PARTER: Stockholms lidns landsting genom Hélso- och SJukvardsnamndens
forvaltning, organisationsnummer 232100-0016 och;‘XXXX kommun
organisationsnummer 000000-0000. %)/

6. U-prprqs'aigni_ng geh oTBrN A AT oassmassmasmmsmimnmsssi oo e 5
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1. Inledning och syfte

Syftet med 6verenskommelsen &r att fortydliga det for landsting och kommun
gemensamma ansvaret for uppsékande verksamhet (munhélsobedémning och
munvardsutbildning). Den uppsdkande verksamheten ingér som en del i
tandvardsstddet for vissa dldre och funktionshindrade, som infordes den 1 januari
1999. Den berittigade ska f& minimerat besvér frén tdnder och munslemhinna,
bibehélla relevant tuggforméaga och utseende. Munhélsotillstindet ska inte férsédmra
allmantillstdndet och inte ge upphov till utékat omvardnadsbehov,#

Grunden for denna verenskommelse utgors av:

o Tandvérdslag (1985:125)

o Tandvérdsforordning (1998:1338) /:

o Svenska Kommunftrbundets cirkular, ogh S
?Uppsdkande verksamhet och nédvi
Junktionshindrade m.fl.”

e Socialstyrelsens meddelandeblad 2004 ”Vaglednmg for landstingens
sdrskilda tandvardsstod enlzgt tandvardslag och tandvardsforordning
samt samverkan mellan ont unef; primdrvérd och tandvard”

° Sverlges kommuner 0 ’Ih landsti mg, cirkulér 07:39 ”Munvdrd for dldre och

1velser (1998 209)
dvard ﬁ)r dgldre och

Personkretsen‘omfattar de per'sone1 som:
- kommunen har hlso- -och sjukvardsansvar for enligt 18 § forsta stycket halso- och
SJukvardslagen (1982 763) och som har ett Varaktlgt behov av omfattande? vard-

och omsor smsatsel

- _fé’n varakti i omfattande hemsjukvard,

- omfattas avlagen (1993:387) om stéd och service till vissa funktionshindrade
(LSS),

- bor i egen bostad (ordinirt boende) och har ett varaktigt behov av omfattande
vérd- och omsorgsinsatser.

1 Med varaktighet menas ett behov som forvintas kvarstd minst ett ar.
2 Med omfattande vard- och omsorgsinsatser menas personlig omvardnad under storre
delen av dygnet dvs. minst 3 ggr/dygn samt tillsyn under natten.
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3. Landstingets och kommunens ansvar

3.1 Landstingets ansvar

Landstinget tillhandahéller vardgivare som utfor uppsékande verksamhet. Uppdraget
omfattar munhilsobedémning, individuell rddgivning samt erbjudande om eventuell
nédvandig tandvard’. I uppdraget ingér dven munvardsutbildning och handledning
till vard- och omsorgspersonal om daglig munvérd.

Personal som arbetar med vérd och omsorg till de personer som omfattas av
uppsokande verksamhet, ska varje ar erhalla ldrarledd utbildning ¢ om munvard och
dess betydelse f5r mun- och allménhélsan. Utbildningen ska ge vard- och

omsorgspersonalen motivation och teoretisk/praktisk kunska;{ St att munvar den blir

en sjilvklar del av hela vérden. iﬁ%f
s Y w

Vidare ska landstinget ansvara {0r att:

e informera kommunen och vér dglvaren om re
verksambhet, 4 -

Varg;som ska genomfora den uppsokande

o
SEs

e till varje kommun anv1sa de Var ]
verksamheten, 9

Z N &
e tillhandahélla mffﬁvardskoﬁ Som ir ett samverkans- och
kommmukatlonsaaokument mellan vard- och omsorgspersonal och vérdgivaren,

e tillhandahﬁlla_vﬁrdgivare som ska planera uppsokande verksambhet tillsammans
& H . o
medfansvarl g for.vard- och omsorgsverksamhet,
%'*r
° v1d behov idta atgirder gentemot vérdgivare i de fall uppsokande verksamhet

'mte fungerggr pé avsett och avtalat sitt.

3 Fér den nddvindiga tandvarden giller fritt val av vardgivare. Fér den som har
munhilsobedémts och som har behov av nédvindig tandvard men som saknar
véardgivare ska den vardgivare som utfért munhilsobedémningen erbjuda sig att
utféra varden i egen regi eller remittera till annan vardgivare.

Uppstkande verksamhet dr inte en férutsitining att fi nddvindig tandvird. Dels kan
munhilsobedsmning inte hunnit bli genomford innan behovet av nédvindig tandvérd
har uppstatt dels kan individen ha valt att avstd frin munhélsobedmningen.
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3.2 Kommunens ansvar

Personer som ingér i personkretsen for uppstkande verksamhet ska fa god daglig
omvardnad vad giller mun och ténder och erbjudas munhélsobedémning en gang per
ar. Utifrén den individuella rAdgivningen som ges vid munhélsobedémningen ska
den berittigade sjéilv eller med hjélp frdn vird- och omsorgspersonal kunna utfora
god munvéard varje dag.

Vidare ska kommunen ansvara for att:

identifiera de personer som kommunen har kinnedom om och som omfattas
av uppstkande verksamhet, ¢ ;
utse kontaktperson gentemot landstinget. Kontaktpersoﬁ‘?éﬁ'r ka delta i méten
med landstinget och ansvara for information 1 kommunen om \"'""g;g,('jkande
verksamhet. Kontaktpersonen ska godkénna utfardale av \i ,
tandvérdsstédsintyg och uppdatera uppgifter om sarskllt boende samt bostad
med sérskild service, 5/‘ Qi

utf'ardale av tandvardsstodsmty mformelar om och formedlar skriftligt

N 'ng. Erbjudandet lamnas till den berittigade
eller i vissa fall till kgntaktperson, ahhorlg eller god man. Skriftligt
erbjudande ska varje ar* Ia.mnas tlll den som tidigare avbojt erbjudandet om
munhalsobedomrﬂilg ‘

ge fdmts'ejttnjng for att munhalsobedsmning kan utforas tillsammans med
vérd- ocli"dxﬁsorgspersonal Detta for att vird- och omsorgspersonal ska
kunna ta del av-den information och instruktion som ges av vardgivaren.
Va{d- och omsorgspersonalen ska ge information om den berittigades

"iallmantlllstand till vardgivaren,

munhalsobedonnungen i omvardnadSJoumalen For personer i ordinért
boende forvaras dokumenterade rad och anvisningar fran
munhélsobedémningen tillgéngligt for den enskilde och berérd vérd- och
omsorgspersonal.

ge forutsittning for vard- och omsorgspersonal att delta i
munvérdsutbildning. Ansvarig for vard- och omsorgsverksamheter ska i
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samréd med vardgivaren planera munvardsutbildningen samt anvisa lokal
for dessa utbildningstillféllen.

4. Uppfoljning

Uppfoljning som ska utféras av parterna dterges nedan:

e for landstinget och kommunen giller att om verksamheten inte funge1ar pa
avtalat sitt ska skriftlig avvikelserapportering ske enligt gemensamma
avvikelsehanteringsrutiner, .

o landstinget ska rligen rapportera per kommun/stadsdel Ei@talet
— personer som har erbjudits en munhélsobeddmning,
— personer som har tackat ja till munhalsobedommng,
- utfblda munhalsobedommngar, !

e

uppsokande verksamheten,

e erfarenheterna av denna overenskormnelse och dess rutiner ska foljas upp
arligen av Kommunforbqndet Stockholms lan (KSL) och Stockholms ldns
landsting (SLL), med bo""' 3 2013

5. Rewderlng
\e.

tmuerh g uppdatermg utifrin giillande forfattningar och

i_i%ﬁ(_gvvel enskommelse, sker i samrad mellan parterna.

Revidering och
lagstlftmng, avd

6. Uppsagnmg och omforhandling

Over ens) mmelsen kan siigas upp med en uppsagningstid om sex (6) ménader.
Omférhandling av 6verenskommelsen ska ske om négon part sé begir.
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Overenskommelsen har upprittats i tva likalydande exemplar av vilka parterna
har tagit var sitt.

Stockholm 2011~ - Ort 2011- -

For Stockholms lans landsting
Hilso- och sjukvardsnimnden

...................................................

Catarina Andersson Forsman
Hilso- och sjukvérdsdirektor

£
Bilagor 4%,
1. Uppso mande verksamhet nodvindig tandvard for vissa dldre och
funktion hmdrade, ’Anvisningar for kommunens personal mars
2009”,
24 Blankett "Munhdlsobedémning — ett erbjudande”.

vspe01ﬁkat10n for vardgivare av uppsokande verksamhet for

a dldre och funktionshindrade inom Stockholms ldn,
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Avdelningen for sidrskilda vardfragor
Tandvirdsenheten 2009-03-15 HSN 0812-1527

Uppsokande
verksamhet, nodvandig
tandvard for vissa dldre

och funktionshindrade

Anvisningar for kommunens personal

mars 2009
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Hilso- och sjukvardsndmndens forvaltning
STOCKHOLMS LANS LANDSTING

2009-03-15

Inledning
Anvisningarna riktar sig till Medicinskt ansvarig sjukskéterska,
bistindsbedémare, LSS-handliggare, enhetschef, sjukskoterska, utfardare
av tandvardsstédsintyg och omvardnadspersonal inom
kommuner/stadsdelar i Stockholms lan.

Anvisningarna innehaller riktlinjer och information om: Personkretsen,
Uppsokande verksamhet, Nodvidndig tandvdrd, Kontakipersoner for
tandvérdsfrdgor, Tandvdrdsstidsintyg samt Frédgor om tandvdrdsstidet.

Grunden for dessa anvisningar utgérs av tandvardslag (1985:125),
tandvardsforordning (1998:1338), Svenska Kommunférbundets Cirkular
och skrivelser {1998:209) samt Socialstyrelsens Meddelandeblad 2004,
"Vigledning for landstingens sdrskilda tandvdrdsstid enligt tandvdrdslag
och tandvdrdsforordning samt samverkan mellan kommuner,
primdrvdrd och tandvdrd”.

Landsting och kommun har ett gemensamt ansvar och skall samverka for
att vissa ildre och funktionshindrade som omfattas av landstingets
sirskilda tandvardsstod erbjuds uppsokande verksamhet och nodvandig
tandvird. Dessa anvisningar ar tankta att vara en praktisk hjilp for
kommunens personal. Anvisningarna har uifardats av Hilso- och
sjukvardsnamndens forvaltning, Tandvardsenheten.

Bakgrund

Den 1 januari 1999 inférdes ett nytt tandvardsstod som innebar att
landstingen fick lagstadgat ansvar att organisera och finansiera viss
tandvard till vissa dldre och funktionshindrade personer som omfattas av
landstingets sarskilda tandvardsstod.

Personer med varaktigt behov av omfattande vard- och omsorgsinsatser
skall erbjudas uppsokande verksamhet och nédvindig tandvard.
Omvardnadspersonalen skall {& handledning/utbildning fér att hjdlpa den
berittigade med den dagliga munvarden.

Den uppsokande verksamheten dr kostnadsfri. For den nédvindiga
tandvarden betalar den som ar berittigad samma avgifter som géller for
oppen hilso- och sjukvird. Dessa avgifter raknas in i hégkostnadsskyddet.

BILAGA 2

3 (10)

HSN 0812-1527
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Personkretsen

Omfattar de som:

1. kommunen har hilso- och sjukvirdsansvar for enligt 18 § forsta stycket
hélso- och sjukvardslagen (1982:763) och som har ett varaktigt behov av
omfattande vard- och omsorgsinsatser,

2. fér varaktig och omfattande hemsjukvard,

3. omfattas av lagen (1993:387) om stéd och service till vissa

funktionshindrade (1.SS) och
4. bor i egen bostad och har ett varaktigt behov av omfattande vard- och
omsorgsinsatser.

1. Personer som kommunen har hilso- och sjukvdrdsansvar for enligt 18
§ forsta stycket hilso- och sjukvdrdslagen (1982:763) och som har eft
varaktigt behov av emfattande vdrd- och omsorgsinsatser.

Grupper som ingdr: Sarskilt boende (SoL) samt sirskilt boende fér
psykiskt funktionshindrade (SoL).

Omfattning/Avgrdinsning: De flesta som bor pa sarskilt boende omfattas.
Pé servicehus kan det finnas personer som inte har ett varaktigt behov av
omfattande vird- och omsorgsinsatser. Med omfattande insatser menas
personlig omvirdnad under storre delen av dygnet dvs. minst 3 ggr/dygn
samt tillsyn under natten. Med varaktigt menas att behovet forvintas
kvarsta minst 1 ar.

Kommunen utfirdar tandvardstédsintyg.

2. Personer som far varaktig och omfattande hemsjukvird.

Grupper som ingdr; Personer som far avancerad sjukvard i hemmet ASIH,
palliativ hem-sjukvard PAH, sjukhusansluten hemsjukvérd SAH, basal
hemsjukvard.

Omfattning/avgrdnsning: Personer som far omfattande medicinsk
behandling och har ett varaktigt behov av omfattande vard- och
omsorgsinsatser. Med omfattande insatser menas personlig omvardnad
under storre delen av dygnet dvs. minst 3 ggr/dygn samt tillsyn under
natten. Detta skall gdlla oavsett vem som genomfor omvérdnaden. Med
varaktigt menas att behovet forvintas kvarstd minst 1 ar. De som endast far
enklare medicinsk behandling omfattas inte t.ex. omlaggning av bensar,
hjalp med dosett eller hjalp med Ggondroppar.

For personer som inte har kontakt med kommunen beslutar/utfirdar
Tandviirdsenheten tandvardsstédsintyg. For att bedtma varaktigt behov av
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omfattande vird- och omsorgsinsatser krévs intyg av
lakare/distrikisskoterska.

3. Personer som omfattas av Lagen (1993:387) om stod och service till
vissa funktionshindrade (L.SS).

Grupper som ingdr: omfattar alla som har ett beslut om LSS 1 § punkt 1-3
oavsett boendeform.

Tandvardsenheten kan i vissa fall utfirda tandvardsstodsintyg forutsatt att
beslut om LSS tidigare har faststéllts av LSS-handlaggare och att personen
fortfarande omfattas av LSS.

4 a. Personer som bor i egen bostad med ett varaktigt behov av omfattande
vird- och omsorgsinsatser,

Grupper som ingdr: Personer som far sin omvardnad via kommunens
hemtjanst men ocksi personer som saknar kontakt med kommunens vird-
och omsorg trots att det finns ett omfattande och varaktigt behov av vird-
och omsorgsinsatser.

Omfattning/avgrinsning: Personen skall ha ett varaktigt behov av
omfattande vard- och omsorgsinsatser. Med omfattande insatser menas
personlig omvirdnad under storre delen av dygnet dvs. minst 3 ggr/dygn
samt tillsyn under natten. Detta giller cavsett vem som genomfor
omvirdnaden. Med varaktigt menas att behovet forvintas kvarsta minst 1
ar.

Kommunen utfardar tandvérdsstddsintyg. For de personer som inte har
nagon kontakt med kommunen beslutar/utfardar Tandvardsenheten
tandvardsstddsintyg foranlett av styrkta uppgifter frin lakare eller
distriktsskoterska.

4 b. Personer som bor i egen bostad och har ett varaktigt behov av
omfattande vird- och omsorgsinsatser och har en psykisk sjukdom cller
annan psykisk stirning.

Grupper som ingdr: Psykiskt funktionshindrade med psykisk sjukdom eller
annan psykisk stérning som varat lingre dn 1 ir och som medfort ett
omfattande funktionshinder som gor att de inte av egen kraft formér
uppsoka tandvirden eller inser sitt behov darav,

Omfatining/avgrinsning: Ett varaktigt behov av omfattande vard- och
omsorgsinsatser. Med varaktigi menas att behovet forvintas kvarsta minst
1 &r. Detta giller oavsett boendeform och vem som genomfér omvérdnaden.
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Likarintyg utfardat av psykiatriker om psykiskt funktionshinder som ar
allvarligt och varaktigt. Personerna finns bland dem som:

» hedomts enligt SoL till HVB fér psykiskt funktionshindrade,

» har boendestéd, hemstddsteam, daglig sysselsitining eller
motsvarande dér det ingdr att sttta individen i den dagliga
livsféringen,

» tillhor den 6ppna psykiatrin och i vissa fall aven den slutna och som
har fortlépande kontakter med dessa,

» bori egen bostad och virdas av anhorig utan nagon kontakt med
kommunen.

Kommunen utfirdar tandvardsstodsiniyg. For personer som inte har nigon
kontakt med kommunen beslutar/utfdrdar Tandvardsenheten
tandviardstodsintyg foranlett av styrkta uppgifter fran psykiatriker,

Uppsokande verksamhet

De personer som ar berattigade till uppsékande verksambhet skall erbjudas
avgiftsfri munhilsobedémning en gdng per ar. Munhilsobedémningen
innebir att tandvirdspersonalen gor en bedomning av munhéla, ténder och
tandersittningar samt ger den beréttigade och omvérdnadspersonalen
information och instruktion om behovet av daglig munvéard. Bedomning
innefattar iven individuell rddgivning samt om behov finns, ett erbjudande
om nodviindig tandvird. Den berittigade valjer sjilv vardgivare for den
nodvindiga tandvarden.

Landstinget har upphandlat och tecknat avtal med tandvérdsleverantorer
som utfor den uppsékande verksamheten.

En person som #r beriittigad till uppsokande verksamhet kan inte sjilv viilja
vérdgivare utan den tandvérdsleverantor som landstinget har tecknat avtal
med utfér munhilsobedomning och ger munvardsutbildning.

Kommunens Kontakipersoner i tandvdrdsfrdgor sida 9, kan ge
information om vilken tandvérdsleverantér som just ert sirskilda
boende/hemtjinstenhet eller dvriga utforare i egen bostad har. I annat fall
se Frdgor om tandvdrdstédet sida 10,

Erbjuda munhiilsobedémning

Alla som ar berittigade skall erbjudas en munhélsobeddémning,.
Erbjudandet sker nar utfdrdaren ansdker om ett tandvérdsstédsintyg Om
den beréttigade tackat ja till en munhilsobedémning kontaktar
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tandvérdsleverantéren den kontaktperson som har angivits och planerar
munhélsobedémning av berittigad och munvérdsutbildning till
omvirdnadspersonal.

Blankett "Munhdlsobedomning - ett erbjudande”

Dar si behdvs kan erbjudandet till beriitigad ske via anhérig, god man eller
kontaktperson som #t den berittigade accepterar eller avhéjer erbjudandet.
Foljande ir ska de som tackat nej da aterigen erbjudas
munhilsobedémning men de som tackat ja fir munhélsobedomning
automatiskt. Svaren skall vara skriftliga.

Munhilsobedémning

Det #r viktigt att omvardnadspersonalen finns med vid
munhiilsobedémningen och tar del av den information och instruktion som
ges. Omvérdnadspersonalen ska ocksé ge tandvéardspersonalen information
om den berittigades allméntillstdnd.

Fér varje person som har genomgatt munhiilsobedémning skrivs ett
munvéardskort som ir ett samverkans- och kommunikationsdokument mellan
tandvardspersonal och omvardnadspersonalen.

Utifran instruktioner pi munvérdskortet ges de berittigade som sd dnskar
och behover, stéd och hjilp med den dagliga munvarden.

Nir tandvirdspersonalen registrerar epidemiologiska uppgifter limnar
omvirdnadspersonalen den information som tandvardspersonalen
behdver.

Munhilsobedomningen ér en hilso- och sjukvérdsinsats som
dokumenteras i journathandling hos tandlikare och tandhygienist. Nir
ansvarig sjukskoterska upprittar den individuella virdplanen bor den aven
innefatta munvarden. I omvardnadsjournalen skall resultatet av
munhilsobedémningen inga.

Munvirdsutbildning

Munvirden skall vara en sjilvklar del av helhetsvarden.
Munvérdsutbildningen skall ge omvérdnadspersonalen teoretisk och
praktisk kunskap samt motivation att skita den dagliga munvérden.
Munvardsutbildningen skall dessutom ge kunskap om tandsjukdomar, att
kunna tolka signaler, symtom samt forstd behandlingsrad frén
tandvardspersonalen.
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Ansvarig for sirskilt boende/hemtjinstenhet/6vriga omvardnadsutforare i
egen bostad planerar munvardsutbildningen tillsammans med
tandvirdpersonalen si att omvéardnadspersonal, enhetschef samt
sjukskoterska skall kunna delta i munvirdsutbildningen.

Nodviindig Tandvard

Nodvindig tandvéird skall medverka till en pataglig forbatiring av formagan
att tillgodogora sig foda. Om allméntillstindet hos patienten inte medger
nigon mer omfattande behandling skall denna i stéllet inriktas pa att
motverka smirta och obehag.

Tandvardspersonalen som utfort munhélsobedémningen skall informera
omvardnadspersonalen om den berittigade har behov av nédvindig
tandvard.

Munhélsobedémning &r inte en forutsétining for att en person skall {4
nédvandig tandvird, Dels kan munhilsobedémning inte hunnit ha bl
genomford innan behovet av nidvindig tandvard uppstatt, dels kan
individen ha valt att avsta fran munhélsobedomning.

For den nodvindiga tandvarden kan den berattigade fritt vilja
tandldkare/tandhygienist. Om den berittigade inte har nagon egen
tandlakare/tandhygienist ar det den som har avtal om uppsékande
verksamhet som skall utfora nédvindig tandvérd i egen regi eller vidtala
annan tandvardsmottagning.

Omvéardnadspersonalen skall hjdlpa till att boka tider och se till att den
beriittigade kommer till tandlédkare/tandhygienist. Vid akuta besvir
kontaktas den ordinarie tandldkaren, om s&dan inte finns kontaktas den
som har avtal om uppsokande verksamhet inom sirskilt boende och egen
bostad i kommunen/stadsdelen.

Vid besok hos tandlikare/tandhygienist

Vid besok pi tandlikarmottagning skall tandvardsstédsintyg,
hogkostnadskort ev. frikort, pengar till besdksavgift och legitimation
medtagas och visas upp for att hélso- och sjukvardens avgifter skall gilla,
Tandudrdsstodsintyg sida 9.
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Kontaktpersoner for tandvardsfragor

Varje kommun/stadsdel skall utse en person som skall fungera som
kontaktperson mot Tandvardsenheten. Oftast ir det den medicinskt
ansvariga sjukskéterskan (MAS) som ér kontaktperson.

Kontaktpersonen informerar om tandvérdsstddet internt i
kommunen/stadsdelen och till berérda som omfattas av uppstkande
verksamhet och nédvindig tandvérd samt deltar i Tandvardsenhetens
informationstriffar.

Varje 4r skall kontaktpersonerna inventera vilka sirskilda boenden som
finns i kommunen/stadsdelen.

Om verksambheten inte fungerar pé tillfredstillande sitt skall
Tandvirdsenheten kontaktas via kontaktpersonen.

Kontaktpersonen ansvarar ocksé fér information till Tandvéirdsenheten.

Kontaktpersonen utser de som ska vara utfardare av tandvirdsstodsintyg
inom kommunen/stadsdelen samt rapporterar detta till Tandvardsenheten.

Tandvardsstodsintyg

For personer som bedomts tillhéra personkretsen utfardas ett
tandvardsstodsintyg for nodvandig tandvérd. Patienten betalar samma
avgifter som giller for 6ppen hilso- och sjultvard. Dessa avgifter far raknas
in 1 hégkosinadsskyddet.

Berittigade till tandvardstodsiniyg dr personer som tillhér personkretsen
grupperna 1~ 4.

Tandvardsstodsintyget dr en virdehandling. Utfacdare av
tandvardsstddsintyg #r oftast bistandshandliggare, LSS-handldggare eller
sjukskoterska. Information om de rutiner och anvisningar som giller for
utfiirdande av tandvardsstodsintyg finns i webbsystemet Symfoni under
fliken riktlinjer. Alla uifirdare fir ett anvéindarnamn och l5senord nér
personen har registrerats som utfirdare pd Tandvdrdsenheten.

Intyg som utfardas pa felaktiga grunder dras in av Tandvardsenheten.
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Fragor om tandvardsstodet

Vid fragor om den uppsokande verksamheten och tandvardstédsintyg
vander ni er i forsta hand till kontaktpersonen i er kommun/stadsdel
Kontakipersoner for tandvardsfrdgor sida 9 och Tandvdrdstédsintyg
sida 9.

Vid frégor till Tandvardsenheten om uppsokande verksambhet,
tandvardsstodsintyg samt bestéllning av broschyrer kontaktas:
Birgitta Hagberg

Ansvarig for uppsékande verksamhet

Telefon:08-123 133 73

E-post: birgitta.hagberg@sll.se

Vid fragor till Tandvardsenheten om nodvandig tandvard kontaktas:
Bo Persson

Ansvarig for vuxentandvdrd

Telefon: 08-123 133 74

E-post: bo.persson@sll.se

Adress till Tandvardsenheten:

Hilso- och sjukvardsnamndens forvaltning
Tandvardsenheten

Box 6416

113 82 Stockholm

Ovriga vuxentandvirdsfragor kontakta Tandvardsenheten:
telefon: 08-123 131 30 mellan kl. 9 -11 och 13 -15 vardagar.

Vid tekniska fel i Webbsystemet Symfoni kontaktar ni:
Symfoni Helpdesk telefon: 08-123 131 33

E-post: tandvardsenheten@sll.se
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Kravspecifikation for utforande av uppsokande
verksambhet till vissa ildre och funlktions-
hindrade som omfattas av det reformerade
tandvardsstodet i Stockholms 1dn

1. Inledning

Kravspecifikationen preciserar syfte, malgrupper, munhilsobeddmning, krav
p& munvirdsuthildning sarnt kvalitet.

Hélso- och sjukvirdsnimnden inom Stockholms lins landsting &r i egenskap
av bestallare ytterst ansvarig for de tjinster som omfattas av denna
upphandling och ytterst ansvarig gentemot de personer som Ar berittigade
till degsa tjanster,

2. Bakgrund

Den 1 januari 1999 infordes det reformerade tandvardssiddet. Enligt detta
tandvardsstéd ansvavar landstingen for att vissa dldre och funktionshindrade
erbjuds avgiftsfri uppsdkande verksamhet samt nodvindig tandvard enligt

" hilso- och sjulvirdens avgiftssystem.

Den uppstkande verksambeten i Stockholms lans Jandsting hav tidigare
upphandlats 2001 och 2005 enligt lagen om offentlig upphandling
(1992:1528), LOU. Samtliga stirskilda boenden for &ldre och
funktionshindrade samt dldre personer i egen bostad med ett omfattande
omvardnadsbehov kom att omfattas av upphandlingarna.

3. Syfte och malgrupp
3.1 Syfte

Det &vergripande syftet med uppstkande verksamhet &v att sikerstilla att
den berattigade far en god daglig omvardnad avseende mun och tinder. Den
berittigade sleall exbjudas en munhélsobeddmning, Beratiigad som tackat ja
4l munhalsobedémning skall f3 hjalp mot smérta som beror pd
odontologiska problem vilka gr att &tgérda.

Leverantoren skall atheta pa sdant sitt att syltet med den uppsthkande
verksamheten uppfylls.
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Leverantbren skall informern om syftet med uppstkande verksambhet till
ansvarig for sarskilt boende/hemtjinst/dvriga utfrare inom egen
bostad/anhorig/berdttigad.

Anbudsgivaren skeall i anbudet bekrifta att samtliga ovanstillda skallkrav
uppfylls. Anbudsgivaren skall i anbudet beskriva luur man avser att uppiylia
syftet med den uppsokande verksamheten for att verifiera att skallkraven
uppiylls i punkt 3.1,

3.2 Malgropp

Enligt tandvardslagen (1985:125) ska landstinget sérskilt svara for att
uppsokande verksamhet och nddvindig tandvard bedrivs bland dem som
omfattas av lagen (1993:387) om stéd och service till vissa
funktionshindrade, LSS, samt bland dem som har ett varaktigt behov av
omfattande vird- och omsorgsinsatser och som
1. kommunen har hilso- och sjukvérdsansvar for enligt 18 § forsta
stycket hilso- och sjulvirdslagen (1082:763) (sdrskilt boende), elley
2. far hillso- och sjukvird i hemmet, eller
5. #rbosatia i egen bostad och har motsvarande behov av vird och
omsorg som personer som omfattas av punkterna 1-2 ovan.

Upphandlingen skall omfatta alla som tilthér malgruppen dvs, enligt ovan
(3.2).

Avgbrande om en person har riit till uppsékande verksamhet och nodvandig
tandvard r det individuella behovet av ett varaktigt behov av omfattande
vard- och omsorgsinsatser, Huvuddelen av de personer som bor i sivskilt
boende har &t till uppstkande verksamhet och nodvindig tandvérd,
Undantag finns dock t.ex. dar ickeberéittigad kan vara sammanboende med
person som ir berittigad 11l uppsokande verksamhet eller att personen inte
har varaktigt behov av omfatiande vird- och omsorgsinsatser.

Personerna som omfattas av uppstkande verksamhet identifieras i forsta
hand av personal fréin kommunernas dldre- och handikappomsorg.

Anbudsgivaren skall i anbudet bekriifta att samtliga ovanstéllda skallkeav
uppfylls i punkt 3.2.
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4. Omfattning

Samtliga personer som #r beréttigade under avenitt 3.2 skall exbjudas
uppstkande verksamhet och denna skall innefatta:

»  Skeiftligt erbjudande om munhélsobeddmning.

» Munhilsobeddmning en (1) ging per ar till varje berdttigad person
som tackat ja till erbjudande om munh#lsobedémning. 1
prunhilsobedémning ingdr:

- Individuell ridglvning, instruktion, handledning om daglig
yrunvérd il den berdttigade, omvardnadspersonal och/eller
anhoriga.

- Radgivning till omvardnadspersonal genom lamplig
konsultationsform, nér s3 efterfragas.

- Oversiktlig bed8mning av behovet av nédvindig tandvérd,

«  Utbildning i munvérd och dess betydelse for mun och allménhalsan
till berdrd omvardnadspersonal, enhetschef och sjukskbterska en (1)
gang per ir,

Uppstkande verksamhet #r i enlighet-med tandvérdslagen avgiftsfri for den
som Ar berdttigad. Vid behov av nddvindig tandvérd skall denna erbjudas i
enlighet med vad som anges nedan i avsnitt 5.2.

Den 1 januari 2008 berilnades mélgruppen som omfattas av denna

upphandling inom Stockholms lins landsting bestd av cirka 27 000 personer.

SLI kan inte ge ndgra garantier avseende antalet berdttigade. Vid eventuella
omorganisationer eller andra forédndringar inom kommuner och stadsdelar
kan dessa komma att forandras. SLL kan inte garantera antalet
munhilsobeddmningar. Avgorandet for hur manga munhélsobeddmningar
som blir altuella avgdrs av hur mdnga som tackar ja till exbjudandet.

Antalet omv&rdnadspersonal inom Stockholms lin uppskattas uppgh till ca

20 000. SLL kan inte garantera hur ménga som blir foremal f6r utbildningen.

Leverantoren skall tillse att {érirdgningar frin
omvirdnadspersonal/berittigad/anhériga alitid besvaras, i velation till
frigans art, inom rimlig tid.

Leverantoren skall efter avialstecknande kontakta och presentera sitt
uppdrag for kontakipersonen i kommunen.

Leverantoren skall inom en (1) manad efter avtalstecknande via skiftligt
brev kontakta sirskilda boenden/hemtjinst/évriga utférare inom egen
bostad fér dverenskommelse om tidpunkt fr start av den uppstkande
verksamheten.

Nir Leverantéren anviinder avvikelserapport skall bilaga 2:5 anviindas.
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Anbudsgivaren skeall i anbudet bekrafta att samtliga ovanstiilda skallkrav
upplylls, Anbudsgivaren skall i anbudet beslviva hur anbudsgivaren avser
att uppfylla skallkraven avseende omfattningen for att verifiera att
skallleaven uppiylls i punkt 4.

5. Uppsokande verksamhet
5.1 Munhilsobed6mning

Syftet med munhiilsobedémning och individuell ridgivning dr att den
heriitigade ska f& en god daglig omvardnad avseende mun och tAnder.

Munnen ska vara en sjalvidar del i den dagliga omvérdnaden och bidra till
att:

minimera besvir frdn tinder och munslemhinna,

bibehalla relevant tuggfdrmaga och utseende,

munhilsotillstindet inte forsamrar den beréttigades allméntillstind,
den bexdttigades munsituation inte ger upphov till utbkat
omvardnadshehov.

Leverantoren skall arbeta pa ett shdant sitt att syftet med
munhilsobedémning och individuell radgivining uppiylls.

Med munhbilsobedSmning avses bedSmning av det individuella behovet av
daglig munvérd, instruktion och information samt en Gversiktlig beddmning
av behov av nddvandig tandvird. Munhilsobeddmning kan inte ersétta
understkning vid tandvardsmottagning.

Under avialsperiodens forsta &x skall Leverantdren via kommun. formedla
skriftligt erbjudande om mumhalsobeddmning. Den beréttigade skall
erbjudas muphilsobeddmning en (1) ging per ar. De som tackat nej skall
&rligen erbjudas munh#lsobeddmning men. de som tackat ja skall dérefter fa
munhilsobeddmning automatiskt. Den berittigade svarar skriftligen pd
erbjudandet. Diir s& behtvs kan erbjudandet till beréttigad ske via anhorig,
god man cller kontakiperson som & den berattigades vignar skiiftligen
accepterar eller avhGjer exbjudandet. Blankett "Munhdlsobedomning — Ett
erbjudande” skall anviindas Bilaga 2:1. -

Successivt under avtalsperiodens forsta Ax infor SLL ett system for utfirdade
tandvardsstddsintyg som medfdr att Leveranttren fir uppgifter av SLL om
vilka som accepterat erbjudandet om munh#lsobeddmning och som skall
stkas upp ocl munhilsobeddmas av Leverantoren. Detta innebar att fr.o.m.
2010-01-01 omfattas samiliga av kommunen och SLL kinda beréttigade av
detta system och Leverantdren formedlar inte erbjudandet.
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Leverantoren skall utfora munhalsobed8mning inom tre (3) ménader {rin
det att Leverantoren har fitt besked om att den berdttigade accepterat
erbjudandet om munhélsobeddmning.

Ihland uppstir i anbudsomrade med egen bostad (EGBO) svarigheter for
Leverantéren att koordinera hembessk med hemtjénstutirare/utfdyare i
egen bostad, For att ticka den adminisirativa merkostnaden uigr en
administrativ ersitining, se bilaga 1:1, Administrativ ersattning.

Leverantoren skall planera for bestk f6r munhilsobedémning tillsammans
med ansvarig pa sarskilt boende/hemtjinst/Gvriga utforare i egen
hostad/arihbrig. Om inte Leverantdren och ansvarig kommer Gverens om
annati den gemensamma planeringen, skall munhilsobedGmningen viforas
pé vardagar under dagtid. . '

vid munhilsobeddmning skall engngshandskar anvéndas och bytas efter
vayje patient.

Vid munhilsobeddmningens genomforande skall omvirdnadspersonal
fiunag med for att ge information om den beriittigades allméintillstind och
speeiella problem samt for att ta emot de individuella instruktioner som ges
av Leverantoren.

Leverantoren slall mna munilig och skriftlig munhygieninformation
tillsammans med praktiska instruktioner till omvardnadspersonalen/anhérig
och/eller den beréitigade.

Leverantdren skall uppritia et munvardskort. Munvirdskortet skail
innehalla sAdan information att den blir ett stéd och en hjilp for
omvardnadspersonalen/anhorig och/eller den beréittigade att utfSra den
dagliga munvérden, Munvirdskort skall innehélla uppgifter som bilaga 2.2
Munvérdskort visar. Fget munvirdskort kan anvindas men skall da forst
godldnnas av SLL. Munvardskort fir inte innehalla reklam f5r produkter
eller leverantSrens vriga tjinster.

For varje person som far en munh#lsobedmning utford skall Leverantren
uppritta, hantera och bevara en forenklad journal enligt gillande Jagar och
forordningar.

I samband med munh#lsobeddmningen skall Leverantoren tillsammans

med omvirdnadspersonalen samla in epidemiologiska uppgifter (EPI). De
epidemiologiska uppgifter som samlas in skall redovisas i bilaga 2.3 EPL

Leverantdren skall stimma av resultatet fran munhilsobeddmningen med
omvardnadsansvarig sjukskéterska/ansvarig/samordnare/anhorig.
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Munhélsobeddmning skall ntféras vid ett planerat besék for
munhéilsobedmning och kan inte kombineras med nddvandig tandvard om
inte denna &r akut,
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Anbudsgivaren skall i anbudet bekrifta att saratliga ovanstillda skallkray
uppfylls. Anbudsgivaren skall i anbudet beskriva hur man avser att uppfylla
skallkraven avseende munhilsobed&mning for att verifiera att skallkraven
uppiylls i punkt 5:1,

5.2 Behov av nddvindig tandvard

Om behov av nédvindig tandvird konstaterats vid munhilsobeddinning
skall Leverantdren, om den berdittigade sé énskar, antingen sjilv utfora
denna eller remittera till annan virdgivare som skall &ta sig att utféra
denna. Vid icke-brédskande fall skall Leverantdren tillse att berittigad som
har behov av nédvéndig tandvird erhaller sidan inom tv4 (2) manader. Vid
mera bradskande fall med smiirta skall Leverantoren tillse att den
berdttigade erhéller insatser fr nédvindig tandvard inom fyra (4) dagar frdn
undersékningstillfillet.

Leverantdren skall i anbudet styrka ett etablerat sanarbete med och
nammge den som skall utféra den nddvandiga tandvirden, o Leverantéiven
inte sjilv kan utféra sddan tandvérd. Leverantéren skall tillsammans med
den uppgivna vardgivaren i anbudet bekrfta och styrka att resurser finns for
att kunna utfra uppdrag enligt ovan.

Leverantdren skall i anbudet ange hur vArdgivaren kan nis samt till vilken
tandlikarmottagning man kan viinda sig for att vid bradskande fall inom fyra
(4) dagar A hjilp vid behov av nddvéindig tandvird, Den virdgivare som
utfor nédvindig tandvird skall gbra detta i lokaler som #r tillgingliga och
handikappanpassade nir s exfodras, Leverantoren skall i anbudet redovisa
uppgifter om dessa lokalers tillgénglighet och handikappanpassning.

Anbudsgivaren skall i anbudet belriifta att samiliga ovanstillda skalllray
uppfylls. Anbudsgivaren skall i anbudet beskriva hur man avser att uppfylla
ovan némnda kvav pi att tillhandahélla nédviindig tandvird for att verifiera
att skallkraven uppfylls i punkt 5:2.
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6. Munvardsutbildning till omvérdnadspersonal

Syftet med munvirdsuthildning ir att. ge omvirdnadspersonalen sidan
motivation samt teoretisk och praktisk kunskap att munvard blir en sjdlvidar

del av helhetsvArden och medverkar till att:
x  minimera besvir frin tAnder och munslemhinna,
»  Dibehalla relevant tuggférméga och utseende,
«  munhilsotillsiandet inte férsimrar den berdttigades allméntillsténd,
= den berittigades munsituation inte ger upphov till utdkat
omvardnadsbehov.

Leverantbren skall arbeta pa shdant stt att syftet med munvérdsutbildning
till omvéardnadspersonal uppfylls.

Leverantéren skall anvinda sig av ldrarledd uthildning med teoretisk och
praktisk instrultion som ger méjlighet till frigor och diskussion och skall
omfatta minst en (1) imme.

Leverantdren skall i samverkan med ansvarig planera och tillse att
omvardnadspersonalen exbjuds och erhllex munvardsuibildning.

Om den ansvariga fér omvArdnadspersonalen s& Snskar skall flera
uthildningstilifillen erbjudas, s& att fler omvardnadspersonal erhéller
utbildning, Deltagartista som skall anvéinds vid munvardsutbildning se
Deltagarlista for munvérdsutbildning bilaga 2:4.

Leverantbren skall planera, anpassa, utforma och flja upp
uthildningsinsatserna sd att alla efter genomgangen utbildning har

kornpetens atl:
s skita den dagliga virden av mun och ténder, inklusive broar, proteser
och implantat
= tolka signaler och symptom som uftrycker behov av odontologiska
virdinsatser : o '

n  f5rstl behandlingsréd fran tandvﬁrdspérsonal,'iﬂ.ﬁ. gerom
munvirdskortets uppgifter. '

Exempel p& vad det teoretiska uthildningsinnehdllet kan berora:
gyftet med uppstkande verksambhet,
etiska och psykologiska aspekier pi munviud,
hur sjulidomar i munnen férebyggs,
normala och sjulliga aldersforindringar i munnen,
slemhinneforindringar med speciell tyngdpunkt pd svampinfektioner
och protesskav,
olika typer av tandexsittningar,
»  biverkningar av Jikemedel i form av t.ex. muntorrhet,
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« kunskaper om kostens, fluorens och munhygienens betydelse for
munhilsan,

» munhilsans belydelse {r den allménna hilsan och livskvaliteten,

»  vad tandvirdspersonalen behver veta om patienten infér en
tandbehandling,

Exempel p& vad det praktiska utbildningsinneh&llet kan innehdlla:
= hur man inspelterar munnen med avseende pé arbetsstillning, d.v.s.
hur man hiller huvud och lippar 6r att kunna se och arbeta i munnen
samt vad man ska titta efter,

v munhyglenhjdlpmedel,

s instrukiion av tandborstuingsteknik och dvrig munvard,
protesslkétsel utifrin bade prakiiska och psykologiska
ulgdngspunkier,
atgirder vid muntorrhet,
fluorprofylax,

Idorhezidinbehandling,
dtgirder vid blodning i munhalan vid Lex. gingivit, extraktion.
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Anbudsgivaren skall i anbudet bekriifta att samtliga ovanstilllda skallkrav
uppfylle. Anbudsgivaren sleall i anbudet beskriva hur man avser att uppfylla
skalikraven avseende munvardsutbildning for att verifiera att skallkraven
uppfylls i punkt 6.

7. Kvalifikationer {6r Leverantoren

Den som utfor uppsokande verksamhet sleall antingen vara legitimerad
tandlikare eller legitimerad tandhygienist och skall ha goda kunskaper i
svenska spriket i saval tal som skrift,

Anbudsgivaren skall i anbudet bekvdfta att samtliga ovanstillda skallkvav
uppfylls i punkt 7.

8. Kvalitet
Utldrandet av uppstkande verksamhet skall i alla delar halla god kvalitet
samt bealta individens sjalvbestdmmande, integritet och vérdighet.

Munhilsobedémningaina skall bygga pa vedertagna odontologiska
principer samt vara i enlighet med vetenskap och beprovad erfarenhet.

Den uppstkande verksamheten sleall utfdras med utghngspunkt frdn de
allminna mal och riktlinjer som i tilldmpliga delar foljer av gllande
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tandvirdslag, tandvirdsforordning, andra relevanta forfatiningar samt
Tandvirdsenhetens anvisningar, For verksamheten relevanta féveskrifter
skeall f6ljas, Socialstyrelsens: Vidgledning for landstingens stirskilda
tandvérdsstid enligt tandvdrdslag och tandvardsférordning samt
samverkan mellan primérvérd och tandvdrd skall beaktas.

Uthildningen av omvardnadspersonalen skall ges med utgngspunkt frén att
det blir en sjilvidar del av helhetsvirden.

Leverantoren skall bedriva systematisk och kontinuerlig kvalitetsutveckling
av varden i enlighet med Socialstyrelsens foreskrift om Ledningssystem for
kvalitet och patientsiikerhet 1 hillso- och sjukvdrden (SOSFS 2005:12) samt
eventuellt tillkommande forandringar i denna foreskift.
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Anbudsgivaren skalfl i anbudet bekrifta att samtliga ovanstillda skallkvav
uppiylls. Anbudsgivaren skall i anbudet beskriva hur man avser att uppfylla
skallkraven avseende kvalitet fér ait verifiera att skallkraven uppfylls i punkt
8.

9. Uppfoljning
SLIL kommer koniinnerligt att folja upp och utvérdera Leveranttrens
verksamhet. Leveranttren skall samarbeta med SLL avseende uppf6ljning
och utvdrdering.
Leverantbren skall en (1) ging per &r till Bestdllaren redovisa:
w  Under forsta avtalsiret vidtagna atgarder for att uppfylla avtalet om att
alla berdttigade erbjudits munhlsobeddimning,
& Under Avet vidtagna &tgarder for att uppfylla avialet om attalla
berittigade som tackat ja till munhilspbeddmning har erhallit en
sddan. : ‘ ‘ S
»  Under Aret vidiagna dtgirder for att uppfylla att omvirdnadspersona
erhallit munvirdsuthildning.

x  Det kvalitetssakringsarbete som har Sverenskommits med SLL under .

avialsperioden och som bedrivits inom uppstkande verksambet samt
resultatet av detta,

Anbudsgivaren skall i anbudet bekvifta att samtliga ovanstéllda skaltkvav
uppiylls. Anbudsgivaren skall i anbudet beskriva hur man avser att uppfylla
skallkraven avseende uppfoljning for att verifiera att skallkraven uppfylls i
ptinkt 9.
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Tandvardsenheten
Munhiélsobedémning
- ett erbjudande
Namn Personnummer
Adressfavd Telefonnr

Munhilsobedémningen dr avgiftsfri och innebér att tandvardspersonal gér en bedémning av
munhala, tdnder och tandersattningar samt beddmer det dagliga behovet av munvard.
Tandvéardspersonalen ger dig och omvéardnadspersonalen information och instruktion om din
munvard och gor samtidigt en beddmning av tandvardshehovet.

Vid behov av sa kallad nédvandig tandvérd kan du vanda dig till den tandvérdspersonal som
utfért munhatsobedémningen. De kan antingen sjélva utféra den nédvéndiga tandvarden eller
hanvisa dig vidare till annan tandvardsmottagning. Du kan ocksa vénda dig till valfri tandlakare
eller tandhygienist.

For nodvandig tandvard betalar du avgift som for dppen hélso- och sjukvéard och avgitterna
ingar i hdgkostnadsskyddet. N&r du besoker tandlakaren eller tandhygienisten maste du visa
ett tandvardsstodsintyg som visar att du &r berattigad till nddvéndig tandvard. Intyget far du av
exempelvis chefen for ett sérskilt boende eller kommunens bistandsbedémare.

|:|Ja, jag onskar fa avgiftsfri munhalsobedémning utférd en gang per ar och
ger mitt medgivande till att uppgifter om mitt hélsotilistand och medicinering
far lamnas till tandvardspersonalen.

DNej, jag onskar inte fa munhélsobeddmning utférd.

(Vardtagarens eller anhdrig/god mans/kontaktpersons namnunderskrift)






