Tyreso

Ersiittaryttrande till KS 26 augusti 2008

§ 117 Motion om att utveckla hemsidan

Miljépartiet limnade 2007-02-08 en motion om att utveckla Tyresé kommuns hemsida.
Vi uppskattar den borgerliga majoritetens vilja att bifalla tva att-satser. Den ena att-satsen
innebdr att uppgifter om arvoden for fortroendeuppdrag och partistéd kommer att finnas
tillgingliga pa hemsidan. Den andra att-satsen giller medborgarnas majlighet att granska

kvalitet och val av tjanster som kommunen tillhandahéller.

Vidare vill vi att det ska bli lika enkelt fér kommunen att hitta positiva resultat som negativa,
liksom skulder, utgifter for rintor och kommunens pensionsitaganden.
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Motion till Kommunfullmiktige 2007-02-08

Utveckling av hemsidan

Tyress kommun har kontinuerligt utvecklat och forbéttrat kommunens hemsida. Senast
tillkom tjansten skolportalen, dir medborgarna ges mojlighet att administrera val till
barnomsorg och skola direkt p4 hemsidan. Andra tjénster &r e-faktura, bokning av lokaler,
felanmélning av gator etc. Utvecklingen av hemsidan dr mycket positiv, utveckling av tjénster
4r bra, men minst lika viktigt r att anvénda hemsidan i informativt syfte.

[ en jamforande studie som Svenskt Néringsliv lanserade 2007-01-15 rankas Tyresé kommun
bland de 20 frimsta kommunerna i Sverige. Nér det géller omradet skola far kommunens
hemsida toppbetyg. Svenskt Naringsliv papekar déremot brister ndr det giller mdjligheter att
kvalitetsgranska och jimfora valméjligheterna inom bl.a. hemtjénst och dldreboende.

Hemsidan #r tankt att fungera som ett verktyg béde fér kommunen och ocksid medborgarna.
For medborgarna handlar det om ritt till insyn i kommunens arbete och verksamheter. Med
offentlighetsprincipen kar rittssékerheten. Internet har 6kat mojligheten till insyn genom
okad tillgang till offentliga handlingar. Oppenhet och insyn ger ocksé effektivare
myndigheter. Genom lattillginglig och systematiskt uppdaterad information pa hemsidan kan
kommunen slippa onddiga telefonsamtal. Med mer information kan hemsidan ocksé anvindas
i kunskapshdjande syfte for t ex grund- och gymnasieskolan. Vi ser ett virde i att anvéinda
hemsidan med syftet att informera och medvetandegéra medborgarna.

Miljopartiet i Tvresd foreslar foljande forbittringar pa hemsidan:

—  Att kommunen informerar om den aktuella ekonomiska situationen, géllande skulder
och pensionsataganden.

—  Att kommunen ldgger in heltickande information om arvoden foér kommunala
fortroendeuppdrag som exempelvis Stockholm stad och Stockholms Léns Landsting
gér, samt ldgger in uppgifter om ekonomiskt stid till partierna.

—  Att kommunen f6rbittrar méjligheterna for medborgarna att kvalitetsgranska, och
jdmfora de val av tjdnster som kommunen tillhandahaller.
— Att kommunen haller hemsidan levande, aktuell och uppdaterad.
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YTTRANDE
Tyresé kommun 2008-06-18
Kommunstyrelseforvaltningen 1(2)
Karin Hassler, informatonschef
08-57829101 07/KS 025 008

Kommunstyrelsen

Yttrande angaende motion om att utveckla hemsidan

Forslag till beslut
- Att kommunstyrelsen foreslar kommunfullmiktige att anse motionen besvarad

Kommunstyrelseforvaltningen
-
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Karin Hassler

Kommunchef Informationschef

Bakgrund
Marie Akesdotter (mp), Peter Bylund (mp) och Bjérn E Stenstrém (mp) har limnat in en
motion om utveckling av kommunens hemsida. Motionen har besvarats av

kommunstyrelseforvaltningen.

Yttrande

1. Att kommunen informerar om aktuell ekonomisk situation, gillande skulder och
pensionsitaganden:

Svar: Tyreso kommuns arsredovisning publiceras pd www.rvreso.se. Skulder och
pensionsitaganden framgar av balansrikningen Dirmed kan 6nskemalet om information om

den ekonomiska situationen anses vara uppfylld.

tyresd kommun
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2. Att kommunen ligger in heltickande information om arvoden for kommunala
forwroendeuppdrag. ‘

Svar: Kommunstyrelseforvaltingen ser inga hinder f6r att ligga ut information om arvoden
och partistod. Arvoden och partistéd fér 2008 publicerades dirfor den 29 maj 2008 pa

platsen tyreso.se/politikerarvoden

3. Att kommunen férbiterar méjligheten for medborgarna att kvalitetsgranska och jimféra
de val av tjinster som kommunen tillhandahaller.

Svar: De enskilda forvalmingarna ansvarar fér kvalitetsuppféljning av tjinster och
publicering av resultaten pi hemsidan. Forvaltningarna svarar att de publicerar i stort sett alla
kvalitets- och brukarundersdkningar pa webbplatsen. De har dock inte publicerats pa ett
modul med namnet *Kvalitet och uppfoljning” liggs till i modulsortimenten och att alla
linkar till kvalitetsdokument och uppfoljningar aterfinns i en sidan modul pi de sidor dir

det 4r relevant. Informationsenheten handleder f6rvaltningarna i detta arbete.

4. Att kommunen haller hemsidan levande, aktuell och uppdaterad.

Svar: Alla ir eniga om att webbplatsen tyreso.se ska vara levande aktuell och uppdaterad. En
person inom informationsenheten har siirskilt ansvar {6r startsidan och den overgripande
informationen. Informationsenheten tillhandahaller utbildning s att forvaltmingarna sjilva
kan publicera aktuell information och vid behov uppdatera sidorna. I juni 2008 finns det
cirka 100 utbildade webbredaktorer (internucbildning i publiceringsverktyget).
Informationsenheten ger vid forfragan support till dessa redaktérer. Vidare har varje
forvaltning utsett en eller flera informationssamordnare med ansvar {or att vara link mellan
forvaliningarna, informationsenheten och medborgarna (via medborgarnas forfragningar till
forvaliningen). Informationsenheten samlar regelbundet dessa samordnare fér att diskutera
gemensamma frigor och férhallningssitt.

Servicecenter har ett sirskilt ansvar f6r att meddela informationsenheten och
informationssamordnarna om fragor de fir som inte kan besvaras genom en sékning pa
webbplatsen.

Efter sommaren 2008 startar ett projekt fér att utveckla www.tyreso.se med avseende pa
navigering och struktur, design, funktionalitet, organisation och innehill. I samband med det
kommer sirskilt fokus att liggas pa uppdatering av informationen. Roller och ansvar
kommer att tydliggéras och méjlighet till ny funktionalitet som stod for revisioner ska

undersokas.
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