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Forord

Den globala finanskrisen har inneburit en kraftig nedgfing i den svenska ekonomin. Fér
Tyresds del innebér det att skatteintikterna minskar med 55 miljoner kronor. Sunda
statsfinanser och en ansvarsfull politik fran alliansregeringen har begrénsat krisens verkningar
s& att vilfirden inte hotas. Regeringen har beddmt att det f6r &r 2010 finns utrymme att
kompensera kommunsektorn f&r de fallande skatteintékterna.

Med de extra tillskott vi nu fétt frin staten kan vi fyra alltanspartier i Tyresd aterigen lagga
fram en stark budget. Vi budgeterar ett Gverskott for 2010 pa den niva fullmiktige faststillt for
en langsiktigt god ekonomisk utveckling, d v s 2 procent av skatteintikterna. Overskottet utgér
samtidigt en reserv for nédsta ar. Verksamhetsvolymen bibehalls pa i princip nuvarande niva.
Vi kan dessutom till stor del kompensera for berdknade 16neSkningar och andra
kostnadsskningar. Utrymmet for nya dtaganden och satsningar 4r dock begrénsat.

Mycket tyder dessbiittre pa en begynnande uppgang i virldsekonomin och s dven i den
svenska. Men man riknar inte med ndgot stdrre genomslag forrdn tidigast &r 2011. Tyresos
langtidsbudget visar pa betydande underskott 2011 om inte skatteintakterna Skar. Vi raknar
dock med att prognoserna for skatteintiikterna successivt kommer att revideras upp. Om detta
dndock visar sig otillrdckligt for att undvika stérre nedskdrningar i verksamheten, &r vi
dvertygade om att alliansregeringen kommer att ge kommunerna ytterligare tillskott. Vi ser det
som en klok politik att inte redan nu utlova mer pengar.

Tydlig prioritering av skolan

Forskolepengen och elevpengen i grundskolan réiknas upp for att fullt ut ticka berdknade
16nedkningar. En fortsatt anpassning av antalet ldrare till ett minskande antal elever i
grundskolan maste dock ske. Den budget skolan nu far tilisammans med alliansens tydliga
inriktning pd kunskap och trygghet gér det majligt att fortsétta ge Tyresds barn och ungdomar
en god utbildning. Vi fortsitter bl a vdra satsningar for att soka upp elever med hog franvaro i
skolan, undervisning pa hog niva for elever med specialintresse, Tyress vetenskapliga akademi
samt inte minst professionella ldrare med hég kompetens.

En av de nya satsningar som gors i budgeten ger barn till forildralediga eller arbetslisa ratt till
skolbarnomsorg, ndgot som varit ett starkt nskemal fran Tyrests fordldrar. Det finns ocksd
utrymme for en viss 8kad efterfrdgan inom fSrskolan och skolbarnomsorgen.

Gymnasiet kompenseras for Gkat antal elever i sdrskolan. Alla gymnasieelever som bor pa
visst avstdnd fran Tyrest gymnasium far busskort.

Okade sociala kostnader kompenseras

Den ekonomiska nedgangen med Gkad arbetslGshet har medfort kraftigt 6kade kostnader for
forsdrjningsstdd. Socialndmnden far i vart budgetforslag Skat anslag for att ticka dessa
kostnader. Vi vill samtidigt framhdélla att arbetslésheten stigit fran en mycket lag nivd och
fortfarande ligger Tyreso langt under rikssnittet och dven under snittet for Stockholms ldn.

Vi tillskjuter extra resurser for vard och omsorg om barn och ungdomar med allvarliga problem
av olika slag. Antalet virdbehdvande barn och ungdomar har 8kat markant inte bara | Tyress —
en utveckling som oroar oss djupt. Socialn&mnden far ocksa resurser for en héjning ay

hemtjénstpengen. g




Investeringar ,

Numera finns ett sdrskilt investeringsprogram som revideras fortlépande ndgra génger per 4r.
Det nuvarande programmet godkindes av kommunfullmiktige i oktober. De Skade
driftkostnader som investeringarna fr med sig har inkluderats i driftbudgeten f5r 2010,

Vi ser nu en ljusning pa bostadsmarknaden och riknar med att bostadsbyggandet skall ta ny fart
{t o m néista &r. Det planerade trygghetsboendet for dldre beriiknas komma igdng efter nyér
liksom Tyresd Bostdders bygge vid Vistra Farmarstigen. Senare under dret kan det nya
bostadsomradet vid Strandingarna samt vid Strandudden (f d varvsomrédet) bérja byggas.

Alliansen fortsétter utveckla vér fina kommun utifrén tidigare mélséttningar, d v s fortiita och
bygga pd hdjden i de centrala delarna av kommunen och hélla resten grén med lidgre, smaskalig
bebyggelse.

Véra kommungemensamma mal ligger fast, d v s god boendemiljd och livskvalitet, en god

service till medborgarna och hog kvalitet i verksamheten, bra ekonomi, en god miljd och
halibar utveckling.

Moderata Samlingspartiet Folkpartiet Liberalerna Centerpartiet Kristdemokraterna




1. Sammanfattning och forslag till beslut

Tyresé kommuns ekonomiska utveckling

Intdkterna frén skatter, statsbidrag och utjamningssystem berdknas Ska med 71,1 miljoner kronor frén
2009 till 2010. Harav star det tillfélliga konjunkturstddet f8r merparten. Prognosen &ver skatteintdkter
baseras pé senaste bedémningen fran Sveriges Kommuner och Landsting samt frin kommunens egna
befolkningsprognos. Okningen per invanare beriknas uppga till 3,5%. Nedan visas skatteintikternas
prognostiserade utveckling tom 2012,

Skatteintikternas utveckling

2007 2008 2009 2010 2011 2012
Egna skatteintidkter 15016 15896 16222 16377 1678,1 17351
Utjamning och statsbidrag 100,5 104,6 103,0 158,5 126,4 130,8
Summa 16021 16942 17251 17962 1804,5 18659
Procentueil forandring 6,2 58 1.8 41 0.5 3,4
Procentuell férandring/invanare 51 43 1,3 3.5 -0.8 1.9

Regeringens sénkning av arbetsgivaravgifterna finns ocksé inriknad i budget{rslaget.

I anslagsberikningen har hinsyn tagits till beriknad {orindring av antalet barn och elever inom
forskola, grundskola och gymnasium. [ anslaget till dldreomsorg har hinsyn tagits till det berdknade
antalet &ldre invénare. Medel har ocksé berdknats for tillkommande driftkostnader fér nya lokaler och
anldggningar med sammantaget 12,1 miljoner. Nagon generell upprakning for pris- och léneSkningar
har inte skett.

Socialndmndens anslag har &kats med 15,4 miljoner for att forstirka forsorjningsstddet, for higre
kostnader for vard av barn och ungdomar samt for att htja hemtjinstpengen. Vidare har 5,8 miljoner
berdknats for 6kade kostnader for ett nytt gruppboende p& Grénsvigen, for okade insatser fér personlig
assistans samt for forstirkning av den dagliga verksamheten for handikappade ungdomar. Slutligen
forutsitts att socialndmndens kostnader kan minskas med 2,5 miljoner genom effektivisering och nya
samarbetsformer.

Barn- och utbildningsndmnden forstirks med 15,0 miljoner som kompensation for dkade 18ner och
priser samt ¢kad efterfrigan, med 1,0 miljoner {or inférandet av allmin férskola fér tredringar fr o m 1/7
2010 och med 0,4 miljoner fdr att avgiftsintikterna till forskolan inte kan rdknas upp enligt géllande
regler om maxtaxa och med 0,5 miljoner till forskola for barn till arbetsldsa och fdrildralediga..
Dessutom beréknas resultatenheterna pd barn- och utbildningsnimnden generera ett verskott pa 4,8
miljoner.

Gymnasie- och arbetsmarknadsndmnden férstarks med 2,5 miljoner for att ticka kostnader for fler
elever inom gymnasiesdrskolan och for att finansiera busskort till gymnasieungdomar.

3,0 miljonér avsiitts till kommunstyrelsen, frdmst for forbittrat fastighetsunderhall och kade kostnader
for nytt konstgrds pd A-plan pd Bollmoravallen.

Medelsberdkningen till kultur- och fritidsndmnden minskas med 2,0 miljoner genom att kostnaderna fr
administrativt stdd till féreningar och minskat stéd till vuxenutbildning beriiknas kunna siinkas.

[ bilaga 5 redovisas en framskrivning for dren 2011 och 2012 (KELP 2010-2012). Framskrivningen
baseras pd senast tillgdngliga prognos dver skatteintdkternas utveckling, géllande befolkningsprognos,
antagande om tva procents generell pris- och léneutveckling, beslutade investeringar och i Ovrigt
ofordndrad ambitionsniva i verksamheterna. Med dessa forutsitiningar pekar framskrivningen pé att
resultaten fr bide 2011 och 2012 blir kraftigt negativa med underskott p& 29-30 miljoner kronor. Det
innebir att det kommer att stéllas stora krav pa kostnadsminskningar sivida inte skatteintikterna vixer

snabbare 4n berdknat eller staten beslutar om fSrldngning av det tillfilliga konjunkturstddet. 7




Nettobudget per nimnd

{miljoner kronor)} Budget| Budget| Okning

a4r2009| ar 2010 mkr %
Kommunstyrelsen 190,4 192,3 1.9 1.0
Gymnasie- och arbetsmarknadsnamnden 2191 2193 0.3 0.1
Kultur- och fritidsnamnden 54,5 53,1 -1,3 -2.4
Barn- och utkildningsnamnden 7741 7747 0,7 0,1
Socialnamnden 4926 513,2 206 4,2
Sammanlagt 17306 17582,7 221 1,3

Investeringsprogram och laneram
Nettoinvesteringama beriknas uppga till 138,2 miljoner 2010. Investeringsprogrammet beslutades av
kommunfullmiktige 2009-10-14.

Kommunfullm#ktige bestutade redan 1998 (KF 1998-11-26, §14) att 1an far tas upp inom en ram pé 490
miljoner kronor. Laneramen har med god marginal tdckt de ldnebehov som dérefter forevarit.
Kommunens 1an uppgar i oktober 2009 tili 410 miljoner kronor.

Nyupplaningen 2010 ber#knas till ca 20 miljoner. Det innebdr att 2010 ars lanebehov med rimlig
marginal ryms inom den redan beslutade laneramen.

Budgetdokument
En nérmare redovisning av budgetfGrslaget &terfinns i avsnitt 7. Ndmndernas redogdrelser r i huvudsak
disponerade p4 ett enhetligt sétt under foljande rubriker:

» Syfie

»  Strategier
s Mil

*  Nyckeltal

¢ Verksamhetsforindringar
+ Kvalitetsgarantier
e Budget

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen foreslir kommunfullmiktige att besluta att:

1. faststdlla utdebiteringen f6r 2010 till 19,48 per skattekrona

2. faststilla mél som foreslds for nimndernas verksamheter 1 avsnitt 7

3. faststilla driftbudget for 2010 enligt bilagorna 1 och 2

4. Kommunfullméktige godkinner att smirre omfdrdelningar mellandriftansiagen gtrs for att

neutralisera forindrade internhyreskostnader efter omdisposition av administrativa lokaler

(justerat i detta dokument)

faststilla resultatrakning, finansieringsanalys och balansrikning for 2010 enligt bilaga 3 och 4

6. godkénna att nimnder och styrelser under budgetdret far besluta om sméirre omfdrdelningar
mellan sina anslag om det krivs for att inte 6verskrida sin samlade budget eller for att férbatira
méluppfyllelsen

7. godkiinna forslaget till KELP fér perioden 2010-2012
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2. Vision
"Vision dr onskvdrt framtida tillstand som inte dr tidsatt for att mdtas vid viss tidpunkt”

Som grund for kommunens gemensamma arbete idag och fér framtiden ligger en vision, det
vill séga en idé och inriktning om vad vi vill med vdr kommun och vad vi vill sta for i vér
omgivning. Visionen ska vara en inspirationskélla och ledstjdrna for oss alla 1 allt vi g&r — bade
idag och imorgon. Det krévs att var och en &r bérare av de idéer och virderingar, som leder till
ritt handlande.

Det har &r Tyresd kommuns vision:

Trygga Trivsamma Tyresd
— allas vart ansvar




3. Grundldggande férhallningssatt

I vart arbete inom alla verksamhetsomraden och i alla kontakter med medborgarna ska ett
gemensamt grundlidggande forhallningssitt gilla.

Det sammanfattas som foljer:

% Vi visar tolerans och respekt fr den enskilde individen och alla ménniskors lika virde.

% Vi soker skapa ett samhiille ddr beslut s& langt som mgjligt fattas av eller niira ménniskorna
sjélva.

% Vi erbjuder olika alternativ for att ge medborgarna kad valfrihet.

% Vi har ett uttalat medborgarperspektiv med stor servicekdnsla och lyhdrdhet gentemot
enskilda invanare — bade som myndighet och serviceorganisation.

Detta innebdr att vi tror pa tyresSbornas inneboende kraft, formaga och vilja att gbra egna val
och ta ansvar for sina liv. Vi har en roll att badde uppmuntra till och krdva eget ansvar och att
stodja dir s& behovs, Vi stimulerar en utveckling dér alla i Tyrest kéinner ett gemensamt ansvar
for en trygg och trivsam kommun.

Vi arbetar for dkad jamstdlldhet. Vi ser positivt pé olikheter och stker ta vara pd allas
kompetens. Vi ser ocksd positivt pd frivilliga aktorer.

Vi arbetar kontinuerligt med att forbattra verksamheten, vi ldser problem och vi tar
medborgarnas synpunkter och klagomal pé& allvar. Ett korrekt och vénligt bemé&tande
underldttar vart arbete och skapar fértroende.




4. Strategiska utvecklingsomraden

Féljande tre utvecklingsomriden #r de gemensamma uppdrag vi i kommunen ska medverka till
att genomfSra genom Ataganden inom respektive ansvarsomride.

God boendemiljd och livskvalitet

»Tureso ska vara en av de tre mest atiraktiva bostadsorterna for alla dldrar inom Stockholms
Y
lin.”

Det innebir bostidder med hog kvalitet med tillgéng till god service i alla kommundelar. Med en
utvecklad service i den egna bostaden underldttas mojligheterna att bo kvar lingre nér man #r
gammal och/eller handikappad.

Det innebir vidare att vi verkar for en lingsiktigt hillbar ekologisk utveckling. Vi bevarar och
virdar kommunens “grona” karaktir med nirhet till skog, sjéar och hav. Mdjligheter till
rekreation och tillgang till fritidsaktiviteter, bade idrott och kultur, dr andra viktiga faktorer.

"Tyresiborna ska kinna sig trygga dygnet runt — dveralll,”

Att kiinna sig trygg &r en del av livskvaliteten. Dirfor arbetar vi forebyggande pd ménga olika
sitt inom bade skolan, socialtjinsten och stadsplanering. Atgiirder for att minska sambhillets
sérbarhet samt frebygga olyckor och brott 4r en sjélvklar och naturlig del i det dagliga arbetet.

Kvalitet och service
"Tyreso kommun { medborgarnas tjdnst.”

Vi har ett medborgarperspektiv i allt vart arbete och i alla kontakter med medborgarna. Det
innebér att vi informerar pa ett enkelt och tydligt sdtt och motiverar véira beslut. Vi ger den
enskilde ett korrekt bemétande och vi lyssnar. Vi arbetar fSr stérsta mdjliga insyn och
delaktighet.

Vi arbetar med stindig kvalitetsutveckling, utvdrdering och uppfdljning. Vi har
kvalitetsgarantier f5r medborgarna och en fungerande klagomaélshantering.

"Tyresd kommun — en arbetsplats i utveckling.”

Det innebir att vi som arbetsgivare star for ett tydligt ledarskap som ger alla anstéllda mdjlighet
att med engagemang, delaktighet och inflytande utveckla kvalitet och service i verksamheten.
Vi ska erbjuda goda arbetsvillkor i en kreativ och positiv arbetsmiljo.




"Tyresd kommun ska vara bland Sveriges 50 bista kommuner i fraga om foretagsklimat.”
Foretagen ska i sina kontakter med kommunen métas av serviceinriktad personal samt f3 en
smidig hantering av sina drenden. Detta géller sérskilt personalen pa de forvaltningar som ofta

méter fdretagen. Tyresdé kommun ska bli en serviceinriktad organisation med den klara
malsittningen att foretagen ska uppleva kommunens myndighetsutdvning som positiv.

God ekonomisk hushalining

"Tyresd kommun ska ha en ekonomi i balans.”

En god ekonomisk hushéllning innebdr dels att tiilgidngiiga ekonomiska medel utnyttjas
dndamélsenligt och sparsamt inom alla verksamheter, dels att de ekonomiska resultaten ska

vara tillrdckligt starka for att |angsiktigt kunna ge en god kommunal service.

Positiva resultat ska uppnés. Kommunalskatten hdlls ofSrindrad eller séinks.
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5. Omvarldsanalys

Konjunkturutveckling

Enligt Konjunkturinstitutet befinner sig stora delar av virlden i en historiskt djup
lagkonjunktur. I flera ldnder intrédffade ett stort fall i produktionen och efterfrdgan under senare
delen av 2008 efter att den finansiella oron 6vergick i en akut finansiell kris. P4 ménga hall foll
produktionen brant dven i borjan av 2009. Den ekonomiska politiken lades i flera lander om
och blev kraftigt expansiv. Styrréntor ligger nu pa historiskt laga nivéer. Centralbankerna har
dven vidtagit andra atgérder, tillexempel omfattande laneprogram till banker for att underlatta
kreditgivningen. Regeringar har dessutom vidtagit &tgérder som varit inriktade pé att forbittra
forhallandena pa kreditmarknaderna. Bland annat har statliga lanegarantier givits fér bankernas
uppléning.

Under véaren bérjade man se resultat av de ekonomiskpolitiska insatserna béde i Sverige och i
omvirlden. Forhallandena pi de finansiella marknaderna forbittrades. Olika riskpremier foll
tillbaka, det forefsll bli nagot ldttare for foretagen att fa finansiering, bérskurserna steg och sma
valutor stirktes igen. Under sommaren har forhdllandena pé de finansiella marknaderna fortsatt
att normaliseras.

Under varen kunde man se tecken pé att det kraftiga fallet i efterfragan stannade av. Olika
fortroendeindikatorer visade att foretag och hushall inte var fullt lika pessimistiska som runt
arsskiftet. Utvecklingen i Asien forbittrades ocksé. Ett annat positivt tecken &r att ldget pa den
amerikanska bostadsmarknaden har stabiliserats.

Olika indikatorer pekar pa att BNP i manga ldnder planar ut eller till och med bérjar vidxa svagt
under resten av aret. For heldret 2009 véntas dock global BNP falla med 1,2 procent. Nésta ar
viixer global BNP med 2,8 procent. Ar 2011 8kar tillvéxten ytterligare och uppgér da till 4,1%,
vilket &r hogre 4n den genomsnittliga tillvéxttakten de senaste 25 dren.

Det som frimst driver terhdmtningen 4r den expansiva ekonomiska politiken som bidrar till att
forhallandena p de finansiella marknaderna normaliseras och som stimulerar efterfragan.
Behovet av att nyinvestera kar efter en period med mycket smé investeringar. Nir fallet i
produktion och sysselsittning avtar och planar ut, minskar dessutom osékerheten bland fSretag
och hushill. Detta leder till 5kad investeringsvilja hos savil foretag som konsumenter.

Hur tillvixten och resursutnyttjandet framver kommer att utvecklas dr dock svért att bedéma.
Erfarenheterna av en snabb och synkroniserad nedgéng i virldskonjunkturen r smé, liksom
vilken effekt den kraftigt expansiva ekonomiska politiken far. Framéver behdver den
ekonomiska politiken ldggas om i mindre expansiv riktning. Hur och nér denna omlédggning
gdrs kommer att paverka aterhdmtningen. Lagkonjunkturen medfor att ménga blir arbetslosa
och att foretagen minskar sina investeringar. Detta leder till att arbetsldsheten biter sig fast pd
hégre nivéer och att kapitalstocken utvecklas svagt. En sddan utveckling haller tillbaka den
potentiella tillvéixten, det vill sdga ekonomins langsiktiga formaga att véixa minskar.

Enligt Konjunkturinstitutets prognos stabiliseras arbetslosheten under 2011. Tillforsikten hos
hushéllen 6kar och buffertsparandet minskar. Da inkomsterna Skar relativt snabbt och rédntorna
fortfarande #r 1aga stiger hushéllens konsumtion snabbare. Konjunkturinstituet bedomer att
tillvéxten blir 1,5 procent under 2010 och 2,9 procent ar 201 1.




Enligt Riksbankens bedomning har de for avsiki att léta reporéntan ligga pa oftréndrade 0,25
procent fram till hosten 2010. Dérefter ndr konjunkturen aterhdmtar sig, hdjs repordntan relativt
snabbt till mer normala nivéer for att hindra att inflationen blir for hg.

Sverige i siffror

Nuvarande prognos for Sverige:
Arlig procentuel! foriindring nér inte annat anges

Nyckeltal 2008 2009 2010 2011
BNP till marknadspris -0,2 -5,0 1,5 2,9
BNP, kalenderkorrigerad -0,4 -4,9 1,2 2,9
Real BNI per capifa -1,1 -7,0 0,2 2.3
Bytesbalans, | 8.3 6,7 6,4 6,7
Antal arbetade timmar, 2 1,0 -4,0 -2.7 0,4
Sysselséittning 0,9 -2,6 -3,1 -0,3
Arbetsloshet, 3 6,1 8.8 11,4 11,8
Arbetsmarknadsgap 0,1 -3,7 -6.4 -6,8
Timlén i ndringslivet, 4 4,0 3,2 2,0 2,1
Arbetskostnad i ndringslivet, 2 3,0 3,0 1,8 2,4
Produktivitet i néringslivet, 2 -2,4 -1,3 5,4 3,1
KPI 3.4 -0,2 0,6 1,6
KPIF6 2,7 1,9 1,0 0,9
Reportinta, § 2,00 0,25 0,5 1,5
Tioarig Statsobligationsrénta, 5 2,7 3,7 4,0 4.4
Kronindex (KIX), 5 124,6 1177 113,0 108.,6

1) Procent av BNP,. 2}Kalenderkorrigerad, 3)Ink]. heltidsstuderande som sokt arbete i procent av arbetskraften, 4)Enligt
konjunkturlonestatistiken, 5yVid drets slut, 6)KPIF definjeras som KPI med konstant rantesats for egnahemsagares rintekostnader.

Befolkning och bostadsutveckling

Vad hénder?

Sveriges befolkning skade med ca 73 400 personer 2008, varav Stockholms 1én stod {8r 43
procent. Okningen i riket beror i forsta hand pa tkad invandring. Migrationsnettot var ca 55
900 personer. Aldrig tidigare har s ménga invandrat titl Sverige under ett enskilt ar.

De prognoser som SCB gjort om fodelsetalen under kommande ar bygger pé att fruktsamheten
minskar nagot jamfort med nuvarande niva pd 1,91. Omkring ar 2020 fSrvintas barnafSdandet
nd en topp pa 115 000 fodda. Aldrig tidigare har det genomsnittliga antalet barn som kvinnor
fott under sin livstid varit s& lagt. Kvinnor f5dda under perioden 1915-1963 har fott tva bam i
genomsnitt, Fruktsamheten i Tyresd @r hogre @n i riket och uppgick till 2,14 2008. 1
befolkningsprognosen &r beriknat att fruktsamheten dven fortsdttningsvis skall vara hgre i
Tyres& dn i riket.

Medellivslangden har 6kat under lang tid, bade for mén och fér kvinnor och i Tyreso var
medellivslingden 2003-2007 80,0 &r for méin och 83,4 ar f6r kvinnor.

Befolkningen i ldnet beriknas 8ka fran dagens 1,9 miljoner till 2,2 miljoner 2017. Ett fortsatt
fodelsetverskott samt utrikes inflyttning férvintas std {6t huvuddelen av befolkningsékningen.
Inrikes inflyttning férvintas bidra till befolkningstillviixten i betydligt mindre utstrickning. Av
befolkningen som idag bor i ldnet &r 56 procent fodda i ldnet, 24 procent 4r fodda i Gvriga riket
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samt 20 procent utrikes fodda. Invandringen {rén utlandet till lanet paverkas i hdg grad av
situationen i omvirlden.

Huvuddelen av flyttningarna sker pd mycket korta avstind. | Stockholmsomradet flyttar
barnfamiljerna fran regionens centrala delar Stockholm, Solna och Sundbyberg, med stor andel
smé ldgenheter till frorterna nér de fir barn. Flyttningen 4r starkt Aldersberoende, hogst dr
rorligheten {6r ungdomar i dldern 20-29 ar. | hyresritter dr boendetiderna relativt korta medan
boendetiderna i egna hem ir linga

Stockholms lan har precis nétt {rbi toppen av en demografisk puckel bland 16-aringar. Nu
minskar storleken pé elevkullarna som trider in i gymnasiealdern. For Tyresds del dr drets 16-
aringar sju procent firre 4n fjoldrets som var toppen pi kurvan.

Den aktuella migrationstrenden som rider 4r att antalet asylsékande minskar samtidigt som fler
vill komma till Sverige som anhdriga eller for att arbeta eller studera de niirmaste dren.
Minskningen av antalet asylstkande ska ses mot bakgrund av att Sverige 2007 hérde till de
lander i véstvirlden som tog emot flest asylstkande. Dédremot tkar antalet ensamkommande
asylstkande barn och ungdomar. De har under ar 2008 kommit att utgdra en allt stérre andel av
nya asylsdkande. Det finns ett fortsatt behov av kommunplatser fSr denna kategori sékande.

Tyresd har, i relation till 6vriga ldnet, en ung befolkning. Men antalet dldre vixer, och framfor
allt personer 6ver 80 dr som ofta 4r i behov av olika stodinsatser. Till f5ljd av detta behdvs
olika former av anpassade bostdder for dldre — bade stirskilda boenden och trygghetshoenden. |
kommunens bostadsforsérjningsprogram bor behovet av trygghetsbostider beaktas. En
inventering av befintliga bostadsomriden bor ske for att identifiera vilka hinder som finns for
personer med funktionshinder att bo kvar i omradet, och vilket behov av anpassning som
kommer att uppsta framledes.

Behovet av hemtjénst kommer att vixa framledes. Eftersom.?ldre bor kvar hemma ldngre tid,
blir de mer vérdkrévande innan de flyttar tiil 4ldreboenden. Aldreboenden i sin tur kommer att
vérda dldre med stora behov, vilket har mdjliggjorts av den medicintekniska utvecklingen.

Hur paverkas Tyresi?

[ Tyreso sker ungefir 55 procent av flyttningarna inom kommunen. Tyresd har en
nettoinflyttning fran Stockholm, Nacka och utlandet medan vi har en nettoutflyttning till
Haninge och &vriga riket.

Antalet elever pd grundskolenivd minskar med drygt 100 elever fran 6 100 ar 2008 till 6 000 &r
2010 varefter antalet elever dter Skar till 6 300 &r 2015. Antalet barn pd lag- och mellanstadiet
kommer att 6ka medan antalet elever pa higstadiet minskar. Inom férskoledldrarna var nivan
som hdgst 1995 med nistan 3 800 barn i dldern 0-5 &r. Enligt befolkningsprognosen kommer
antalet forskolebarn ligga kvar p& ungefiir nuvarande niva 3 600 bamn fram till 4r 2013.
Ungdomarna 16-18 &r kommer att minska frin dagens 2 100 elever till 1 700 4r 2015. Antalet
dldre 1 Tyresd sévil Gver 65 &r som Gver 80 ar kommer att Ska. Den forviirvsarbetande gruppen,
19-64 aringarna, kommer att ka med 1 600 personer fram tiil &r 2015.

Osikerheten i prognosen dr storst for forskolan medan prognosen for elever och dldre 4r

betydligt sikrare. Att prognosen for forskolan 4r mer osiiker beror dels pd att prognosen bygger
pé antaganden om antalet fddda men ocksé pa att familjerna dr mer rdrliga medan barnen #r
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yngre. Under 2008 har det skett en pataglig foréindring av flyttménstret for barnfamiljer. Firre
barnfamiljer har flyttat ut frn Stockholms stad.

Under sista halvaret har vi sett en pitaglig 6kning av antalet elever med neuropsykiatriska
diagnoser, framfbrallt asperger och hogpresterande autism. Hosten 2009 bérjar fler elever dn
tidigare med aspergerdiagnos sina gymnasiestudier. Denna utveckling syns &ven i resten av
lanet. Antalet utbildningsplatser fr sidana elever har femfaldigats pa 5 ar. Kostnaden fSr dessa
elever kommer att 6ka patagligt for vir kommun. En utbildningsplats 1 liten aspergergrupp
kostar oftast uppat 300 tusen kronor per &r.

Bostadsbyggandet péverkas av den ekonomiska krisen. Under 2010 berdknas tvé
bostadsbyggen att starta, trygghetsboende i centrum samt seniorboende vid Strandtorget.
Dirutsver byggs ett antal friliggande villor. Hur bostadsbyggandet utvecklas under de nérmaste
dren #r svart att beddma i nuliget. Vi riknar med att konjunkturen skall vénda sa att
bostadsbyggandet ater kommer i gdng.

Bostadsbvggnadsprognos Tyrest 2008-2012 (inflyttning)

2008 2009 2010 2011 2012
Alléplan 52 fh
Siklgjevigen 48 th 59 fh 46 th
Kumta Strand 20 fth
Aldreboende Farmarstigen52th 52 fh
Strandéngarna 75 th 75 th
Varvsomradet 10sh+10 th
Strand etapp 3 50 sh 50 sh
Tyres centrum 90 th 30 th
Seniorboende Strandtorget 40 th
Farmarstigen Veronika gréind 65 fh
Trygghetsboende centrum 77 th
Enskilda villor 54sh 60sh  55sh 50 sh 50 sh
Summa 172 th 241 th 221fth  105th

54sh 60sh  55sh [10sh 100 sh
sh = smahus fh = flerfamiljshus

Arbetsmarknad

Vad hiinder?
Den stora ekonomiska oron pa virldsmarknaden nddde Sverige under andra halvaret 2008 och
har bidragit till en hégre arbetsléshet. Enligt AMS prognoser riknar man med en avmattning i
stort sett i alla branscher med regionala undantag, exempelvis inom hilso- och sjukvarden samt
nigra liraryrken. Den globala konjunkturnedgangen och finanskrisen far stora effekter pé
Sverige dven 2010. Konjunkturen tros bottna forst i slutet av detta ar. Arbetslosheten fortsitter
att stiga och tros bli 9 procent 2010. Arbetsltosheten viintas ka mest bland ungdomar, men
ocksd mycket bland utlandsfsdda eftersom ett stort och Skat antal frin dessa grupper &r pa vig
in p& arbetsmarknaden. Det finns flera faktorer som visar pa att det sker en stor Skning av
arbetslosa med hégst forgymnasial utbildning de ndrmaste dren. (1///
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Utgifterna for ekonomiskt bistdnd (forstrjningsstdd) forvintas 6ka vid ldgkonjunktur och firre
arbetstillfillen. Det ekonomiska bistdndet kan ocksa temporirt ¢ka till f81jd av andra
myndigheters dndrade regelverk, sdsom forsakringskassan och arbetsférmedlingen. Den svaga
konjunkturen kan ocksé leda till 6kade kostnader for bl a arbetsmarknadsatgérder och
vuxenundervisning.

Grupper som har fatt svarare att komma in pa arbetsmarknaden dr ungdomar, personer med lag
eller ingen yrkesutbildning, kvinnor med kort utbildning, utomeuropeiskt fodda samt personer

med funktionshinder. Hur de stora avhoppen frin A-kassorna kommer att pdverka behoven av

6rsériningsstdd dr svért att se.

Arbetsgivare stiller allt hbgre krav pa utbildningsnivd och de som haft svirast att komma in pa
arbetsmarknaden dr ungdomar med oavslutade gymnasiestudier. Enligt skolverkets statistik for
2008 saknade 25 procent av Tyrests 20-4ringar slutbetyg frdn gymnasieskolan, motsvarande
siffra i Stockholms ldn dr 31 procent. [ en Europeisk utblick visar statistiken att en tredjedel av
arbetskraften dr lagutbildad (motsvarande hogstadium) och i framtiden kommer endast 15
procent av arbetena vara s k "low skilled jobs.

Antal ungdomar som limnar skolan utan fullstindiga gymnasiebetyg 6kar. Enligt skolverkets
statistik for ldsdret 2008/2009 #r elever med utldndsk bakgrund som hoppar av gymnasieskolan
Overrepresenterade, med utldndsk bakgrund avses elever som &r fidda utomlands eller har
foréldrar som bada dr fodda utomlands. 12 procent av eleverna i Sverige med utlindsk
bakgrund gor studieavbrott eller studieuppehall medan motsvarande siffra for elever med
svensk bakgrund dr 5 procent.

Enligt SCB:s rapport Befolkningens utbildningsniva 2006, 25-64 &r placerar sig tyres&bornas
utbildningsniva nigot &ver riksgenomsnittet. Totalt har drygt 9 000 personer eller 42 procent av
befolkningen i gruppen kortare @n 3-arig gymnasieutbildning.

Intresset for att g& yrkesforberedande utbildningar Skar. I rskurs 1 i Sverige dr det idag fler
elever som gar yrkesfSrberedande 4n studiefdrberedande gymnasieutbildningar.

Hur paverkas Tyresi?
Arbetslisheten i lanet och i Tyrest @r bdde ur ett nationeilt och internationellt perspektiv
fortfarande lag.

Om arbetslosheten Skar bland fordldrar i kommunen, paverkas efterfragan pa barnomsorg.
Forskolefordldrar som 4r arbetsldsa har rétt till 20 timmars fSrskoleplats per vecka. Fler barn
med deltidsplats innebir minskade forildraavgifier samt svarigheter med personal- och
verksamhetsplanering i forskolan.

Hallbar ekologisk utveckling

Vad hiinder?

Klimat och energifragor har en fortsatt stark position, bade globalt och lokalt. Inom EU finns
bindande klimatmal till 4 2020. Vigen mot uppsatta mal gir via det lagstiftade klimat- och
energipaketet som berdr hur mycket varje medlemsland ska minska sina utsldpp.




Svensk klimatpolitik har under senare &r utvecklats mot en starkare EU-integration och ett
djupare internationellt samarbete. Under 2009 presenterades regeringens klimat- och energi-
proposition som innebér preciserade mél till & 2020 om hur Sverige ska minska sina utslépp.

EU:s vattendirektiv ska vara genomfort i medlemslanderna &r 2015. Direktivet syftar till att
etablera en ram for enhetliga regler p4 EU-niva for skydd av europeiska vatten. Till 2010 ska
ett Atgdrdsprogram ha tagits fram for att uppfylla direktivet.

Offentlig upphandling har definierats som ett starkt styrmedel som kan forma produktions- och
konsumtionstrender, och efterfragan frin offentliga organisationer efter "grénare” varor skapar
marknader for miljovénliga produkter, teknik och tjanster. EU har stéllt som mal att andelen
gréna upphandlingar ska vara 50 procent av alla upphandlingar ar 2010.

Hur paverkas Tyres6?

Under 2009 enades Tyresé tillsammans med dvriga Sodertdmskommuner om fyra gemen-
samma miljémél som ska géra regionen till ett foredome dé det géller klimatarbete. Satsningar
ska géras pa bland annat grn upphandling och mélet dr att bli en av nordens storsta aktorer
inom gron upphandling. Stora satsningar ska dven goras dé det géller klimatsmarta energi-
effektiviseringar av de kommunala fastighetsbestdnden. Kommunerna har dven enats om att
alla personbilar som anvinds i verksamheterna i kommunerna pa Sodertorn ska vara miljdbilar
och att kommunerna endast ska anvinda sig av fossilfri el (som framstillts utan olja och kol).

I Tyress kommer EU:s ramdirektiv for vatten till stor del att innebéra att vattenfrdgorna far en
tydligare roll vid planering av mark och vatten innebirande bl a att belastningen fran dagvatten
och enskilda aviopp méste minska samt att atgdrdandet av vandringshinder.
Atgirdsprogrammet kommer att innebira Skad miljétillsyn, skérpta krav i planhanteringen,
skade VA- och vigkostnader och 4tgérdandet av vandringshinder.

Under 2009 antogs dagvattenriktliner f&r Tyresd kommun som en del av arbetet med uppnd
EU:s vattendirektiv och Sveriges miljémél som ror yt- och grundvatten,

Politiska beslut pa riksniva

Vad hinder?

Nationella prov i svenska och matematik for skolér 3 infSrs varen 2009, liksom nationella prov
i naturvetenskapliga amnen i skolar 9. Fler nationella prov i skoldr 9 &r att vénta under
kommande &r,

Regeringen har gett Skolverket i uppdrag att ta fram forslag till ny léroplan for grundskolan.
Den nya ldroplanen ska enligt uppdraget infSras fran 2011, och ett forsta forslag ska redovisas
den 1 april 2010. [ uppdraget framgar att en ny ldroplan ska ha en annorlunda malstruktur &n
den nuvarande, samt att Skolverket i samband med ldroplansarbetet ska ta fram
kunskapskriterier for betygsittning i ett nytt betygsystem med sju steg fran A-F.

Aven forskolans ldroplan ska fordndras och senast den 30 september 2009 ska Skolverket
redovisa ett fBrslag till reviderad ldroplan.
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Fran och med 2010 ska alla kommuners skolhilsovérd erbjuda alla flickor i drskurs fem eller
sex kostnadsfri vaccination mot livmoderhalscancer. Den beriknade kostnaden &r 7-800 000
kronor per &r. Det finns &nnu inga beslut om eventuell statlig subvention.

Allmin forskola innebir att barn i dldern 4-5 &r har ritt till avgiftsfri barnomsorg 525 timmar
per &r. Enligt en proposition fran januari 2009 freslas att kommunerna ska bli skyldiga att
anordna allmin forskola dven fSr 3-8ringar frin och med den 1 juli 2010.

Den nya gymnasiepropositionen beriknas komma 2010 och arbetet med att fSrbereda och
realisera denna kommer att dominera 2010 4rs utvecklingsarbete. | samband med detta arbete
kommer programutbudet att forindras och utvecklas.

Vi ser en 8kad fokusering pa yrkesutbildning med gymnasial larlingsutbildning, gymnasial
yrkesutbildning genom komvux och yrkeshdgskola. Aven firslaget om en ny gymnasieskola
pekar mot en tydligare uppdelning i yrkesforberedande och hogskoleforberedande program.

En ansvarslag for viigtrafiken med 6kad trafiksitkerhet som mal kommer att antas. Denna
innebdr skérpta krav fr kommunen som vighéallare och tkad trafiksikerhet {Sr ging-, cykel-,
och fordonstrafikanter.

Riksdagen beslutade 2000 om en nationell handlingsplan for handikappolitiken. Den beskriver
prioriterade &tgirder for att fSrbittra tillgdngligheten for personer med funktionsnedséttning i
sambhdllet. Enligt regeringen har tillginglighetsmalen i handlingsplanen inte gtt framat i
snskvird takt. Darfor kommer regeringen och Sveriges kommuner och landsting att géra bland
annat fSljande insatser for att forbéttra situationen:

s Proposition under 2009 med forslag till enklare och tydligare regler kring den fysiska
planeringen med tydligare bestimmelser om enkelt avhjilpta hinder.

» Aldreboendedelegationen ska bland annat presentera forslag for att identifiera hinder i
regelsystemet som gor det svérare att utveckla bostider och boende anpassade for den
aldrade befolkningens behov.

¢ Nya foreskrifter om certifiering av sakkunniga personer i tillginglighet fardigstélls
2009

e Forbittring av arbetet med att gora kollektivtrafiken anvéndbar for alla.

I utredningen I den ildres tjinst. Aldreassistent - ett framtidsyrke” foreslds en
kompetensreform for att kvalitetssiikra omsorgen och tydliggora vilken kompetens
omsorgspersonalen behover.

Slutbetinkandet “Bo bra hela livet” kom ut december 2008. Betéinkandet innehdller forslag som
g6r det mdjligt for kommunerna att tillhandahalla trygghetsbostider till dldre som kiinner sig
otrygga eller socialt isolerade i sitt ordiniira boende. Det gillande investeringsstddet for
sirskilda boendeformer freslds omfatta dven trygghetsbostiéider. Statligt bidrag foreslds limnas
for dtgarder som Skar tillgéngligheten i befintliga bostidder, under villkor att kommunerna
inventerat tillgdngligheten i bostadsbestdndet.

I foraldrastédsutredningen “Férildrastéd — en vinst f3r alla. Nationell strategi for samhillets

stod och hjilp tilt férdldrar i deras forildraskap™ foreslas, utover nationella och regionala
insatser, #ven lokala insatser. Sadana ir till exempel en samordning av stbdet pa central niva i
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kommunen, en lokal strategi for foridldrastdd mellan olika aktdrer samt kvalitetsuppfSljning av
genomftrda insatser.

Hur paverkas Tyres6?
Ett inférande av allmin forskola for 3-aringar kommer att medfra kostnader f6r kommunerna,

bade i form av minskade foraldraintikter och eventuellt 5kande efterfrigan p& barnomsorg,
Tyresé kommun ersitts med ca en miljon.

Vaccineringen mot livmoderhalscancer innebir en stor kostnad for skolhélsovarden, om inga
statliga subventioner kommer. Den totala kostnaden for samtliga vaccinationer i alla drskurser
idag &r 125 tusen kronor per r, att jimftra med kostnaden f5r det nya vaccinet pa 700-800
tusen kronor per ar.

Yrkeshdgskolan startades den 1 juli 2009. Den inrymmer korta riksrekryterande
yrkesutbildningar med en utbildningstid pd 1-2 ar for flertalet. Didr genomfbrs all
eftergymnasial  yrkesutbildning. Foér att stirka regionens utbud av kvalificerade
yrkesutbildningar kommer C3L/Tyresé kommun tillsammans med sju samverkande kommuner
att starta och ingé som egen utbildningsanordnare under Sédertdrns yrkeshdgskola.

Firordningen om obligatorisk ventilationskontroll medfor att stora satsningar under aret ska
goras pd forbittrad ventilation.

Arbetsmiljéverket har infdrt higa krav om tryggandet av sikra varutransporter, det kommer att
bli en stor ekonomisk post for ret.

Valfrihet

Vad hénder?

Lagen om valfrihetssystem (LOV) triidde i kraft 2009. LOV anger en handiingsram fSr de
kommuner och landsting som vill konkurrenspréva sin verksamhet och ge privata féretag
mdjlighet att etablera sig. LOV innebir att patienten/medborgaren sjilv far vilja mellan de
aktdrer som finns i valfrihetssystemet. Den nya lagen ska kunna tillimpas pa hela
socialtjiinsten, LOV bygger pd att det inte dr nigon priskonkurrens mellan leverantérerna utan
myndigheten fastslar priset i forvig. Alla utforare, i princip fven verksamhet som drivs i egen
regi, far erséttning enligt samma principer. Detta kan leda till att antalet leverantsrer blir stort,
vilket kan firsvéra valet fér den enskilde.

For néringslivets del medfr lagforslaget en regelforenkling och detta kan medfora forbittrade
mdjligheter for foretag att verka och utvecklas genom att pé ett enklare sitt kunna konkurrera
med komrunernas egenregiverksamhet. Valfrihetssystem gynnar méngfald och ger skade
mdjligheter for smaforetag, idéburen verksamhet och kooperativ av olika slag att ta sig in pa
marknaden.

Andelen elever som véljer andra kommunala gymnasieskolor dkar. Under 2008 sléts ett
samverkansavtal mellan stockholmskemmunerna som &kar konkurrensen och elevernas
valfrihet inom gymnasieskolan. Avtalen innebir att eleverna konkurrerar pa lika villkor.
Statistik frdn det fOrsta ldsérets intagning efter avtalen visar att Tyresdelever i hogre grad 4n
tidigare véljer skolor i andra kommuner, vilka &r dyrare.
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Hasten 2008 marktes en pataglig Sverkapacitet i lanet vad géller de program som #r ldtt att
etablera. Dessa #r frimst de teoretiska programmen Sambhillsvetenskapligt program (SP) och
Naturvetenskapligt program (NV) samt mediaprogrammet (MP). Gymnasieskolor i de centrala
delarna av ldnet fyller i stort sett sina platser, medan skolor i utkanterna av Stockholm har det
svarare. Manga skolor kommer att riskera nedlaggning.

Nyetableringen av frigymnasier i linet har bromsats upp. Dock har ménga befintliga friskolor
sokt tillstAnd for att fa erbjuda ett utikat antal nationella program vilket oftast har bifallits av
Skolverket. Lagandringen 2006, som m&jliggtr individuellt program (IV) pé friskolor har
medfort en utkad marknad, som vickt mer intresse nu nér elevunderlaget minskar. Allt fler
friskolor med inriktning mot sérskilt st6d inom grundskola och gymnasium, inte minst
sirskolor, startar. Vardnadshavare viljer i allt higre grad att anviinda sig av dessa friskolor och
kommunerna har svart att erbjuda motsvarande verksamhet i hemkommunen.

Minga analytiker tror att s4 ménga som 40 friskolor kommer att liggas ned under de
kommande aren. Elever som stills utan skola miste beredas plats antingen i en annan friskola
eller i en kommunal skola.

Hur paverkas Tyrest?

Tillsynsmyndigheter har 8kat kraven pa uppgifter som kommunerna ska ldmna for nationella
utvidrderingar och jimftrelser. Individbaserade statistikuppgifter kommer att behdva ldmnas i
stérre utstrdckning framledes, vilket troligtvis medftr hdgre krav pa dokumentation och

administration.

Elever i Tyresd kommun har mgjlighet att stka vilken gymnasieskola de vill och bli
forstahandsmottagna dér, nagra fatal undantag finns. Manga av Tyresds flickor tar chansen att
stka innerstadsskolor medan fler pojkar blir kvar i hemkommunen. et har medfort en ojamn
konsfordelning pé Tyresd gymnasium, andelen pojkar dkade fran lasaret 07/08 frén 58 procent
till 65 procent vid 14séret 08/09. Utbildningsplatserna i de angrinsande kommunerna 4r
betydligt dyrare &n om eleverna hade valt att g& pa Tyresé gymnasium eller pd en friskola
vilket innebar hogre kostnader for kommunen. Samverkansavtalen gynnade dven de elever som
sokte till Tyresé gymnasium fran andra kommuner, dd de konkurrerar pd samma villkor som
tyresdeleverna.

Inom forskola och skola innebér valfriheten att kommunen méste anpassa verksamheterna efter
forildrarnas val. Aven om det finns tiliriickligt antal platser i kommunen som helhet, 4r det inte
sikert att platserna finns dir familjerna dnskar. Ett kat antal externa placeringar medfor Skade
kostnader {&r hemkommunen.

Trygghet

Vad hiinder?

Nyhetsflodet priglas av kriser och katastrofer runt om i vérlden, Terrorhandlingar sker
regelbundet, skolskjutningar &r en foreteelse som tyvérr har fSrekommit ett antal gdnger under
de senaste aren. Sverige har hittills varit fSrskonat fran dessa hindelser. Sverige 4r i forhallande
till omvirlden ett tryggt land att leva i vilket inte automatiskt innebir att medborgarna upplever
att de &r trygga. Med anledning av vdldsamma incidenter runt om i Europa kommer sgvil
kommuner som polismyndigheten tvingas se §ver rutiner och handlingsplaner kring vald och
hot om vald i skolmiljer.

Utlandska kriminella nétverk som kommer till Sverige och genomfGr brott 4r svara att virja sig
mot. Under senare delen av 2008 mirktes detta bland annat genom att gatalet fickstslder fkade
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i centrumanliggningar. Aven viss del av bostadsinbrotten kan knytas till denna typ av
ligor/nitverk.

Hur piverkas Tyres?
Okningen av antalet anmiilda brott i Tyresd i forhallande till ar 2007 var 5%. Detta ligger i nivé
med Skningen i riket och en stor del av Skningen kan forklaras av att polisen har dkat sin

aktivitet med hjilp av Kronobergsmodellen.

Okning av anmalda brott20081 %
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Nacka Tyresd Varmdo Riket |

Enligt SCB:s medborgarundersékning véaren 2007 ligger Tyresd kommun i nivd med 6vriga
kommuner i landet niir det giiller upplevelse av trygghet. Jimfort med stdertdrnskommunerna
ligger kommunen ndgot $ver genomsnittet.

I Tyrest kommun har trygghetsfrigorna enligt undersdkningen lag prioritet bland
medborgarna, ldgre &n i 6vriga landet och ldgst bland sédertémskommunerna.

Den organiserade brottslighetens utbredning kommer dven att pverka det lokala férebyggande
arbetet | Tyresé Kommun. Under 2009 kommer polisen att ligga ner mycket resurser pa detta
och dven kommunerna | Nacka polismistardistrikt kommer att se Sver rutiner och erbjuda
utbildningar f&r bertrd personal.
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Stold urffran motorfordon Skadegdrelse pd Stdid/snatteri fran butik
matarfordon

Anmilda véldsbrott Skade 2008, i synnerhet vad det giller vald utomhus. Det som &r viktigt att
poiéngtera ndr det giller valdsbrott &r att morkertalet ofta r vildigt stort

For att minska skadegtrelse och inbrott utvecklas olika former av samarbete med polis,
kommunal personal och allménhet.

Folkhilsa

Vad hinder?

Studier av bland annat folkhdlsoinstitutet visar att delaktighet och inflytande i samhillet 4r en
av de mest grundldggande forutséttningara for folkhilsan. Brist pa inflytande och mé&jligheter
att pAverka den egna livssituationen har ett starkt samband med hilsa.

Folkhilsoinstitutet har gjort sammanstillningar som visar att nir det giller svenska barn i
tondren har 8kningen av fetma avstannat och eventuellt minskat sedan borjan av 2000-talet,
sdrskilt bland flickor. Det saknas vetenskapliga firklaringar till utvecklingen.

Alkoholkonsumtionen gér ned bland ungdomar. Firre ungdomar dricker och debutildern gér
uppét i dldrarna. Undersckningen visar dock att de som konsumerar alkohol dricker mera. En
annan tendens &r att flickor dricker mera och ndrmar sig pojkarnas konsumtionsniva. Detta &r
en tendens for hela landet.

Vi vet av forskning pa omradet att forildrars attityder till ungdomsdrickande paverkar
ungdomarnas faktiska drickande, liksom tillgingen pé alkohol. Kan firildrar bibehilla en
restriktiv attityd dven nir ungdomarna ndr upp i tondren, kommer ungdomarnas konsumtion
minska.

Hur paverkas Tyresi?
Mellan invénarna i Tyresos kommundelar finns det stora skillnader avseende hilsa och socio-
ekonomiska forutsittningar. Inom i férsta hand Bollmora &r andelen arbetssokande hogre. Fler i
omradet har sjuk- eller aktivitetsersittning, antalet sjukpenningdagar per person #r ocksé hogre.
Den genomsnittliga inkomsten #r ligre 4n kommunens Svriga invanare och andelen med
utldndsk bakgrund ar higre.
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Personalfirhallanden

Vad hénder?

Trots lagkonjunkturen finns det flera yrken dér bristen pa arbetskraft & mycket stor och
beridknas vara det dven pa ling sikt. Antalet barn i forskoledldern fortsétter att &ka vilket gér att
det rader brist p4 forskolldrare i nistan hela landet. Aven yrkesldrare kan vara svéra att f2 tag
p4, vilket delvis beror pa det 6kade intresset for gymnasiala yrkesutbildningar. Bristen kan
ocksd komma att forstiirkas under 2009 pa grund av Skade satsningar pé yrkesinriktade
vuxenutbitdningar.

Inom kockyrket fSrvintas det rada brist under en tid framaver trots att det inom restaurang- och
servicesektorn i dvrigt rdder stor konkurrens om lediga arbetstillfillen.

I Stockholms lin kan man #ven se en viss brist pd socialsekreterare.

Yrken med stora &verskott pé arbetssékande finns bland annat inom administration, service och
restaurang. Sérskilt stora dverskott finns bland kontorsassistenter, kdks- och restaurangbitréden,
administratorer/utredare, vaktmistare och informatérer. Under 2009 och ndgra &r framét bor det
dérfor inte vara nigra problem att fa tag p& kompetent personal inom dessa yrken.

Under 4ren 2009-2011 satsar regeringen totalt 600 miljoner kronor pa det sd kallade
Forskolelyfiet. Under dessa tre r kommer 13 500 personer som arbetar i forskolan fé ta del av
fortbildningssatsningen som syftar till att hja kompetensen for forskolldrare, barnskStare och
personal med pedagogiskt ledningsansvar. Fortbildningen kommer att ge fordjupade kunskaper
om barns sprikliga och matematiska utveckling samt om uppfGljning och utvérdering av
férskolans verksamhet. Forskolelyftet beriiknas starta under hdsten 2009.

I betankandet I den dldres tjinst. Aldreassistent - ett framtidsyrke” foreslas att nya krav stélls
vad giller kompetens for omsorgspersonal. Elva nationella yrkeskrav har formulerats bland
annat inom omriden som kommunikation, ldrandets sjukdomar, social omsorg samt kost och
nidring. Det foreslés finnas tva sitt att uppnd kompetens enligt yrkeskraven — dels genom
gymnasial utbildning och dels genom anstillning som trainee. Aven specialisering inom yrket
foreslés.

Hur paverkas Tyreso?

Tyress kommun har redan mérkt bristen inom vissa yrkesgrupper, tex forskolldrare och
yrkeslirare. Konkurrensen med andra kommuner, framfor allt inom lénet, 8kar risken for
Ioneglidning. Liknande situation finns nir det géller socialsekreterare, en grupp dar det under
en tid varit stor omséttning pé personal.

Ett inforande av yrkeskrav for omsorgspersonal paverkar kommuner i hiig grad dd ménga
arbetstagare kommer att beh&va utbildning. 1 Tyreso #r ldget emellertid forhallandevis positivt
d3 ménga vardbitriden och underskdterskor redan utbildats genom den s k Kompetensstegen.
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6. Kommungemensamma omré’lden
Syfte

Arbetet med att uppfylla malen nedan ska bidra till att géra Tyresd kommun till en av de tre
mest attraktiva bostadsorterna for alla aldrar i Tyresdé kommun.

Strategi
Tyrest kommun har utsett dessa omraden som kommungemensamma.

Trygg och siker

Miljs, naturvard och héllbar utveckling
Folkhilsa

Tillgédnglighet

Integration

el e

Alla forvaltningar ska bidra till att utveckla dessa omréden. For att tydliggéra vem som har
huvudansvaret anges detta for varje atagande. Alla dtaganden ska vara fSrankrade hos
respektive forvaltning. Férvaltningarna ska f6lja upp sina ataganden och redovisa resultatet i
arsberittelsen.

Trygg och siker

Ataganden Ansvar

Samtliga verksamheter ska ha ett systematiskt KSF: tekniska kontoret,
brandskyddsarbete enligt Lag om skydd mot olyckor och | sékerhetsenheten

Mal for Sédertdrns brandforsvarsforbund. Har ingér: Alla fSrvaltningar

dokumentation av utfdrda kontroller -
genomforda/planerade brandskyddsutbildningar och
Gvningar - brandskyddsregler samt byggnadsinformation

Genomftra krisévning pa tvd av kommunens varmestugor | KSF: tekniska kontoret

av bade organisation och funktion Sédkerhetsenheten
Uppdatera verksamhetsplanen for forebyggande av BoU forvaltningen
olyckor inom BoU:s verksamhet (Lagen om skydd mot

olyckor)

Uppdatera plan foir kollektivt omhéndertagande Sakerhetsenheten

Samarbeta med andra aktrer i ett krishanteringsrad. (Lag | KSF: sikerhetsenheten
om kommuners och landstings atgirder infor och vid
extraordinéra hindelser i fredstid och hdjd beredskap)

Utveckla samarbete med externa aktérer i det KSF: sikerhetsenheten
forebyggande arbetet mot bostadsinbrott.
Samordningen av och utbildning i Orebro KSF: sikerhetsenheten

Preventionsprogram, OPP. (Forskningsbaserad metod
riktad till forildrar som bidrar till att uppna malet)

[ samverkan med Svenska kyrkan erbjuda KSF: HKR sekreterare,
kommuninvanare och kommunens personal féreldsningar | sikerhetsenheten, miljé- och
inom omradena brott- och drogforebyggande, folkhilsa, trafikenheten.
funktionshinder, familjestdd, miljé Utvecklingsférvalt-ningen,

Bol, Socialfgrvaltningen

Erbjuda alla foretag med serveringstillstdnd och afla som | KSF: sdkerhetsenheten _,
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séljer tobak och folksl minst ett utbildnings/
informationstillfille per &r.

Stotta forildravandringarna genom att kvalitetssikra
fordelningen av helger mellan skolans klasser samt
information till f5réldrarna.

BoU férvaltningen

Milj6, naturvard och hallbar utveckling

Ataganden Ansvar

Fardigstilla en oljeskyddsplan for kommunen/regionen KSF: tekniska kontoret,
(Lag om kommuners och landstings atgirder infér och vid | sikerhetsenheten
extraordinira hindelser i fredstid och h&jd beredskap). Sédertdrns miljé- och
Kustkommuner ska i sin plan dven upprétta en plan for hilsoskyddsférbund,
arbetet vid ett eventuellt oljeutslédpp till havs. Séderttrns
Ansvarsfordelning, rutiner och organisation ska ingé i brandftrsvarsférbund.

planen.

Ta miljdhénsyn vid upphandling genom att f6lja och
utveckla policyn "Miljshénsyn vid upphandlingar”.

Upphandlingsenheten

Ta fram en “ressmartguide”, med forslag till effektivare
ressitt {or kommunanstiillda. 2009-2010

KSF: miljé- och
trafikenheten, kansli och
personalkontoret

Delta i samarbetsprojekt kring héillbar
dricksvattenforsorjning mellan kommuner och statliga
myndigheter runt Ostersjon. Forvintas starta 2009 med
delfinansiering fran EU:s fonder.

KS&F: Tekniska kontoret

Naturskolan erbjuder kurser om skogens djur,
sotvattenmiljder och dagvatten samt klimatprogram till
Tyresos grundskoleelever i arskurserna 2, 5, och 8

KSF: miljé- och
trafikenheten
BoU f&rvaltningen

Folkhilsa

Ataganden

Ansvar

Planera och bygga ut kommunens ging- och cykelvignit.
Ar 2010 cirka 800 meter. '

KSF: tekniska kontoret,
stadsbyggnads-kontoret

Informera och presentera material till forildrar om vand-
rande skolbussar inftr skolstart i forskoleklass i alla
skolor.

BoU forvaltningen.
folkh#lsoplaneraren

Ta fram fyra nya promenadkartor.

KSF: miljé- och

trafikenheten, stadsbyggnads

kontoret

Verka for att andelen godkénda i amnet idrott och hélsa
Okar.

Bol forvaltningen,
Utvecklingsforvalt-ningen

' Strandvigen 300 m gingbana, Tyrestvigen ging/cykelbana 400 meter
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Tillginglighet

Ataganden

Ansvar

Forbittra tillgingligheten i Tyresos skolor enligt
Atgirdsplan. 2007-2010

BolU-forvaltningen
KSF: tekniska kontoret

Installation av 2-3 hérselslingor i kommunala lokaler som
beddms vara i stort behov av denna utrustning

BolU,
Utvecklingsforvaltningen

Ta fram skyltmaterial, médrka upp leder, forbittra
parkeringsplatser, rast- och grillplatser med mera.

KSF: gatu-, park- och
fritidsenheten, miljé- och

trafikenheten

Erbjuda idrottsfdreningar fortsatt mdjlighet att efter
samrad med det kommunala bostadsbolaget anvinda
multiarenan i Graningsringen.

Tyres Bostider

Fortsatt utveckling av fritidsaktiviteter f6r barn- och
ungdomar med funktionsnedsitt genom
verksamhetsanslag kopplad till tjénsten som
fritidssamordnare.

Utveklingsforvaltningen

Integration
Ataganden Ansvar
Ta fram rutiner for modersmélstrining i forskolan och for | BoU

dvergang frin grundskola till gymnasium f6r elever med
modersmélsundervisning

Utvecklingsforvaltningen

Naturskolan erbjuder kurser om skogens djur,
sotvattenmiljder och dagvatten samt klimatprogram till
SFI-studenter.

KSF: miljé- och
trafikenheten
Utvecklingsforvaltningen

Arbetsprojekt ( 4r tvd av tredrigt projekt ) i syfte att 6ka
mdjligheten f6r personer med neuropsykiatrisk
funktionsnedsittning, psykisk funktionsnedsittning och
littare utvecklingsstérning att komma in pé
arbetsmarknaden. Projektet har fyra inriktningar:
mobilisering, anpassad vuxenutbildning, sé kallad
supported employment och utveckling av sociala
kooperativ. I projektet deltar Tyresd kommun,
Nynishamns kommun, Haninge kommun och Varmdg
kommun. Varje kommun har ett férdjupningsomréde och i
Tyresos fall dr det anpassad vuxenutbildning. Férutom
dessa kommuner deltar Arbetsfrmedlingen,
Forsikringskassan och Landstinget centralt och lokalt.

Socialforvaltningen
Utvecklingsforvaltningen

Ge ungdomar sommarjobb hos det kommunala
bostadsbolaget.

Tyreso Bostdder

Snabbare nyttja tillginglig kompetens i tillviixtsyfte
genom en gemensam matchningsorganisation pa
Sédertdrn

Utvecklingsforvaltningen
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7. Verksamhetsplaner

Kommunstyrelsen samt byggnadsnimnden’
Syfte

Skapa goda betingelser inom samhillsbyggnadsomridet fr boende och firetagande i Tyresé.
Tyresd ska upplevas som en trygg och trivsam kommun.

(ie aktuell, korrekt och lattillginglig information och god och effektiv service till medborgare,
politiker och 6vriga forvaltningar,

Leda och samordna forvaltning och utveckling av kommunens angelédgenheter samt ha uppsikt
ver &vriga nimnders och kommunala bolags verksamheter.

Ge forslag till tgirder for att budgeten ska vara i balans.

Strategier

Samhillsutveckling
Planera kommunens centrala delar for hogre bebyggelse och i 6vriga delar bevara smaskalighet

och lidgre bebyggelse.

Utveckla Tyresd centrumomrade inklusive nérliggande omraden och férnya centrum med nya
kommersiella lokaler, bostéder och attraktiva métesplatser sa att det blir det sjalvklara
centrumet fOr vira kommuninvanare.

Fortsitta omvandlingen av §stra Tyreso till en utbyggd stadsdel med sa langt mdjligt bevarad
omradeskaraktir.

GenomfBra atgérder inom klimat- och miljdomradet.
Stidja och utveckla ndringslivet i Tyress.
Service och information

Kontinuerligt utveckla servicen till medborgarna via kommunens servicecenter. Stindigt
behdlla fokus pa ett gott bemdtande i kontakterna med brukare och invénare.

Stirka bilden av Tyresd genom 6ppenhet och fler informationskanaler. Oka méjligheten for
medborgarna att fa insyn i verksamheten,

Styrning och ledning
Utveckla [Srvaltningens samverkan med andra kommuner fér att kunna ge effektiv
och bra service.

* Byggnadsnimndens verksamhet bedrivs inom stadsbyggnadskontoret, som ingdr i kommunstyrelsefirvaltningen.
Némndens verksamhet redovisas som en integrerad del i kommunstyrelsens verksamhet.
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Presentera ekonomiska bokslut och prognoser varje ménad for att kunna kontrollera bide
kommunens sammanlagda resultat samt stddja enhetschefernas budgetkontroll.

Minska kostnader for lokaler och skador for verksamheten genom att forbéttra lokalutnyttjandet
i vara fastigheter och bedriva ett aktivt skadeforebyggande arbete.

Mal

Sambhiilsbyggnad

Utveckla och fornya Tyresd centrum genom att starta byggandet av Dalgrinds forlingning
till Tyresdvigen samt dir anligga en ny entrérondell.

Starta byggandet av nya bostider genom att bevilja bygglov for 200 bostider, varav 50
enskilda villor/fritidshus.

Oka andelen nojda bygglovssokande med 10 %-enheter.

Oka tillgingligheten till den offentliga miljin genom att undanrija enkelt avhjdipta hinder
pd kommunal mark inom strdaket Tyresid centrum.

Oka anvindningen av fossilfri elenergi i kommunens lokaler och verksamheter frin 70 % till
100 %.

Vid utgdngen av 2010 ska 50 % av tjiinsteresorna i kommunens verksamhet ske med
miljobilar.

Service och information

Utveckla informationen till medborgare och omvirid genom att skapa och befista nya
kanaler och forbittra samordningen av kommunens informationsinsatser.

Oka tillgingligheten till den information som kommunen ger till medborgarna via telefon.
Andelen som fir svar pi en enkel frdg, via telefon skall ka frdn den senaste

undersokningen 2008 diir 65 procent fick kontakt.

Styvrning och ledning

Samarbetet med dvriga kommuner pd Sidertérn utvecklas for att effektivisera hanteringen
av till exempel dverformyndarverksamhet, alkoholtilisyn och lonehantering.

Begriinsa antalet medarbetare som gor inkop for kommunens rikning till hogst 600
Ycertifierade” inkdpare innan drets utgding.
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Nyckeltal

Utfall Prognos Budget
2008 2009 2010
Antal kv i egna fastigheter 184 571 182 859 185 920
Bruttokostnad i egna fastigheter, kr/kvm 926 904 934
Energiftrbrukning i egna fastigheter,
kr/kvm 154 177 177
Antal kvm i inhyrda fastigheter 31731 32 544 31 050
Bruttokostnad i inhyrda fastigheter, kr/kvm 1 347 1460 1492
Hushéllsavfall i ton 9332 9700 9500
Grovavfall 1 ton 7593 7 800 8 000
Farligt avfall i ton 119 220 180
Underhallsyta gator och vdgar i kvm 1314 386 1326686 1326986
Kostnad barmarksvéghallning kr/kvm 8,96 8,43 932
Kostnad vintervighéllning kr/kkvm 6,08 10,33 10,22
Férsalt vatten i tusen kbm 2500 2 600 2 600
Ink&pt vatten i tusen kbm 3279 3100 3200
Avlett vatten i tusen kbm 4513 4 000 4 100
Total sjukfranvaro 7.4% 6,0% 6,0%
Antal 16neutbetalningar/
handliggare/ménad 720 800 900

Verksamhetsforindringar

Utbyggnaden av dstra Tyrest innebir Skade kostnader for drift av vignét, gatubelysning och
trafikanordningar.

Tidigare har utbyggnadstakten varit mindre dn 1000 meter vég per ar. For att uppna mélet att
vara klara med vigar och VA pd alla detaljplanema inom inre Brevik till &r 2030 méste
utbyggnadstakten férdubblas 1dngsiktigt till cirka 2000 meter viig per dr. Under aren 2011-2015
blir utbyggnadstakten ca 3000 meter vig per ir. Denna utbyggnad kréver stora kommunala
investeringar under flera ar fram&ver, ndrmast inom inre Brevik, Solberga och Raksta. For att
méta den snabba utbyggnadstakten forstérks resurserna med motsvarande en &rsarbetskraft
inom drift exploatering.

Vatten och avlopp byggs kontinuerligt ut 1 samband med att nya detaljplaner faststills och
genomfors, frimst inom Ostra Tyresd. Ny upplags- och behandlingsplats for schaktmassor fran
VA- och vigarbeten samt flisning av trddgérdsavfall frén hushall borjar anldggas. Sjdledning
och pumpstation anpassas for kommande VA-utbyggnad i Raksta — Solberga.

Informationsenheten forstidrks. En ny informationskanal, ménatlig kommunbilaga, har
etablerats. Nya tyreso.se ger mojlighet till 6kat nyhetsflode till medborgare och andra
intressenter. En teknik (RSS) for att himta nyheter och sammanfattningar fran
kommunens webbplats har inforts och nyhetsbrev kommer att produceras.
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[nformationsenheten utforskar om kommunikationen med omvirlden kan forbittras
via sociala media som nitverkssajter och mikrobloggar.

Alkoholtillsynen har flyttats fran kansli och personalkontor till sikerhetsenheten for att
utveckla samarbetet i dessa fragor.

P4 fastighetsenheten implementeras nya och forenklade arbetssatt for drift, forvaltning och
projekt. Nya ansvarsomraden for driftmaskinisterna ska bidra till en sdkrare och mer rationell
drift. 1 stort sett alla ramavtal angdende fastighetsunderhéll har frnyats under &r 2009 och 4r |
kraft 2010.

Budgeten 2010 forstirks med 3,0 miljoner, varav merparten titl Skat fastighetsunderhall. Drift
och underhéllsbudgeten visar pa ett beriknat behov av ytterligare ca 20 miljoner kronor for
periodiskt underhall, vilket innebir att en strédng prioritering av underhéllsinsatser maste ske
med tillgdngliga medel.

Kraven pa tillginglighet vid nybyggnation och ombyggnation av gronomraden, parker och
lekplatser 8kar, vilket leder till 5kade driftkostnader.

Nytt konstgrds kommer att ldggas pa Bollmoravallens A-plan. Arbetet beréknas vara klart
varen 2010. Tv4 nya konstgrisplaner tas i bruk, dels en pa Trollbécken IP, dels en vid Tyresd
skola.

Under 2010 erbjuds en utdkad bygglovsservice.

Utbyggnad av kretsloppscentralen med dkade mottagningsmdjligheter {or avfall innebir en
effektivisering av verksamheten och hajd servicegrad for abonnenter. Anléggning for
kompostering av tradgardsavfall och samarbete med frivilligorganisationer for dteranvindning
av material och produkter pabdtjas vid kretsloppscentralen.

Behovshamtning av hushéllsavfall med debitering i forhallande till antal tomningar har provats
i Lindalen och Oringe. Testet har fungerat bra och tillampas nu fullt ut i de bada omradena.
Antalet totala hamtningar har minskat kraftigt. Till nista upphandling kan systemet anvindas
fullt ut i hela kommunen. Informationskampanjer om farligt avfall och kompostering av
hushallsavfall genomftrs under 2010.

Kommunen behiver utveckla system dir medborgardialogen blir en naturlig del i styrningen av
organisationen och dir resultaten av dialogerna ingér som ett underlag infor beslut. De
nystartade medborgarpanelerna ir ett led i detta.

For att premiera verksamheter som medverkar til] att utveckla Tyresé kommun, dess vision och
strategiska utvecklingsomriden har kommunen instiftat ett kvalitetspris.

Under 2009 genomfbrdes projektet “bemdtande i Tyresé kommun”, [ kontakt med

medborgarna skall Tyresd kommun anvénda sig av ett enkelt och tydligt sprak. Under de
senaste dren har personalen utbildats, versyn av texter gjorts och mallar och handledningar

tagits fram.
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Resurser har ocksé avsatts for att behdlla naturskolan med nuvarande utformning samt klara en
berdknad 6kning av kostnaden for riddningstjinsten med 0,5 miljoner.

Rationaliseringar och prioriteringar sker huvudsakligen inom servicekontoret samt kansli och
personalkontor. Det innebér bland annat att vissa vakanser inte ersatts och att resurserna
minskats for rehabiliteringsinsatser och kommungemensam utbildning.

Kvalitetsgarantier

Service och bemétande

Vi lovar:

o Visvarar pd brev och fax inom tvad veckor. Behdver vi ldngre tid pd 0ss meddelar vi dig inom en vecka vem
som handldgger ditt drende.

e Vi besvarar elley belvdftar e-post inom tvd arbetsdagar.

e Viforstker ldgga besok pd tider som passar dig.

s Du ska bara behdva ringa ett samtal till kommunen for att komma i kontaki med den person som kan hjdlpa
dig. Finns vi inte pd plats ringer vi upp dig.

*  Du kan kontakta kommunen dygnet runt via rdsthrevidda, e-post olika e- tjénster eller kommunens webbplats
tyreso.se.

Vigar
Fi lovar:

Vintertid (13 oktober — 13 april)

o Vihar beredskap for snérdjning och halkbekdmpring dyvgnet runt.

* VY borjar sndrdiningen senast ndr det sndat fem cenfimeter. Ofta borjar vi snovdjningen tidigare. Vi
prioriferar bussgator och cykel- och gangvdgar vid centrumomrddena.

s Framkomligheten ska vara godtaghar pa samtliga gator och vdgar senast 15 timmar efter att del siutar snia.

*  Viavshutar sandupptagningen efter vintern senast den 13 maj.

Sommartid (16 april — 14 oktober)

e Viatgdrdar skador pd vighanan som kan medfora stor risk for trafikanter senast fem timmar efter att vi féu
reda pd skadan,

¢ Varje dr rdjer vi diken pd en tiondel av kommunens vigndt,

Om belysningen

s Vi byter ut en fidrdedel av lamporna i vigbelysningen varje dr. Trasiga lampor pé platser som inte ingdr i det
planerade underhdllet byter vi naturligtvis ocksé ut.

o Trasig belysning langs vagar lagar vi inom 14 dagar frdn den dag vi fitt reda pd felet.

e Trasig belysning pd parkvégar eller i en vigkorsning som gor att trafiksikerheten eller personer hotas
datgérdar vi inom tvd arbetsdagar frdn den dag vi fitt reda p4 felet.

Parker
17 lovar:

e For att Ska nyggheten haller vi samiliga gatlvkior vid ging- och cykelvdgar fria frdn vextlighet, Pa sé st far
gdng- och cykelvigarna maximal belysning.

o Alla lekplatser som Tyresd kommun ansvarar for dr mirkta med en skyit.

o Sdkerheten pd de kommunala lekplatserna besikias en gdng per dr. Allvarliga fel digirdar vi inom en vecka.
Mindre fel tar vi hand om inom en mdnad. Vi noterar ocksé anmdrkningar och bevakar dem vid ndsta
sckerhetsbesikining.
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o Ndr vi gér om en lekplats, eller bygger en ny, Skar vi tillgangligheten till lekplatsen och 1ifl ledredskapen
s Dusom gir en felanmdlan till oss féir besked om digdrder inom lio arbetsdagar.
s Vitsmmer papperskorgar och hundlatriner efter behov, men minst en ging per vecka.

Idrott och frilufisliv

Vi lovar:

s Viunderhitler fotbollsplaner dir det spelas matcher varje dag under fotbolissisongen.
s Isen i vdra ishallar spolar vi minst fem gdnger per dag.
o Ombklidningsrum och toaletter stédas dagligen mandag till fredag. Pd lordagar och séndagar ser en
vakimdstare till ait det gdr att anvanda lokalerna.
s Friidrottsbanorna pd Trollbdckens IP fdr daglig tillsyn. De skots efter behov och aktivitel.
All inredning och utrustning f&r kontinuerligt underhdll
s Vi har personal ndrvarande vid match- och wiviingsarrangemang samit for skolidrott pd kommunens
idrottsplatser.
»  Alla badplatser som Tyresé kommun ansvarar for dr mdrkta med en skylt.

Vatten_och avliopp

Vilovar:

o Vilevererar alltid gott och ijdnligt vatten som uppfyller livsmedelsverkets normer.

o Dy ska inte vara utan vaiten mer dn fem timmar per dr.

o Om du blir wtan vatten kan du hdmta vatten vid en vattenpost eller frdn en tankvagn senast tvé timmar efter
att avbrotiet konstaterais. Du ska dé inte behova gd lingre dn 500 meter for att hdmia vatien

e Om en vattenldcka | kommunens ledningsndt upptéicks under ordinarie arbetstid borjar vi reparationsarbetet
inom tvd timmar. Om en ldcka upptdcks pé andra tider bérjar vi arbetet inom fyra timmar.

Renhdllning
Vi lovar

Du kan vinga vdr kundticnst och f& svar pé dina frdgor om venhailning. Vi finns pd plats alla vardagar.
Vi himtar alltid dine avfall pa rdtt dag.

Om du besidiler témning av slam utfér vi idmningen inom sex arbetsdagar.

Om du bestdller akut témning av siam borjar vi iémningen senast 12 ordinarie arbetstimmar efier din
bestdllning.

s Om du bestdller jourtomning av slam borjar vi (0muingen senast 6 timmar efler din bestéalining.

Breglov
Vi lovar:

Vi dr tillgéngliga

Vi svarar pd dina frigor s fort som mdjligt. Om vi inte kan ge dig svar omgaende f&r du svar inom tre dagar.

I servicecenter fér du en kopia pa
*  detaljplanen som géller for ditt omrade
»  ritningar som finns i det digitala bygglovsarkivet.

Innan du séker bygglov kan du f& rad av en av véra bygglovshandldggare. Vi finns | kommunens servicecenter pd
torsdagar mellan klockan 15:00 och 18:00. Du behéver inte boka tid i forvag.

Snabb bekrdftelse

Du far en bekrdfielse pd att din bygglovsansokan dr registrerad inom en vecka frén att vi fatr din ansékan
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Vi gor en fullstindig granskning av din bygglovsansokan och ger besked om vilka eventuella kompletteringar som
behovs inom tre veckor frdn att vi fait din ansdkan.

Rimlig handldggningstid

En nybyggnadskarta levereras inom tre veckor frdn art vi féut din bestilining.

Vi gér utstakning och ligeskontroll inom en vecka frdn att vi fitt din bestdllning.

Du far ett beslut om bygglov for digdrder som foljer plan- och bygglagen och den géllande detaljplanen

o nom fem veckor frdn att vi filt in en komplett ansékan.
o inom tre veckor frdn att vi f3i1t in en kompletr ansckar om det dr et enkelt drende, till exempel inglasning
av balkong eller en mindre fasaddndring.

Undantag: Ansokningar om bygglov och bestallningar av nybyggnadskarta som kommer in under perioden I maj-
15 qugusti kan ta langre tid att handldgga. Stérre projekt dir beslutet om bygglov mdste tas av
byggnadsndmnden tar normalt ldngre tid.

Budget

Belopp i tusenr kronor Netto-
Namnder/styrelser Kostnader Intikter kostnader
Kommunstyrelsen 587619 395320 192299
Kommunledning 151 297 57078 94 219
- varav kommunchefens stab 32712 7327 25385
- varav kansli och personalkontor 43 859 8 885 34974
- varav servicekontor 44 519 40 866 3653
- varav riddningstjénst 26 200 0 26 200
- varay miljd- och hilsoskyddsfsrbund 3012 0 3012
- varay revision 995 0 995
Stadsbyggnadskontor 26 983 8 857 18 126
- varav byggnadsnimnd 6 439 3400 3039
Lokalforsdrining 228266 226 405 1 861
Vighallning/Park samt Idrott och friluft 71919 1515 70 404
Centralkok 13 400 13400 0
Exploatering/Sidoordnad/Miljd och trafik 14 687 4 498 10 189
Vatten och avlopp 51528 54 028 -2 500
Renhéllning 29 539 29 539 0
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Gymnasie- och arbetsmarknadsnimnden

Syfte

Skapa goda forutsittningar till egen forsdrjning genom ett brett utbud av utbildningar och
sysselsittningsatgirder. Genom effektiva insatser ge kunskaper och firdigheter for att med
egen kraft skapa kvalitet i framtiden.

Strategier
Studerandes individuella olikheter och behov medfor krav pé tkad flexibilitet i utbildningarnas
former och innehall. Det stiller ocksé krav pd 6kad samverkan inom Utvecklingsfrvaltningen

och med andra utbildningsanordnare.

Vid Tyresé gymnasium bedrivs ett intensivt mentorsarbete. Varje elev har under hela
gymnasietiden stéd av en mentor som foljer och stéttar elevens utveckling. Mentorn &r ansvarig
for att eleven, med hjilp av sin individuella studieplan, kan 6verblicka sin utbildning.

For att fSrbattra uppfoljningen av ungdomar i aldrarna 16-20 som varken studerar eller arbetar
har arbetscentrum tillfért resurser for att ta kontakt med och erbjuda dessa ungdomar stéd och
vigledning for att komma vidare till sysselséttning eller studier.

Programutbudet pd Tyresd gymnasium har setts dver till fljd av den fGreslagna nya
gymnasieskolan som trdder i kraft hostterminen 2011, vilken tar ett nationellt grepp om
programutbudet inom gymnasieskolan. Ett intensivt arbete har pabtrjats for att anpassa utbud
och kursinnehall till det nya forslaget.

Inom den frivilliga sdrskolan arbetar man med att kartligga och etablera kontakt med samtliga
elever inom grundsirskolan, sdvil i kommunala skolor som i skolor i andra kommuner och i
fristdende alternativ. Detta ska medfra en smidigare dvergéing till gymnasieskolan for eleverna
samt bygga upp kontakt med och informera frdidrar om verksamheten pd Tyresd
sdrgymnasium.

Kommunerna pd S&dertém har tagit beslut om ett regionalt utvecklingsprogram.

Inom gymnasieomradet har samarbetet pagétt i flera &r som erfarenhetsutbyte och gemensam
planering fér gymnasieverksamheten. Ett omréde for samverkan #r kvalitetsutveckling av
programmen och samordning kring programutbud.

For att kunna erbjuda ett brett kursutbud, med nirhet till kursstart, strivar C3L efter dkad
flexibilitet. Det sker i form av rullande intag, utveckling av distanskursutbudet, f6rindring av
yrkesutbildningar i egen regi, ramavtal om enstaka utbildningsplatser hos privata anordnare,
och samverkan inom Sodertérnsvux och samarbete med hgskolor.

C3L samarbetar med A&tta stdertdrnskommuner inom Yrkeshtgskola Sédertém. Inom denna
organisation presenteras samtliga kommuners utbud av eftergymnasiala yrkesutbildningar.

Yrkesvux och den kade efterfrigan pd yrkesutbildningar méter C3L genom utdkningar av de
egna yrkesutbildningarna, samarbete inom Sodertdrnsvux, ink8p av externa utbildningsplatser
samt utbildning genom arbetsplatsfdrlagd yrkesutbildning.

I samverkan med ildreomsorgen 1 kommunen fortsétter utbildningssatsningen
Kompetensstegen under 2010. Utbildningen gavs ursprungligen i tre steg men under 2009
tillkom steg fyra efter 6nskemal fran didreomsorgen. Modellen for Kompetensstegen har visat
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sig fungera mycket bra och under vdren 2009 har C3L pédborjat samtal med
handikappomsorgen fr att utreda behovet av en liknande satsning.

For att de studerande ska lyckas med sina studier krévs en vil fungerande studievéigledning.
Vigledningen ska wvara littillginglig och personlig, studievigledarna kunniga och
serviceinriktade. Informationsvégar ska vara via Internet, telefon samt direktkontakt bada dag-

och kviillstid.

Sedan ménga 4r ir det arbetslinjen som giller i Tyresd och arbetscentrum har ett mycket nira
samarbete med forsorjningsstédsenheten pd socialfbrvaltningen. Stor vikt ldggs vid att hjilpa
och stdtta ungdomar 18-24 som sjdlva har svart att konkurrera pd arbetsmarknaden. For
ungdomar 16-17 ar arrangeras feriearbeten. | méten med de arbetslésa Tyrestbor som far hjélp
genom arbetscentrum sitts fokus pd deras styrkor och firdigheter. De ges hjilp till sjalvhjalp
genom arbetsstkarkurser, fOretagskontakter, praktikplatser och andra kompetenshdjande
insatser. Varje individ fir en personlig handlingsplan som utarbetas tillsammans med
professionella handlaggare.

Arbetscentrum ingér 1 Sodert6rnsamarbetet och dr med 1 projektet "Matchning Sodertdrn™ som
syftar till att hitta metoder och samarbetsformer for att biittre och snabbare kunna matcha
invandrade ut pd arbetsmarknaden.

Invandrarenheten arbetar f&r att utveckla och forbidttra heltidsintroduktion for
flyktingar/invandrare.

For att mota det varierande behovet av utbildningstider erbjuds fran hésten 2009 SFI
undervisning pa distans.

Mil

Behalla andelen elever pd Tyreso gymnasium med grundliggande behorighet for hbgskolan
till 90 procent. (av de som slutfort sin utbildning)

Inom verksamheten for C3L ska betyg G (Godkiind) eller biittre uppnds av minst 90 % av de
studerande som slutfort grundliggande eller gymnasiala kurser.

Av de studerande som genomgdr sammanhdllen gymnasial yrkesinriktad utbildning eller
KY-utbildning ska minst 80 % ga vidare till arbete eller higre studier.

Ay de arbetsldsa som anvisas till arbetscentrum fran arbetsformedlingen ska minst 50
procent ga vidare till arbete eller studier. 40 procent av de personer som anvisas frdn

socialforvaltningen skall ga vidare till arbete eller utbildning inom ett dr.

Alla ungdomar 18-24 dr som star till arbetsmarknadens forfogande ska vara i arbete,
utbildning eller aktiv arbetsmarknadsdtgdrd inom 90 dagar. (som hdnvisats till
arbetscentrum)

Av de arbetstisa flyktingar/invandrade ska 65 procent avslutas till arbete eller studier.
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Nyckeltal

Utfall Prognos Budget
2008 2009 2010

Gymnasieskola
Antal elever pa Tyresé gymnasium 1331 1270 1270
Antal elever i friskolor 518 548 548
Antal elever i andra kommuner 453 564 564
Andel elever med grundlaggande behorighet
fér hdgskolan 90,2 90,0 90,0
Andel elever med fullféljd utbildning inom fyra 78,8 80,0 80,0
ar
C3L
Antal studerande per termin 564 857 675
Antal studerande som genomfért yrkes-
utbildning (ej KY) 170 181 200
Arbetscentrum
Arbetslésa i Tyresé kommun 2,0% 2,6% 3,0%
- kvinnor 21% 2.4% 2,8%
- m&n 1,8% 2,8% 3.2%
- ungdomar 3.0% 4,0% 5,56%
- invandrare 3.8% 4.9% 5.4%

Verksamhetsforindringar
Nédmnden forstirks med 2,5 miljoner, dels for att forstirka gymnasiesérskolan och dels for att

erbjuda busskort till eleverna pd gymnasiet.

Under 2010 kommer C3L att bedriva verksamhet i den nybyggda studieverkstaden dir
studerande kan f& hjélp med studierna av lidrare och annan personal.

Projektet KomAn gar 4r 2010 in i genomfbrandefasen. Fyra kommuner deltar, Virmds,
Haninge, Nynishamn och Tyresd. Tyresd har ansvar for APY, att genom arbetsplatsforlagd
yrkesutbildning i samverkan med fSretag och organisationer ge kunskaper och fardigheter som
resulterar i ndgon form av arbete. Projektet pagér under tre ar,

Ingen generell upprikning av anslagen har skett, trots att pris- och l6netkningar véintas under
2010. D4 ingen upprikning skett innebir detta rationaliseringar inom samtliga omraden.

Besparingar som f{Sreslagits for att kunna ldmna ett budgetférslag inom ram dr bland andra,
minskade k&p av utbildningsplatser inom C3L, uttag av avgifter fér komvuxstuderande, ej
aterbesattning av en tjinst inom arbetscentrum.

Eleversittningen har inte raknats upp till Tyresd gymnasium, och didrmed inte heller till de
friskolor som har elever fran Tyresé kommun pd program som Tyres$ gymnasium ocksé
erbjuder. En upprikning av elevpengen med 2 % skulle kosta ca 2 mkr.

Anslaget for gymnasium bestér tilf 40 % av eleversittningar till Tyresd gymnasium, 48 % gér
till ersittningar {or elever i fristdende skolor och i andra kommuner. Dirutéver finns y
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lokalhyror, kapitaltjinstkostnader, administrations- och ledningskostnader och kostnader for
reseersittningar och inackorderingsbidrag.

Regeringens satsning pa fortbildning for ldrare i form av ldrarlyftet under 2007-2010 ger
kommunen mdjlighet att sikra kompetensnivan hos ldrarna vid Tyresé gymnasium och C3L,
samt trygga forsorjningen av arbetskraft dé stora pensionsavgangar véntar inom ett par Ar.

Kvalitetsgarantier

Arbetsmarknadsdtgirder
o Om du anvisats till oss fir du en tid hos en handldggare inom tva veckor.

e Dusom dr arbetssékande hos oss fir en ansvarig handldggare, sd att du vet vem som har hand om ditt
drende.

e Dusom dr studerande eller arbetssékande fér en handlingsplan som du och din handldggare tar fram
tillsammans. Handlingsplanen féljs upp vid varje besok.

Gymnasium

Trygghet
o Ndr du biriar pd Tyresd gymnasium for du ta del av och forbinder dig att folja skolans trivselregler.

o  Varje arbetslag pa Tyreso gymnasium har en representant i foreningen Friends som arbetar fér att
motverka mobbing,

Larande
s Du f&r en personlig mentor som foljer din utveckling samt en individuell studieplan som foljs upp en gdng
per termin.

Inflytande éver studiesituationen
s Du och din mentor planerar prov och stérre inldmningsuppgifter gemensamt pa klassradstiden.
s Du erbjuds att utvdrdera varje kurs. Utvdrderingarna sker digitalt sé att du kan vara anonym.

Information
s Om du dr under arton dr fir dina fordldrar information om din kunskapsutveckiing. Det skey bdde via
skolportalen och i samtal med lirare.
s Du och dina fordldrar bjuds in till samtal med dina ldrare en gdng per ldsdr.
o Du och din mentor har utveckiingssamtal minst en gdng per termin, Dina férdldrar dr valkomna att delta.

Vuxenuibildning

o Alla Tyresobor kan fa studie- och yrkesvigledning pa C3L.

o Dusom studerar pd C3L far en individuell studieplan.

o Vuxna Tyresébor kan lisa grundliggande viccenutbildning, gymnasiala kdrndmnen eller andra dmnen
som ger behirigher fill hogre utbildningar p& C3L. Om kurserna for ndrvarande inte erbjuds pd C3L. far
ciu ldisa dem i samverkande grannkommun eller pa distans.

o For att sitkerhetsstilla undervisningens kvaliter genomfors drligen studerandeundersikningar.

Budget
Belopp i tusen kronor Netto-
Nimnder/styrelser Kostnader Intiikter kostnader

Gymnasie- och arbetsmarknadsnimnden 275746 56401 219 345

Arbetscentrum 23908 12 237 11671
Centrum for livslangt {drande 39593 11584 28 009
Gymnasium 212 245 32580 179 665
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Kultur- och fritidsniimnden
Syfte

Erbjuda kommuninvdnarna en meningsfull fritidssysselsittning genom ett brett och flexibelt
utbud av fritids- och kulturaktiviteter samt bidra till ett okat intresse for friluftsliv och

rekreation.

Strategier

For att anpassa verksamheten efter medborgamas efterfrigan krivs beredskap att hantera
nyheter inom bade fritids- och kulturaktiviteter. Forindring i efterfrigan stiller krav pé
flexibilitet i verksamheterna.

Kulturaktiviteter, arrangemang och utstillningar anordnas i samarbete med féreningar och i
egen regi. Kulturprogram i foreningsregi stéttas med bidrag. Kulturskolan kommer dven att
arbeta i projekt ute i skolorna, tillsammans med foreningslivet, fritidsgdrdarna eller andra
aktorer. Detta 4r ett bra sitt att nd nya grupper, exempelvis barn och ungdomar med olika social
eller etniskt tillhdrighet samt barn och ungdomar med funktionshinder.

Fysisk aktivitet bland frimst barn och ungdomar stimuleras genom nolitaxa pd anlédggningar
samt bidrag till ungdomsaktiviteter.

Ett nytt system for foreningsbidrag har tagits fram under 2009. Det nya systemet &r mindre
komplicerat &n det gamla. Bland annat bestir bidraget av firre delar, vilket ska underlitta
fSreningarnas administration.

Utveckla dialogen och samverkan med foreningslivet i frigor som rr stdd och
verksamhetsutveckling via féreningsridet samt utveckla fSreningsgérden Kvarnhjulet till en
naturlig motesplats fér alla ldersgrupper i kommunen.

Bestksniringen ska koordineras. De aktiviteter och erbjudanden som finns under olika perioder
ska samordnas med niringen/beséksmalen. Informationen ska marknadsforas pd ett attraktivt
siitt, bland annat via kommunens hemsida.

Kommuninvénarnas tillging till det fria, spontana friluftslivet ska utvecklas.

Kulturskolans verksamhet erbjuder ett utbud med méangfald, men efterfrdgan avspeglar férre
val. Detta ackumulerar koer till delar av utbudet. Fér att kulturskolan ska méta upp efterfragan
behovs en mer flexibel verksambhet.

Utdver traditionell verksamhet pa biblioteksenheterna tillhandahdlls dven kommunal
information. Biblioteken har utvecklats till en del av det nya servicecentret och #r dess
forlingda arm ut i kommundelarna.

Utveckling av arbetssitt och nya verktyg har medfSrt forindrade arbetsuppgifier, frdn
cirkulationsarbete med utlin- och Aterlimning av media, till mer rddgivande och vigledande
informationsverksamhet pagar inom ramen for utdkad sjdlvservice. Hog grad av sjilvbetjining
och manga e-tjéinster prioriteras.
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Medieutbudet anpassas efter kommuninvénarnas efterfrdgan. En ¢kad del av medieanslaget
inriktas mot Mp3 och elektroniska media.

Mal
Oka antal ldn av barnbocker med 5 %.
Oka antal besikare till kulturarrangemang som arrangeras av kulturavdelningen med 5 %.

Oka utbudet av fritidsaktiviteter for funktionshindrade barn och ungdomar.

Nyckeltal
Utfall Prognos Budget
2008 2009 2010
Fritid
Antal deltagare i foreningslivet i dldrarna 7-20 9191 9283 8300
- varav flickor 4129 4170 4 200
- varav pojkar 5062 5113 5100
Kultur
Antal ppettimmar vid biblioteken 5309 5379 5379
Antal bestkare till biblioteken 281079 287 00C 287 000
Antal utlan 261 022 249 700 249700
- varav barnbocker 120 000 128 500 135 000

Verksamhetsforindringar

Biblioteket ska pd prov inftra obemannat Sppethillande med sjélvbetjaning pd formiddagar 9-
10 vintertid och 10-12 sommartid. Lokaler som kommer att vara tillgingliga &r

biblioteksrummet & media.

Ingen upprikning av anslagen har skett for pris- och I&neSkningar. D4 I6ner och priser
forvéantas ka under 2010 innebér detta rationaliseringar inom samtliga omraden.

For att ticka nimndens okade kostnader kommer rationaliseringar att genomftiras pa samtliga
enheter. Inom kultur- och fritids anslag berdknas besparingar genomftras pd 1 mkr. Exempel
pa foreslagna rationaliseringar dr héjning av lokalhyror vid fSreningsgarden samt indragning av
en 60 % vaktmastartjinst vid féreningsgarden. For att ge ytterligare forslag till rationaliseringar
har en utredning av organisationen pa kultur och bibliotek genomfurts.

I fritidsenhetens budget for 2010 medges inget stdd till studieférbund, vilket for 2009 uppgick
till 1 mkr.

Kvalitetsgarantier

Bibliotek
»  Bibiioteken dr alltid bemannade med fackutbildad och kompetent personal’

* Med undantag for den tid nér frsok med obemannat dppethallande genomfors enligt ovan.
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Det finns mijlighet till sidglvservice via bibliotekets webbplats dygnet runt.

Vantetiden pd bibliotekets egna bicker, liudbicker och liknande media dr higst en manad,

Biblioteket ger service till alla som efierfrégar vira tdnster. Det gdller aven personer som inte sjdlva
kan besska biblioteket, till exempel rovelsehindrade och personer som dr ldngvarigt sjuka.

Vi bjuder in alla forskoleklasser, skolornas drskurs 2 och 4 samt grupper fran barnavdrdscentralen till
boktips och visning av biblioteket varje dr.

Fritidsverksambhet

Nya foreningar registreras i foreningsregistret inom 14 dagar.

Bidrag till foreningar betalas ut senast 14 dagar efter att kommunen fatt in en komplelt ansékan.
Vi arrangerar foreningstrdffar for samiliga foreningar i kommunen tvd ganger per dr.

Ner en forening hyr en lokal och behver en vakimdstare finns vi pd plais inom 30 minuter.

Om ni inte kan anvinda en bokad lokal pé grund av vart agerande kompenserar vi er med en
ersitiningslokal. Om vi inte kan ordna en ersdttningslokal betalar vi tillbaka avgifien.

Kulturverksamhet

Alla Tyresébor i dldern 7-19 dr erbjuds plats i kulturskolan. Om det blir k6 till var verksamhet tilldmpar
vi strikta turordningsregler.

Vér undervisning i kulturskolan omfattar minst 28 lektionstillfillen per ldsdr.

Alia elever i sdng- och instrumentundervisning fdr mdjlighet att delia i kér. orkester eller
ensembleverksamhel efter det forsta dret i kulturskolan.

Kulturenheten arrangerar kulturforestiliningar och wistiliningar varje dr:

- Atta temautstdliningar om samtidskonst.

- Tio teaterférestiliningar for barn och fordldrar i olika delar av kommunen.

- Atta musikprogram med professionelia artister pd kommunens dldreboenden.

- Fyra stora konserter eller andra musikarrangemang for kommunens ungdomar,

Budget

Belopp i tusen kronor Netto-
Nimnder/styrelser Kostnader Intikter kostnader

Kultur- och fritidsnimnden 59511 6 366 53 145

Fritidsverksamhet 24 684 2 982 21702
Bibliotek och kultur 34 827 3384 31443




Barn- och utbildningsnimnden

Svfte

Férskolans, grundskolans (inklusive fSrskoleklass och skolbarnsomsorg) och sérskolans
uppdrag ir att nd de nationella mélen i ldroplanen for respektive verksamhetsform och
allminna rad {or fritidshem.

Utdver detta ska barn- och utbildningsforvaitningen arbeta for att véra barn och ungdomar far
bista méjliga kunskaper for arbete eller fortsatta studier.

Barn och ungdomars olika forutsittningar ska uppmérksammas. Verksamheten ska
kinnetecknas av trygghet och respekt for alla ménniskors lika virde, och ge barn och ungdomar
en stark tro pé sig sjilva och framtiden.

Fritidsgardsverksamheten styrs av lokala mél och uppdrag, och syftar till att ge ungdomar i
kommunen en meningsfull och utvecklande fritid.

Strategier

For att uppné hig kvalitet inom en verksamhet krdvs kontinuerligt utveckling.
Utvecklingsarbetet &r langsiktigt och bygger pa allas delaktighet och medverkan. Framgang nés
genom ett engagerat ledarskap, en organisation som stdder utveckling och samarbete,
kontinuerliga omvarldsanalyser samt ett systematiskt kvalitetsarbete pé alla nivder.

Vara specifika strategier &r att:

s bevaka vad som hiinder i omvirlden for att kontinuerligt folja och ta till oss nya
forskningsresultat samt implementera nya styrdokument.

o verka for standiga forbattringar genom analys av verksamhetens resultat i samband med
brukarundersskningar, kvalitetsredovisningar, observationer med mera.

e prioritera barn i behov av sérskilda insatser.

e planera for rekrytering av kompetent personal bland annat genom att i samverkan med
Lirarhdgskolan i Stockholm och Sédertéms hiigskola anordna egna utbildningsinsatser
for ldrarstuderande knutna till kommunen.

o bistd med kontinuerlig kompetensutveckling pé $vergripande niva.

o samverka med andra forvaltningar, huvudmén och hogskolor.

Mal
Verksamheternas méal utgr frén Tyresd kommuns strategiska utvecklingsomrdden, barn- och

utbildningsplanen och kommunens kvalitetsgarantier.

Fritidsgdrdarna styrs enbart av kommunala styrdokument, uppdelade pé langsiktigt uppdrag
och kortsiktiga mal.

Forskola

Oka barnens delaktighet och inflytande i forskolan. Utvirderas via brukarenkdt, fraga Mitt
barns tankar och idéer tas tillvara. Mdaluppfyllelse nds om kommunsnittet uppgdr till 3,6

(Resultat 2009: 3,5)
P
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Hoja kvaliteten i utvecklingssamtalen i forskolan. Utvirderas via brukarenkdt, fraga
Utvecklingssamtalet gav tydlig information om mitt barns utveckling och lirande.
Midluppfyllelse nis om kommunsnittet uppgar till 3,7. (Resultat 2009: 3,6)

Grundskola

Oka elevernas inflytande iver sitt skolarbete. Utvirderas via brukarenkdt, elevfriga Jag dr
med och planerar mitt skolarbete. Mdluppfyllelse nas om kommunsnittet uppgar till 3,3 resp.
3,1 i skoldr 5 och 8. (Resultaf 2009: 3,2 resp. 3,0)

Forbittra arbetsron i grundskolan. Utvirderas via brukarundersékning, elevfraga Det ir
arbetsro pd lektionerna. Maluppfyllelse nds om kommunsnittet for elever i skolir 5 och 8
uppgdr till 3,0 respektive 2,8 (Resultat 2009: 2,7 resp. 2,5)

Forbittra resultaten i grundskolan. Oka andelen elever som nir behorighet till gymnasiets
nationella program till 94 procent. (Prelimindrt resultat 2009: 92,8 procent)

Fritidshem

Fritidshemmen ska forbdttra informationen till forildrarna. Utvirderas via brukarenki,
Sfrdga Jag far kontinuerlig information om hur mitt barn har det pa fritidshemmet.
Maluppfyllelse nds om kommunsnittet i forskoleklass och skolar 2 uppgar till 3,0 (Resultat
2009: 2,9 resp. 2,6)

Samtliga verksamheter

Utveckla formerna for samverkan med ndringsliv och nirsamhiille. Utvirderas dels genom
brukarenkit, fraga Lirarna anvinder skolans omgivning och néringsliv/inirsamhiille i
undervisningen, dels genom att samverkan beskrivs i enheternas kvalitetsredovisningar.
Maluppfyllelse nas om kommunsnittet hos elever och forildrar i skoldr 5 uppgar till 3,5
(Resultar 2009: 3,4 resp. 3,3)

Nyckeltal
Férskola och grundskola Utfall Prognos Budget
2008 2009 2010
Antal barn i férskola 2684 2758 2758
Antal barn i familjedaghem 118 107 103
Antaf barn med vardnadsbidrag 51 60 81
Utnyttjandegrad i % 9186% 95,6% 85,6%
Kostnad/barn i férskola 9% 300 97 000 97 500
Kostnad/barn i familjedaghem 71 800 71400 68 200
Kostnad/barn vid vard av eget barn 44 800 37 500 36 100
Kostnad/barn i genomsnitt 98 145
Finansiering av kommunalskatt i % 87.2% 87.1% 87,5%
Finansiering av dvriga intdkter i % 12,8% 12,9% 12,5%
Elever i Tyrestis grundskolor &k 1-9 4817 4804 4818
varav elever frdn andra kommuner 099 100 102
Elever i annan kommun 123 138 106
Elever i friskolor 552 535 527
Elever i forskoleklass 608 627
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Utfall Utfall Utfall

2007 2008 2009
Meritvarde skolar 9 201.9 2131 218.,3
Andel behdriga till gymnasiet 91,5% 91,3% 92,8%
Andel elever minst godkant i alla &mnen 73,0% 73.7% 82,8%
Andel larare med pedagogisk
hagskoleutbildning 85,0% 85,0% 85,0%
Andel férskollarare i forskolan 45,0% 44 0%
Sirskola Utfall Prognos Budget

2008 20609 2010
Elever i Tyrests obligatoriska sérskola 40,5 37,5 425
Sarskoleelever i friskolor eller andra kommuner 11,5 12.0 11,5
Brukarundersékning inom Véaga Visa-samarbetet

2009

Fordldrar férskola 2008 Tyresd | 2009 Tyresé | kemmungrupp
Mitt barn kénner sig tryggt i férskolan 3,7 3.7 37
Det ar arbetsro i verksamheten 3,3 3,3 3.4
Fordldrar och elever grundskola
Mitt barn (jag) kéinner sig trygat i skolan 2009
. 2008 Tyresdé 2009 Tyresé  kommungrupp
forskoleklass 36 38 3.6
skolar 2 3.6 36 3,6
skolér 5 elever 3,7 3,6 3.6
skolar 5 foraldrar 36 3B 3,6
skolar 8 elever 3,5 35 3,5
skolar 8 foraldrar 35 35 3,6
Det ar arbetsro pa lektionerna
forskoleklass 3,3 3.1 3,2
skolar 2 2.8 2,8 3,0
skolar 5 elever 2,8 2,7 2,8
skolar 5 foraldrar 2.7 26 2.8
skolar 8 elever 26 25 2.7
skolar 8 foraidrar 2,5 2.4 2.7
Mitt barn far tillrackliga kunskaper
skolar 2 3,4 3,4 34
skolar S faréldrar 3.3 3.2 3,3
skolar 8 foréldrar 3,0 3,0 3,1

Under &r 2009 har betygsresultaten fortsatt att hdjas i Tyresds skolor. Med undantag for 18séret

2006-2007 har en positiv trend synts sedan &r 2000, och Tyresd ligger &ver riksgenomsnittet
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bade betriffande meritvirde, andel behériga till gymnasieskolan och andelen elever med minst
godkint betyg i samtliga &mnen.

Resultaten i brukarenkéten inom VAaga Visa dr i stort sett ofdrindrade sedan féregaende ar, med
mycket hdga resultat betrdffande trygghet, relativt goda resultat pd kunskap och ldrande, men
lagre betrdffande arbetsron i verksamheten. Arbetsro ér ett prioriterat mal for samtliga
verksamheter under 2009 och 2010.

Barn- och utbildningsf&rvaltningen bidrar till kommunens strategiska utvecklingsomraden
genom arbetet mot de mal som presenterats ovan, men iven i pdgdende arbete, exempelvis:
* Kvalitet och service
o Forberedelser for gemensam ko tiil barnomsorgen
o Oversyn av regelverk och riktlinjer fr barnomsorgen
o Arbete enligt kvalitetsgarantier, bland annat att alla férskolor och skolor ska ha
uppdaterade hemsidor med aktuell information.
o Utbildning for samtliga pedagoger i pedagogisk IT-anvindning, PIM.
e  (God boendemiljs
Nérhet till férskolor och skolor
Valfrihet och mangfald i verksamheten
Aktivt och kvalitetssdkrat likabehandlingsarbete
Oversyn av trygghetsarbetet
Ett genomtiinkt arbete med underhall och investeringar i vara lokaler. Fokus pa
toaletter, kapprum och ljudddmpning.
Bra, trygga fritidssysselsittningar for ungdomar i kommunen
o Tyresd atervindarskola for elever med stor fradnvaro
* God ekonomisk hushéllning
o Kontinuerlig uppfdljning av enheternas ekonomiska resultat
o Satsning pé centrumskolorna Nyboda och Forellen
o Oversyn av pengsystem inom barnomsorgen

O 0 0 0 0O

o]

Verksamhetsforindringar

Barn- och utbildningsndmnden forstirks med 15,0 miljoner utdver de medel som tilldelats i
planeringsdirektiven. Medlen avsiitts som kompensation f6r kade 16ner och priser samt 8kad
efterfragan.

Vid all verksamhets- och budgetplanering méste hinsyn tas till den nya situation dér hilften av
kommunens forskolor och en viixande andel av grundskolorna drivs i enskild regi. Under 2009
ska regelverket och tillimpningsforeskrifterna f6r barnomsorgen ses dver och anpassas till den
nya situationen. Bland annat kommer kdsystemet att férindras, och mélet dr att virdnadshavare
ska kunna soka plats och vilja bland samtliga tillgédngliga alternativ via en gemensam ingéng
pa webben.

Ny lagstiftning frdn juli 2009 i kombination med de nya forutsittningar som allt fler huvudmin
{Br verksamheten innebdr, leder till att forvaltningen under kommande ar kommer att préva
mdjligheterna att foréndra systemet med barnomsorgspeng, si att lokalhyra ingér i pengen.

Fr o m 2010 kommer skolbarsomsorg ocksé att erbjudas till forildrar som dr arbetslésa eller

fordldralediga. /
v
VK
- /
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Satsningen pa kompetensutveckling for ldrare i Tyresds grundskolor fortsdtter. Under h&sten
2009 inleds utbildningar inom Skolverkets satsning pd PIM, Praktisk IT- och mediekompetens.
Fram till 2013 pagér arbetet med att lita alla skolledare och pedagoger i férskola, sdrskola och
grundskola genomga en PIM-utbildning och examineras inom projektet.

Hosten 2009 startar Tyrestd Vetenskapliga Akademi, TVA, en eftermiddagsverksamhet for
elever som vill fordjupa sina kunskaper inom naturvetenskap och teknik. Under 2010 startar
arbetet med att utveckla liknande erbjudanden till elever med andra fordjupningsintressen.

2009 infordes pa forsok Atervindarskolan och Premieskolan. Planer finns pé att géra dessa
permanenta fran 2010.

En del av de resurser som avsatts for utvecklingspedagoguppdrag, omvandlas nu till resurser
for utvecklingsprojekt. Resurserna fordelas av forvaltningens ledningsgrupp utifran
ansékningar, ddr pedagoger beskrivit vilka idéer de vill genomfora och vilka behov projektet

ska fylla.

Under hosten 2009 startas pd forsok ett ungdomsrad inom barn- och utbildningsnamndens
ansvarsomrade {Or att dka elevernas méjligheter till inflytande dver verksamheten.

Kvalitetsgarantier
Forskola

Normer och virden
Forskolan ska arbeta for att alla barn ska kénna sig trygga och respekterade.

Utveckling och ldrande
Férskolan ska stimulera och utmana varje barns utveckling och ldrande.

Inflytande
Alla barn ska ges majlighet till ansvar och inflytande utifrdn den egna utvecklingsnivén.

Férskola och hem
Forskolan ska arbeta tilisammans med fordldrarna for att gemensamt se till varje barns bdsta.

Overgéngar och samverkan

Forskolan ska samverka med samhdilet omkring forskolan, och samarbeta vid barnens évergdngar till andra
skolformer.

Grundskola och sdrskola

Normer och virden

Skolan ska arbeta for att alla elever ska kdnna sig trygga och respekterade.

Utveckling och ldrande

Alla elever ska ges bista mdjliga forutsctiningar for ldvande och utveckling,

Ansvar och inflyiande
Skolan ska ge alla elever mdjlighet till ansvar och inflyiande dver sin skolgdng,

Skola och hem
Skolan ska arbeta tillsammans med fordldrarna for att gemensami se till varje elevs bdsta. /
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Overgangar och samverkan
Skolan ska samverka med samhillet omkring skolan, och samarbeta med andra skolformer vid elevernas

dvergdngar.

Fritidsgdrdsverksamheten
s Alla som kommer till fritidsgérden hilsas personligen vilkomna av personalen.
s Alla fritidsgdrdens verksambheter dr drogfria. Om personalen missidnker att ndgon dr pdverkad av
alkohol testas personen med alkoholmitare.
s  Alla ungdomar har mojlighet att vara med i béde planering och genomforande av vdra aktiviteter.

Budget

Belopp i tusen kronor Netto-
Nimnder/styrelser Kostnader Intikter kostnader
Barn- och utbildningsnimnden 855 709 80988 774721
Férvaltningsgemensamt 16 920 30 16 890
Férskola 286 781 36281 250500
Grundskola 518 750 40248 478 502
Sérskola 22672 1487 21185
Fritidsgardar 10 586 2942 7 644
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Sociainimnden
Syfte

Socialtjénsten &r till fr att invanarna i Tyresd ska fa det stod, den vard och den omsorg de
behdver. Verksamheten ska vara av god kvalitet och utforas utifrén tilldimpliga tagar och regler
samt politiska riktlinjer. Verksamheten ska vara effektiv, &ndamalsenlig och samordnad och
med stdrsta mojliga nytta for malgruppen.

Strategier

De strategiska utvecklingsomrddena i kommunen &r
¢ God boendemiljd och livskvalitet
o Kvalitet och service
* God ekonomisk hushélining.

Den prioriterade inriktningen for socialndmnden &r
* Barn och unga ska ha goda uppvixtforhillanden och utslagning férhindras.

» Den vard, omsorg och Gvriga insatser som erbjuds ska ha god kvalitet och vara
kostnadseffektiva.

+ Okningen av forsérjningsstod ska stivias. Arbetslinjen giller med sérskild tyngdpunkt
péa att minska ungdomars beroende av fSrsdrjningsstéd.

* Personer pd sirskilda boenden for dldre och for personer med funktionshinder fir en
Okad livskvalitet i vardagen.

» Anhd&riga som virdar och stédjer sina nirstdende fir stéd.
Mil
Andelen nirstiendeplaceringar i familjehemsvdrden for barn och unga ékar och uppgdr till

minst 30 procent (21 procent dr 2008).

Minst 90 procent av alla unga under 25 ar med forsorjningsstid ska i september 2010 vara i
arbetspraktik eller ha annan liknande sysselsdttning (62 procent i sept 2009). Arbetspraktik
eller annan dtgdrd ska erbjudas inom en minad frin det att den unge ansékt om
forsoriningsstid.

Fler pensiondrer pa dldreboenden dr ndjda med maten som erbjuds och virdet i den
nationella brukarundersékningen ékar till 55 (2008 var Tyresds viirde 47, rikssnittet for alla
kommuner 54, maxindex 100).

Personalkontinuiteten inom hemtjinsten forbittras och hogst dtta olika virdare (i
genomsnitt) besiker en hemtjinsttagare med omfattande omsorgsbehov under 14 dagar
(resultatet var nio vdrdare dr 2008 i jimfirelsendtverket).
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Nyeckeltal

Utfall Prognos Budget
2008 2009 2010

Antal hushall med forsériningsstod
genomshitt/man 199 250 250
Helarsplaceringar 0-12 &r i familjehem 28,5 30,5 31,0
Helarsplaceringar 13-20 &r i familjehem 35,0 38,5 39,0
Helarspersoner med personlig assistans i
egen regi 37,8 37,0 37,0
Helarspersoner med personlig assistans i
privat regi 290 26,0 26,0
Arsboende inom omsorg om
funktionshindrade
- egen regi 73,4 80,0 82,0
- privat regi 0,0 0,0 6,0
- képta platser 18.1 21,6 215
Totalt antal hemtjénsttimmar | &ldreomsorgen 130 853 142 000 148 400
Antal personer med hemtjanst i
dldreomsorgen i genomsnitt/man 400 402 432
Ersatta timmar/hemtjénsttagare/ manad i
aldreomsorgen 27 29 29
Antal platser i dldreboenden
- kommunal regi 146 151 151
- privat regi 75 89 94
- kopta platser 17 16 16
Totalt antal platser i dldreboenden 238 256 261

Verksamhetsforindringar

Individ- och familjeomsorg

Forsorjningsstodet har kat kraftigt hittills under 2009. Kostnadstkningen det forsta
halvéret dr drygt 40 procent jAmfort med samma period 2008. Den radande
lagkonjunkturen med tkande arbetsloshet i kombination med forsékringskassans
striktare regler paverkar direkt dem som inte har en stark stéllning pa arbetsmarknaden
till exempel ungdomar och personer med sociala problem. Tyrest har i manga ar haft en
jamforelsevis lag andel hushéll med {Brsorjningsstdd och laga kostnader.
Kostnadsékningen i hela landet under motsvarande period &r 15 procent. Samlade
aktiva insatser i samverkan med till exempel arbetsformedlingen, arbetscentrum och
forsikringskassan utvecklas kontinuerligt i syfte att minska bidragsberoendet.

Behoven inom bamn- och ungdomsvérden har kat drligen sedan fem ar tillbaka. Antalet
familjer med barn och unga som behdver ménga och omfattande insatser har fortsatt pi
en hég nivd 2009. Till och med augusti 2009 har 635 anmélningar om barn och
ungdomar som misstidnks fara illa inkommit jJamfort med 820 anmélningar under hela
aret 2008. Trots de satsningar som genomftrts med fSrebyggande insatser inom
resursenheten i form av mobila teamet och uppsékare, fortsitter anmélningarna ligga
hogt. Andelen ungdomar som behdver placeras utom hemmet har ocksé &kat trots
omfattande insatser for att finna alternativa 16sningar. Inom barn- och ungdomsvérden
kommer en ny mottagningsfunktion organiseras. Malsittningen &r att ytterligare
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effektivisera, systematisera och kvalitetshdja mottagningen av anmilningar och akuta
drenden.

Om denna utveckling fortsiéitter maste endera ekonomiska resurser tillforas alternativt
kraftiga besparingar vidtas inom den 8ppna, forebyggande och stédjande verksamheten
inom resursenheten.

[nom missbruksvarden sker en Skning av missbruket i hela landet, sirskilt bland unga
miin. Okningen mirks ocksa bland Tyresds unga. For att uppfylla behandlingsgarantin
f6r tunga missbrukare krivs uppstkande arbete. De projektmedel som finansierat den
uppstkande verksamheten upphér i maj 2010 och kan leda till kostnadstkningar for
vérd enligt LVM (Lag om vérd av missbrukare) och dvrig vérd.

Behovet av fler boendeplatser for personer med sé kallade dubbeldiagnoser (psykisk
sjukdom och missbruksproblematik) Skar. Planeringen dr att hemtjénstens
administrativa verksamhet flyttar till temporira lokaler inom Bjorkbackens dldreboende
och att [okalerna pa Bjdrkbacksviigen omdisponeras f8r utdkade platser inom Hiistskons
boende. De nya platserna kan ocks4 tillgodose de krav som stélls pA kommunen enligt
lagen om Sppen tvingsvard inom psykiatrisk vard och rittspsykiatrisk vard.

Aldreomsorg

Aldreomsorgen behdver byggas ut under planperioden p4 grund av demografin. Antalet
dldre Sver 80 ar berdknas 6ka med 38 procent (450 personer) fram till &r 2014. Ar 2013
beriknas samtliga 52 platser pd Krusmyntan disponeras av Tyresé kommun.
Forvaltningens uppdrag 4r att planera for att ytterligare ett nytt dldreboende ska sta klart
2014.

Hésten 2011 beriknas ett nytt Trygghetsboende i anslutning till Bjérkbacken std klar.
De cirka 77 ldgenheterna férmedlas utan bistdndsprovning till personer fran 75 r och
uppét. Personer fran 90 ar har fortur.

En ny restaurang och kék kommer att uppfras vid Bjorkbacken och preliminirt sti klar
augusti 2011. Planeringen &r att en privat entreprendr ska skita matproduktionen for
Bjorkbackens dldrecentrum och de matlidor som formedlas via hemtjénsten (cirka 410
portioner dagligen). Restaurangens nuvarande lokaler ska byggas om till cirka sju
dldrebostider.

Sjukhemmen Syrenen och Kastanjen har byggts om och merparten av de boende har
eget hygienutrymme. Efter ombyggnaden har hyreskostnaden 6kat och i ramen har
beriiknats att detta delvis kan kompenseras med hyreshdjning for de boende.
Mgjligheten att hja hyrorna for de boende &r dock mycket begriinsad. En hyreshéjning
utdver hgsta boendeavgift enligt maxtaxan (som idag tillimpas) innebir att
hyreslagens regler om uppsigningstider med mera géller. Konsekvensen #r att platserna
inte kan nyttjas i samma utstréickning vilket kan leda till platsbrist och att tidplanen for
néista dldreboende inte kan klaras.

En boendepeng f&r den kommunala regin planeras att infSras for sdrskilt boende inom
dldreomsorg. For de privata verksamheterna (Trolldngen och Krusmyntan) finns redan
en boendepeng enligt avtal. Mjligheterna att pa sikt infra ett gemensamt pengsystem
och att tillimpa lagen om valfrihet LOV utreds.
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¢ Sédvil behovet av platser inom korttidsvirden som vérdtiderna dkar. Verksamheten
tillgodoser behov av viixelvard och avlastning for anhdriga men dven behov av vérd for
personer som inte kan vinta i hemmet pa en sédrskild 6nskad plats pa dldreboende.
Vérdtiden i véintan pd en permanentplats kommer att begrinsas till hogst 3 mdnader som
riktpunkt.

¢ Antalet hemtjinsttimmar bedéms arligen 6ka pa grund av demografin. Effekter av
skatteldttnader for hushallstjdnster kan paverka efterfridgan av hemtjanst under
planperioden. Ytterligare informationsinsatser ska genomftras.

¢ Fler brukare viljer att anlita privata utfdrare inom hemtjdnsten genom
kundvalssystemet. Om man riknar antalet brukare, hade 58 procent av dem som &r
under 65 &r valt privat utférare i augusti 2009, medan det var 28 procent fr dem som ér
Gver 65 ar.

* Hemtjinstens budget fordelas genom en sd kallad hemtjinstpeng, det vill sdga en
faststilld ersittning for utford timme. Hemtjénstpengen dr densamma {Or alla utftrare
inom hemtjinsten, bdde kommunala och de fem privata féretagen som upphandlats.
Hemtjénstpengen dr jimforelsevis ldg i Tyresd, men beridknas kunna héjas under 2010,

¢ En dversyn av lagstiftningen om riétten till bistind pagér efter en uppmérksammad dom
fran Regeringsritten, Ritten konstaterar att den enskildes ekonomiska forhdllanden och
egen formaga har betydelse fr den individuella bistdndsprévningen dven for dldre och
personer med funktionsnedséttning. Har den enskilde mdjligheter att sjilv tillgodose
sina behov, till exempel! anlita en stiddfirma, foreligger ingen rétt till bistand.

e Efter lagdndring méste nu kommunens st&d till anhdriga omfatta fven dem som vardar
nirstdende som &r lngvarigt sjuka, eller vardar nérstdende som har funktionshinder och
dr yngre @n 65 ar. Inriktningen av anhé&rigkonsulentens och anhé&rigeentralens
verksamhet inom dldreomsorgen méste dérfor ses Sver och verksamheten anpassas till
detta.

e Utredningen Yrkeskrav inom dldreomsorg har foreslagit en kompetensreform fér att
kvalitetssdkra vard och omsorg fér dldre. Bland annat foreslds elva nationella yrkeskrav
tor personalen. De som motsvarar kraven far yrkestiteln Aldreassistent.

* Verksamheten inom dldreomsorgen fortsitter att utvecklas med hjélp av statliga
stimulansmedel vilka har s§kts for bland annat kompetensutveckling inom
demensvarden, fritidskonsulent for att utveckla aktiviteter for dldre, projekt for
utveckling av palliativ vérd, aktivitetslokal samt hjdlpmedel for anhériga.

Omsorg om funktionshindrade
+ En organisations§versyn visar att malgruppen personer med psykisk
funktionsnedsittning bor synliggéras och insatserna samordnas och effektiviseras.

Verksambheten 4r uppdelad pé olika avdelningar och enheter men ska samordnas inom
en avdelning.
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» Rchabcenter med arbetstriining, sysselsittning och 8ppen dagverksamhet for personer
med psykiska funktionsnedsétiningar 4r idag en kommunal angelidgenhet.
Verksamheten har byggts upp i samarbete med tre huvudman, arbetsfdrmedlingen,
forsakringskassan och psykiatrin vilka successivt ldimnat samarbetet. En Sversyn pagar
och statsbidrag finns att séka fér kommuner som kdper sysselsittningsplatser av externa
aktorer (privata bolag, sociala foretag, ideclla organisationer eller liknande).

¢ For malgruppen personer med psykiska funktionshinder planeras kommunens {Srsta
gruppboende enligt LSS (Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade) med sex
platser att preliminért sta klart i slutet av 2010.

¢ Verksamhet for personer med funktionshinder behdver byggas ut under planperioden.
21 ungdomar gar ut sirskolan och har rétt till boende och daglig verksamhet enligt LSS
(Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade). Det nya gruppboendet pa
Grinsvigen startar i slutet av 2009, direfter finns behov av ett nytt gruppboende 2011
och 2013. Dessutom planeras for ett erséttningsboende 2012 for Villa Linde och Hoglid
som inte ar fullvdrdiga bostdder enligt [.SS. Linsstyrelsen har granskat verksamheten
och beslut viéntas inom Kkort.

* En boendepeng for den kommunala regin planeras att inforas for sérskilt boende inom
verksamhet for personer med funktionshinder. For den privata verksamheten
(Grinsvigen) finns redan en boendepeng enligt avtal. Mdjligheterna att pa sikt infora ett
gemensamt pengsystem och att tillimpa lagen om valfrihet LOV utreds.

» Behoven av korttidsvistelse for barn med funktionsnedséttning dkar och 4r bland annat
ett viktigt stéd och avlastning for fordldrama. En utredning pagér i syfte att tillskapa fler
platser och mer #ndamaélsenliga lokaler for det korttidshem som finns.

» Kommunen, arbetsférmedlingen, forsidkringskassan och psykiatrin samverkar nu t
KomAn — ett trearigt projekt med EU-bidrag, Projektet syftar till att finna végar ut i
arbetslivet for personer med funktionsnedsattning. For Tyres6 kommun har beviljats 8,3
miljoner for projektet och verksamhet planeras for cirka 200 deltagare.

e Lfter lagindring méste nu kommunens stdd till anhdriga omfatta dven dem som vardar
nérstdende som dr langvarigt sjuka, eller vardar ndrstdende som har funktionshinder och

ar yngre dn 65 ar.

e Fortsatt satsning for kompetensutveckling av personal i projekten Carpe och KogNUS.
Ytterligare projekt inom psykiatriomradet planeras, med stdd av bland annat statliga
stimulansmedel.

Forvaltningens budgetram netto dr 513 miljoner f&r 2010, vilket innebir en utdkning med 20,6
miljoner jamfort med 2009. Forsorjningsstddet forstirks med 8,0 miljoner och resurser for
barn- ungdomsvard med 6,0 miljoner. Dessutom forstarks hemtjénsten med 1,4 miljoner.
Okningen #r hanforlig till bland annat den demografiska utvecklingen inom #ldreomsorgen
med fler piatser inom siirskilt boende och fler hemtjinsttimmar. Aven omsorgen om
funktionshindrade har tillforts medel for den utbyggnad som planeras. Ramen innehdller ingen
kompensation {6r 16ne- och pristkningar vilket motsvarar 7.5 miljoner.

VAds

//
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Inom alla program anpassas verksamheten och utvecklas i enlighet med mal, nya behov och
budget. Upphandlingar och konkurrensutsittning fortsitter. Verksamhetsforbittringar,
effektivisering, samordning och god budgetkontroll dr en férutséttning for att m&ta nésta ars
utmaningar.

Inom omsorgen om funktionshindrade beriiknas en utbyggnad ske under ret med de medel
som tillfrts, Sammantaget innebér Skade behov och ingen pris- och lonekompensation att
verksamheten méste effektiviseras motsvarande 2 miljener kronor. Besparingar sker inom alla
enheter, bland annat restriktivare vid vikarietillsittning. En dversyn av bemanning och
schemaliggning genomfors, Kostnaderna fr daglig verksamhet kan komma att paverkas
positivt av KomAn-projektet men effekterna kan inte tillgodoriknas dnnu.

Inom #ldreomsorgen har effektiviseringar gjorts motsvarande 4,7 miljoner kronor. Det &r
hinforligt till skade lonekostnader 1,8 miljoner, prisékning enligt avtal for extern verksamhet
J,4 miljoner samt h&jd intiktsram med 1,5 miljoner. Besparingar har genomforts bland annat i
form av minskade lokalkostnader d& hemtjinsten flyttar till temporira lokaler i Bjorkbackens
#ldrecentrum, samordning av administration och effektivare planering. Personalbemanning har
anpassats efter Tyresdgardens nedléiggning och minskat antal platser p4 sjukhemmet efter
ombyggnad. Begrinsning av vardtider inom korttidsvarden har berdknats ge battre utnyttjande
av platser och ligre kostnader for externa kop.

Inom individ- och familjeomsorgen har behoven dkat kraftigt for f6rsérjningsstdd och inom
barn- och ungdomsvérden. Omstruktureringar och effektiviseringar har genomforts
motsvarande 3 miljoner varav pris- och l6nedkningar berdknats till 2 miljoner. Besparingar har
huvudsakligen skett genom minskning av vissa anstillningar.

Okningen av forsdrjningsstodet berdknas till 2009 drs prognostiserade nivé trots de aktiva
atgdrder som vidtas fSr att stdvja utvecklingen. FérsSrjningsstodet dr svarbeddmt med hénsyn
tilf konjunkturutvecklingen, arbetslgsheten, effekter av forsidkringskassans regelverk och nya
arbetsmarknadspolitiska tgirder. Kostnadsskningen berdknas till 7 miljoner enligt drets
prognos samt | miljon for finansiering av samordningsférbund.

Kvalitetsgarantier
Hemtjdinst

Ndr du séker hemtjiinst
Vi dr tillgangliga

Nar du anséker om hemtjdnst f&r du en personlig handldggare. Om du inte dr ndjd har du rétt att byta
handidggare. En handldggare pd bistdndsavdelningen kan alltid nds under kontorstid om du har akuta fragor.

Vi bér synlig identitetsbricka
Alla bistandshandldggare som gor hembesik hos dig bdr synlig identitetsbricka.

Valfrihet

Néir du har beviljats hemtjinst kan du vélia mellan sex olika utforare. Du kan vilja om insatsen ska utforas av
kommunen eller av et enskilt foretag som kommunen har avial med. Ar du inte ndjd efter ditt val, har du mdjlighet
att byta utforare inom 14 dagar.
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Neir du far hemitjénst

Snabba insaiser
Ndr du har beviljats hicilp med mat eller personlig omvdrdnad kommer den att ges inom 1vd dygn, eller tidigare
om s behivs.

Kontaktperson .
Du far en egen kontaktperson inom hemtjdnsten senast 14 dagar efter det att hjdlpinsatsen startal. Ay du inte néjd
hay du ratt att byta kontakiperson.

Individuell planering
Vi tar reda pa hur och nér du vill att insatsen ska utforas fér att tiligodose dina behov och énskemdl. Vi gér darfor
en individuell planering tillsammans med dig.

Vi haller tider
Vi hiller de dverenskomna tiderna och meddelar dig om vi blir mer éin en halvtimme forsenade. Om hjdlpen av
nagot skdl méste utebli helt, meddelar vi dig detta senast klockan 9.00 samma dag.

Vi meddelar vem som kommer
Om ndgon annan dn var ordinarie personal kommer till dig, lovar vi meddela dena 1ill dig i forvég.

Vi bér synlig identitetsbricka
All personal som kommer till dig bdr synlig identitetsbricka eller har med sig ijdnsteintyg och legitimation.

Vi ringer pa dérren och hanterar nycklar pd sdkert séitt
Vi ringer eller knackar alltid pé dorren ndr vi kommer. Vi har sidkra vutiner f6r hantering av nycklar.

God tillgdnglighet
Du kan na oss pd telefon bade dagtid och kvallstid.

Trygghetslarmet besvaras snabbr
Ndr du larmar oss, besvaras larmert inom 3 minuter och dtgdrdas inom 30 minuter.

Aldreboende
Ndr du soker dldreboende

Vi ar tiligangliga
Niir du anséker om didreboende fir du en personlig handldggare. Om du inte dr nijjd har du réir att byta
handldggare. En handldggare pa Bistdndsavdelningen kan alltid nds under kontorstid om du har akuta frégor.

Vi béir synlig identiteisbricka
Alla bistandshandldggare som gir hembesok hos dig bdr synlig identitetsbhricka.

Valfrihet

Ndr du har beviljats dldreboende far du vdija mellan de dldreboenden som finns i kommunen sd att boender
passar dina 6nskemdl och behov. Innan du gor ditt val kan du, och dina anhiriga om du sd vill, beséka alla
didreboenden | kommuren och fé bade muntlig och skrifilig information.

Kontaktperson
Du far en kontakiperson pd dldreboendet nér du flyttar in. Ar du inte nojd har du rétt att byta kontakiperson.

Inflytande och delaktighet
Varden och omsorgen planeras regelbundet tillsammans med dig, utifrdn dina individuella behov och énskemadl

Mat

Vi serverar tre mal lagad mat varje dag samt mellanmdl och nattmd! om du sé énskar. Maten dr néringsriklig och
varierad.
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Aktiviteter
Vi erbjuder dig att dagligen delta i olika aktiviter eller utevistelse som utformas efier en individuell plan.

Larm
Om du ringer pd larmet besvaras larmel inom tre minuter. Personalen kommer till dig s& snart som mojligt, och

omedelbart om situationen dr akut.

Tillgdnglig sjukskiterska
Siukskiterska finns tillganglig dvgnet runt.

Individ- och familjeomsorg

Vi dr tillgangliga
Du behover bara ringa ett samtal till individ- och familjeomsorgen for att komma | kontakt med en person som kan
hjdlpa dig.

Om du soker forsérfningsstid
Ndr du har limnat en komplett ansékan om forsorjningssisd fér du ett skriftligt beslut skickat till dig senast inom
Sju arbelsdagar.

Stod till barn och ungdom

Om du ansiker om hidlp och stéd erbjuds du 1id fér personligr besék snavast majligt, senast inom wvé veckor.

En anmdlan om att barn eller ungdomar misstdnks fara illa tas emor omgbende och en forsia beddming om
drendet dr akut gors samma dag.

Familjehemsvard

Socialsekreterarna besiéker alla barn och ungdomar som bor i familjehem minst tvd gdnger per dr ach pratar med
barnen wan att familjehemsfordldrarna dr ndrvarande.

Placeringen i familjehemmet foljs upp minst rvd gdnger per . Barnen och deras vardnadshavare fir stod vid
umgdnge.

Familjehemmen far kontinuerlig handledning och stéd. Socialsekreteraven besiker familiehemmet minst tvd
gdnger per dr.

Familjerdit
Barn i skilsmdssofamiljer erbjuds att delta | gruppverksamher.

Stad till personer med missbruksproblem
Alla nya besokare fir en besbkstid snarast méjligt, och senast inom tvé veckor.

Om du vill kan vi erbjuda dig fem besék dir du kan vara anonym.

Omsorg om personer med funktionshinder

Vi dr tillgangliga

Nt du ansiker om boende, daglig verksamhet, koritidsverksamhet, personlig assistans eller ndgon anran insats
Jar du en personlig handliggare. Om du inte dr ndjd har du rért att byta handldggare. En handldggare pé
bistdndsavdelningen kan alltid nds under kontorstid om du har akuta frigor.

Vi bar synlig identitetshricka
Alla bistindshandldggare som gor hembesdk hos dig bar en synlig identitetsbricka.

Planering
Ndr insatsen borjar girs en genomforandeplan tillsammans med dig inom en ménad. Vi foljer upp planen efier tre
mdnader ach sedan minst en ging om dret.

[nformation om boende

Varje dr far du information om vitka boenden som finns i kommunen, och vitka nya bostéider som planeras. Du fér
ocksd informationen vid andra titlféllen om du behover det.
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Stédperson pa boendet
Du fér en stidperson pd boendet redan innan du flyttar in.

Arbete, daglig verksambhel, studier
Du erbjuds stod for att komma i arbete, sysselsdtining, daglig verksamhet eller borvja studera.

Bostadsanpassning

Vi ar tillgdngliga
Nér du séker bostadsanpassningsbidrag fir du en handldggare som startar en utredning inom tva veckor.

Vi bér synlig identitetsbricka
Bostadshandldggaren som gor hembesék hos dig bar en synlig identitetsbricka.

Uppfoljning
Néir du fént din bostad anpassad gér vi alltid en uppféljning for att se att allt fungerar som det ska. Du som har en
hiss med serviceavial installerad hos dig far dessutom en uppfiljning en gang per ar.

Budget

Belopp i tusen kronor Netto-
Nimnder/styrelser Kostnader Intikter kostnader
Socialnimnden 640690 127500 513 190
Férvaltningsgemensamt 30986 962 30 024
Individ- och familjeomsorg 153 110 19370 133740
Aldreomsorg 228 100 35329 192771
Omsorg om funktionshindrade 228 494 71839 156 655
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Bilaga 1 Driftbudget pa anslagsbindningsniva ar 2010 tkr

BELOPP | TKR NETTO-
NAMNDER/STYRELSER KOSTNADER INTAKTER KOSTNADER
KOMMUNSTYRELSEN 587 619 395 320 192 299
KOMMUNLEDNING 151 297 57 078 94 219
STADSBYGGNADSKONTORET 26 583 8 857 18 126
LOKALFORSORJINING 228 268 226 405 1861
VAGHALLNING/PARK SAMT

IDROTT OCH FRILUFT 71919 1515 70 404
CENTRALKOK 13 400 13 400 0
EXPLOATERING/SIDOORDNAD/

MILJO OCH TRAFIK 14 687 4498 10189
VATTEN OCH AVLOPP 51 528 54 028 -2 500
RENHALLNING 29 539 29 539 0
GYMNASIE- OCH ARBETS-

MARKNADSNAMNDEN 275 746 56 401 219 345
ARBETSCENTRUM 23 908 12 237 11671
CENTRUM FOR LIVSLANGT LARANDE 39 593 11584 28 009
GYMNASIESKOLA 212 245 32 580 179 665
KULTUR- OCH FRITIDSNAMNDEN 59 511 6 366 53 145
FRITIDSVERKSAMHET 24 684 2982 21702
BIBLIOTEK OCH KULTUR 34 827 3384 31443
BARN- OCH UTBILDNINGSNAMNDEN 855 709 80 988 774 721
FORVALTNINGSGEMENSAMT 16 920 30 16 890
FORSKOLA 286 781 36 281 250 500
GRUNDSKOLA 518 750 40 248 478 502
SARSKOLA 22672 1487 21185
FRITIDSGARDAR 10 586 2942 7 644
SOCIALNAMNDEN 640 690 127 500 513 190
FORVALTNINGSGEMENSAMT 30 986 862 30 024
INDIVID- OCH FAMILIEOMSORG 153 110 19 370 133 740
ALDREOMSORG 228 100 35 329 192 771
OMSORG OM FUNKTIONSHINDRADE 228 494 71839 156 655
TOTALT 2419 275 666 575 1752700
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Bilaga 2 Finansférvaltning ar 2010 tkr

BIELOPP | MKR NETTO-
NAMNDER/STYRELSER KOSTNADER INTAKTER KOSTNADER
PENSIONSUTBETALNINGAR 42 750 250 42 500
SEMESTER- OCH OVERTIDS-

SKULDOKNING 1000 0 1 000
STATSBIDRAG MAXTAXA 0 20 200 -20 200
INTJANADE PENSIONER 56 000 51500 4 500
INTAKT KAPITALTJANST 0 104 600 -104 600
OVRIGT 1 500 2 000 -500
TOTALT 101 250 178 550 -77 300
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Bilaga 3 Resultatrikning ar 2010 tkr

Kostnader Intikter Netto
Kommunstyrelsen 587619 395320 192299
Gymnasie- och arbetsmarknadsnimnden 275746 56401 219345
Kultur- och fritidsnimnden 59511 6 366 53145
Barn- och utbildningsnimnden 855709 80988 774721
Socialndmnden 640690 127500 513190
Finansforvaltning 101250 178550  -77300
Interna poster -430 000 -430 000 0
Totalt verksamheten 2090525 415125 1675400
Verksamhetens intékter 415125
Verksamhetens kostnader -2 090 525
Avskrivningar -65 000
Verksamhetens nettokostnader -1740 400
Skatteintdkter 1637700
Fastighetsavgift 59 700
Tillfalligt konjunkturstsd 41 300
Statsbidrag och utjimningssystem 57 500
Finansiella intikter 5000
Finansiella kostnader -24 000
Resultat fore extraordinira poster 36 800
Extraordindra intdkter 0
Extraordindra kostnader 0
Resultat 36 800
Statsbidrag och ntjimningssystem
Inkomstutjimning 18 500
Kostnadsutjimning 52 100
Regleringsbidrag 10900
LSS-utjimning -24 000
Sammanlagt 57 500
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Bilaga 4

Balansrikning ar 2010 tkr

TILLGANGAR
Aniaggningstillgangar
Omsattningstillgangar

Skattefordran pa staten

Summa

Prognos
2009

12095 606
150 040
0

1445 646

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital

Avsattning for pensioner samt
semester- och évertidsskuld
Langfristiga skulder
Kortfristiga skulder
Skatteskuid till staten

Summa

Finansieringsanalys ar 2010 tkr

TILLFORDA MEDEL

Arets resultat

Okning av langfristiga skulder
Avskrivningar

Okning pensionsskuld

Okning semester- och évertidsskuld
Okning skatteskuld till staten
Minskning skattefordran pa staten

Summa
ANVANDA MEDEL

Investeringar

Uthetalning av pensionspremie

Utbetalning av 16neskatt fér pensionspremie
Minskning av langfristiga skulder

Okning skattefordran pa staten

Minskning skatteskutd till staten

Summa

589 732

175 064
401 624
213 200

66 026

1445 646

Prognos
2009

18 532
51724
63 000
57 000

1000
55 864
20722

267 842

228 706
31 867
7 269

0

0

0

267 842
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Budget
2010

1 368 786
150 040
0

1518 826

626 532

162 833
419 939
213 200

66 322

1518 826

Budget
2010

36 800
18 315
65 000
57 500
1000
7603
0

186 218

138 180
33 000
7731

0

0

7307

186 218




