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Svar pa interpellationen "Caremas dldreboenden i Tyreso med
anledning av framkommen kritik"

Vinsterpartiet, Miljpartiet och Socialdemokraterna har alla skrivit interpellationer till mig
med anledning av den senaste tidens mediebevakning av féretaget Carema Care

Carema driver tvi stycken dldreboenden med totalt 104 platser i Tyresé. Detta motsvarar 37
% av antalet dldreomsorgsplatser i kommunen. Trollingen ir en av dessa och har varit en av

de populiraste i Tyreso sen det startades ar 2000. Det andra ir Krusmyntan som startades

2008 och drivs och #gs idag av foretaget.

Interpellanten stiller en rad fragor om alliansens instillning till foretaget och om hur

kommunens kvalitetsarbete fungerar och utvecklas.

o Har du och dina borgerliga representanter i socialndmnden forsfarande samma fortroende for

Caremas st att bedriva dldreomsorg?
Nej, de brister som hat konstatetats it oroande och get oss anledning att se over de

granskningsrutiner som vi har.

o Anger ni att det rider verklig valfribet i virden ndr Carema i den niirmaste har monopol pd vira

dldreboenden?
Ja, tyresébotna kan vilja omsorgsgivare och snatt blir valfriheten dnnu stétre nit en

tredje aktor tar Gver driften pd Angsgirden. Monopol har det inte varit sen alliansen
oppnade upp for konkurrens pi omradet for drygt tio 4r sedan.

o  Vilka atgirder har majoriteten for avsikt att vidta for att forbittra
kvalitetsuppfoljningen? P4 vilket siitt kommer den centralt placetade kvalitetschefen
in i bilden?

Flera av de avsléjanden som har gjotts pa dldreboenden under den senaste tiden ar
oroande och beklagliga. Vi har ditfor anledning att igen se Gver om vira
granskningar ska forindras for att liknande hindelser inte ska ske i Tyreso. Det it en
sjilvklarhet att vi ska kunna ge en trygg och anpassad omsorg till den som behéver
det pé dlderns host.
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Sedan 2006 finns en kvalitetsinspektdr anstilld inom socialférvaltningen med
uppdrag att granska sdvil kommunal som enskild verksamhet. Detta har resulterat {
att socialnimnden har fatt en tydligare bild om vira verksamheters kvalitet och
utvecklingsbehov. Det har ocksé resulterat i en rad satsningar pa
kompetensutveckling av personalen, férbittringar av rutiner, dokumentation och
lokaler.

Det kvalitetsarbete som bedtivits inom socialnimnden gar 4r 2012 in i en ny fas nir
den nya enheten {5 medbotgarfokus skapas. Denna bygger en hel del pa de
erfarenheter som socialndmnden har fitt de senaste dren och kommer att innebira
ett intensifierat kvalitetsarbete riktat mot alla vilfitdstjanster i Tyreso. Bide anmilda
och oanmilda besék kommer att géras. Det 4t hit man ska vinda sig om man inte

kanner att man fir gehdt hos den berdrda verksamheten.

Kan ni tinka er att anlita en ulomstdende Ronsult fir att garantera opartiska utvirderingar?
Vi ser i dagsliget inte nigot behov av detta utéver det tillsynsarbete som gbrs i
samband med den nya satsningen medborgarfokus och Socialstyrelsen.

Med anledning av den kritik som framikommit nndrar vi i Vinsterpartist om ni ¢ fortsdtiningen
kan tinka er att avsid frin att ge Carema nya uppdrag i Tyresé?
I dagsliget finns det inga skil att diskvalificera fGretaget vid en eventuelt

upphandling.

Anier vi det forsvarbart att vira Tyresibors skattepengar finansierar riskkapitalbolags vinster?
Det ar olyclligt och dirfor utreder regetingen hur detta ska kunna regleras.

Det har i dagarna frambkommit att regeringen disknterar en lagstifining som fean komma att
Jorbjuda rikskapitalbolag att driva dldreomsorg, Kan ni i den borgerliga majoriteten linka er aft
Jiiregd lagstifiningen med gott exempel och avstd frin att ge driflen av kommande dldreboenden till

riskkapitalbolag?

Vi kan inte se hur vi juridiskt skulle kunna diskvalificera dessa bolag t en
upphandling innan ev. ny lag ir pa plats.

Abnser ni efter den kritik som framkommit att vira dldre fir en vérdig dldreomsorg { Caremas
regi?

Ja. Var bedémning ir att omsorgen p Trollingen och Krusmyntan fungerar bra.
Detta bekriiftas ocksa av Socialstyrelsen som lyfter dldreomsorgen i Tyreso som en
av de 20 bista i landet.

Kan #i tinka er att inte forlinga Caremas kontraki nar avtalstiden gar ut?

Upphandling och tecknande av avtal ir delegerat till fdrvaltningschefen. Vi har idag
ingen anledning frinta forvaltingschefen den delegationen for att upphandla en ny
aktér f6r Krusmyntan eller Trollingen.
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o Om i fortsitter privatisera aldreomsorgen, kan ni tinka er att skriva in tydligare clansnler om
vitesfireliiggands om avialet inte uppfylls vad giller kvaliteten.
Villkor fér ekonomiska konsekvenser finns redan i avtalet for driften av
Krusmyntan. Det kommer ocks? att anvindas i fortsittningen. Ingen yttetligare
konkurrensutsittning av kommunal dldreomsorg dr dock aktuell.

o  Vilka dtgirder har Du vidtagit/ eller kommer Du att vidtaga fir att forskra Dig om at en god
dldreomsorg med kvalité ges pd Trollingen och Krusmyntan?
Se svar ovan.

o Hur ofta girs kontroll och oanméilda inspektioner av kvalité och dvriga avialskrav pd enbeter
drivna av Carema Care och Tyresi Kommnn?
Vetksamhet som drivs i enskild regi granskas en gang om dret. Dirutover gors
fletalet granskningar efter behov i enskilda renden. Bide anmilda och oanmalda

bestk gors.

o Kommer upphandlingen av Angsgdrden att avbrytas?
Nej. Foretaget som tar dver driften av Angsgarden ir ett litet familjeforetag med

ling erfarenhet inom édldreomsorgen.

o Stirdu fast vid att vi inte behover bry oss om att Carema inte betalar vinsiskatt i Sverige (fragan
har debatterats i fullméktige tidigare i ar). Eller tycker du att finansministern gor ratt som
initierar en Gversyn av lagstifiningen?

Jag tycker att finansministern gor ratt.
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o Anser du att kommunen har full insyn/ kontroll ver Cameras verksambeter i Tyreso?
Se svar ovan.
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o Girs dat oanmdlda inspektioner § Caremas verksambeter i Tyresi? 1 sd fall bur ofta?
Se svar ovan.

o Finns vitesklansuler inskrivna i avtalen i det fall Carema inte fullgor sina dtaganden?

Se svar ovan.

o Forekommer ransonering av hygienarsiklar och att de boendes bigjor vags i Tyresi?
Inkontinensskydd utprovas idag individuellt och kan ibland innebira att skyddet
viigs. Detta gors for att de boende ska vara totra och inget annat. Hygienartiklar

anvinds efter behov.
Sammantaget ir beddmningen frin var sida att Carema stir for en bra omsorg i Tyreso.
Med vinligshilsning
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