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Atsredovisning 2012 fr Sédertdtns dverformyndarnimnd

Sammanfattning

Sodertsrns dverférmyndarnimnd ansvarat, med stod av forédldrabalkens regler, foér tillsyn och
handliggning av drenden avseende fosmynderskap, godmanskap och forvaltarskap.
Ovetférmyndarnimnden ska genom sin tillsyn siketstilla att de som har férordnad god
man/forvaltare eller 4t undeririga inte lider rattsfotlust. En grundliggande forutsittning £0r att
uppfylla tillsynskravet 4r att granskningen av stillféretridatnas arliga redovisningshandlingar sker
i ratt tid. For forsta ret sedan 2005 4t detta mél helt uppfyllt.

Atliga volymokningar staller krav pa en effektiv handliggning. Under 2012 har antalet drenden
6kat med 5,2 %. Den okade drendemingden har hanterats samtidigt som drendebalanser

utraderats.

Antalet ensamkommande batn inom Sverformyndarniamnden ansvarsomrade Okat.
Migrationsverkets forkortade handliggningstid i asylirenden fér barn okar
ovetformyndatnimndens kostnader for gode min pa ett patagligt sitt.

Volymakningar i verksamheten har medfért att budget overskridits med 851 000 k.
Underskottet overfors tll 2013.

Eitt antal kvalitetshjande insatset hat pibétjats. I samverkan med Godmansforeningen
Sodertérn erbjuds nya gode min en mentot. Vid éverférmyndarndmndens granskning av
redovisningshandlingar djupgtanskas ett sSlampmiissigt urval av gode mén. En priotiteting av nya
och oetfarna gode min gérs vid granskningen f6r att Gverformyndarnimnden ska kunna etbjuda
vigledning och finga upp eventuella avvikelser pa ett tidigt stadium.

Undetlag for beslut

- Bilaga 1: Arsredovisning fér Sodertotns Gverformyndarnamnd

Sédertdrns dverformyndatnimnds forslag till kommunfullmiktige

1. Atsredovisning f6r Sédertérns dverformyndarndmnd godkidnns

2. Paragrafen forklatas omedelbatt justerad
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Sodertoérns dverformyndarnamnd

Arsredovisning 2012 for Sodertérns dverformyndarnamnd

Sammanfattning

Sodertdrns dverformyndarndmnd ansvarar, med stéd av féréldrabalkens
regler, for tillsyn och handlaggning av drenden avseende formynderskap,
godmanskap och férvaltarskap. Overfsrmyndarnamnden ska genom sin
tillsyn sakerstalla att de som har férordnad god man/férvaltare eller ar
underariga inte lider rattsférlust. En grundlaggande férutsattning for att
uppfylla tillsynskravet &r att granskningen av stéllféretradarnas arliga
redovisningshandlingar sker i ratt tid. For forsta aret sedan 2005 &r detta mal
helt uppfylit.

Arliga volymékningar stéller krav pa en effektiv handlaggning. Under 2012
har antalet arenden 6kat med 5,2 %. Den 6kade drendeméngden har
hanterats samtidigt som arendebalanser utraderats.

Antalet ensamkommande barn inom éverférmyndarndmnden ansvarsomrade
dkar. Migrationsverkets férkortade handlaggningstid i asylarenden for barn
dkar dverférmyndarndmndens kostnader fér gode mén pa ett patagligt satt.

Volymékningar i verksamheten har medfért att budget éverskridits med
851 000 kr. Underskottet dverférs till 2013.

Ett antal kvalitetshojande insatser har pabérjats. | samverkan med
Godmansféreningen Sédertérn erbjuds nya gode man en mentor. Vid
overformyndarnamndens granskning av redovisningshandlingar
djupgranskas ett slumpmassigt urval av gode mén. En prioritering av nya och
oerfarna gode man gors vid granskningen for att dverféormyndarndmnden ska
kunna erbjuda végledning och fanga upp eventuella avvikelser pa ett tidigt
stadium.

Underlag for beslut

- Bilaga 1: Arsredovisning for Sédertérns éverfsrmyndarnadmnd

Sodertorns dverformyndarnamnds forslag till kommunfullméktige

- Arsredovisning for Sédertérns éverférmyndarndmnd godkénns.
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ARSREDOVISNING fér SODERTORNS
OVERFORMYNDARNAMND

1 Sammanfattning

Sédertdrns Sverformyndarnimnd ansvarar, med st6d av forildrabalkens regler, f6r
tillsyn och handlaggning av drenden avseende formynderskap, godmanskap och
forvaltarskap. Overformyndarnimnden ska genom sin tillsyn sikerstilla att de som har
forordnad god man/fétvaltare eller dr underdriga inte Hder rattsforlust. En
grundldggande forutsittning for att uppfylla tillsynskravet &r att granskningen av
stillforetréidarnas 4rliga redovisningshandlingar sker i rétt tid. For forsta &ret sedan
2005 &r detta mél helt uppfylit.

Arliga volymdkningar stiiller krav pa en effektiv handléiggning. Under 2012 har
antalet drenden Skat med 5,2 %. Den 6kade &rendeméngden har hanterats samtidigt
- som drendebalanser utraderats.

Antalet ensamkommande barn inom Sverférmyndarnimnden ansvarsomréade Skar.
Migrationsverkets férkortade handléiggningstid 1 asyldrenden for barn 6kar
overfosrmyndarnimndens kostnader f6r gode mén pé ett patagligt sitt.

Volymdkningar i verksamheten har medfort att budget dverskridits med 851 000
kr. Underskottet dverfors till 2013.

Ett antal kvalitetshijande insatser har pdborjats. I samverkan med
Godmansféreningen Sédertdrn erbjuds nya gode mén en mentor. Vid
dverformyndarndmndens granskning av redovisningshandlingar djupgranskas ett
slumpméssigt urval av gode mén. En prioritering av nya och oerfarna gode mén gors
vid granskningen for att dverformyndarndmnden ska kunna erbjuda végledning och
fanga upp eventuella avvikelser pé ett tidigt stadium.

2 Forvaltningsberéttelse

2.1 Ansvarsomréade

Sodertdrns Sverférmyndarnimnd ansvarar, med stéd av férildrabalkens regler, for
tillsyn och handliggning av dtenden avseende formyndatskap, godmanskap och
forvaltarskap. Overférmyndarnimnden ska genom sin tillsyn sikerstilla att de som har
forordnad god man/{Srvaltare eller 4r underdriga inte lider rttsforlust.

Overférmyndarnimnden kan iven anordna vissa kategorier av godmanskap och fattar
beslut om byte av god man eller férvaltare,

I en roll som tillsynsmyndighet finns dven ett ansvar {6r att préva begiran om
tillstind f6t vissa 1 lag definierade rittshandlingar som god man, forvaltare eller
f6rmyndare vill utfora for sin huvudman.

Overfésmyndarnimnden ansvarat dven for att fatta beslut om och, under vissa
forutsitiningat, betala ut arvode till gode min, férvaltare och formyndare.

Gode min, férvaltate och formyndate kallas fortsittningsvis f6r stillféretradare.




2.2 Resultat och maluppfyllelse

En grundlidggande férutséttning for att dverformyndarndmndens tillsynskrav av
drenden avseende formyndarskap, godmanskap och forvaltarskap kan anses vara
uppfyllt dr att granskningen av stéllforetridarnas arliga redovisningshandlingar sker i
rétt tid. Under 2012 har éverférmyndarndmnden utfort sin tillsyn i rétt tid.

2.2.1 Malomrade Social hallbarhet

Maluppfyllelse: Nimnden bidrog till maluppfyllelse.

En enkit gick ut till 563 stéllforetridare av vilka 291 svarade. Enkiten kommer att ge
underlag for att forbittra verksamhetens service och bemdétande. Det ar forsta aret som
enkiten skickas ut vilket medfor att det inte forrin vid nésta enkit gar att dra slutsatser
om eventuella forbittringar. Pa ett Gvergtipande plan visar tabellen nedan hur vil
overformyndarnimnden uppfyller stillféretridarnas férvintningar. Medelvirde dr 6,92

och median ir 8.

Pa en skala mellan 1 och 10, hur vél uppfyller
dverformyndarenheten dina forvantningar?

Antal personer
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Milet att 6verférmyndarnamnden ska granska stallforetrddatnas arliga redovisningar
av sina uppdtag, kallat drstakningar, i ritt tid uppfylldes. Frin att verksamheten under
tidigate 4t som mest granskat 1 877 arsrikningar granskades 2 250 arsrikningar 2012
vilket 4r en 6kning med 20 %. For forsta gingen sedan 2005 startar
overformyndarverksamheten ett nytt verksamhetsar utan ingdende drendebalanser. Med
drendebalans menas hit drenden som inte avslutats 1 ritt tid,

Nigon e-tjanst utvecklades inte i verksamheten. Anledningen var att e-
tjansteplattformen infordes forst i oktober. Arbetet med att infora e-tjanster fortsitter
under 2013.

En kvalitetsdeklarerad tjanst utvecklades och skall beslutas av nimnden i mars 2013.

Nya stillforetridare etbjods mentorer frin Godmansforeningen Sédertorn.
Mentorskapen innebir att adepterna far utbildning i hur uppdragen som stillféretridare
limpligen stattas, hut en drscykel ser ut och slutligen hur uppdraget ska redovisas till
overformyndarnamnden.

Overférmyndarndmnden genomférde utbildningstillfillen i samtliga
samverkanskommuner infor atbetet med arsrakningar 2012. Vid dessa utbildningar

deltog totalt 88 stillforetridare.




2.2.2 Malomrade Ekonomisk hallbarhet
Miluppfyllelse: Nimnden bidrog delvis till maluppfyllelse.
Nimndens ekonomiska resultat f6r 2012 visar pa ett underskott med 851 tkr.
Resultatet pa medarbetarundersckningen mitt i N6jd medarbetarindex (NMI) var
67,9 4r 2012 vilket 4r en forbittring jamfort med ar 2011, Malomradena ”Mal, styrning
och resultat”, ”Chefskap” och ”Atbetsmiljé och arbetstillfredstillelse” forbittrades
medan milomridena "Kompetensutveckling och ”Beléning” férsamrades.
Sjukfrinvaron minskade under 4ret till 3,2 procent av arbetstiden. Motsvarande
sjukfranvaro 2011 var 5,7 procent.
Handlaggningstiderna i verksamhetens centrala processer forkortades avsevitt.

2.3 Kvalitet

Overfsrmyndarndmnden har fortlspande analyserat och forbittrat verksamhetens
processer och verksamheten bedrivs i enlighet med dokumenterade rutiner, P&
webbplatsen har all information till allménheten reviderats och samtliga blanketter
har utvecklats for att ge anvéindarna bittre stod.

24 Intern kontroll

Samtliga rutiner i verksamheten har dokumenterats. Bevakningar sttts i syfte att
forhindra att tidsfrister Sverskrids. En tjénst har sirskilt avdelats till att sikerstélla att
verksamheten bedrivs i enlighet med gillande lagstiftning.

2.5 Ekonomi

Ikenomi, miks

Verksamhetens intakter

Verksamhetens kostnader ; 1 . 21,1 19,8
Ram enligt fullmiktige* e 4,9
Resultat O=O -0,6

* Ram enligt fullméktige ingdr som del i verksamhetens intékter.

Verksamhetens reella resultat r ett underskott med 851 tkr. Verksamhetens under-
och &verskott fors 6ver pd néstkommande 4r.




En ytterligare uppdelning av utfall & 2012 visat:

Utfall 2012

Budget heldr | Utfall 2012 Avvikelse

Migrationsverket 900 1343 443
Bidrag fran samverkanskommuner 18 935 18 935 0
| Overfort till &r 2013 som underskott
ntakten i R
Personalkostnader
Arvodeskostnader
Ovriga verksamhetskostnader
Kostnader G
Nettoresultat

Kommentarer
Intikter

Arvoden till gode mén for ensamkommande barn tkar vilket ocksé medfor en
6kning av atersokt belopp frén Migrationsverket. Utfall 2012 visar en ¢kning med
443 000 kr jamfort med budget.

Verksamhetens underskott pa 851 000 kr 6verfors till 2013. Under- och Gverskott i
verksamheten 6verfors till nistkommande verksamhetsér.

Kostnader

Personalkostnaderna underskrider budget med 624 000 kr. Orsaken &r dels att
kostnaden for enhetschefen sedan maj 2012 delas med kommunstyrelse-
férvaltningens kansliavdelning och dels att kostnader for extra personal har
minimerats.

Arvodeskostnaderna overskrider budget med 2 116 000 kr. Underskottet &r direkt
kopplat till verksamhetens volymer, alltsd hur manga stéllforetridare som
overformyndarnémnden arvoderar. Vilka personer som &r beréttigade till en
stéllforetrddare &r styrt av lag vilket innebér att 6verférmyndarndmnden inte kan
paverka volymen.

Antalet aktiva drenden var 3 290 ar 2012 vilken motsvarar en volymékning pa 5,2
% jamfort med 2011 d& motsvarande antal var 3 128. Okningen av antal drenden
bekriftar en sedan ett antal &r pAgdende trend. Antalet drenden i verksamheten
motsvarar en direkt Skning i verksamhetens arvodeskostnader.

Foérutom rena volymokningar finns tva faktorer vilka sérskilt har paverkat
arvodeskostnaderna under 2012.

1. Sedan 2005 har 6verformyndarverksamheterna i samverkanskommunerna
arligen haft okande drendebalanser vad avser granskning av arsrékningar i
ritt tid. Antalet granskade arsriikningar kopplar direkt mot verksamhetens
kostnader. Under 2012 har dessa drendebalanser utraderats vilket har medfért
en 6kad kostnad med 395 tkr. Denna kostnad &r av engéngsnatur.

2. Overformyndarnimnden arvoderar gode mén for ensamkommande barn.
Dessa arvoden aterstks hos Migrationsverket for tiden innan barnen far




permanent uppehallstillstand, PUT. Fér denna period medf6r arvodet alltsa
ingen kostnad for dverférmyndarnimnden. Ett av Migrationsverkets mal &r
att férkorta handldggningstiden fram till att barnen beviljas PUT. Arvoden
till gode mén som avser perioden efter att barnen fatt PUT kan inte atersokas
hos Migrationsverket. Migrationsverkets férkortade handléiggningstid har
medfort att Sverformyndarnimndens arvodeskostnader for gode mén for
ensamkommande barn, vilka inte kan dterstkas, under 2012 har kat med
600 tkr jAmfort med 2011,

2.6 Personal
Vid rekrytering har modellen Kompetensbaserad rekrytering anviints. Medarbetare

med behov av anpassad arbetstid har fatt sina behov tillfredsstéllda.

2.7 Verksamhetsstatistik

Overformyndarndmndens upptagningsomrade omfattar kommunerna Botkyrka,
Haninge, Huddinge, Nyn#shamn och Tyres6. Inom omrédet bor ca 337 000 invénare
vilket gor tverformyndarndmnden till Sveriges tredje storsta. Av dessa invanare finns
2 019 huvudmin och 1 271 underriga i nimndens register.

Namnden utévar tillsyn Gver ca 1 700 stéliforetriidare.

Huvudmiinnens samlade tillgngar, vilka forvaltas av stillforetrédare, uppgér till
ca 1,1 miljard. Huvudménnens inkomster uppgér till 390 miljoner.

2.8 Framtid

Kontinuetliga volymokningar i verksamheten stiller krav p# att handliggningen
bedrivs effektivare. Ett arbetssitt dir mélsattningen 4r att atgirda avvikelser med minsta
mojliga tidsspillan har under 2012 infoxts. I syfte att koncentrera atbetet med
forbittringar genomfors stiende, bide avseende dterkommande och till skillnad frin
sittande, veckomoten for samtlig personal dir avvikelser uppmirksammas och atgirdas.
Medarbetare far tillfille att flagga f6r hog arbetsbelastning, Verksamhetsstatistik
uppdateras och gors synlig f0r alla under motet. Metoden dr uppskattad och har
resulterat i en mycket snabb f6rindringsprocess. Under 2013 fortsitter arbetet med att
foradla arbetssittet.

Nimnden avser att vidareutveckla anviindningen av I'T' i syfte att underditta en digital
kommunikation med myndigheten samt i handlaggning av drenden.

Med anledning av resultatet i enkiten till stillféretridarna kommer verksamhetens
telefontider att utdkas.

Overformyndarnimnden har fér avsikt att fortsitta samatbetet med
Godmansforeningen Sédertorn inom utbildning av stallforetridate. Godmansforeningen
kommer frin 2013 att 1 samverkan med éverformyndarnimnden utféra utbildningar av
stillforetridare. Samverkan ligger val i linje med att primiért renodla
overférmyndarnimndens roll for tillsyn.

Under 2013 kominer ett strukturerat arbete med att félja upp delegationsbeslut att
pabotjas i syfte att identifiera eventuella olikheter i bedémning av liknande drenden.

En hojning av kvaliteten pa granskning av &rstdkningar kommer att ske genom att
slumpmissigt utvalda arsrakningar djupgranskas. Nya stillféretrddare kommer att
granskas med {6rtur £or att si tidigt som mojligt fanga upp avvikelser 1 redovisningen.




Enligt Migrationsvetkets statistik hat det sedan 2004 skett en kontinuerlig kning av
antalet ensamkommande asylsbkande barn. Under de tre senaste dren har 6kningen sett
ut pa foljande satt:

Ar 2010 2011 2012
Antal asylsékande barn 2393 2657 3578

Antal asylstkande barn motsvatar under 2012 en 6kning med 35 % jamfort med
2011. Under 4r 2013 4r Migrationsverket prognos att nigon minskning inte kommer att
ske. Av Migrationsvetket uppdrag frin regeringen framgér bl.a. att beslut i
ensamkommande batns asylitenden ska fattas inom tre manader frin det att ans6kan
limnats in. Migrationsverket ppekar att kommuner med éverenskommelse om
mottagande av ensamkommande barn snatast méste planera for en 6kad mingd barn
med PUT.

En god man for ensamkommande barn entledigas inte forrén det férordnas en
sirskilt forordnad vArdnadshavare vilket i praktiken sker endast undantagsvis inom
éverformyndarnimndens ansvarsomride. Rektytering av sérskilt forordnade
vardnadshavate ligger inte inom évetformyndarnimndens behorighet. Den gode
mannen kvarstir dirmed tills barnet blit myndigt. For éverformyndarndmndens
vidkommande innebit den férkortade genomsttémningstiden och bristen pé sarskilt
forordnade virdnadshavate att andelen atvoden till gode min f6r ensamkommande barn
vilka inte kan Atersokas hos Migrationsverket fortsittningsvis kommer att 6ka.
Overférmyndarnimnden avser att underséka mojligheten att samverka med
socialfotvaltningarna i samverkanskommunerna i syfte att 6ka majligheten for
ensamkommande att f4 en sirskilt férordnad vardnadshavate.
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