
Älvsjö stadsdelsnämnd  FÖRTECKNING 

  Till stadsdelsnämnden och –förvaltningen 

  INKOMNA KLAGOMÅL OCH SYNPUNKTER 

                                                                                               som diarieförts under perioden 2013-01-14 – 2013-02-28 

  

  Sammanträde 2013-03-21 

 

 

35-2013 Enskild(TB)  Positiv synpunkt gällande trygghet, kontinuitet,säkerhet förskolan Citrusgården. Klagomål gällande  

                                                                                       handläggning. 

36-2013 Enskild  Klagomål på att det är stor personalomsättning på Citrusgården. 

37-2013 Enskild (AJ)  Klagomål gällande personalomsätning på förskolan Citrusgården 

38-2013 Enskild  Positiv synpunkt gällande verksamhet och klagomål gällande trygghet på förskolan Citrusgården 

39-2013 Enskild  Klagomål på personalomsättningpå förskolan Citrusgården 

40-2013 Enskild  klagomål på förändrade frukostrutiner.förskolan Citrusgården 

43-2013 Enskild (KL)  Klagomål avseende personaltäthet, Solberga vård- och omsorgsboende plan 4 

44-2013 Enskild (AK)  Positiv synpunkt om verksamheten, Solberga vård- och omsorgsboende plan 3 

45-2013 Enskild (PÅ)  Positiva synpunkter om trygghet och verksamheten, Solberga vård- och omsorgsboende plan 4 

48-2013 Enskild (JE)  Förslag om öppning i staket vid Lisebergs bollplan, Exp. till Idrottsförvaltningen 

54-2013 Enskild(KL)  Synpunkter på omvårdnad samt avsaknad av anhörigråd vid Solberga vård- och omsorgsboende  

                                                                                       enhet 2.  

55-2013 Anonym  Klagomål på bemötande. Enheten för vuxna. Inkommit via kontaktcenter. 

56-2013 Enskild (BE)  Snöröjning på Solberga Hagväg 

57-2013 Älvsjöföretagarna  Skrivelse Parkeringssituationen i Älvsjö måste ses över. för kännedom. 

60-2013 Enskild(MA)  Klagomål på bemötande samt för många handläggarbyten inom enheten barn och familj. 

67-2013 Enskild(US)  Klagomål över för kort svarstid vid ansökan om KBH. 

76-2013 Enskild (KA)  Synpunkt med anledning av tidningsartikel om Attendo care i Malmö 

81-2013 Enskild (BW)  Klagomål på snövallar vid pollare 

92-2013 Brf Jultomten 2  Frågor gällande utbyggnad av fiberkabelnät 

93-2013 Enskild (LH)  Isbanan vid Herrängens skola 

95-2013 Enskild (MM)  Önskemål om parkeringsförbud på Älvsjös gator under vintertid 

103-2013 enskild(GS)  Klagomål öppen hemtjänst utebliven kontinuitet vid hemkomst från dagverksamhet. 
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