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Kvalitetsredovisning

Overgripande bild av verksamheten
Uppdrag

Forskoleavdelningen ansvarar for drift, uppfoljning och utveckling av de
kommunala forskolorna i stadsdelen. Uppgiften dr att bedriva en god
forskoleverksamhet 1 enlighet med forskolans ldroplan, ge stdd, service och
beslutsunderlag till politiker, brukare, personal och allménhet kring forskolefrigor.

Vision, virdegrund

Hagersten-Liljeholmens stadsdel erbjuder forskolor med innehallsrik, trygg och
saker verksamhet. Forskolorna har spannande miljoer som inbjuder till lusten att
leka och ldra 1 samspel med andra. Barnen kénner sig trygga, sedda och
bekriftade. Inget barn utséttas for krinkande behandling eller diskrimineras.
Ledningen, administrationen och de pedagogiska verksamheternas arbete priaglas
av kvalitet, professionalism, respektfullt bemdtande.

Forutsdtiningar

Befolkningsutveckling och omriadets karaktir

Stadsdelsomrddet Héagersten-Liljeholmen har varit en stadsdel sedan juli 2007. Det
ar ett av de omrédden i staden dér det byggs mest nya bostidder och med detta foljer
en Okad efterfrdgan av forskoleverksamhet. Stadsdelen har en blandad bebyggelse
med gammalt och nytt, flerbostadshus, sdvil hyresrétter som bostadsrétter och
sméhus. En omvandling av stadsdelen pagér i manga delar dér savil bebyggelse
som befolkningsstruktur forédndras. Stadsdelen dr en ganska representativ spegling
av Stockholm som helhet.

Antalet inskrivna barn i den kommunala forskoleverksamheten i stadsdelen uppgar
vid arsskiftet 2012/2013 till 4 250 barn. I stadsdelens regi finns tvé familjedaghem
med sammanlagt 10 barn och 64 kommunala forskolor med 285 barngrupper samt
4 oppna forskolor. I en stindigt vixande stadsdel som Hégersten—Liljeholmen



fordndras antalet forskolor och barngrupper under aret. I genomsnitt finns det 15,5
barn per barngrupp (avdelning) och det finns 5,1 barn/arsarbetare.
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Organisation

Forskoleavdelningen leds av avdelningschef med en stab pa étta personer. Stabens
uppgift ar att ge stod och service till omrddes- och forskolechefer, politiker och
allménhet. Staben driver forskoleutveckling och ansvarar for forskoleko,
vardnadsbidrag och kollo. Forskoleavdelningen samverkar med avdelningen for
samhéllsplanering kring lokaler och byggnation. Vidare foljer staben upp
verksamheten, gor analyser, utviarderingar och utredningar.

Stadsdelens forskolor har omorganiserats under aret. Forskolorna dr fran den 1
oktober 2012 organiserade i 4 omraden och tillika resultatenheter. Sedan dess
bestar ledningsgruppen av de fyra omradescheferna och avdelningschefen.
Tidigare var forskolorna organiserade i elva forskoleomraden dar varje
forskoleomrade hade en forskolechef och en eller tva bitrddande forskolechefer
eller utvecklingsledare.

I den nya organisationen finns inga bitrddande forskolechefer utan varje
forskoleenhet leds av en forskolechef med ansvar for tva till fyra forskolor. Varje
forskoleomrade har format sin egen organisation efter behov och forutsittningar.

Forskolornas personal

Inom f6rskolan finns flera kompetenser. Andelen pedagoger med
hogskoleutbildning har sjunkit nagot och snittet inom stadsdelens
forskoleomraden 2012 ar det 40 % hogskoleutbildade pedagoger. Foregaende ar
var det 41 % och 2010 var det 44 % .

Vid SCB (Statistiska centralbyrans) matningen i oktober 2012 fanns inom
forskolan 826 arsarbetare i det pedagogiska arbetet. Motsvarande siffra for 2011 ar
779 och for 2011 694 .

Systematiskt kvalitetsarbete
Forskolans pedagogiska arbetet och avdelningens arbete med att utveckla
systematik och kvalitet har bestatt i att

o Skapa tydliga mal for arbetet och tydliggora vilka resultat som forvintas.

e Formulera kriterier och forvéntat resultat for att bedoma méluppfyllelse.

e Planera och dokumentera uppfdljning av arbetet sé att det kan pdvisa
resultat som ger underlag for analys och beddmning.

o Utveckla resultatredovisningar sé att de ocksé fokuserar pd vad barnen har
lart sig och vad de har fatt erfarenhet av samt pa vilket sétt forskolan
bidragit till detta.
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For att stodja utvecklingsarbetet har forskoleavdelningen haft en arbetsgrupp, med
representanter fran de olika forskoleomradena som gemensamt utvecklat arbetet
kring det systematiska kvalitetsarbetet.

Stod har utformats 1 kvalitetsarbete genom att prioriterat nagra
utvecklingsomraden utifran riktlinjer, och utvecklingsbehov som redovisats i
enheternas kvalitetsredovisningar, brukarundersokningar, inspektorsrapporter samt
forskolans analyser.

Forskoleavdelningen analyserar och utvérderar gemensamt forskolornas arbete
utifran nagra av nimndens mal. Forskolornas ledning har ocksa deltagit i
seminarier kring de gemensamt utsedda utvecklingsfragorna.

Internkontroll &r integrerad i avdelningens sytematiska kvalitetsarbete.

Verksamhetens mél och bedémningsgrunder

Bedriver forskolorna verksamhet i enlighet med liiroplanen och andra
styrdokument?

Stadsdelsndmnden utformar mél for verksamhetsaret. De kan dven formulera
aktiviteter som ska utforas och f6ljas under aret. Namndmal &dr utformade sé att det
finns mal for varje laroplansomrade. Dessa nimndmal f6ljs upp i tertialrapporter,
arsredovisning och framst kvalitetsredovisning. I samband med att
forskoleavdelningen faststillde avdelningens verksamhetsplan faststidlldes ocksa
en uppfoljningsplan och gemensamma utvérderingsomrdden samt
utvarderingsfragor.

Utifran stadsdelsnimndens mal for forskolan formulerar varje forskoleomrade
dtaganden med forvintade resultat. Atagande = mal for dret/delmél. Dessa
beskrivs i enhetens verksamhetsplan. Dialog om dtaganden och forvéintade
resultat, arbetssitt och uppfoljningsmetoder fors mellan enhetens ledning och
medarbetare.

Det som forskolorna ska folja upp gemensamt finns beskrivet som aktiviteter i
stadens internet baserade system for uppfoljning, ILS. For att forvaltningen ska
kunna gora en beddmning och analys av arbetet lamnar varje forskola underlag.
Resultat av forskolornas arbete, analyser och forslag till utveckling redovisas i
kvalitetsredovisning och verksamhetsberéttelse, bade pé enhetsnivd och pa
avdelningsniva.

Utdver dessa omraden bor forskolans forutsdttningar och organisation vara
foremal for uppfoljning och utvirdering.
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Forskoleavdelningens indrade organisation
Orsak till ny organisation dr flera med kan huvudsakligen beskrivas utifrdn
foljande behov

e Stadsdelen har en stor inflyttning och behovet av forskoleplatser ar standigt
okande. Omorganisationen genomfordes for att skapa en hallbar organisation
som klarar av att véxa.

e Reviderade ldroplanen for forskolan har fortydligat forskolechefers uppdrag

e Synpunkter frdn medarbetarenkdt dir medarbetarna onskar mer niarvarande
chef, bittre aterkoppling och feedback.

e  Onskemal om ledningsgruppsméten som ér forum for utveckling och
samarbete

I den nya organisationen forvéntas forskolecheferna fokusera pé sitt
huvuduppdrag, att utveckla den pedagogiska verksamheten.

Omradescheferna ska fokusera pa strategisk utveckling av stadsdelens forskolor.

Organisationen kommer att utvérderas vid nésta kvalitetsredovisning.

Néamndens mal 2012 (samma som 2011)

1.

2.

3.

9]

Varje barn utvecklar sin sjilvkénsla och sociala forméiga. (Normer och
virden)

Forskolan ska aktivt bidrag till jamstilldhet, respekt och lika behandling.
(Normer och virden)

Varje barn utvecklar sina formégor och utmanas i sin utveckling och sitt
larande. (Utveckling och Lérande)

Varje barn ar delaktigt och har inflytande (Barns inflytande)

. Foréldrarna upplever att kommunikationen med forskolan ar god och att de

ges goda mojligheter att samverka. (Forskola och hem)
Barnen ir vil forberedda infor 6vergéngen fran forskola till skola.
(Samverkan)

Arets aktiviteter som foljs ir:

e Forskoleenheterna ska beskriva vilka insatser som planeras for att motverka
traditionella konsmonster och konsroller. Enheten kan sjdlv utforma ett
atagande eller en aktivitet som passar dem. (Ndmndens dnskemal om okat
fokus pa genusperspektiv i forskolans arbete)
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e Forskoleenheterna ska ocksé beskriva vilka insatser som planeras for att méta
barngruppernas specifika behov samt pa vilket sétt effekten av insatserna {oljs
upp och utvirderas. (aktiviteten &r kopplad till likabehandlingsplanen)

e Forskoleenheternas ska beskriva hur enhetens likabehandlingsplan hélls aktuell
och uppdaterad.

Ovriga uppféljningar under aret

Utover de gemensamma uppfoljningarna av hur férskolorna arbetar med
likabehandling, genusperspektiv och fragor som &r kopplade till detta omrade
finns underlag for att bedoma forskolornas arbete i forhédllande till ldroplan och
andra styrdokument genom forskoleenheternas rapporter i ILS (stadens internet
baserade system for uppfoljning), sjdlvvirdering, barnintervjuer, observationer,
dialoger, klagomal och synpunkter, rapportering om tillbud, medarbetarsamtal
mm.

Atgéarder for utveckling frén féregéende
kvalitetsredovisning

I foregaende ars kvalitetsredovisning lyftes tre utvecklingsomréden:

e Systematiskt kvalitetsarbete

e Fortbildningsinsatser for att stodja pedagogisk dokumentation samt praktisk I'T
och mediekompetens

e Forstarkta laroplansomradena

Forskoleavdelningen har ordnat fortbildning, seminarier, arbetsgrupper och
nitverk for forskolans medarbetare utifran de behov och utvecklingsomrédden som
faststillts i foregdende kvalitetsredovisning. Arets utvecklingsomriden for
forskolan var systematiskt kvalitetsarbete, fortbildningsinsatser for att stodja
pedagogisk dokumentation samt I'T- och mediekompetens (PIM) samt de
forstirkta ldroplansomradena matematik, naturkunskap och teknik.

Syftet med insatserna var att 6ka kompetensen hos medarbetarna och skapa
utbyten av lardomar och idéer. Ett annat syfte ér att kunna dokumentera och
analysera arbetet som sker s att det ger ett bra underlag till
verksamhetsutveckling och till samtal kring barns utveckling och ldrande mellan
personalen sinsemellan och med forédldrarna.

Resultat av uppféljningar

Forskoleenheterna ska beskriva vilka insatser som planeras for att
motverka traditionella konsmonster och konsroller. Enheten kan sjilv
utforma ett Atagande eller en aktivitet som passar dem. (Namndens
onskemal om Okat fokus pa genusperspektiv i forskolans arbete)
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Resultat

Det ar pé overgripande niva svart att utldsa specifika insatser som gjorts i de
enskilda arbetslagen, men enheternas redogorelser vittnar om att det sker
aktiviteter som ror arbetet med genus. Manga aktiviteter handlar om att 6ka
personalens medvetenhet och insikt om beteende och forhallningssitt och pd vilket
satt det paverkar barnen och verksamheten. En annan viktig faktor ar hur miljon
utformas och gors tillgénglig.

Négra forskolor redovisar att de inom enheten har nétverk kring genus,
jamstilldhet och likabehandling vilket har lett till 6kade diskussioner i arbetslagen.
En enhet uppger att deras fortsatta satsning pa genusarbete i nitverk och pd APT
har bidragit till tydligare medvetenhet, bland pedagogerna bade pa syskon- och
smabarnsgrupper, om hur miljo och material kan paverka forutsittningarna for
jamlikhet. En annan enhet uppger att de har manga bra arbetsmetoder for att
undvika stereotypa konsroller; ”vi skapar rum i rummen med blandat lekmaterial,
vi dr observanta pa kollegors forhallningssitt och vi har en levande dialog kring
konsroller.”

Personalens observationer uttrycker att det vanligen ges goda mojligheter till att
bryta stereotypa konsrollsmdnster och att personalen agerande sker medvetet for
att vidga barnens mojligheter.

Vi ser inte ndgon form av segregation i barngrupperna; barnen leker med
varandra oavsett kon eller etnicitet och viljer kamrat frimst utifrdn intresse och
personkemi.”

Bedomning och analys

Forskolornas redovisningar uttrycker att personalen arbetar engagerat och
medvetet med att erbjuda barnen aktiviteter och miljoer som inte l&ser fast barnen
i slentrianmissiga konsroller. Personalen dr medveten om betydelsen av sitt eget
forhdllningssatt och agerande och hur det paverkar barnen. De agerar ocksé
vanligen utifrdn sin medvetenhet. Det finns ocksa en medvetenhet om att man i
arbetslagen stiandigt behover diskutera och reflektera dver sitt handlande, sina
varderingar och normer och dven med barnen och fordldrarna.

Utifrdn brukarundersokningen resultat drar vi slutsatsen att dialog om forskolans
arbete med genus inte har diskuterats med fordldrarna 1 den utstrackning som
fordldrarna onskat. Forskoleavdelningen bedomer att arbetet med genus alltid kan
utvecklas, men att fordldrarnas svar snarare kan tyda pa en bristande dialog
kring forskolans arbete.

Forskoleenheterna ska redovisa vilka insatser som behovs inom enheten for
att fraimja likabehandling samt forebygga och forhindra krinkande

behandling.

Resultat
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Forskoleenheterna redovisar till viss del insatser som behdvs inom enheten for att
framja likabehandling och forhindra krinkande behandling. Forskoleenheternas
observationer av barngruppen ger en grund for vilka insatser som varje forskola
behover vidta. Oftast sa ror insatserna ldroplansomradet normer och vérden.
Forhallningssétt, agerande och dilemman diskuteras pé arbetsplatstraffar och vid
andra sammankomster for att uppmarksamma och ha beredskap for olika
hindelser och ageranden.

Pé en dvergripande niva da nimndens samtliga forskolors insatser och resultat ska
redovisas blir redovisningen allmént beskriven. Aven pa enhetsniva blir
beskrivningen av insatser och resultat dvergripande och generell.

Bedomning och analys

Det viktiga forebyggande arbetet dr det som sker pé varje férskola och som
handlar om att identifiera varje barngrupps behov for att sedan planera arbetet i
just den barngruppen. Trots att detta dr ganska sjdlvklart for varje medarbetare,
visar redovisningarna pa att det dr svart att dokumentera sina iakttagelser och
beddomningar av barngruppen, dess behov samt foresla en eller flera insatser som
man tror har betydelse for frimjande av likabehandling samt hindrande av
krankningar.

Exempel fran tva forskoleomriden:

”Forvintat resultat: Flickor och pojkar ska ha lika stort inflytande dver
verksamheten

Redovisat resultat: Med stdd av observationer, reflektioner och dokumentationer
dndrar vi 1 var pedagogiska milj6 och i samtalen med barnen fér vi syn pa om det
finns ndgra monster vad géller barnens val av material, kompisar och lek.

Vi har sett att vart arbetssétt pa vara forskolor i omradet har mojliggjort for barnen
att utveckla sin forstaelse for ménniskors lika varde och delta i en jamstélld och
demokratisk verksamhet.”

Vi har genomfort en kartliggning av barngruppens utelek for att titta pa hur
barnen viljer aktiviteter och platser och hur vi pedagoger forhdller oss till dessa.
Kartldggningen gjordes pa alla forskolor under februari och mars. Vi har borjat
analysera resultatet som vi hoppas ska leda till 6kad medvetenhet och hjélpa oss
att hitta metoder for att frimja jamstilld utelek. Néar vi analyserat resultatet av
kartliggningen konstaterade vi att vi maste titta pd andra arstider for att fa en
komplett bild av barnens utelek.

Forskoleenheternas likabehandlingsplaner hélls aktuella och uppdaterade

Resultat
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Forskoleenheterna rapporterar att likabehandlingsplanerna halls aktuella och
uppdaterade, att de har rutiner for detta samt att fordldrar och personal informeras
om planens innebord.

Bedomning och analys

Forvaltningen bedomer att forskolornas arbete kan utvecklas vad géller att
beskriva och bedoma barngruppens behov samt att identifiera och folja vilka
insatser som kan utveckla barngruppen for att skapa ett klimat som hindrar
kréankningar och framjar likabehandling.

Forvaltningen foljer upp att handlingsplaner uppriittas for barn i behov av
sarskilt stod. (Program for delaktighet for personer med funktionsnedsattning)

Handlingsplaner har upprittas tva ganger per ar for barn i behov av sérskilt stod.
De har ocksé behandlats i ett samtal mellan pedagoger och berorda foréldrar.
Forvaltningens samordnare har foljt upp att handlingsplaner finns och effekten av
insatserna.

Resultat fran intervjuer med 5-aringar i
stadsdelens férskolor

Barnsamtal/intervjuer har genomforts i stadsdelen med ett representativt urval av
barn i aldern 5-6 ar, totalt ca 50 barn. Syftet med detta var att fa ta del av vad
barnen tycker och tinker om forskolan. Exempel pé fragestéllningar har varit;
vad en forskola dr och varfor de ar dér, vad som ar bra/mindre bra med
forskolan, om de lir sig ndgot och hur det gér till ndr man lér sig och om de far
vara med och bestimma. Generella tankar och dsikter som barnen hade var att en
forskola dr ett dagis, ddr man &r for att fordldrarna jobbar. Det bdsta var att fa
leka. Man lér sig saker genom att tréna eller géra som andra. Froknarna
bestammer men barnen far bestimma vad de ska leka. Barnen beskrev utforligt
hur de lar sig och gav manga exempel pa vad de har lart sig och hur det gick till.
Kompisar har alla och de vet hur de ska hantera konflikter och olika viljor

Att gora barnintervjuer &r ett sétt att synliggdra barnens tankar, intressen och
onskemal.

Resultat frén stadens brukarundersékning 2012

Resultaten ar relativt stabila 6ver aren och generellt sett sa &r brukarna ndjda och
mycket ngjda med verksamheten. Det finns variationer i ndjdhet mellan
stadsdelens forskolor. I &rets undersokning har fordldrars nojdhet under
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laroplansomrddet utveckling och ldrande minskat ndgot, bdde i stadsdelen och i
hela staden. Nojdheten med barns inflytande har istéllet 6kat bade i stadsdelen och
1 staden som helhet. Nedan redovisas delindex for respektive frageomréde 1
enkéten. Resultat enligt med 2012 érs redovisning jamfort med de senast tva
foregaende aren.
Resultat Resultat i Hagersten- | Resultat Resultat i
Staden som Lilieholmens sdn, Staden som helhet | Hagersten-
helhet enskilt enskilt drivna och kommunala Lilieholmens sdn,
drivna och kommunala forskolor kommunala
kommunala férskolor
2010|201 | 201 J 201 | 201 | 201 §201 | 201 | 201 201 | 201 | 201
1 2 0 1 2 0 1 2 0 1 2
Utveckling | 80 80 77 78 81 77 77 77 75 76 80 76
och
l&grande
Normer 87 86 (86 |86 87 |8 |8 |85 |85 ]85 |86 85
och
vérden
Barns 79 79 82 78 79 83 77 77 81 77 79 82
inflytande
Samverka | 74 77 77 73 79 77 72 76 77 71 78 76
n med
hemmet
NFI 72 72 72 71 72 71 70 71 71 69 71 70

Hér nedan redovisas utdrag ur undersokningen och dé andelen (%) svarande som
instdimmer 1 pastdendena inom varje frigeomrade (dvs. de som angett virde 4 eller
5 1 enkéten).

Helhetsomdomen, resultat frdn Hégersten-Liljeholmens stadsdels kommunala
forskolor (Siffror inom parantes dr 2011 och 2010 ars resultat inom samma
omrade.)

e Jag idr som helhet ndjd med mitt barns forskola 82 % (84 %, 82 %)
e Miljon ér trygg och sdker i forskolan 76 % (78 %, 79 %)
e Jag kan rekommendera mitt barns forskola 70 % (82 %, 80 %)

e Jag har haft mojlighet att vélja vilken forskola/familjedaghem mitt barn ska gé

pa. 70 % (70 %, 64 %)

Bedomning och analys
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De enskilda forskolorna och enheterna har analyserat och diskuterat resultaten fran
brukarundersdkningen utifran de sirskilda forhéllanden som forskolan har haft.

De enskilda analyserna pé forskolorna bekréftar den bild som tidigare presenterats
for stadsdelen som helhet, att brukarna dr ndjda och mycket ndjda med
verksamheterna. Genomgéng och analys av avvikande resultat visar pa faktorer
som 1 huvudsak varit kdnda av forskolans ledning och atgérder har vidtagits eller
planeras for forbattring. Utifran de samlade uppfdljningarna och utvérderingarna
som gjorts, bedomer forvaltningen att forskolans arbete i forhéllande till sitt
uppdrag dr mycket gott och att miljon bade &r siker och utmanande for barnen.

Utbildningsinsatser och natverk

Att uppmérksamma och stodja arbetet med att inforliva revideringarna 1
laroplanen 1 vardagsarbetet har varit en del av forskoleavdelningens
utvecklingsarbete. Studiecirkel i matematik och kurser i naturvetenskap har
erbjudits for att 6ka kunnandet kring dessa forstiarkta malomréden i ldroplanen.

Stadsdelen har under en léngre tid satsat pa kompetensutveckling i pedagogisk
dokumentation. Frén att i huvudsak varit ett verktyg for att synliggora
verksamheten har det dven blivit underlag for utvérdering och analys av
utvecklingsétgérder. Formagan till reflektion och dokumentation maste idag ses
som en del av en professionell yrkesutovning och for att kunna bedéma
maluppfyllelse dvs. hur barns formagor utvecklas i forhallande till det forskolan
erbjuder.

Under ett par ar fortbildas samtlig personal for att fa 6kade kunskaper om barn i
behov av sérskilt stod, VIF. Syftet dr att ge en dkad forstéelse for barnens
problematik och béttre svara mot barnens behov.

Kontinuerligt erbjuds utbildning i barnolycksfall och forsta hjilpen i syfte att
forebygga tillbud och sikerstilla vara miljoer.

Kurs 1 bild och skapande har genomforts for att 6ka kompetensen kring material,
teknik 1 skapande.

Stadsdelsndmnden planerar och arbetar for att samtlig personal som arbetar 1
barngrupp utbildas i praktisk medie- och IT-kommunikation, PIM, till och med
niva 3. Alla forskoleenheter deltar nu, atta enheter startade 2011 och resterande tre
startar under aret. En till tvd PIM-examinatorer per enhet utbildas, som sedan &r
stod for sina kollegor 1 sitt larande. Enheterna har projektplaner for hur arbetet ska
genomforas. Examinatorerna ingdr i ndtverk som stdd for sitt arbete. Forskolornas
ledningsgrupp utbildas ocksd men utifrén de behov de kan ha som ledning.



Arbetsgrupper och nétverk har funnits kring sprik, systematiskt kvalitetsarbete,
kultur, PIM som syftar till kollegialt larande. Hér fors pedagogiska samtal, tips
och idéer utbyts, arbetssétt och stdddokument utvecklas. I dessa grupper sker
ibland foreldsning av externa personer.

Stadsdelen har en gemensam antagen sprakpolicy for stadsdelens forskolor som
stod for arbetet med flersprikighet.

Ett arbete med att ta fram en lokal IT-strategi for de pedagogiska verksamheterna
pagar.

Stadsdelsforvaltningen har ett pagaende utvecklingsarbete tillsammans med
utbildningsforvaltningen kring samverkan infor 6vergéng fran forskola till skola.
Ett gemensamt dokument finns som stod for samverkan. Hér beskrivs vilka
aktiviteter som &r viktiga och nir de bor ske. En utvérdering av dret samarbete
sker och sammanstills 1 borjan av 2013. Utvdrderingen analyseras och ligger till
grund for det fortsatta samverkansarbetet mellan férskolan och skolan.

Fristdende forskolor kommer ocksa att bjudas in till dialog om samverkan kring
overgéng frin forskola till skola.

Sammanfattande analys och bedémning av
maluppfyllelse och lardomar under aret

Stadsdelens forskolor ér sikra, barnen kinner sig trygga och far utmaningar i sin
lek och sitt ldrande. Barnen tycker om sin forskola, men fordldrarna ér inte alltid
sa vélinformerade som de onskar.

Personalen &r vélutbildad och trots den stora 6kningen av forskolor har andelen
forskolldrare kunnat behallas pa en relativt hog niva. Okade krav frén omvirlden
finns pa forskolans kommunikation och dokumentation. Savél fordldrar, som
forvaltning och beslutsfattare vill ha mer information och védldokumenterade
underlag for informationen. Ibland blir detta ett pedagogiskt dilemma, vad i
verksamheten ska prioriteras och varfor. Hur och vad ska dokumenteras sé att det
ger underlag for verksamhetsutveckling och samtal, utan att det tar fran
personalens nirvaro i barngruppen.

Okad kunskap har visat sig vara ett stdd i arbetet. Satsning pa pedagogisk
dokumentation - har gett redskap att kunna prioritera vad, hur och varfor man ska
dokumentera. PIM- utbildning i praktisk medie- och IT kommunikation har gett
tillgang till digital kommunikation och dokumentation som kan utveckla
processen, nér det fungerar. Stod i kvalitetsarbetet kan vara en hjélp i att sortera
och prioritera bland uppdrag och for att fa syn pé verksamhetens styrkor och
utvecklingsomraden.
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Arbetet med IT kan inom vissa omrdden behdva utvecklas.

Medarbetarnas fraimsta pedagogiska verktyg ér det egna agerandet och sitt
forhallningssitt. En avgorande faktor for kvalitetsarbetet dr ocksa vilken grad av
insikt som medarbetarna har om barns behov och formagor samt om sitt eget
agerande. Ett redskap for detta dr den sjdlvvirdering som Stockholms stad
anvinder som indikator. Enheterna kan anvanda denna sjélvvérdering for att mer
medvetet och systematiskt vidareutveckla verksamheten.

For att stodja arbetet med att utveckla analysformagan planerar
forskoleavdelningen att ge stod till forskolornas kvalitetsarbete. Det ér
betydelsefullt med medarbetarnas engagemang och delaktighet i
utvecklingsarbetet for att uppna de insikter som utvecklar verksamheten.

Det dr ocksa som viktigt att medarbetarna inte uppfattar verksamhetsutveckling
och kvalitetsarbete som en extra administrativ borda utan ett effektivt redskap i
arbetet. Darfor kommer forskoleavdelningen att anvéinda befintliga fakta och
redskap fran verksamheten som matt pa verksamhetsresultat.

Forskoleavdelningen och lednings roll 1 verksamhetsutvecklingen blir att std for
“kartan” och visa riktningen pé arbetet, skapa dverblick och sétta in de olika
delarna i ett ssmmanhang. En annan uppgift dr att ge stod och utbildning i
kvalitetsarbetet och sjdlvvardering som verktyg till verksamhetsutveckling.

Utvecklingsomréaden

Utifrédn ovan analys och beddmning foreslas foljande utvecklingsomraden for
forskoleavdelningen som helhet

e Systematiskt arbeta med att utveckla kvalitén
e PIM- fortsatt arbete for att utbilda alla pedagoger i PIM
e Oka svarsfrekvensen i brukarundersokningen

Forskolorna har 1 sina kvalitetsredovisningar foreslagit foljande
utvecklingsomraden som de frimsta: pedagogisk dokumentation (7), barns
inflytande (5), likabehandling (5), naturvetenskap och teknik, matematik (4), IT,
PIM (3). Siffran anger hur manga forskoleenheter som angivit utvecklingsomradet.

Varje forskola viljer utifran sitt behov sina utvecklingsomraden.

Kvalitetsredovisning uppriéttad av

Forskoleavdelningen Hégersten-Liljeholmen



