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Inledning

Vira forskolor ér ldrorika, trygga och roliga, de verkar for att varje barn far
maojligheter att utvecklas efter sina forutsattningar.

Forskolans uppdrag ér att erbjuda varje barn en god pedagogisk verksamhet. Vi
vill att varje barn ska fa vara och visa "sitt bista jag" och tycka att det ar roligt och
spannande att komma till forskolan. En god samverkan med barnens fordldrar ar
viktiga och en forutsittning for att vi ska nd goda resultat i vért arbete. Vi
samarbetar med hemmen och synliggor varje barns utveckling och ldrande. Nar
barnen ldmnar forskolan ska de vara vil rustade att mota framtidens krav, genom
att ha tilltro till sig sjdlva och tillit till sitt eget larande.

Var virdegrund

Viéra forskolor priaglas av ett demokratiskt forhéllningssétt savil 1 arbetsformer
som i omsorg, fostran och lirande. Alla barn och vuxna beméts pa lika villkor.
Oppenhet, respekt och omsorg om alla barn ska frimja forstielsen for
grundlidggande demokratiska vérden.

Viar verksamhetsidé

Barnens framtidstro fr vir utmaning. Barnen ska vara i centrum, ha roligt, vara
trygga och fa ta plats. Pedagogerna ska utmana och lyssna pé barnen och
verksamheten ska spegla det barnen varit med om och dr intresserade av.
Gemensamt skapar vi en kultur dar barn, fordldrar och medarbetare har fortroende
for varandra, kénner stolthet och gldds &t goda resultat.

I motet med andra barn och pedagoger liggs grunden till det livslinga
lirandet.

Forutsittningar

Ostra forskoleomradet i Higersten Liljeholmen, startades den 1 oktober 2012,
Stadsdelens forskoleavdelning genomgick en omorganisation vilket innebar att
samtliga forskolor i stadsdelen delades in i fyra olika geografiskt belédgna
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forskoleomraden: Ostra, Sodra, Vistra, och Norra omradet. Varje forskoleomréade
ar en egen resultatenhet.

Ostra forskoleomradet bestér av forskolorna vid Telefonplan, i Arstaberg och
Arstadal samt 6ppna forskolan vid Liljeholmstorget. Férskolorna #r indelade i fyra
mindre enheter som leds av varsin forskolechef. Forskolecheferna ansvarar for
mellan tva och fem forskolor.

Omradet har vid arsskiftet 2012/2013 plats for 1150 barn fordelade pd femton
forskolor, av varierande storlek med plats for mellan tre och fjorton barngrupper.
Flera av forskolorna dr inrymda i fristaende lokaler och andra pé nedre plan i
flerbostadshus. Barnen har goda mdjligheter till verksamhet utomhus pa
forskolornas egna gérdar eller 1 gronomraden i1 ndrmiljon. Forskolornas gardar ar
av vixlande karaktér, vissa ér stora och kuperade, andra har en mer stadsmissig
utformning med mindre yta for lek och dr ofta forlagda pa flerbostadshusens
innergérdar.

Invanarna i Ostra forskoleomradet utgors till stor del av nyinflyttade barnfamiljer,
med Onskan om att fa en forskoleplats néra bostaden. Behovet av forskoleplatser
gor att forskolornas antal vixer snabbt och Ostra forskoleomradet kommer att
expandera under de ndrmsta aren. Detta innebar att mycket tid avsétts for
rekrytering av nya medarbetare, utformning av pedagogiska milj6er, inskolning av
nya barn och fordldrar, samt utveckling av savél verksamhetsrutiner som av den
pedagogiska verksamheten.

Organisationen bygger pa ett stort ansvar for alla dér beslutsvéigarna ar vilkédnda.
Medbestammande och delaktighet dr drivkraften for utveckling av verksamheten.
Alla vuxna ar viktiga som goda forebilder for varje barn. De vuxna forvéntas ha
kunskap och kraft att fatta goda beslut 6ver den del av verksamheten som de
ansvarar for. Forskolechefer och pedagoger ska vara verksamhetsfokuserade, vaga
tdnka 1 nya banor, anta nya utmaningar och utifrdn forskning och beprévad
erfarenhet forma ny kunskap.

Omradeschef ir 6vergripande ansvarig for forskoleomradet, har personalansvaret
for forskolecheferna, det dvergripande ansvaret for budget, lokaler, samordning,
uppfoljning av kvalitetsarbetet, arbets- och personalledning och samverkan mellan
forskola och skola. Omrédeschefen har ett Overgripande ansvar for att sdkerstéilla
att verksamhetens styr - och policydokument efterlevs och ér uppdaterade.
Omrédeschefen leder sin egen ledningsgrupp med forskolecheferna i omréadet.
Omradeschefen dr understilld avdelningschefen inom forskoleavdelningen

Forskolechef ir overgripande ansvarig for att ldroplan och riktlinjer for forskolan
foljs och ansvarar for verksamhets- budget- personal- och arbetsmiljéfragor.
Forskolechefen planerar, leder samordnar och utvecklar verksamheten tillsammans
med medarbetarna med fokus péd uppfoljning och resultat. Forskolechefen har
ansvar for att sikerstélla att verksamhetens styr - och policydokument efterlevs
och dr uppdaterade. Forskolechefen dr understélld omradeschefen inom
forskoleavdelningen.
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Antal medarbetare uppgér till 210 varav 90 forskolldrare och 120 barnskotare,
exklusive pedagogiska utvecklingsledare, resurspersoner, specialpedagog,
intendent, ateljérista, kockar och ekonomibitrdden inom kdk och stid.

Styrgrupp. Varje forskoleenhet har en eller flera
styrgruppmedlemmar/samordnare, vilket innebér att vara en lank mellan ledning
och medarbetare. Gruppen trdftas kontinuerligt, diskuterar och fattar beslut av
praktisk samordnande karaktir. Gruppen leds av forskolechef.

Kvalitetsutvecklingsgrupp (KU). Varje forskoleenhet har en eller flera
forskolldrare 1 KU gruppen. De triffas kontinuerligt for att initiera, f6lja upp och
utvdrdera forskolornas arbete gentemot ataganden och mal i ldroplanen. De
initierar innehdllet 1 ndtverk och leder diskussionerna i kommande lararforum/
pedagogisk strategigrupp pa varje forskola, tillsammans med pedagogiska
utvecklingsledare. Gruppen leds av forskolechef .

Barnhilsoteam. (BHT) Leds av specialpedagog som har regelbundna méten med
omradeschef och forskolechef varje ménad. Syftet &r att sidkerstélla att varje barn
som &r 1 behov av sérskilt stod far det stod de behdver och att inga barn "faller
mellan stolarna".

Samverkansméten. (SVG) genomfors med arbetsplatsombud, omradeschef och
forskolechefer varje ménad. Omradeschef dr sammankallande, héller i moétet och
ansvarar for dagordning samt protokoll.

Kris - brand och beredskapsmote genomfors regelbundet ett par ganger varje
termin. Motet leds av forskolechef .

Arbetsplatstriffar (APT) genomfors varje manad. Mdétena innehaller
information, pedagogiskt forum och arbetsmiljofrdgor. Gemensamma beslut kan
fattas i samverkan under métet. Forskolechef haller i métet och ansvarar for
dagordning samt protokoll.

Egen pedagogisk utvecklingstid och tid for reflektion finns inlagt i
medarbetarnas scheman. Tiden &r olika 14ng beroende pa yrkeskategori och

uppdrag.
Forskolechef moter samtliga medarbetare i medarbetar- och lonesamtal varje ar.

Systematiskt kvalitetsarbete

Forskoleomradets och forskolenheternas olika moétesforum med omradeschef,
forskolechefer och mellan pedagoger gor det mojligt att se utveckling ur olika
perspektiv, fa inspiration till utveckling av andra och kraft att prova.
Organisationen mojliggor att hitta utvecklings- och forbéttringsomraden, att fa en
bra inblick i verksamhetens alla omraden, vilket dr inspirerande, spannande och
nodvindigt for att hela forskoleomradet ska utvecklas och inte stagnera. Vi lagger
stor vikt vid lek, kreativitet och skapande och tar tillvara barnens lust att erdvra
nya erfarenheter, och fardigheter. Verksamhetens innehéll och utformning 1
forskolan priglas av barnens delaktighet och inflytande.
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Kontinuerligt under terminen sker uppfoljningar och utvérderingar av det
pedagogiska arbetet enligt planering. Resultatet ligger till grund f6r reflektion och
forbattringsarbeten.

I slutet av varje termin gors en utvirdering av l4sarets arbete. Resultatet
sammanstélls och analyseras. Analysen ligger till grund for kommande ldsars
forbattrings- och utvecklingsarbete. Forutom egna utvirderingsmallar anvinds ett
sjdlvskattningsformuldr (indikatorer) fran Stockholms stad. Vi kan tydligt se var
styrkorna och utvecklingsbehoven i det pedagogiska arbetet finns, vilket ger ett
bra stod i vart kvalitetsarbete. Ansvarig ar forskolechefen.

Barnens deltagande och paverkan i kvalitetsarbetet sker genom observationer,
egna val, tema/projektarbeten, pedagogisk dokumentation, samtal/ intervjuer 1
grupp eller enskilt.

Forildrasamverkan ir en viktig forutsittning for att vi ska nd goda resultat 1 vart
arbete. Resultatet av brukarundersokning 2012 visade och identifierade omradets
samlade utvecklingsomraden.

Utvecklingsomriaden bygger pa resultatet fran brukarundersdkningen,
medarbetarenkiten, fran samtal med barnen och resultat fran medarbetarnas
utvdrdering och analys av sitt arbete mot de nationella mélen. For att hoja
maluppfyllelsen och fortsitta att vara framgéngsrika sa behover vi utveckla vara
arbetsprocesser, kinna till aktuell forskning och nya ron. Det gor vi inom foljande
utvecklingsomraden:

o pedagogisk dokumentation

e synliggorande av varje barns utveckling och lirande

e trygg och sidker miljo

e barns inflytande

o sprakutveckling genom inspiration av "Foére Bornholms modellen"
e PIM - pedagogisk IT - och mediekompetens

Atgirder for utveckling se forskolornas arbetsplaner.

Viktiga styrdokument: Sveriges rikes lag, FN:s barnkonvention,
Arbetsmiljolagen, Sekretesslagen, Socialtjdnstlagen (SOL), Skollagen, Laroplan
for forskolan (Lpf698), Stadsdelens mal och dtaganden, Lokal verksamhetsplan
2012.

Viktiga samarbetspartners: Stadsdelens forskoleavdelning och
ekonomiavdelning, Previa foretagshilsovard, Stockholms Universitet,
socialtjdnsten, barnhabiliteringen 1 Liljeholmen, BUP, talpedagog, BVC,
biblioteket vid Telefonplan, grundskolorna inom Ostra forskoleomrédet.

Varje ar genomfors en medarbetarenkét som &r en viktig del av
medarbetarskapet inom verksamheterna. Arets enkiit resulterade i en svarsfrekvens
pa mellan 34% och 77% fordelat pa vara femton olika forskolor. Utifran resultatet
frén de olika forskolorna, dvs. vad medarbetarna har svarat, s& kommer fokus pa
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utvecklingsarbetet att variera. Samtliga forskolechefer viljer dock att
vidareutveckla och diskutera fragor kring sitt ledarskap, hur det uppfattas och kan
forbattras. Det kan exempelvis vara att ge feed back och aterkoppling, ett synligt
och uppmuntrande ledarskap och att vara en nérvarande chef. Dialoger kring mal,
styrning och resultatkrav kommer ocksa att vara i fokus.

Arstaberg har forutom ledarskapsfragor, valt att fokusera pa samarbete,
delaktighet, respekt och god arbetsmiljo.

Telefonplan/ Arstadal: Smeden/ Kajen/Torget/ Timotejen har férutom ledarskap
valt arbetsglddje och samarbete.

Arstadal har forutom ledarskaps fragor valt att fokusera pa samarbete/
delaktighet.

Telefonplan/Arstaberg: Paletten/ Silvergranen/Aventyret/ Hojden kommer att
forutom ledarskapsfragor, fokusera pa samarbete, god arbetsmiljo, kollegialitet,
delaktighet och respekt.

Uppfoljning sker pa planeringsdagarna i augusti. Samtliga chefer kommer att
arbeta for en hogre svarsfrekvens i medarbetarenkéten kommande ar.

Verksamhetsplan 2013 kommer att behandlas pa arbetsplatstraffar den 17/12
(tva enheter) 19/12 och 20/12. Den behandlas pa samverkan 19/12 och 9/1 2013.

KF:S INRIKTNINGSMAL 1:
1. Stockholm ska vara en attraktiv, trygg,

tillgéinglig och vaxande stad fér boende,
féoretagande och besék

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.3 Stockholms livsmiljo &r hallbar

Andel ekologiska livsmedel i stadens egna 20 % 15 % Tertial
verksamheter

NAMNDMAL:
Verksamheterna bedrivs med lagsta méjliga
miljébelastning

ATAGANDE:
Vi atar oss att 6ka barnens miljémedvetande och att
minska omrédets negativa miljéeffekter
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Forvantat resultat

Forskolorna killsorterar utifran varje enskild enhets forutséttning.
Barnen har utvecklat forstaelse for att virna om vér miljo
Forskolornas inkop gors ur ett ekonomiskt samt ekologiskt och
miljomedvetet perspektiv.

Arbetssiitt
Forskolorna ska konkretisera i sina arbetsplaner hur de ska arbeta for att
uppnd nimndens mal och forvintade resultat.

Resursanviandning

Uppfoljning

Utvérdering gors pa varje forskoleenhet och sammanstills pa omradesniva i
verksamhetsberittelsen.

Gemensamma uppfoljningsfragor:

- Kéllsortera papper

- Andel ekologiska matvaror enligt indikator

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.6 Stockholmarna ska vara néjda med kultur- och
idrottsméjligheterna i Stockholm

NAMNDMAL:
Boende i Hagersten- Lilieholmen upplever ett varierat och
tillgangligt kultur- och idrottsliv

ATAGANDE:

Vi &tar oss att varje barn far aterkommande kulturella
upplevelser kopplade till innehéllet i den pedagogiska
verksamheten.

Forvantat resultat

Barnen erbjuds utifran alder och forméga att minst en gang per ér ta del av
konst- och kulturaktiviteter sasom bibliotek, museer, utstillningar och teater.

Arbetssatt

Arbetssitten ska vara sddana att de sékerstéller att &tagandena uppfylls och
att de forvintade resultaten nas, att det sker en utveckling av kvaliteten och
ett effektivt resursutnyttjande.

Uppfoljning

Metoder ska anges for att 16pande f6lja upp om arbetet sker med en riktning
mot verksamhetens mal, dtaganden och forvéintade resultat.
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KF:S INRIKTNINGSMAL 2:
2. Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och

forbattras

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.2 Barn och elever inhamtar och utvecklar kunskaper och
véarden

Andel enheter som genomfér systematiskt 100 % tas framav  Ar
barnsakerhetsarbete némnden
Andel férskollarare av antal anstéllda 42 % Ar
Andel nsjda féraldrar i dka Ar
férskoleundersékningen avseende utveckling
och larande
Antal férskolebarn per anstélld (&rsarbetare) 4,9 Ar
Personalens bedémning av "férskolans 3,6 Ar
fsrméga att stédja barns larande och
utveckling"

NAMNDMAL:

1. Férskolan framjar barnens forstaelse for
grundlaggande demokratiska véarden. (Normer och
varden)

ATAGANDE:

Vi atar oss att varje barn ska f& méjlighet att utveckla sin
forstéelse for ménniskors lika vérde och delta i en
jamstalld och demokratisk verksamhet. (Normer och
varden)

Forvantat resultat

Verksamhetens innehall och utformning ska préglas av barnens delaktighet
och inflytande.

Likabehandlingsplanerna foljs upp, utvirderas och halls aktuella, utifrdn
barngruppens specifika behov.

Forskolorna bidrar aktivt till jamstélldhet och ta tillvara mangfaldens
mojligheter.
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Forskolan ska préglas av ett interkulturellt forhéllningssétt, dar olika sprak
och kulturella perspektiv beaktas.

Arbetssitt

Forskolorna ska konkretisera i sina arbetsplaner hur de ska arbeta for att
uppnd nimndens mal och forvintade resultat.

Forskolorna beskriver i sina arbetsplaner vilka mal och aktiviteter som satts
upp for att frimja likabehandling, jimstilldhet och forebygga krankningar 1
enlighet med forskolans likabehandlingsplan. Mélen ska vara konkreta och
uppfoljningsbara.

Uppfoljning

Enheterna sammanstéller forskolornas mal och aktiviteter for arbetet i ILS
infor T1.

I kvalitetsredovisningen och VB rapporterar enheterna/férskolorna resultat,
analys och utvecklingsatgiarder baserat pa uppfoljningar och utvarderingar.
Malet f6ljs upp genom att f6lja likabehandlingsarbetet som planeras utifran
forskolans likabehandlingsplan mot diskriminering och krénkande
behandling. I planen ska bade framjande insatser och forebyggande atgérder
tydligt framga.

NAMNDMAL:

2. Forskolan ger barnen utmaningar som stimulerar
lusten att erévra nya erfarenheter, kunskaper och
fardigheter. (Utveckling och Larande)

ATAGANDE:

Vi atar oss att ge barnen en god pedagogisk verksamhet,
att med leken som grund utveckla den matematiska,
tekniska och den naturvetenskapliga férméagan.
(Utveckling och Larande)

Forvantat resultat

Forskolorna foljer varje barns utveckling och larande.

Forskolorna ger nya utmaningar utifran barnens kunskaper, erfarenheter och
intressen 1 matematik, naturvetenskap och teknik.

Forskolorna utvecklar barnens intresse och forstaelse for naturens olika
kretslopp och for hur manniskor, natur och samhélle paverkar varandra.
Forskolorna stirker barnens hélsa genom utevistelse och rorelse.

Arbetssitt

Forskolorna konkretiserar 1 sina arbetsplaner hur de ska arbeta for att uppna
ndmndens mal och forvintade resultat.
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Uppfoljning

Atagandet foljs upp genom sjilvvirdering i kvalitetsindikatorn. Alla
forskolor ska ha genomfort sjélvvardering under slutet av virterminen.
Forskolorna rapporterar in resultatet fran sjdlvvéarderingen.

Forskolorna beskriver de styrkor och utvecklingsomraden de har
identifierat, samt vilka aktiviteter och arbetssitt som ska utveckla arbetet.

ATAGANDE:

Vi atar oss att ge varje barn en god pedagogisk
verksamhet, att med leken som grund, lustfyllt utmana
och utveckla den sprékliga, kommunikativa och
skapande férméagan. (Utveckling och Lérande)

Forvantat resultat

Forskolorna foljer varje barns utveckling och larande.
Forskolorna utvecklar barnens kunskaper i sprak, kommunikation och
skapande.

Arbetssitt

Forskolorna konkretiserar i sina arbetsplaner hur de ska arbeta for att uppna
ndmndens mdl och forvintade resultat.

Uppfoljning

Atagandet foljs upp genom sjilvvirdering i kvalitetsindikatorn. Alla
forskolor ska ha genomfort sjdlvvirdering under slutet av varterminen.
Forskolorna rapporterar in resultatet fran sjélvvérderingen.

Forskolorna beskriver de styrkor och utvecklingsomrdden de har
identifierat, samt vilka aktiviteter och arbetssétt som ska utveckla arbetet.

NAMNDMAL:
3. Forskolan erbjuder féraldrarna goda méjligheter till
samverkan. (Férskola och hem)

ATAGANDE:

Vi atar oss att erbjuda foérdldrarna goda méjligheter till
samverkan kring det egna barnets utveckling och
larande. (Forskola och hem)

Forvantat resultat

Kommunikationen priglas av respektfullt bemotande och lyhordhet.
Forskolan for fortlopande samtal med vardnadshavarna kring det egna
barnets trivsel, utveckling och larande.
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Forskolan ér tydlig om mal och innehéll, vilket 4r en forutséttning for
fordldrars mojlighet till inflytande.
Okad andel svarande forildrar pa brukarundersdkningen.

Arbetssatt

Forskolorna konkretiserar 1 sina arbetsplaner hur de ska arbeta for att uppna
ndmndens mal och forvintade resultat.

Uppfoljning

Uppf6ljning sker genom brukarundersdkningen. Forskolorna beskriver infor
T2 vilken analys de gjort av resultaten fran brukarundersdkningen.

Vilka styrkor och utvecklingsomraden har identifierats?

Hur har dialogen forts med fordldrarna om brukarundersdkningen och vilka
fragor har da lyfts?

Utifrén analys och dialog med fordldrarna vilka atgarder foreslas?

NAMNDMAL:

4. Forskolan har ett gott samarbete med skolan,
socialtj@nsten, landsting och andra parter fér att stédja
barnets allsidiga utveckling och larande i ett langsiktigt
perspektiv. (Samverkan)

ATAGANDE:

Forskolan ska ha ett gott samarbete med skolan,
socialtjéinsten, landsting och andra parter fér att stédja
barnets allsidiga utveckling och larande i ett langsiktigt
perspektiv. (Overgéng och samverkan)

Forvantat resultat

Forskolan foljer de samverkansmodeller som framtagits gemensamt i
stadsdelen.

Forskolan ska finna former for att avrunda och avsluta forskoleperioden.
Vid 6vergangar till nya verksamheter ska sirskild uppmérksamhet dgnas de
barn som behover sérskilt stod.

Arbetssiitt

Forskolorna konkretiserar i sina arbetsplaner hur de ska arbeta for att uppna
ndmndens mdl och forvintade resultat.

Uppfoljning

Uppf6ljning sker av gemensamma dverenskommelser i de olika fora som
finns for samverkan.
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Aktivt Medskapandeindex 79 dka Ar
Andel medarbetare p& deltid som erbjuds 10 % dka Ar
heltid

Chefer och ledare stéller tydliga krav pé sina 90 % dka Ar
medarbetare

Medarbetare vet vad som férvantas av dem i 90 % 8ka Ar
deras arbete.

Sjukfrénvaro (alla némnder/bolag) 4,4 % Tertial

NAMNDMAL:

Medarbetares och chefers kompetens ska utvecklas
genom riktade insatser (Se &ven aktiviteter under 2.2 och

2.3.)

Aktivt deltagande pé& arbetsplatstraffar och
planeringsdagar. Bidra med egna erfarenheter och

forslag p& hur mél, riktlinjer, férhaliningssétt och policies

kan verkstéllas i praktiken.

2013-01-01

2013-12-31

Arbetsplatstraffarna ska ha fokus pé att ska
medarbetarnas engagemang i arbetet med
verksamhetens mal. Sarskilda teman behandlas under
daret.

2013-01-01

2013-12-31

Samtliga enheter ska redovisa arbetet utifrén
Jamstalldhets- och mangfaldsplan fér 2013-2015

2013-01-01

2013-12-31

Starkt medarbetarskap. Samtliga medarbetare har en
individuell utvecklingsplan som fortldpande uppdateras.

2013-01-01

2013-12-31

ATAGANDE:

Vi &tar oss att varje medarbetare ska erbjudas

kompetensutveckling utifrén verksamhetens behov och

medarbetarens uppdrag

Verksamhetsplan 2013

Ostar férskoleomrédet

www.stockholm.se
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Forvantat resultat

For samtliga ménadsanstillda medarbetare utarbetas en individuell
kompetensutvecklingsplan i samband med medarbetarsamtalet.

Arbetssatt

Forskolechefen dokumenterar utvecklingssamtalet.

Uppfoljning

P& medarbetarsamtal {6ljs foregaende érs individuella
kompetensutbildningsplan upp.

Utveckling

Medarbetare kommer att inga i forskolans olika forum for intern
fortbildning kring verksamhetens pedagogiska mal och dvriga mal.
Fortbildningen PIM - praktisk I'T- och mediekompetens fortsitter dven
under 2013.

Fortbildning i pedagogisk dokumentation fortsétter under aret och riktas
bade till forskolldrare och barnskoétare.

Kompetensutveckling for kockar/ekonomibitrdde kok i egenkontroll och
ndringsriktig kost padborjas under éret.

Kompetensutveckling i stddteknik samt ergonomi erbjuds
ekonomibitrade/stad,

Forskolechefer far fortbildning genom personalfunktionen i bl.a rekrytering,
ledigheter och rehabilitering och av ekonomifunktionen i prognosarbete och
Webinfo.

En inplanerad arbetsmiljoutbildning for chefer tillsammans med
skyddsombud. i samarbete med foretagshilsovarden genomfors ocksé under
véren.

NAMNDMAL:
Sjukfranvaron ska minska jamfért med 2012

Férvaltningen ska genomféra fysiska och psykosociala  2013-01-01  2013-12-31
skyddsronder.

Arbete med rehabiliteringsprocessen 2013-01-01  2013-12-31

Félja stadens rehabiliteringsprocess. Regelbundna méten 2013-01-01  2013-12-31
mellan chefer, férsakringskassa, HR-konsulter,

personalkonsulent och féretagshalsovérd. Fackliga

representanter deltar dér den anstéllde s& énskar.

Minska antalet timavlénade 2013-01-01 2013-12-31
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Beskriva arbetet med att minska upprepade korta 2013-01-01  2013-12-31
sjukfranvarotillfallen.
Beskriva det l&ngsiktiga arbetet att framja halsan hos de 2013-01-01  2013-12-31
anstéllda.
Enheterna ska redovisa hur man arbetar fér att skapa en 2013-01-01  2013-12-31
god arbetsmili¢ och motverkar krankningar, mobbning
och trakasserier p& arbetsplatsen.
Systematisk uppfélining av sjukfr&nvaron per enhet. 2013-01-01  2013-12-31

Cheferna hamtar uppgifter ur systemet Infoview
mé&nadsvis. Sjukfrénvaron analyseras.

ATAGANDE:

Vi atar oss att arbeta for en god arbetsmiljé med hég
frisknarvaro och medarbetare som ar delaktiga i
utvecklingen samt ké&nner till hur véra beslut fattas.

Forvantat resultat

Medarbetare har kunskap om verksamhetens mal.

Alla medarbetare dr vil fortrogna med forskoleenhetens organisation.
Att introduktion, medarbetarsamtal mellan chef och medarbetare lagger
grund for en god kommunikation och 6msesidiga krav och forvéntningar.

Arbetssiitt
Medarbetarenkétens resultat foljs upp pa APT

Arbetsmiljon undersoks genom fysisk och psykosocial skyddsrond.

Regelbundna SVG - méten arbetsplatsombud och ledning.

Uppfoljning

Uppf6ljning sker pa varje forskoleenhet och sammanstélls for omradet i

verksamhetsberittelsen.

Utveckling

Ett genomtiankt hélso- och arbetsmiljoarbete i samarbete med skyddsombud

utvecklas.

Handlingsplaner utifran skyddsronder och medarbetarenkdt tas upp pa
arbetsplatstréaffar och i samverkansgrupp for att se hur arbetet fortskrider.

Chefer och skyddsombud uppmérksammar tidiga signaler for att forebygga

ohéilsa hos medarbetarna.

Arbetet med att forebygga nya sjukskrivningar och fa redan sjukskrivna att

aterga 1 arbete fortsitter.
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Olika insatser planeras beroende pa problematik.

Enhetschefer anvédnder de verktyg forvaltning, staden och
foretagshélsovérden tillhandahaller for att minska sjukfranvaron.

Alla anstillda kan kdpa ett arskort till Stockholms sim- och idrottshallar till
subventionerat pris eller erhalla subventionerad friskvardsaktivitet med
hogst 500 kr per anstélld och ar.

Alla anstillda som arbetar minst 75% av heltid erbjuds en timme friskvard
per vecka nér arbetet sa tillater.

Verksamhetsplan 2013

Ostar férskoleomrédet www.stockholm.se



SID 15 (17)

KF:S INRIKTNINGSMAL 3:
3. Stadens verksamheter ska vara

kostnadseffektiva

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.1 Budgeten ér i balans

Namndens budgetfélisamhet efter 100 % 100 % Tertial

resultatéverféringar (alla némnder)

NAMNDMAL:
Namndens verksamheter ska bedrivas péa ett
kostnadseffektivt sétt och inom beslutad budget

ATAGANDE:

Vi atar oss att bedriva en framgéngsrik, resurseffektiv
forskoleverksamhet inom lagda budgetramar, med en
god pedagogisk kvalitet

Forvintat resultat

- budget i1 balans

Arbetssatt

Folja stadens upphandlingsavtal och vara a’jour med prisutvecklingen.
Kontinuerligt samarbete med intendent och ekonomiavdelningens
budgetcontrollers.

Uppfoljning
Manadsrapport, tertialrapporter

Resursanvéndning

Verksamhetsplan 2013
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Hagersten-Lilleholmens stadsdelsférvaltning

Budgetar: 2013
Enhet Ostra omradet
Enhetschef: Cecilia Hielm

Beloppen anges i TKr

Budget

Intakter
Forvaltningsinterna intakter
Bidrag

Forsalining av verksamhet

Owvriga externa intakter
Summa intakter

Kostnader

Fdrvaltningsinterna kostnader
Fersonalkostnader

Owriga personalkostnader
Lokalkostnader

Entreprenader och kip av verksamhet
Owriga kostnader

Summa kostnader

Summa netto

114 375
0
0

0
114 375

1811
100 408
0

0

3 609

8 548
114 375

KF:S MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

3.2 Alla verksamheter staden finansierar ér effektiva

NAMNDMAL:

Styrningen och uppféljningen av verksamhet och ekonomi

ska vara tydlig

Internkontroll ska genomféras och dokumenteras inom
samtliga avdelningar och enheter.

2013-01-01 2013-12-31
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Ovriga fréagor

Da det inkommer klagomal, synpunkter eller forbéttringsforslag angéende nagot

som forekommer eller har hint i vara verksamheter, s& aterkopplas drendet direkt
till berdrd forskolechef och berdrda pedagoger. Varje drende hanteras skyndsamt,
diskuteras tillsammans med den klagande och aterkopplas till den det beror, samt
dokumenteras. Att f& synpunkter pd verksamheten ser vi som vidareutvecklande,

vi tar med dem i vér fortsatta kvalitetsutveckling av forskolorna.

Vér ambition dr att verksamheten 1 forskolorna ska halla en god kvalitet.
Synpunkter och forslag ar darfor viktiga for forskolornas forbéttringsarbete och
kvalitetsutveckling.

Analys av véra resultat. 2012 ligger till grund for planering, utvecklingsomraden
och innehdll 1 VP 2013. For att hoja maluppfyllelsen, forbattra vara resultat sa att
varje barn lir, utvecklas, kdnner sig tryggt och har roligt 1 férskolan, kommer vi
fortsdtta arbetet med att hélla oss ajour med forskning och nya rén. Vi kommer
under 2013 att vidareutveckla véra arbetsprocesser, frimst inom foljande
utvecklingsomraden:

e pedagogisk dokumentation

o synliggdrande av varje barns utveckling och lirande

e trygg och sidker miljo

o sprakutveckling med inspiration av "Fére Bornholmsmodellen"
e Dbarns inflytande

e PIM - praktisk IT - och mediekompetens.

Bilagor

o Kvalitetsgarantier[1]2013
e Risk Vasentlighet vasentliga processer
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