Utldtande 2013: RV+RVII (Dnr 327-926/2012, 325-1034/2012, 325-
1432/2012, 327-1529/2012)

Rapportering av ej verkstillda beslut enligt 4 kap 1 § so-
cialtjinstlagen (SoL), kvartal 1 ar 2012 och kvartal 2 ar
2012, dldreomsorg

Rapportering av ej verkstillda gynnande beslut enligt 9 §
och rapportering enligt 28 f § lagen om stod och service
till vissa funktionshindrade (LSS) samt 4 kap 1 § social-
tjédnstlagen (SoL) kvartal 1 ar 2012 och kvartal 2 ar 2012

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméktige beslutar foljande.

1. Stadsdelsndmndernas rapportering av ej verkstillda beslut enligt 4 kap
1 § socialtjénstlagen for kvartal 1 ar 2012 och kvartal 2 &r 2012, dldre-
omsorg, godkinns.

2. Stadsdelsndmndernas rapportering av ej verkstillda gynnande beslut 9
§ och rapportering enligt 28 f § lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade samt 4 kap 1 § socialtjanstlagen kvartal 1 ar 2012
och kvartal 2 ar 2012, godkénns.

Foredragande borgarraden Joakim Larsson och Marie Ljungberg Schott
anfor foljande.




Arendet

Enligt socialtjdnstlagen (SoL) och lagen om stdd och service till vissa funk-
tionshindrade (LSS) dr kommunerna skyldiga att anmaéla alla gynnande beslut
som inte verkstéllts inom tre ménader.

Sammanstdillning av ej verkstdllda beslut, SoL, dldreomsorg for kvartal 1
ar 2012. For kvartal 1 ar 2012 har samtliga stadsdelsndmnder rapporterat
sammanlagt 102 beslut som inte hade verkstillts inom tre ménader. Under
perioden har 19 av dessa beslut verkstéllts och 5 drenden har avslutats, 2 har
avbrott i verkstéllighet varfor det vid periodens slut den 31 mars 2012 fanns 76
ej verkstéllda beslut att rapportera. 72 beslut avser beslut om sérskilt boende
och i samtliga fall har den enskilde valt att vénta pa ett 6nskat boende, alterna-
tivt tackat nej till erbjudet boende. Av de fyra Gvriga besluten avser tva beslut
dagverksamhet och tvé beslut korttidsboende. I dessa fall har plats erbjudits
men de enskilda har av olika skil valt att tacka nej.

Rapportering LSS och SoL for kvartal 1 dr 2012. 1 drendet redovisas ej
verkstéllda gynnande beslut enligt LSS och SoL for kvartal 1 ar 2012. Nér det
giller insatser enligt savdl LSS som SoL har det skett en 6kning av antalet ¢j
verkstdllda beslut kvartal 1 sedan kvartal 3 2010. Det finns 55 ej verkstéllda
beslut enligt LSS, varav 37 avser bostad for vuxna (67 procent). Konsfordel-
ningen visar en kraftig 6vervikt for mén, 73 procent. Motsvarande siffror for
insatser enligt SoL var 37 ej verkstéllda beslut, varav 10 avser permanent bo-
stad. Vid SoL-insatser ar konsfordelningen kvartal 1 ganska jadmn, 54 procent
kvinnor och 46 procent mén. Tidigare har kvinnorna varit dverrepresenterade.
I flertalet fall har besluten inte kunnat verkstillas pa grund av att personen av
olika orsaker tackat nej till erbjudande om insats alternativt att det finns andra
skal. Bristen pa lampliga bostdder utgor ocksa en orsak till att beslut inte kan
verkstéllas.

Rapportering LSS och SoL for kvartal 2 2012. 1 drendet redovisas ej verk-
stillda gynnande beslut enligt LSS och SoL for kvartal 1 2012. Nar det géller
insatser enligt LSS har antalet ej verkstéllda beslut 6kat. Andra kvartalet var
66 beslut enligt LSS ej verkstillda, varav 45 avser bostad for vuxna (68 pro-
cent). Konsfordelningen visar en kraftig 6vervikt for mén med 73 procent.
Motsvarande siffror for insatser enligt SoL var 28 ej verkstillda beslut, vilket
ar en minskning jamfort med kvartal 1. Vid SoL-insatser ér konsfordelningen
ganska jdmn, 46 procent kvinnor och 54 procent mén. Tidigare har kvinnorna
varit dverrepresenterade. I flertalet fall har besluten inte kunnat verkstillas pa
grund av att personen av olika orsaker tackat nej till erbjudande om insats al-



ternativt att det finns andra skél. Bristen pa ldmpliga bostdder utgdr ocksa en
orsak till att beslut inte kan verkstillas

Sammanstdllning av ej verkstdllda beslut, SoL, dldreomsorg for kvartal 2
2012. For kvartal 2 2012 har samtliga stadsdelsndmnder rapporterat samman-
lagt 108 beslut som inte hade verkstillts inom tre ménader. Under perioden har
22 av dessa beslut verkstillts och 12 drenden har avslutats bland annat pa
grund av att den enskilde har atertagit sin ansdkan, varfor det vid periodens
slut den 30 juni 2012 fanns 74 ej verkstillda beslut att rapportera. 71 beslut
avser sdrskilt boende och i samtliga fall har den enskilde valt att vinta p4 ett
onskat boende, alternativt tackat nej till erbjudet boende. Av de tre 6vriga be-
sluten avser ett beslut dagverksamhet och tva beslut korttidsboende. I dessa
fall har plats erbjudits men de enskilda har av olika skél valt att tacka nej.

Beredning

Arendet har beretts av dldrenimnden och socialnimnden. Rapportering har
gjorts fran stadsdelsndmnderna och enheten for hemldsa inom socialforvalt-
ningen.

Vdra synpunkter

Majoriteten av besluten gillande dldreomsorgen avser beslut om sarskilt boen-
de och i dessa fall har den enskilde valt att vinta pa ett 6nskat boende, alterna-
tivt tackat nej till erbjudet boende. I och med inférandet av valfrihet for de
aldre har de en storre mojlighet att vdlja om de vill ta en erbjuden plats i an-
spréak eller vénta pa ett annat boende. Vi ska fortsétta utveckla valfriheten for
att Stockholms dldre i dnnu hogre utstrackning ska fé sina 6nskemal tillgodo-
sedda.

Den absoluta majoriteten av alla stockholmare som beviljas SoL och LSS
far sina beslut tillgodosedda. Vi kan dock konstatera att boende for vuxna ar
den LSS-insats som é&r svarast att tillgodose. I formedlingen av bostédder tackar
ménga nej till erbjudanden pé grund av olika skél, exempelvis att de véntar in
en plats pé ett specifikt boende eller tackar nej for att ldgenheten dr placerad pa
bottenplan.

Som redovisats i tidigare kvartalsrapporter har socialndmnden aktualiserat
utbyggnadsfragor hos Genomforandegruppen for utbyggnad av bostidder med
sérskild service for personer med funktionsnedséttning. Ett samarbete sker
med stadens exploateringsndmnd och stadsbyggnadsndmnd liksom med Mica-
sa Fastigheter i Stockholm AB. Under éret fardigstélls dven en planeringslista



over samtliga objekt och planerade bostidder, samt att en utbyggnadsplan for
kommande femérsperiod ska utarbetas. Kommunfullméktige har i budget 2013
faststillt ett mal om att 100 omsorgsldgenheter ska byggas under aret, samt att
stadens planering pa ett tidigt stadium ska tillgodose behoven av ytor for of-
fentlig service sa som boenden for personer med funktionsnedsittning

For att minska antalet ej verkstéllda beslut avseende kontaktfamilj och kon-
taktperson har staden inrdttat en formedling for kontaktpersoner och kontakt-
familjer enligt SoL och LSS. Stadsdelsndmnderna har framfort onskemal om
att det vore Onskvért att ha flera familjer att vélja bland for en god matchning.
For att ytterligare stirka rekrytering av kontaktfamiljer och kontaktpersoner
utgor socialndmnden numera ett komplement till stadsdelsnimnderna vid re-
kryteringsproblem och/eller resursbrist genom att formedla kontaktfamiljer
och kontaktpersoner. Denna formedlingstjénst erbjuds sedan den 15 augusti
2012 inom ramen for Resursteamens nuvarande verksamhet med rekrytering
och utbildning av familjehem.

Bilagor

1. Reservationer m.m.

2. Statistikrapport av stadsdelsndmndernas rapportering av ej verkstéllda
beslut enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen (SoL), kvartal 1 ar 2012, 4ld-
reomsorg.

3. Statistikrapport av stadsdelsndimndernas rapportering av ej verkstillda
beslut enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen (SoL), kvartal 2 ar 2012, ald-
reomsorg.

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradens forslag.
Reservation anfordes av borgarradet Karin Wanngard (S) enligt foljande.

Jag foreslar kommunstyrelsen foresld kommunfullmiktige besluta

l. i huvudsak bifalla féredragande borgarrids forslag
2. tillsétta en sérskild samordnare pé Stadsledningskontoret
3. déarutdver anfora foljande

Det &r allt for manga Stockholmare som inte far den hjilp de efterfragar och har
rétt till enligt LSS och SoL. Det blir tydligt nir man léser rapporterna om ej verkstall-
da beslut. Det kanske storsta problemet finns inom LSS och boende for vuxna. Vi vill
dérfor att socialndmnden tillsammans med staden intensifierar arbetet for att fa tillgang
till fler bostdder. Utan tillgéng till detta férsamras det sociala arbetet. Stockholm véxer
och det finns ett stort problem nir nybyggda omréden inte planeras for alla livets faser
och situationer. Bristen pé forskolor brukar lyftas fram, men det torde dven foreligga



en brist pd LSS-boenden. Dérfor &r det rimligt att det ska planeras in nér det byggs.
Arbetet saknar idag samordning darfor bor det tillsdttar en sérskild samordnare pa
Stadsledningskontoret. Samordnaren ska ha i uppdrag att samordna arbetet for att
garantera att staden fullgor sina plikter i enlighet med LSS och SoL.

Sarskilt uttalande gjordes av borgarrddet Daniel Helldén (MP) enligt f6ljan-
de.

Rapporteringen belyser att det finns mén och kvinnor, flickor och pojkar som inte far
den hjilp som de har rétt till enligt lagen. Det &r tydligt att det inte finns tillrickliga
resurser for att f6lja upp de beslut som é&r fattade, och bristen pa lampliga bostader &r
ett allvarligt problem. Det ar oacceptabelt att manniskor i svéra situationer hamnar i
kldm nér resurserna inte racker.

Moderaterna med sina stddpartier talar girna om 6kad valfrihet, men nér valfrihe-
ten for aldre inskrinks till ”en stérre mojlighet att vdlja om de vill ta en erbjuden plats
i ansprék eller vinta pa ett annat boende” sé ar det uppenbart att det finns mycket 6v-
rigt att onska. Att ett 70-tal personer inte kan fi komma till det boende de dnskar borde
vécka tankar, och initiativ for att deras onskemal béttre ska kunna tillgodoses.

Kommunstyrelsen delar borgarradsberedningens uppfattning och foreslar att
kommunfullmiktige beslutar f6ljande.
1. Stadsdelsnimndernas rapportering av ej verkstillda beslut enligt 4 kap
1 § socialtjénstlagen for kvartal 1 &r 2012 och kvartal 2 ar 2012, dldre-
omsorg, godkinns.
2. Stadsdelsndmndernas rapportering av ej verkstillda gynnande beslut 9
§ och rapportering enligt 28 f § lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade samt 4 kap 1 § socialtjanstlagen kvartal 1 ar 2012
och kvartal 2 ar 2012, godkénns.

Stockholm den

Pa kommunstyrelsens végnar:
STEN NORDIN

Joakim Larsson och Marie Ljungberg Schott
Ulrika Gunnarsson



Reservation anfordes av Karin Wanngérd (S) med hinvisning till reservatio-
nen av (S) i borgarradsberedningen.

Sarskilt uttalande gjordes av Asa Jernberg och Stefan Nilsson (bdda MP)
med hénvisning till det sérskilda uttalandet av (MP) i borgarrddsberedningen.



ARENDET

Enligt socialtjdnstlagen (SoL) och lagen om stdd och service till vissa funk-
tionshindrade (LSS) dr kommunerna skyldiga att anmaéla alla gynnande beslut
som inte verkstillts inom tre ménader.

BEREDNING

Arendet har beretts av dldrenimnden och socialnimnden. Rapportering har
gjorts fran stadsdelsndmnderna och enheten for hemldsa inom socialforvalt-
ningen.

Aldrenimnden

Aldrenimnden beslutade vid sitt sammantride den 15 maj 2012 att godkénna
forvaltningens anmélan av rapportering av ej verkstéllda beslut enligt 4 kap 1
§ SoL for kvartal 1 ar 2012 och dverlamnar den till kommunfullméktige.

Aldreforvaltningens tjinsteutlitande daterat den 25 april 2012 har i huvudsak
foljande lydelse.

I drendet redovisas de ej verkstdllda beslut som stadsdelsndmnderna rapporterat till
Socialstyrelsen, revisionskontoret och dldreforvaltningen avseende kvartal 1 2012, se
bilaga 1.

For kvartal 1 2012 har samtliga stadsdelsndmnder rapporterat sammanlagt 102 be-
slut som inte hade verkstéllts inom tre manader. Under perioden har 19 av dessa beslut
verkstillts och 5 drenden har avslutats, 2 har avbrott i verkstillighet varfor det vid
periodens slut den 31 mars 2012 fanns 76 ¢j verkstillda beslut att rapportera. 72 beslut
avser beslut om sérskilt boende och i samtliga fall har den enskilde valt att vdnta pa ett
Onskat boende, alternativt tackat nej till erbjudet boende. Av de fyra dvriga besluten
avser tva beslut dagverksamhet och tva beslut korttidsboende. I dessa fall har plats
erbjudits men de enskilda har av olika skél valt att tacka nej.

I tabellen nedan redovisas antalet beslut som inte var verkstéllda den 31 mars 2012
per stadsdelsndmnd, samt om besluten inte verkstillts pa grund av resursbrist. Dessut-
om redovisas antalet ¢j verkstillda beslut per stadsdelsndamnd vid tidigare rapporte-
ringstillfallen kvartal 3, 2011 och kvartal 4, 2011.



Tabell 1. Antal beslut som inte var verkstillda vid redovisningsperiodens slut per
stadsdelsnimnd

SDN 30/9 31/12 3173 Enskilde tackat | Resursbrist
2011 2011 2012 nej/ vintar pa 31/3 2012
onskat boende/
dagverksamhet
m.m.
31/3 2012
Bromma 9 9 14 14 0
Enskede-Arsta- 13 12 12 12 0
Vantor
Farsta 2 2 1 1 0
Hiigersten- 4 0 1 1 0
Liljeholmen
Hiisselby- 4 6 12 12 0
Villingby
Kungsholmen 3 2 2 2 0
Norrmalm 2 2 3 3 0
Rinkeby-Kista 0 2 3 3 0
Skarpnick 2 0 0 0 0
Skiirholmen 1 2 2 2 0
Spanga-Tensta 1 1 0 0 0
Sodermalm 10 9 7 7 0
Alvsjo 0 1 0 0 0
Ostermalm 31 22 19 19 0
TOTALT 82 70 76 76 0
Aldrenimnden

Aldrenimnden beslutade vid sitt ssmmantriide den 18 september 2012 att
godkédnna forvaltningens tjdnsteutlatande och 6verldmna det till kommunfull-
maktige.

Aldreforvaltningens tjinsteutlitande daterat den 20 augusti 2012 har i huvud-
sak foljande lydelse.

I drendet redovisas de ej verkstéllda beslut som stadsdelsndmnderna rapporterat till Social-
styrelsen, revisionskontoret och dldreforvaltningen avseende kvartal 2 2012, se bilaga 1.
For kvartal 2 2012 har samtliga stadsdelsndmnder rapporterat sammanlagt 108 beslut



som inte hade verkstillts inom tre manader. Under perioden har 22 av dessa beslut verk-
stéllts och 12 drenden har avslutats bland annat pa grund av att den enskilde har atertagit sin
ansokan, varfor det vid periodens slut den 30 juni 2012 fanns 74 ej verkstéllda beslut att
rapportera. 71 beslut avser sérskilt boende och i samtliga fall har den enskilde valt att vinta
pa ett onskat boende, alternativt tackat nej till erbjudet boende. Av de tre Gvriga besluten
avser ett beslut dagverksamhet och tva beslut korttidsboende. I dessa fall har plats erbjudits
men de enskilda har av olika skél valt att tacka nej.

I tabellen nedan redovisas antalet beslut som inte var verkstéllda den 30 juni 2012 per
stadsdelsnamnd, samt om besluten inte verkstéllts pa grund av resursbrist. Dessutom redovi-
sas antalet ej verkstdllda beslut per stadsdelsndmnd vid tidigare rapporteringstillfallen kvar-
tal 4, 2011 och kvartal 1, 2012.

Tabell 1. Antal beslut som inte var verkstiillda vid redovisningsperiodens slut per
stadsdelsnimnd

SDN 31/12 31/3 30/6 Enskilde tackat Resursbrist
2011 2012 2012 nej/ vintar pa ons- | 30/6 2012
kat boende/
dagverksamhet
m.m.
30/6 2012
Bromma 9 14 16 16 0
Enskede-Arsta- 12 12 11 11 0
Vantor
Farsta 2 1 2 2 0
Hiigersten- 0 1 2 2 0
Liljeholmen
Hisselby- 6 12 8 8 0
Villingby
Kungsholmen 2 2 2 2 0
Norrmalm 2 3 2 2 0
Rinkeby-Kista 2 3 1 1 0
Skarpnick 0 0 3 3 0
Skédrholmen 2 2 3 3 0
Spanga-Tensta 1 0 0 0 0
Sodermalm 9 7 8 8 0
Alvsjo 1 0 0 0 0
Ostermalm 22 19 16 16 0
TOTALT 70 76 74 74 0




Socialnimnden

Socialnimnden beslutade vid sitt sammantrdade den 12 juni 2012 foljande.

1. Socialndmnden godkéinner stadsdelsndmndernas rapportering av ej
verkstdllda gynnande beslut enligt 9 § och rapportering enligt 28 f §
LSS samt 4 kap 1 § SoL, kvartal 1 ar 2012.

2. Socialndmnden 6verldmnar stadsdelsndmndernas och socialnimndens
(enheten for hemldsa) rapportering av ej verkstdllda gynnande beslut
till kommunfullmiktige.

Sdrskilt uttalande gjordes av vice ordforanden Roger Mogert m.fl. (S), leda-
moten Stefan Nilsson m.fl. (MP) och tjdnstgorande erséttaren Jackie Nylander
(V), bilaga 1.

Socialférvaltningens tjinsteutlatande daterat den 3 maj 2012 har i huvudsak
foljande lydelse.

I detta drende rapporteras ej verkstillda beslut enligt LSS och SoL for kvartal 1 ar
2012. De olika typerna av LSS-insatser framgar av tabell 1.

Tabell 1.

Bistand enligt LSS
Typ av insats Kv. 2 Kv.3 Kv. 4 Kv.1

2011 2011 2011 2012

Kontaktperson 11 7 7 4
Bostad for vuxna 20 22 24 37
Boende for barn och ungdom - - 1 1
Daglig verksamhet - 1 5 5
Korttidsvistelse 5 3 2 3
Avldsarservice 3 2 4 4
Ledsagarservice 3 6 2 1
Boendestod - 1 - -
Korttidstillsyn - 1 - -
Insats framgar ej 3 - -
Summa 42 46 45 55

67 procent av de ¢j verkstillda besluten avser bostad for vuxna. En successiv 6kning
av antalet har skett jimfort med kvartal 1 ar 2011, dé antalet var 14.

Bistand enligt SoL ges dels inom omsorgen om personer med funktionsnedséttning
(OF), dels till personer inom individ- och familjeomsorgen (IOF). I de foljande tabel-
lerna framgér hur drendena fordelar sig pa OF och IOF for kvartal 1.
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Tabell 2.
Bisténd enligt SoL. Fordelade pa OF, Omsorg till personer med funktionsnedsétt-
ning och IOF, Individ och familjeomsorg for kvartal 1.

Typ av insats Kv 2 Kv3 Kv 4 Kv1 Kv1

2011 2011 2011 2012 2012
OF 10F

Boendestod 1 1 2 6

Bostad - 3 3 3 7

Dagverksam- 2 1 - 1

het/sysselsittning

Familjehem - - -

Hemtjanst 2 1

Kontaktfamilj 17 9 10 3

Kontaktperson 2 6 8 2 6

Stodboende - - -

Trygghetslarm 1 -

Annat bistand 1 2 5 4 2

Summa 24 22 28 17 20

Som framgar av tabell 1 och 2 har en fordndring skett nir det géller vilken typ av bi-
stand som ej kunnat verkstéllas. Bostad for vuxna har 6kat markant bade nir det giller
insatser enligt LSS och SoL, medan insatsen kontaktfamilj har minskat.

Av de totalt 37 ej verkstillda besluten enligt SoL avser 20 personer inom individ-
och familjeomsorgen och 17 personer med funktionsnedséttning.

Tabell 3.
Orsaker till att besluten enligt LSS ej verkstillts
Orsak Kv 2 Kv3 Kv 4 Kv1
2011 2011 2011 2012
Resursbrist, t.ex. ledig bostad 8 11 11 15
Resursbrist, lamplig personal 6 4 1 1
Den enskilde har tackat nej 18 18 20 21
Annat skél 10 12 13 18
Framgar ej - 1 - -
Summa 42 46 45 55
Tabell 4.
Orsaker till att besluten enligt SoL ej verkstéllts.
Orsak Kv2 Kv3 Kv 4 Kv1
2011 2012 2012 2012
Resursbrist, t.ex. ledig bostad - 3 1 10
Resursbrist, lamplig personal 13 6 10 4
Den enskilde har tackat nej 9 7 8 11
Framgér ej - - 12
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Summa

28

22

29

37

I tabell 5 och 6 redovisas antalet ej verkstillda beslut per stadsdelsndmnd.

Tabell 5.
Ej verkstillda beslut enligt LSS per 2012-03-31(Kvartal 1) per stadsdelsndmnd
Datum Datum Datum
for gyn- | for for avslut
nande avbrott | Datum utan Kon
Stadsdels- beslut for verk- | verkstal- Fem/
nimnd stillighet | lighet Bistind Mask
Bromma -
Enskede — Bostad for
Arsta - Vantor | 20110215 vuxna M
Bostad for
20110412 20120201 vuxna M
Bostad for
20110316 vuxna M
Bostad for
20100520 vuxna M
Bostad for
20110525 vuxna M
Bostad for
20111011 vuxna M
Boende for
20110706 20120213 barn/ung F
Bostad for
20110624 vuxna M
Bostad for
20110818 vuxna F
Daglig
20110830 verksamhet M
Bostad for
20110830 vuxna M
Bostad for
20110927 vuxna M
Daglig
20110927 verksamhet M
Bostad for
20110121 20120201 vuxna M
Farsta --
Hiigersten - Ledsagar-
Liljeholmen 20110601 service F
20111101 20120301 Avlsarser- M
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vice

Bostad for

20110901 vuxna M
Daglig
20110919 20120131 | verksamhet F
Daglig
20110815 20120210 verksamhet F
Avlosarser-
20110822 vice M
Hisselby -
Villingby -
Bostad for
Kungsholmen | 20110826 vuxna F
Bostad for
20110117 vuxna F
Bostad for
20110223 20120201 vuxna M
Bostad for
Norrmalm 20111223 vuxna M
Bostad for
20110115 vuxna M
Bostad for
20110121 vuxna F
Bostad for
20111213 vuxna F
Bostad for
20110314 20120328 vuxna M
Rinkeby-Kista -
Skarpnick
20100923 Bostad for
Skiarholmen vuxna M
20101201 Kontaktper-
son M
20111101 Kontaktper-
son M
20110826 Avlosarser-
20120321 vice M
20110512 Kontaktper-
20120101 son F
20110919 Kontaktper-
20120201 son M
20110512 20120101 Korttidsvis- | M
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telse

20110818 Korttidsvis-
20120402 | telse M
Spanga - 20111017 Bostad for
Tensta vuxna
20111027 Bostad for
vuxna
20111201 Avlosarser-
vice F
20111101 Korttidsvis-
telse M
20100915 Bostad for
vuxna M
20100915 Daglig
verksamhet M
20110428 Bostad for
Sodermalm 20120401 vuxna F
20110614 Bostad for
vuxna M
20110614 Bostad for
vuxna M
20110621 Bostad for
vuxna M
20110915 Bostad for
vuxna F
20111229 Bostad for
vuxna M
20111229 Bostad for
vuxna F
20111201 Bostad for
vuxna
20110921 Bostad for
vuxna
20110708 Bostad for
vuxna F
Alvsjﬁ -
Ostermalm -
Enheten for 20110209 Bostad for
hemlosa vuxna
20100624 Bostad for
vuxna
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2011001 Bostad for
vuxna M
55
40 min
Summa 15 kvinnor

Forsta kvartalet 2012 var ménnen kraftigt dverrepresenterade med 73 procent.

Tabell 6.

Ej verkstéllda beslut enligt SoL per 2012-03-31 (Kvartal 1) per stadsdelsndmnd
och fordelade pa OF, Omsorg till personer med funktionsnedséttning och IOF, Individ
och Familjeomsorg

SoLL Datum Datum Da-
OF/1OF | for gyn- | for av- tum
nande brott i for
beslut verkstil- avslut
lighet utan-
Datum verk-
Stadsdels- for verk- | stil-
nimnd stillighet |lighet | Bistand
Bromma IOF 20101121 Bostad
IOF 120111127 Bostad
Enskede-Arsta- IOF 20120 | Annat
Vantor 20100720 118 bistand
Higersten - IOF Annat
Liljeholmen 20111114 bistand
I0OF Kontakt-
20110928 person
OF 20111 | Kontakt-
20110601 031 person
OF 120110901 20120208 Hemtjinst
OF Boende-
20101103 20120208 stod
OF 20111 | Boende-
20110901 201 stod
OF 20110701 Bostad
OF Boende-
Kungsholmen 20111101 stod
OF Boende-
20111101 stod
I0F 20110614 Bostad
I0F 20110901 20120 | Dagvsh/sys
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114 sittng
I0F 20111219 Hemtjinst F
IOF 120111114 Bostad F
IOF 120111129 Bostad M
IOF 120111214 Bostad M
Rinkeby-Kista OF 20110502 Bostad F
OF |20110901 Bostad F
OF |20110901 Boende-
stod F
OF 20110817 Hemtjiinst M
IOF |20101027 Kontakt-
familj F
IOF |20110904 Kontakt-
20120401 familj M
Skarpnick IOF 20111117 Bostad M
OF |20110831 Annat
bistand F
IOF |20110511 Kontakt-
familj M
IOF |20111228 Kontakt-
Skédrholmen person M
IOF |20111228 Kontakt-
person F
IOF |20111228 Kontakt-
person F
IOF |20111202 Kontakt-
person M
OF |20111102 Boende-
stod M
OF |20111212 Kontakt-
1 person M
IOF |20111219 Kontakt-
Sodermalm person F
OF 20110902 Annat
Alvsjo bistdnd M
OF 20110909 Annat
bistand M
OF |20111222 Annat
bistand F
37 37
20 IOF 20
17 OF kvinnor
17
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méin

Konsfordelningen forsta kvartalet 2012 &r tdmligen jamn, 54 procent kvinnor och 46
procent man.

Forvaltningen noterar att det har skett en successiv 6kning av antalet ej verkstéllda
beslut sedan kvartal 3 4r 2010 bade nér det géller LSS och SoL. Foérvaltningen konsta-
terar att boende for vuxna dven detta kvartal r den LSS-insats som &r svérast att till-
godose. Som redovisades i tidigare kvartalsrapporter har forvaltningen aktualiserat
utbyggnadsfragor hos Genomforandegruppen for utbyggnad av bostdder med sarskild
service for personer med funktionsnedséttning. Ett samarbete sker med stadens exploa-
teringskontor och stadsbyggnadskontor liksom med bolaget Micasa. Samtliga aktuella
byggprojekt listas och boenden planeras in i objekten. Nar det géller nybyggnation
maste man rikna med 2-3 &r innan bostdderna &r klara for inflyttning. Dérfor studeras
olika 16sningar som kan ge bostdder snabbare. I formedlingen av bostdder tackar
ménga nej till erbjudanden pa grund av olika skil. Det finns svarigheter att matcha
behovet av ldgenheter med utbudet. Som exempel kan ndmnas att for 83 formedlade
lagenheter under 2011 kravdes 141 formedlingar. Férvaltningen kommer titta ndrmare
pé hur formedlingen kan utvecklas sa att utbudet battre motsvarar efterfragan av boen-
de.

Forvaltningen har ocksa initierat framtagande av en modell att berdkna efterfragan och
behov av boenden. I staden har ocksé tagits upp en diskussion om hur bostdderna ska
utformas for att battre mota brukarnas 6nskemal och behov. I vissa fall sdtter regelver-
ket hinder och diskussioner har pabdrjats med Socialstyrelsen.

Antalet ej verkstéllda beslut om kontaktfamilj och kontaktperson har minskat un-
der forsta kvartalet 2012. I ett sarskilt drende redovisas det uppdrag Socialndmnden
har i budget 2012 att inrétta en formedling for kontaktpersoner och kontaktfamiljer
enligt SoL och LSS.

Forvaltningen foreslar att socialndmnden godkénner rapporten. detta drende rap-
porteras ¢j verkstéllda beslut enligt LSS och SoL for kvartal 1 ar 2012.

Socialnimnden

Socialnimnden beslutade vid sitt sammantride den 25 september 2012 fo1-
jande.

1. Socialnimnden godkénner stadsdelsnimndernas rapportering av ej
verkstillda gynnande beslut enligt 9 § och rapportering enligt 28 f §
LSS samt 4 kap 1 § SoL, kvartal 2 &r 2012.

2. Socialndmnden 6verldmnar stadsdelsndmndernas och socialndmndens
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(enheten for hemlosa) rapportering av ej verkstédllda gynnande beslut
till kommunfullmiktige.

Sdrskilt uttalande gjordes av tjanstgdrande ordforanden Roger Mogert (S),
ledamoten Stefan Nilsson m.fl. (MP) och ledamoten Inger Stark (V), bilaga 1.

Socialforvaltningens tjansteutlatande daterat den 29 augusti 2012 har i hu-
vudsak foljande lydelse.

I detta drende rapporteras ej verkstillda beslut enligt LSS och SoL for kvartal 2 ar
2012. De olika typerna av LSS-insatser framgar av tabell 1.

Tabell 1.

Bistand enligt LSS
Typ av insats Kv3 Kv4 Kv1 Kv2

2011 2011 2012 2012

Kontaktperson 7 7 4 5
Bostad for vuxna 22 24 37 45
Boende for barn och ungdom - 1 1 -
Daglig verksamhet | 5 5 6
Korttidsvistelse 3 2 3 3
Avlosarservice 2 4 4 5
Ledsagarservice 6 2 1 2
Boendestod 1 - - -
Insats framgar ej 3 - - -
Summa 46 45 55 66

68 procent av de ¢j verkstdllda besluten avser bostad for vuxna.

Bistand enligt SoL ges dels inom omsorgen om personer med funktionsnedséttning
(OF), dels till personer inom individ- och familjeomsorg en (IOF). I de f6ljande tabel-
lerna framgér hur drendena fordelar sig pa OF och IOF for kvartal 1.

Tabell 2.
Bistand enligt SoL. Kvartal 2 fordelat p4 OF, Omsorg till personer med funktions-
nedsittning och IOF, Individ och familjeomsorg.

Typ av insats Kv3 Kv4 Kv1 Kv2 Kv2
2011 2011 2012 2012 2012
OF 10F
Boendestod 1 2 6 2 2
Bostad 3 3 10 1 5
Dagverksam- 1 - 1 2 1
het/sysselsittning
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Familjehem - - - - -
Hemtjanst 3 - 1
Kontaktfamilj 9 10 3 - 6
Kontaktperson 6 8 8 1 2
Stodboende - - - - -
Trygghetslarm - - - - -
Annat bistdnd 2 5 6 3 2
Summa 22 28 37 9 19

En nedgéng har skett i antalet ej verkstéllda beslut enligt SoL jamfort med foregédende
kvartal. Av de totalt 28 ej verkstéllda besluten enligt SoL avser 19 personer inom indi-
vid- och familjeomsorgen och 9 dr personer med funktionsnedséttning.

Tabell 3.

Orsaker till att besluten enligt LSS ej verkstillts
Orsak Kv3 Kv 4 Kv1 Kv2

2011 2011 2012 2012

Resursbrist, t.ex. ledig bostad 11 11 15 11
Resursbrist, lamplig personal 4 1 1 8
Den enskilde har tackat nej 18 20 21 31
Annat skél 12 13 18 16
Framgar ej 1 - - -
Summa 46 45 55 66

Den enskilde har i 31 fall tackat nej till erbjudande om bisténd enligt LSS. I 23 fall
géller detta bostad. Anledningen till att man tackat nej framgér endast undantagsvis av
individrapporterna. I de fa fall orsaken till nej-tacket kan utldsas, handlar det om geo-
grafiska skil. T.ex. att man vill bo ndra anhdriga eller i ett sdrskilt omrade.

Tabell 4.

Orsaker till att besluten enligt SoL ¢j verkstillts.
Orsak Kv3 Kv 4 Kv1 Kv2

2012 2012 2012 2012

Resursbrist, t.ex. ledig bostad 3 1 10 5
Resursbrist, lamplig personal 6 10 4 6
Den enskilde har tackat nej 7 8 11 8
Framgar ej - - 12 9
Summa 22 29 37 28

I tabell 5 och 6 redovisas antalet ej verkstillda beslut per stadsdelsnimnd

Tabell 5.
Ej verkstillda beslut enligt LSS per 2012-06-30 (Kvartal 2) per stadsdelsnamnd
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Datum for | Datum Datum for
gynnande | for av- Datum avslut
beslut brott for verk- | utan Kon
Stadsdels- stillighet | verkstil- Fem/
nimnd lighet Bistind | Mask
Bromma )
Enskede —
Arsta - Van- Bostad
tor 20110525 for vuxna m
Bostad
20120321 for vuxna m
Bostad
20111011 for vuxna m
Bostad
20110215 for vuxna m
Bostad
20110624 for vuxna m
Bostad
20110316 for vuxna m
Bostad
20100520 for vuxna m
Bostad
20110818 20120501 for vuxna f
Daglig
verksam-
20110830 het m
Bostad
20110830 for vuxna m
Daglig
verksam-
20110927 het m
Bostad
20110927 for vuxna m
Bostad
20120328 for vuxna m
Farsta --
Hiigersten - Avlosar-
Liljeholmen | 20110822 20120515 service m
20111221 Ledsa-
garservi-
20110601 20120403 ce f
20111020 Bostad
20110901 20120415 for vuxna m
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Avlosar-

20120321 service
Bostad
20111220 for vuxna
Hiisselby - Bostad
Villingby 20110826 for vuxna
Bostad
20111026 for vuxna
Bostad
20120201 20120611 for vuxna
Kungsholmen -
Bostad
Norrmalm 20111213 for vuxna
Bostad
20111223 for vuxna
Bostad
20111015 for vuxna
Rinkeby- 20110125 Bostad
Kista for vuxna
20120111 Daglig
verksam-
Skarpnick het
20110701 Kontakt-
person
20110831 Korttids-
vistelse
20110518 Bostad
for vuxna
201200101 Daglig
verksam-
Skirholmen 20120801 het
20110826 |201203?? Avlosar-
20120621 service
20111114 Ledsa-
garservi-
20120812 ce
20120115 Bostad
for vuxna
20120104 Bostad
for vuxna
20120302 Bostad
20120814 for vuxna
20120101 Bostad
for vuxna
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20111228 Bostad
for vuxna
20100903 Bostad
20120720 | for vuxna
? Kontakt-
20120701 person
20111101 Kontakt-
person
20110512 20120229 Kontakt-
person
20110701 |201203?? Kontakt-
20120701 person
Spanga - 20120401 Korttids-
Tensta vistelse
20111115 Avlosar-
service
20120314 Bostad
for vuxna
20111017 Bostad
for vuxna
20100915 Bostad
for vuxna
20111101 Korttids-
vistelse
20111201 Avlosar-
service
20120206 Bostad
for vuxna
20111027 Bostad
for vuxna
20040726 |20110707 Bostad
for vuxna
20100915 |20110831 Daglig
verksam-
het
20110921 Bostad
Sodermalm 20120621 for vuxna
20110915 Bostad
20120611 | f6r vuxna
20110614 Bostad
for vuxna
20110614 Bostad
for vuxna
20110621 Bostad
for vuxna
20111229 Bostad
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for vuxna
20111229 Bostad
for vuxna f
20111201 Bostad
for vuxna m
20110708 Bostad
for vuxna f
20111001 Bostad
for vuxna m
20120101 Daglig
verksam-
het f
Alvsjo -
Ostermalm -
Enheten for 20100624 Bostad
hemlosa for vuxna m
20110201 Bostad
for vuxna m
20 fem
66 45 mask
Summa 1 okint

Forsta kvartalet 2012 var ménnen kraftigt dverrepresenterade med 73 procent.

Tabell 6.

Ej verkstéllda beslut enligt SoL per 2012-06-30 (Kvartal 2) per stadsdelsndmnd
och fordelade pa OF, Omsorg till personer med funktionsnedsattning och IOF, Individ
och Familjeomsorg

SoL. | Datum Datum Datum
OF/T | for gyn- | for av- Datum for avslut
OF | nande brott i for verk- |utan
Stadsdels- beslut verkstil- | stillighet | verkstil-
nimnd lighet lighet Bistand
IOF |20101127 Permanent
Bromma bostad
OF Permanent
20111121 20120503 | bostad
Enskede-
Arsta-Vantor
Farsta )
Hiigersten - OF 20120119
Liljeholmen 20111101 Boendestod
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OF 21012021 Dagvsh/syssel-
0 séttn m
OF Dagvsh/sysse-
20120210 20120618 Isdttn m
IOF Annat (tra-
20111114 20120501 ningslgh) f
Hisselby- -
Viillingby
IOF f
Kungsholmen 20111001 20120222 | Boendestdd
IOF Dagvsh/syssel-
20110901 20120114 | séttn m
IOF 20120112 Boendestsd £
I0F 20111219 Hemtjinst f
IOF Permanent
20111114 bostad f
IOF Permanent
20110701 bostad m
IOF Permanent
20111001 bostad m
IOF Permanent
20111114 bostad n
Norrmalm B
Rinkeby- IOF 20120326 Kontakt-
Kista person m
IOF |20110904 Kontakt-
20120401 familj m
IOF |20120101 Kontakt-
20120629 familj f
IOF 20120320 Annat (tra-
Skarpnick ningslgh) f
IOF |20110511 Kontakt-
familj m
OF 20111006 Kontakt-
person m
IOF 20120328 Kontakt-
Skérholmen familj f
IOF |20120103 Kontakt-
familj m
OF 20110520 20120430 | Boendestdd f
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Spanga- -
Tensta
IOF |20111219 Kontakt-
Sodermalm 20120507 | person f
IOF |20120221 Kontakt-
20120713 familj m
OF |20110902 Annat (tra-
Alvsjo ningslgh) m
OF |20110909 Annat (for-
sokslgh) m
OF |20111222 Avlosning i
hemmet f
Ostermalm B
Enheten for -
hemlosa
28 13
9 OF fem
19 15
Summa I0F mask

Konsfordelningen ér timligen jamn, 46 procent kvinnor och 54 procent mén.

Forvaltningen konstaterar att boende for vuxna dven detta kvartal dr den LSS-insats
som &r svarast att tillgodose. Som redovisades i tidigare kvartalsrapporter har forvalt-
ningen aktualiserat utbyggnadsfragor hos Genomfoérandegruppen for utbyggnad av
bostdder med sérskild service for personer med funktionsnedséttning. Ett samarbete
sker med stadens exploateringskontor och stadsbyggnadskontor liksom med bolaget
Micasa. Samtliga aktuella byggprojekt listas och boenden planeras in i objekten liksom
att se om det finns olika 16sningar som kan ge bostdder snabbare. Arbetet med att ta
fram en modell for kartlaggning av behov har paborjats. En utredning har inletts for att
kartlagga stadsdelsforvaltningarnas befintliga verksamhet och behov av bostad med
sérskild service for personer som har omfattande omsorgsbehov och beteendestorning i
form av véldsamt eller sjdlvskadande beteende. I utredningen ingér dven att undersoka
vad som &r viktigt att tdnka pé vid utformning av en saddan verksamhet.

I formedlingen av bostader tackar manga nej till erbjudanden pa grund av olika
skal. Det finns svarigheter att matcha behovet av lagenheter med utbudet. Som exem-
pel kan ndmnas att for 83 formedlade lagenheter under 2011 kriavdes 141 formedling-
ar.

Antalet ej verkstillda beslut om kontaktfamilj och kontaktperson har 6kat nagot
under andra kvartalet 2012. Detta beror bland annat pa att det ar en tidskrdvande pro-
cess att fa fram passande kontaktfamiljer. Socialférvaltningen har i uppdrag att upprit-
ta en kontaktmannapool for staden. Intervjuer har gjorts med stadsdelsforvaltningarna
om deras behov och 6nskemal och under september féardigstills information med till-
vagagangssitt, kostnader for stadsdelsforvaltningarna etc. Familjehemskonsulterna
inbjuder ocksa till en foreldsning for stadens samtliga kontrakterade kontaktfamiljer
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under hosten.
Forvaltningen foreslar att socialndmnden godkénner rapporten.
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Bilaga 1
RESERVATIONER M.M.

Socialnimnden

Sdrskilt uttalande gjordes av vice ordféranden Roger Mogert m.fl. (S), leda-
moten Stefan Nilsson m.fl. (MP) och tjénstgérande erséttaren Jackie Nylander
(V) enligt foljande.

Rapporteringen belyser att det finns mén och kvinnor, flickor och pojkar som inte
far den hjalp som de har ratt till enligt lagen. Det ar tydligt att det inte finns tillrackliga
resurser for att f6lja upp de beslut som &r fattade, och bristen pa lampliga bostider ar
ett allvarligt problem. Det &r oacceptabelt att minniskor i svéra situationer hamnar i
kldm nér resurserna inte racker.

Sdrskilt uttalande gjordes av tjanstgdrande ordforanden Roger Mogert (S),
ledamoten Stefan Nilsson m.fl. (MP) och ledamoten Inger Stark (V) enligt
foljande.

Niér det géller insatser enligt LSS har antalet ¢j verkstéllda beslut 6kat. Av de 66 ¢j
verkstéllda besluten handlade 45 om bostad for vuxna, det dr 68 %. Det har nu varit en
foljetong i flera ar att det ar brist pa grupp- och stddboenden.

Av de som tackar nej framgér inte alltid orsaken men i de fall som det framgar
handlar det om att bostaden ligger oldmpligt geografiskt, ldngt ifran anhdriga.

Vi har patalat det forut och upprepar att det maste planeras for och byggas grupp-
och stodboenden. Behovet méste nu provas i varje bostadsdrende som tas upp i stads-
delsndmnderna. Situationen ar prekar enligt Funktionshindersombudsmannen!
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