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Verksamhetsberättelse 2012 

Familjeenheten 

Sammanfattande analys 

Enhetens övergripande uppdrag        

Familjenhetens målgrupp är barn och ungdomar mellan 0 och 20 och deras år 

familjer. 

 

Organisation 

Enheten leds av två enhetschefer och enheten är indelad i fyra grupper och 

ungdomsmottagning. 

Barngruppen har huvudansvar för ärenden där barnen vid aktualisering är i åldern 

0-9 år. Barngruppen har under året bestått av fyra utredande socialsekreterare och 

två familjebehandlare. Ungdomsgruppen har också bestått av fyra utredande 

socialsekreterare och två familjebehandlare som har huvudansvar för åldrarna 10-

19 år. Barn- respektive ungdomsgruppen utreder de ungas behov enligt 

socialtjänstlagen (SoL) eller lagen om vård av unga (LVU). Familjebehandlarna 

genomför familjebehandling och ger individuellt stöd till föräldrar och ungdomar. 

Familjevården är bemannad med tre familjehemssekreterare. 

Familjehemssekreterarna rekryterar och utreder de familjehem och 

kontaktfamiljer/män som enheten nyttjar. De ansvarar också för uppföljning av 

placeringar och för att familjehemmen får adekvat handledning. Familjevård och 

kontaktverksamheten bedrivs i samverkan med Norrmalms SDF. 

Familjerätten har fyra familjerättssekreterare och en faderskapsutredare. 

Familjerättssekreterarna handlägger alla familjerättsliga frågor enligt 

bestämmelserna i föräldrabalken (FB). 

Till enheten hör även ungdomsmottagningen, den består av fyra kuratorer, fyra 

barnmorskor samt en receptionist. En av kuratorerna på Ungdomsmottagningen 

har under första halvåret arbetat halvtid som projektledare för projektet Tjejsam. 

Ungdomsmottagningens övergripande mål är att förebygga psykisk och fysisk 

ohälsa hos stadsdelens ungdomar och unga vuxna, i åldrarna 12 till och med 22 år 

samt att förebygga oönskade graviditeter och sexuellt överförbara sjukdomar. 
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Ungdomsmottagningen drivs i samverkan med Kungsholmens och Norrmalms 

stadsdelsförvaltningar samt Landstinget. 

 

Inkomna ärenden och inledda utredningar 

En av de få variabler som går att kvantifiera inom socialtjänstens barn- och 

ungdomsvård är antalet barn som aktualiseras. Antalet aktualiserade ärenden och 

inledda utredningar enligt 11 kap 1 och 2 §§ SoL ligger 2012 på en jämförbar nivå 

som under 2011. 

Antalet familjerättsliga ärenden som har handlagts på enheten ligger på en hög 

nivå även under 2012. 

Under 2012 påbörjades 652 ärenden inom Familjeenheten, varav 148 st var 

barn/ungdomsutredningar, övriga 504 var ärenden inom familjerätt inklusive 

faderskap. Motsvarande siffror från 2011 var 681 ärenden, 149 st 

barn/ungdomsutredningar och 532 st inom familjerätt inklusive faderskap. 

Vård och behandling 

Familjeenheten placerar ungdomar på institution endast när det inte är möjligt att 

ge vård på hemmaplan. Som framgår nedan var få barn- och ungdomar placerade i 

heldygnsvård på SiS-institutioner (s.k. § 12-hem) och privata behandlingshem 

(s.k. HVB-hem) 2012. 

Under 2012 var två barn/ungdomar och en förälder placerade i HVB-hem, ingen 

ungdom var placerad inom Statens institutionsstyrelse (§12). Fyra barn var 

placerade i köpt jourhem och fyra ungdomar var placerade i Stödboende. Det blir 

sammantaget 11 barn/ungdomar som under 2012 fått bistånd inom köpt dygnet-

runt vård, motsvarande siffra för 2011 var 17 barn/ungdomar. 

Familjehemsvården minskar långsamt eftersom antalet nyplaceringar sjunker. 

Under 2012 har 23 barn och ungdomar varit placerade i familjehem. De allra flesta 

öppenvårdsinsatser har även under 2012 utförts av våra egna familjebehandlare. 

Insatserna varierade i tid och intensitet, från några samtal till omfattande insatser i 

familjer och individuella stöd- och behandlingsinsatser för barn och ungdomar. 

Gruppverksamheter  

Sedan flera år erbjuder vi föräldrar KOMET-kurser som föräldrastöd. Detta är en 

utmärkt tidig intervention för familjer med barn som har uppförandeproblem. 

Vi erbjuder även barnsgrupper för barn i vårdnadskonflikter, "Skilda Världar" 

Kursen är mycket uppskattad och det finns alltid en kö av barn till dem. Barnen får 

möjlighet att hantera sin situation och undvika att bli altför indragna i föräldrarnas 

konflikter. 
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Barn med föräldrar som har en psykisk sjukdom erbjuds i samarbete med 

psykiatrin "barnkraft" en grupp där föräldrar och barn gått parallellt och får hjälp 

att tala om sjukdomen och dess yttringar. 

Spädbarn och deras föräldrar har möjlighet att delta i en stödgrupp på öppna 

förskolan på Villagatan. gruppen rekryteras från BVC 

Ungdomsmottagningen 

Kärnverksamheten på Ungdomsmottagningen omfattar psykosocial rådgivning 

och stödsamtal samt preventivmedelsrådgivning, provtagning, undersökning, 

behandling och smittspårning av sexuellt överförbara sjukdomar. Mottagningen 

riktar sig i första hand till ungdomar boende i de tre samverkansstadsdelarna. Det 

centrala läget medför dock att mottagningen även är välbesökt av ungdomar som 

inte bor i området. Under året har alla elever i årskurs nio i de kommunala 

skolorna inom Östermalm, Kungsholmen och Norrmalm fått möjlighet att besöka 

mottagningen och få information om sex- och samlevnadsfrågor, sexuellt 

överförbara sjukdomar, vikten av att använda kondom samt möjligheten att få 

samtalskontakt med kurator. En kurator och en barnmorska har erbjudit 

tvärprofessionellt stöd i form gruppverksamhet för unga kvinnor med 

samlagssmärta.  

Under 2012 besökte 1554 ungdomar kuratorn och 6680 ungdomar besökte 

barnmorska och/eller läkare.                                  

Kompetensutveckling  

Tre socialsekreterare påbörjade en tvåårig systemteoretisk utbildning i 

familjeterapeutiska arbetsmetoder hösten 2012. Två socialsekreterare påbörjade en 

utbildning i Familjemedling och samarbetssamtal. Två av familjebehandlarna har 

gått fortsättningskurs i Schematerapi. Samtliga utredare har fått utbildning i Signs 

of Safety genom Socialförvaltningen. 

Delaktighet  

Familjenheten och Ungdomsmottagningen har vardera haft 10 arbetsplatsträffar 

(APT) under året. Alla APT har en fastställd dagordning enligt FAS-05 för att 

säkra att viktiga punkter inte glöms bort eller inte hinns med. Alla medarbetare har 

haft lönesamtal med respektive enhetschef. 

Sjukfrånvaro  

Sjukfrånvaron på enheten har under året varit låg. 

Budget 

Bokslutet innebär att enheten kommer att lämna ett överskott om 3,1 Mkr. 

Behovet av heldygnsvård på institution har för andra året i rad varit extremt lågt. 

Resultatet tyder dock också på att enhetens arbetssätt med systemteoretiskt 

utbildade utredare innebär att fler familjer förmår klara sina problem med hjälp av 
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nätverk och nya förhållningssätt till barnen. Detta är verksamt i en stadsdel med 

resursstarka familjer. 
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Uppföljning av Kommunfullmäktiges 

inriktningsmål 

KF:S INRIKTNINGSMÅL 1: 

1. Stockholm ska vara en attraktiv, trygg, tillgänglig och 

växande stad för boende, företagande och besök 

KF:S MÅL FÖR VERKSAMHETSOMRÅDET: 

1.2 Invånare i Stockholm ska vara eller bli 

självförsörjande 

NÄMNDMÅL: 

Individen klarar sin egen försörjning 

Nämndens aktiviteter Startdatum Slutdatum Avvikelse 

 

Åtgärda arbetsplatsens generella 

otillgänglighet såväl fysiskt som psykiskt så 

att arbetsplatsen fungerar för arbetstagare 

med olika typer av funktionsnedsättning.  
 

2012-01-01 2013-12-31  

 

 

Erbjuda praktikplatser för personer med 

funktionsnedsättning från Jobbtorg Resurs, 

Arbetsförmedlingen, olika 

arbetsmarknadsprojekt/åtgärder) samt utse 

ansvarig för praktikanter med 

funktionsnedsättning.  
 

2012-01-01 2013-12-31  

Kommentar:  

Inom socialtjänstavdelningen/arbetsmarknads- och rehabiliteringsteamet finns en 

kontaktperson. 
 

KF:S MÅL FÖR VERKSAMHETSOMRÅDET: 

1.3 Stockholms livsmiljö ska vara hållbar 
 

KF:s indikatorer Periodens 

utfall 
Årsmål KF:s årsmål Period 

Andel dubbdäck 
 

100 % 100 % tas fram av 

nämnden/styrelsen 
2012 
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KF:s indikatorer Periodens 

utfall 
Årsmål KF:s årsmål Period 

Andel miljöbilar i 

stadens bilflotta 
 

100 % 100 % 100 % Verksamhetsberättelse 

2012 

 

Andel miljöbränslen i 

stadens miljöbilar 
 

0 % 0 % tas fram av 

nämnden/ 

styrelsen 

VB 2012 

Kommentar:  

Bilen är miljöbil pga bränslesnålhet, Går bara på Diesel 
 

Elanvändning per 

kvadratmeter 
 

61 kwh/kvm 65 

kwh/kvm 
35 kWh 2012 

 

NÄMNDMÅL: 

En hållbar livsmiljö ska värnas och utvecklas på 

Östermalm 

 

Nämndens indikatorer Periodens 

utfall 
Årsmål Period 

Andel anställda som går eller cyklar till 

arbetet 
 

25,81 % 25 % 2012 

 

ÅTAGANDE: 

Familjeenheten ska verka för en miljöeffektiv 

arbetsmiljö 

Uppfylls helt 

Enheten har ett miljöombud som har till uppgift att i huvudsak se till 

att pappers-och elförbrukningen hålls så låg som möjligt. 

Ungdomsmottagningen är miljödiplomerad i enlighet med 

landstingets policy. 
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KF:S MÅL FÖR VERKSAMHETSOMRÅDET: 

1.7 Stockholmarna ska vara trygga och nöjda med 

städning samt renhållning 

NÄMNDMÅL: 

1. Våld, alkohol- och drogbruk ska motverkas och 

invånare på Östermalm ska uppleva sin närmiljö som 

trygg 

ÅTAGANDE: 

Bedömningsinstrumentet ADAD används i 

Familjeenhetens utredningar när det föreligger 

missbruk. 

Uppfylls helt 

ÅTAGANDE: 

Bedömningsinstrumentet SAVRY används av 

utredarna i ungdomsgruppen vid utredning av 

ungdomar som tillhör målgruppen.  

Uppfylls helt 

Familjeenheten möter ytterst få ungdomar som tillhör målgruppen för 

SAVRY. 

ÅTAGANDE: 

Fortsätta verka för utvecklad samverkan samt 

vidmakthållande av de nätverk som finns i 

stadsdelen kring barn och ungdomar som löper risk 

att utveckla ett skadligt beteende  

Uppfylls helt 

Under 2012 har enheten medverkat vid en samverkanshalvdag, i maj, 

med stadsdelens kommunala skolor. Enhetens medarbetare har haft 

samverkansmöten på de kommunala skolor de är utsedda att vara 

kontaktpersoner till. Familjeenhetens ungdomsdel har haft 

samverkansträffar med Maria Ungdom, Ungdomsjouren, Närpolis och 

fältassistenterna under året. Enhetens ungdomsutredare har deltagit i 

en gemensam innerstadskonferens tillsammans med övriga fyra 

innerstadsstadsdelar och polisen. Syftet har varit att utveckla 

samverkansformerna med polisen. Vi har, tillsammans med 
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Kungsholmens- och Norrmalms stadsdelsförvaltningar, genomfört tre 

BUS-samverkansmöten. Vid dessa möten har cheferna för BUP-

Kungsholmen, Habiliteringen, Stureplans barnläkarmottagning, 

representanter från skolor och förskolor samt stödenheten deltagit. 

Enheten har deltagit i samverkansmöten mellan skolor, socialtjänst, 

Näpo och fältassistenter i norra innerstaden (KNÖF) under året. 

ÅTAGANDE: 

I ärenden där våld, alkohol- och drogbruk är känt 

eller misstänks ska kontakt tas med berörda interna 

och externa samverkansparter, för att stötta den 

enskilde och bidra till trygghet i närmiljön. 

Uppfylls helt 

I ärenden där det finns eller misstänks finnas allvarligt våld, alkohol- 

och drogbruk tas omedelbart kontakt med ungdomen och dennes 

föräldrar. 
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KF:S INRIKTNINGSMÅL 2: 

2. Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och förbättras 

KF:S MÅL FÖR VERKSAMHETSOMRÅDET: 

2.3 Stockholmarna ska uppleva att de får god service och 

omsorg 
 

KF:s indikatorer Periodens 

utfall 
Årsmål KF:s 

årsmål 
Period 

Andel av inkommande 

anmälningar inom BoU där det 

inleds en utredning (IoF) 
 

41,9 % 49,6 % fastställs 

2012 
2012 

Kommentar:  

Målet har låg relevans som mätare på utredningsverksamheten. 
 

Andel barn och unga i 

biståndsbedömd öppenvård 
 

72,5 % 70 % tas fram 

av 

nämnden 

VB 2012 

 

Andel barn och ungdomar 

som varit aktuella för insatser 

inom individ och 

familjeomsorgen (Utredningstyp 

BoU eller Vuxen) och som inte 

är aktuella 12 månader efter 

avslutad insats (inom IoF, BoU 

och Vuxna, 0-19 år) 
 

82,5 % 80 % öka VB 2012 

 

Andel ungdomar anmälda 

för brott som tillsammans med 

föräldrar eller vårdnadshavare 

kallats till samtal med 

socialtjänsten inom 48 timmar 
 

100 % 100 % tas fram 

av 

nämnden 

2012 

Kommentar:  

Måluppfyllelsen avser andelen ungdomar under 15 år som är anmälda för allvarligt brott, ej 

förseelser 
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KF:s indikatorer Periodens 

utfall 
Årsmål KF:s 

årsmål 
Period 

Antal familjer med barn 

som saknar stadigvarande 

bostad (IoF) 
 

3 st 4 st fastställs 

2012 
VB 2012 

 

Antal nytillkomna försöks- 

och träningslägenheter (IoF) 
 

2 2 fastställs 

2012 
2012 

 

Antalet försökslägenheter 

som övergått till eget kontrakt 

relaterat till totala antalet 

försökslägenheter i 

stadsdelsnämnden (IoF) 
 

33 % 20 % fastställs 

2012 
2012 

 

Andel genomförda 

utredningar enligt DUR inom 

stöd och service för personer 

med funktionsnedsättning (stöd 

och sevice till personer med 

funktionsnedsättning) 
 

  tas fram 

av 

nämnden 

2012 

Kommentar:  

Uppgiften redovisas inom enheten Stöd och serviceenheten. 
 

Andel personer med 

funktionsnedsättning som 

upplever att de blir väl bemötta 

av stadens personal (stöd och 

service till personer med 

funktionsnedsättning) 
 

  89 % 2012 

Kommentar:  

Uppgiften redovisas inom enheten Stöd och serviceenheten. 
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KF:s indikatorer Periodens 

utfall 
Årsmål KF:s 

årsmål 
Period 

Andel personer med 

funktionsnedsättning som 

upplever att de kan påverka 

insatsens utformning (stöd och 

service till personer med 

funktionsnedsättning) 
 

  72 % 2012 

Kommentar:  

Uppgiften redovisas inom enheten Stöd och serviceenheten. 
 

Brukarens upplevelse av 

trygghet - LSS-boende, vuxna 

och barn (stöd och service till 

personer med 

funktionsnedsättning) 
 

  91 % 2012 

Kommentar:  

Uppgiften redovisas inom enheten Stöd och serviceenheten. 
 

Nöjda brukare - 

korttidsboende (stöd och 

service till personer med 

funktionsnedsättning) 
 

  91 % 2012 

Kommentar:  

Uppgiften redovisas inom enheten Stöd och serviceenheten. 
 

Nöjda brukare - LSS-

boende, vuxna och barn (Stöd 

och service till personer med 

funktionsnedsättning) 
 

  88 % 2012 

Kommentar:  

Uppgiften redovisas inom enheten Stöd och serviceenheten. 
 

KF:s aktiviteter Startdatum Slutdatum Avvikelse 

 

Vidta åtgärder för att förebygga och arbeta 

för att minska narkotikaanvändningen  
 

2012-01-01 2013-12-31  
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NÄMNDMÅL: 

1. Förebyggande arbete prioriteras 

ÅTAGANDE: 

Familjeenheten är relativt sett mycket liten i 

förhållande till antalet barn och ungdomar i 

området. I det förebyggande arbetet är därför 

samverkan och koncentration på särskilt viktiga 

områden nödvändiga. 

Uppfylls helt 

ÅTAGANDE: 

Ungdomsmottagningen förebygger psykisk och 

fysisk ohälsa hos stadsdelens ungdomar och unga 

vuxna, i åldrarna 12 till och med 22 år 

Uppfylls helt 

Ungdomsmottagningen har under året haft 8234 besök. Mottagningen 

har tagit emot 77 skolklasser för information, varav 22 st från 

Östermalm. 

NÄMNDMÅL: 

2. Stadsdelsförvaltningens omsorgsverksamheter ska ha 

hög kvalitet, vara tillgängliga och präglas av trygghet, 

värdighet och valfrihet. 

Nämndens aktiviteter Startdatum Slutdatum Avvikelse 

 

Öka medarbetarnas kunskap om 

levnadsförhållanden, och vikten av ett bra 

bemötande, för personer med olika typer 

av funktionsnedsättningar. Genomföra 

kompetensutveckling/insatser som klargör 

konsekvenser av olika typer av 

funktionsnedsättningar samt 

insiktsutbildningar för beslutsfattare och 

personal  
 

2012-01-01 2013-12-31  

 

ÅTAGANDE: 

Beslut och insatser ska syfta till ökad självständighet. 
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Uppfylls helt 

Utredningarna genomförs i nära samarbete med de familjer vi 

kommer i kontakt med. Alla föräldrar vi kommer i kontakt med och 

som har behov av det informeras om de generella 

föräldrastödsprogram som stadsdelen kan erbjuda. 

ÅTAGANDE: 

Biståndsbeslut ska vara tydligt formulerade. 

Uppfylls helt 

Familjeenhetens medarbetare skriver på ett lättfattligt och tydligt sätt 

samt kommunicerar utredningar och beslut på ett sådant sätt som den 

enskilde önskar. 

ÅTAGANDE: 

Enheten har ordinarie BBIC-licens 

Uppfylls helt 

ÅTAGANDE: 

Invånare på Östermalm ska ges tydlig information 

om olika valmöjligheter. 

Uppfylls helt 

ÅTAGANDE: 

Regelbundna brukarundersökningar ska genomföras 

och vara underlag för kvalitetsförbättringar. 

Uppfylls helt 

ÅTAGANDE: 

Skapa delaktighet genom att ge den enskilde 

inflytande över innehållet i vårdplaner och över hur 

insatsen ska utformas. 

Uppfylls helt 

I syfte att erbjuda ökad valfrihet och mångfald ges tydlig information 

om hur den enskilde kan påverka utformandet av beviljade insatser 

och innehållet i vårdplaner. 
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NÄMNDMÅL: 

3. Personalen ska ha grundläggande yrkesutbildning 

ÅTAGANDE: 

All personal ska ha adekvat utbildning utifrån 

arbetsuppgifternas karaktär. 

Uppfylls helt 

 

Enhetens indikatorer Periodens 

utfall 
Årsmål Period 

Andel barn- och ungdomsutredare, 

familjebehandlare och familjevårdare som är 

utbildade i BBIC 
 

100 % 100 % 2012 

 

ÅTAGANDE: 

Enhetens medarbetare har goda kunskaper i 

systemteroretiskt grundade metoder för arbete med 

nätverk. 

Uppfylls helt 

All personal får utbildning i systemteoretisk familjebehandling. Under 

2012 påbörjade tre medarbetare sin utbildning hösten 2012.  

NÄMNDMÅL: 

4. Insatser ska i första hand ske i öppenvård och i eget 

boende 

 

Nämndens indikatorer Periodens 

utfall 
Årsmål Period 

Andel flickor som besökt kurator på 

ungdomsmottagningen och som upplever att de 

fått ett bra stöd 
 

90,75 % 90 % 2012 
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Nämndens indikatorer Periodens 

utfall 
Årsmål Period 

Kommentar:  

Ingen brukarundersökning genomfördes under 2012. Resultatet uppskattas utifrån den 

respons som getts dels direkt till kuratorerna, men också i den "Ris och Ros" låda och 

gästbok som finns i väntrummet. Det finns inget som tyder på att flickorna är mindre nöjda 

än tidigare år. 

Avser antal unika personer 
 

Andel pojkar som besökt kurator på 

ungdomsmottagningen och som upplever att de 

fått ett bra stöd 
 

91,53 % 90 % 2012 

Kommentar:  

Ingen brukarundersökning genomfördes under 2012. Resultatet uppskattas utifrån den 

respons som getts dels direkt till kuratorerna, men också i den "Ris och Ros" låda och 

gästbok som finns i väntrummet. Det finns inget som tyder på att pojkarna är mindre nöjda. 

Avser antal unika personer. 
 

Andelen pojkar som besöker 

ungdomsmottagningens kurator 
 

17,35 % 30 % 2012 

Kommentar:  

Målet att andelen pojkar som besöker ungdomsmottagningens kuratorer ska uppgå till 30 

procent uppnås inte 2012. Ungdomsmottagningen har i samband med bl a planeringsdagar 

under hösten diskuterat olika aktiviteter som kan bidra till att underlätta för pojkar att ha 

kontakt med våra kuratorer. Dessa har inte varit möjliga att igångsätta på grund av vakans i 

kuratorsgruppen. Det har under hösten arbetat 2,8 kuratorer. Det ska vara 4 tjänster. 

Siffrorna avser unika personer inte antal besök. 

Avser antal unika personer. 
 

Andelen ungdomar 15 – 19 år som besöker 

ungdomsmottagningens kurator 
 

66,02 % 40 % 2012 

Kommentar:  

Detta avser antal besök hos kurator. 
 

Nämndens aktiviteter Startdatum Slutdatum Avvikelse 

 

Samarbetet mellan barnmorskor och 

kuratorer utvecklas gällande öppet hus  
 

2012-01-01 2013-12-31  



 
 

 
SID 16 (18) 

 

 

Verksamhetsberättelse Enhet 

 

Valhallavägen 148 B 104 51 Stockholm 

VXL 508 10 000Telefon  

leif.jarlebring@stockholm.se 

barbro.stenvall@stockholm.se 

 www.stockholm.se/ostermalm 

 

Nämndens aktiviteter Startdatum Slutdatum Avvikelse 

Kommentar:  

Personalen på Ungdomsmottagningen har under året arbetat med att tydliggöra ansvar, roller 

och formen för studiebesöken.  
 

ÅTAGANDE: 

I första hand ska öppenvård och eget boende 

prövas. 

Uppfylls helt 

Antalet placeringar inom institutionsvård och stödboende har sjunkit 

mycket under de senaste två åren, under 2012 var sammanlagt 6 

barn/unga och 1 förälder placerade. 

Enhetens aktiviteter Startdatum Slutdatum Avvikelse 

 

Samverkan med stadsdelens 

fritidsverksamheter för högstadieelever 

utvecklas.  
 

2012-01-01 2013-12-31  

 

 

Samverkan med stadsdelens 

gymnasieskolor utvecklas.  
 

2012-01-01 2013-12-31  

 

NÄMNDMÅL: 

5. Hemlöshet ska motverkas 

ÅTAGANDE: 

Socialtjänstens framtagna planer för att motverka 

hemlöshet ska följas. 

Uppfylls helt 

KF:S MÅL FÖR VERKSAMHETSOMRÅDET: 

2.4 Stockholms stad som arbetsgivare ska erbjuda 

spännande och utmanande arbeten 
 

KF:s indikatorer Periodens 

utfall 
Årsmål KF:s 

årsmål 
Period 

Sjukfrånvaro (alla 

nämnder/bolag) 
 

1,3 % 2 % 4,5 % VB 2012 
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KF:s indikatorer Periodens 

utfall 
Årsmål KF:s 

årsmål 
Period 

 

NÄMNDMÅL: 

Stadsdelsförvaltningen ska vara en attraktiv arbetsgivare 

ÅTAGANDE: 

Arbeta aktivt med personal som är sjukskriven 

Uppfylls helt 

ÅTAGANDE: 

Verka för att medarbetarna upplever att de har en 

meningsfull arbetssituation. 

Uppfylls helt 

Framgår av medarbetarenkäten. Aktivt medskapandeindex (AMI) låg 

för enheten på 79. 
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KF:S INRIKTNINGSMÅL 3: 

3. Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva 

KF:S MÅL FÖR VERKSAMHETSOMRÅDET: 

3.1 Budgeten ska vara i balans 

NÄMNDMÅL: 

Stadsdelens budget ska vara i balans 

ÅTAGANDE: 

Alla medarbetare ska vara medvetna om enhetens, 

avdelningens och förvaltningens budgetläge. 

Uppfylls helt 

Budgetläget är en återkommande punkt på enhetens APT-möten. 

Analys av resultaträkning – Uppföljning av driftbudget 

Familjeenheten har 2012 ett överskott på 3,1 mkr i förhållande till budget. 

Överskottet har främst sin förklaring i att kostnadskrävande placeringar på 

behandlingshem och köpt familjevård varit få. Enhetens placeringsbudget är 

dock så liten i förhållande till antalet barn och ungdomar i stadsdelen att det 

inte med säkerhet går att uttala sig om detta är en bestående trend. Antalet 

familjehemsplaceringar har på tio år halverats från 40 till 20. 

Detta beror dock med stor säkerhet på en socioekonomisk förändring av 

stadsdelens befolkning. Förändringen har skett under lång tid. Minskningen 

i nyplaceringar har pågått sedan mitten av 1990-talet. Den har nu planat ut 

och det är troligt att antalet familjehemsplaceringar kommer att fortsätta att 

vara omkr 20 på längre sikt. 

Synpunkter och klagomål 

Två synpunkter/klagomål har registrerats under året, vilka båda har gällt 

handläggning.  

 


