Tjansteskrivelse

m VARMDO KOMMUN 2013-09-02

Handléggare Diarienummer
Anna Boman 13V0S/0031
proVarmdo

Atgardsplan med anledning av kvalitetsuppfdljning av
Djurdhemmet

Forslag till beslut
Handlingsplanen godkénns.

Beslutsniva
Vard- och omsorgsstyrelsen

Bakgrund

Finansieringsndmnden for dldreomsorg har genomfort en kvalitetsuppfoljning av
Djurshemmets sdrskilda boende och demensdagvérd. Finansieringsndmnden avser
genomfora arliga uppfoljningar.

Arendebeskrivning

Denna uppfdljning har genomfarts med fokus pa regelkrav for dokumentation inom
hélso- och sjukvard, social omsorg, kost och kvalitetsledningssystem.

Ett antal utvecklingsomraden med ett antal brister for varje omrade har identifierats.
Kundvals- och finansieringsavdelningens aldreenhet har faststallt olika datum for ny
uppfoljning av dessa omraden.

Med anledning av uppfoljningen har Finansieringsndmnden beslutat att vard- och
omsorgsstyrelsen ska presentera en handlingsplan.

Bedomning

Aldreenheten utvecklar kvalitetsuppfoljningsarbetet inom &ldreomsorgens olika verk-
samheter kontinuerligt. Syftet ar att fa en tydlig struktur och systematik i uppfoljning-
arna for att kunna gora jamforelser av utvecklingen dver tid.

proVarmdo har tidigare (avtalsuppfoljning Gustavsgarden 2012 - 12VVOS/0045) konsta-
terat att punkterna som tas upp som brister inte alltid gar att direkt hirleda fran av-
talstext, lagstiftning eller riktlinjer. Det gor att det dr svart att utifrdn rapporten fa en
overblick 6ver bristernas allvarlighetsgrad. Den nya metoden med datum {6r uppfoljning
innebdr dven att flera utvecklingsomraden redan foljts upp en andra ging innan vérd-
och omsorgsstyrelsen har behandlat och beslutat om handlingsplan. proVarmdo har fort
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diskussioner om detta med dldreenheten och en 6versyn av uppfoljningsprocessen och
redovisning efter uppfoljning gors i samverkan. proVarmdo ser ocksa dver hur resultatet
av kvalitetsuppfoljningarna pa ett tydligare sitt kan byggas in i1 det 6vergripande kvali-
tetsarbetet.

Arbetet med atgirder utifrn kvalitetsuppfoljningen har pagétt och pagar pa Djur6hem-
met. Manga av atgédrderna 1 handlingsplanen kommer att genomforas av chef {or
Djuréhemmet och dennes personal. Storre utvecklingsarbeten sker inom proVarmdo vad
giller frimst dokumentation av ledningssystem och avvikelser. Den handlingsplan som
foreslas dr skriven 1 form av en redovisning av statusen for de atgidrder som dldreenheten
identifierat som nodvindiga att folja upp.

Arendets beredning

Arendet har beretts av chefen for Djuréhemmet och proVarmdo under samverkan och
dialog med kundvals- och finansieringsavdelningens dldreenhet.

Handlingar i arendet
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