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1. Socialnimnden godkénner forslaget till revidering av riktlinjer for

riksfiirdtjénst.
. Arendet verldmnas till kommunstyrelsen for vidare beslut i
kommunfullméktige. :
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1lis Hammar 2 '
Forvaltningschef ‘

Fredrik Jurdell
Avdelningschef

Sammanfattning

Stadens nuvarande riktlinjer for riksfirdijtinst antogs i kommunstyrelsen 2006. D&
vissa foréndringar har skett dels avseende ritispraxis, dels i lagen om
riksfardtjanst (1997:735) sedan dess, har socialftirvaltningen gjort en Gversyn av
rikilinjerna. Riktlinjerna frin 2006 4r ocks4 relativt kortfattade i sin utformning, I
forslaget som hér lémnas har strukturen i riktlinjerna delvis dndrats, vissa delar har
fortydligats vaseniligt och en del exempel har tillkommit for dkad forsthelse av ‘
lagens innehdll. Revideringen féranleds alltsd inte enbart utifrén rindrad
lagstifining och riittspraxis utan ocksd utifrén att visentlig véigledning om
innehallet i aktuell lagstifining och handliggning av #renden avseende
riksfirdtjinst, saknas i de nu géllande riktlinjerna.

Den lagindring som har skett sedan 2006 avser riksférdtjinst fr personer under

- 18 &r d#r lagstiftaren har bestéimt att en jamfbrelse ska géras med barn i
motsvarande alder utan funktionsnedsiltning, I rittspraxis har sedan 2006
fortydligats att riitt till riksfirdtjanst inte Breligger for resor i samband med
fackliga uppdrag, d& dessa anses titt sammankopplade med den enskildes arbete
och sidana resor ska bekostas av arbetsgivaren. Avseende resor med riksfardtjénst
ddr den enskildes personliga assistent dr ledsagare har man i kammarréttsdomar
slagit fast att reskostnaden f8r assistentens ledsagare inte tficks av
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assistanserséittningen utan ska ersittas av kommunen, Aven eit JO-utalande
(3127-2006) bar tillkommit som slér fast att beslut om riksfirdtjénst i normalfallet
bor omfaita ensiaka resa, inte flera resor under en lingre tidsperiod.

I det reviderade forslaget har kompletteringar ocksa skett avseende handliggning
av riksfirdtjéinstirenden, det vill stiga regler kring ansékan, utredning, beslut och
best#llning. Detta ndmns endast mycket kortfattat i de nuvarande riktlinjerna:
Utifian rittssikerhetsaspekten Hr det viktigt att handlfiggningen #r korrekt och
enhetlig 1 staden. .

Uttver revideringen av riktlinjerna for riksfardtjinst anser socialférvaltningen att
en {versyn behbver giras i verksamhetssystemet Paraplyet avseende
utredningsmallar mm. for riksfirdtjinst. I dagsliiget finns ingen specifik sddan
utan handlaggaren 4r hiinvisad att anvéinda de andra mallar som finns dér vilket
inte &r korrekt.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom socialfSrvaltningens avdelning for stadsdvergtipande
sociala fragor, strategiska enheten, Forslaget har utarbetats i samrad med
stadsledningskontorets juridiska avdelnmg och en arbetsgrupp med representanter
fién eit par stadsdelsforvaliningar, Aven representanter fran AldrefSrvaliningen
har inbjudits att delta 1 arbetsgruppen och har limnat synpunkter pa forslaget,

Dirfor behbver riktlinjerna revideras

Vissa fordndringar har skett i lagen om riksférdtjtinst (1997:735) och i réttspraxis
sedan de nuvarande riktlinjerna antogs 2006, men socialforvaltningen ser ocksa ett
behov av att revidera riktlinjerna for att utveckla avsnitten avseende handléggning,
For att Ska riktlinjernas anviindbarhet som stod och viigledning i handléggningen
ser socialforvaltningen ett behov av att revxdera riktlinjerna.dé de nu géllande &r
mycket kortfattade, eller inte alls niimner, regler kring exempelws hjilpmedel,
utredning, och prévning av rétten till riksfirdtjdnst ndr det géller personer under
18 ar.

- De fordndringar som har skett i lagtext och réttspraxis 4r framforallt:

Ny lagregel:

o I lagen om riksfirdtjanst 5 § har ett nytt stycke lagts till som stiger att om
den enskilde #r under 18 ar ska prévningen géras i forhallande till barn i
motsvarande &lder utan funktionsnedséittning. I praktiken innebér detta att
beslutsfattaren ska ta stillning 1ill huruvida eit barn i motsvarande lder
utan funktionsnedsétining skulle kunna géra den resa for vilken den
enskilde har ans6kt om tillstdnd for riksfirdtjénst, sjélv.

Forslag till reviderade rikilinjer f&r riksficdtjinst
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Nya prejudikat
» En dom frin Hogsta forvaltningsdomstolen (HFD) mal nr. 4942-10 har
slagit fast att riksfirdtjéinst inte ska beviljas fr resor i samband med
fackliga uppdrag, d4 dessa &r titt sammankopplade med personens arbete
och det diirmed &r arbetsgivaren som ska bekosta sidana resor,

e En dom frin Kammarritten i Goteborg (KGG_4144-09) och en dom frén
kammarritten i Stockholm (KST_7587-08) tydliggsr att resor med
riksfirdtjinst inte ska anses tickas av omkostnadserséttningen som ingér 1
assistanserséttningen, nér den enskilde behdver ha sin personliga assistent
som ledsagare pé resan.

e JO (3 127-2006) uttalade &r 2007 att beslut om t1llstfmd fér resor med
riksfirdtjiinst normalt bér avse en resa i taget. Detta med héinwsmng till att
en behovsbedmning mAste gras av beslutsfattaren infor varje resa utifrén
den enskildes halsotillstand och vilken service, exempelvis ledsagning,
som erbjuds vid de aktuella stationerna och terminalerna. Savil den
enskildes hilsotillstand som serviceutbud vid olika stationer kan foréndras
dver tid, varfor det inte #r mojligt att gbra en bedomning for ett flertal resor -
under en kommande tidsperiod. ‘

Ovriga foreslagna furtindringar redogdrs for nedan.
Sammanfattning av foreslagna forindringar i riktlinjerna

Nya kapitel och rubriker

Strukiuren for rikilinjerna har forindrats pa sa vis att de har delats in i fem olika
* kapitel med underrubriker, Uttver de nya kapitlen har tre nya avsnitt tillkommit
som inte finns med i nuvarande riktlinjer. Av de avsnitt som finns med i de
nuvarande riktli injerna har flertalet komplellerats innehallsméssigt.
Kapitelindelningen ser ut som fojer:

Inledning

Riitt till riksfirdtjanst

Handligguing av #rendet

Behov av stdd pd resan

. Ovrigt

O

Nedan fljer en genomgang av de nya kapitlen utifidn de huvudsald1ga
fordndringar som skett i respektive avsmtt

Rﬁtt till riksﬁirdtjéinst

£arslag dll reviderade rikilinjer fGr riksfirdyanst
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I detta kapitel redogtrs for reglerna kring vem som har ritt till riksfird{janst och
att respektive stadsdelsnimnd ansvarar for personer som &r folkbokforda i den
egna nimnden. En hénvisning gors till riktlinjerna om drendeansvar mellan
stadsdelsnimnderna, for de situationer déir frdigetecken kring detta kan uppsta
(exempelvis nir en person som “tillhér” stadsdelsnidmnd A bor i eft boende
stadsdelsnimnd B). I detta kapitel har ocksé information tillkommit avseende hur
provningen av rétten till riksfirdfjinst gors nir den enskilde &r under 18 ér. 15 §
lagen om riksfardijsinst har etf stycke tillkommit som stiger att provningen ska
goras i forhallande till bam i motsvarande alder utan funktionsnedséttning. Hér
finns ocksd en hinvisning till forildrabalkens (FB) 6 kap. som redogdrs for .
nérmare i kapitel 3 i riktlinjerna, Slutligen har ett tillagg gjorts i detta kapitel som
tydliggor ait riksfirdtjanst inte ska beviljas for aft allmiinna kommunikationer gar
for sillan eller vid fel tid, eller till resa med privatbil, hyrt fordon eller som
ersittning till person som transporterar den enskilde.

Eit par exempel som finns i de nuvarande rikilinjerna och som inte langre &r
giltiga p& grund av det nya prejudikatet frén HFD har tagits bort ur detta kapitel,

Handliggning av drendet

Detta #r ett helt nytt kapitel, Innehallsméssigt &r det mesta nytt dven om nagra
delar terfinns i nuvarande riktlinjer frdn 2006, Féréndringarna redogtirs hir for
under respektive underrubrik.

Ansokan
Hiir har tillkommit att ansdkan kan vara savai skriftlig som muntlig och att det -

tydligt ska framgd vad den avser, exempelvis resmal, dindamal med resan,
eventuella behov av hjilpmedel och vilket firdmedel som krivs for resans
genomfdrande, Vidare finns information om anstkningstid och hur beslutsfattaren
ska hantera en ansttkan som inkommer for sent fr att hinna prévas innan det
planerade resdatumet. Vidare némns kort om foretriidare for den enskilde vid

anstkan.

Utredning

1 detta avshitt finns végledning och information om utredmngens syfte, vilken
information som bor inh#imtas i utredningen och bestimmelser om dokumentation
av uppgifter. Vikten av att inhémta samtycke frén den enskilde for att f3 ta.
kontakter med andra nimns ocksa. Ett avsnitt handiar om prévningen av anstkan
nir den enskilde 4r under 18 &r, Héir hinvisas till 5 § i lagen om riksfdrd{jénst och
till bestimmelserna om foyildraansvar enligt foréldrabatken 6 kap. Innebdrden av
bada dessa lagtexter ir sammanfattningsvis att en jimfrelse ska géras med et

Forslag til reviderade riktllnjer f8r rikslardtjanst
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barn i motsvarande &lder utan funktionsnedsttning och om bedémningen #r att det
bamet hade kunnat gbra den resa som anstkan avser sjilv, ska inte riksfirdtjfinst
beviljas, Det betonas aft forildraansvaret ska kompensera for barnets Alder, inte
for dess fanktionsnedsittning, Detta innebir bland annat att om ett barn har en
funktonsnedsitining soni kvdver resa med speoialfordon ska riksfirdtjanst beviljas
oavsett barnets élder. ' S

Vidare i detta avsnitt har det tillkommit att det i utredningen maste klargtras
vilken typ av firds#tt som ska anviindas for den aktuella resan. Négra olika
exempel ges for att tydligetra resonemanget. Det gbirs dven ett pipekande att det
idag ofta dr billigare att resa med flyg #n med tdg, och att om den enskilde kan
resa sjilv med flyg men inte med tig och flyg kan anses vara det normala
firdsittet pa den aktuella steéickan (t ex Goteborg-Luled), ska irite riksfirdtjinst
beviljas for flygresan. '

Ett stycke har ocksé tillkommit som handlar om den fortgdende
tillgitnglighetsanpassningen av offentliga platser si som stationer, terminaler och
héllplatser, Detta innebér i ménga fall att personer som endast behdver ledsagning
vid av- och pastigning respektive for att ta sig mellan firdmedel pé en station eller
terminal, inte behdver beviljas detta av kommunen dé servicen finns pa plats.

Beslut om tilisténd for riksfardljénstresa

1 detta avsnitt har bland annat tillkommit véigledning avseende vad som ska
fraing# av beslut och sirskild information om avslagsbeslut. Det betonas ocksa att
en provning enligt lagen om riksfirdijénst inte inkluderar nigon provning utifrén
skilig levnadsniva eller goda levnadsvillkor, vilket skiljer denna Jag fran
socialtjinstlagen (SoL.) och lagen om stod och service for vissa funktionshindrade
(1.SS). Dirmed ska allts inte nigot resonemang foras kring exempelvis “hur
ménga génger per ir det &r skéligt att kunna &ka och bestka en slakting” nér bestut
fattas om riksfirdtjanst. En foréndring i detta avsnitt &r tilligget att tillstind for
resa med riksfardtjinst enligt huvudregeln beviljas fr en resa i taget, Detta efter
ott JO-uitalande (3127-2006) som kom &r 2007. I undantagsfall kan dock flera
resor beviljas i ett och samma beslut,

Vidare har det i detta avsnitt tillforts viigledning kring underriittelse om beslut och.
verklagande av beslut, Beslut om riksfitdtjéinst kan dverklagas hos
forvaltningsritten och verklagan ska ha inkommit i1l stadsdelsnimnden inom tre’
veckor frin den dag da den enskilde fick del av beslutet. Det gér att Sverklaga
avslag pé anstkan om riksfiirdtjinst, avslag pd anstkan om ledsagning under

Farslag vil reviderade riktlinjer f6r rikslirdtiinst
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resan, beslut om Rirdstitt och beslut om dterkallelse av tillstind och dndring av
foreskrifter

Besta!lning

Till detta avsniit har det tillfrts viigledning kting hur bestallningen av resan
normalt gar till rent praktiskt samt olika koder som anvénds vid bestélining av
riksfirdtjsinst med flyg for att det ska framgé exempelvis om passageraren 4r blind
eller behover rullstol till planet. Hér har ocks4 tillkommit information om
avbokning av bestslld resa med riksfirdtjinst.

Behov av st6d pa resan
Detta kapitel innehaller ndgra avsnitt som redan finns i riktlinjerna samt négra nya.
Hir redogdrs for nya avsnitt och forindringar i de redan existerande.

Personlig assistans

Detta avsnitt 4r nytt 4ven om personlig assistans nimns kort i de nuvarande
riktlinjerna, Nytt 4r informationen ait hela reskostnaden for assistenten ska ersattas
av kommunen d& det enligt riittspraxis (kammarritterna i Goteborg mal ne. 4144-
09 och Stockholm méal nr. 7587-08) inte beddms ingd i de omkostnader som. ingér i
den personliga assistansen. Detta giller oavsett om den personliga assistansen ir
beviljad enligt LSS eller socialftrsikringsbalken (SFB).

Ledsagare

Nytt i detta avsnitt 4r bland annat information om tillgAnglighetsanpassningen av
stationer, hallplatser och terminaler samt om var man kan hitta information om
detta f5r en specifik station. Aven hir framhélls att ledsagare inte behover beviljas
av kommunen om den enskilde klarar sig med den, idag ofta vil utbyggda, service
som erbjuds pa stationer och terminaler, Vidare finns viigledning kring
anordnandet av ledsagare, som ligger den enskilde sjalv, och att det faktum att
den enskilde inte kan ordna en ledsagare sjélv inte #r skél till resa med dyrare
firdmedel. Den enskilde kan d4 ansska om ledsagare f5r resan enligt Sol. eller-
LSS. Atf ledsagaten exempelvis & make/maka till den enskilde och didrmed sjélv
har intresse av en resa till eft semestermal, hindrar inte att denna #r ledsagare.
Ledsagaren reser dven i detta fall avgifisfritt.

" Hjdlpmedel

Detta avsnift dr nytt och innehaller information om reglerna kring aft medfbra
hitilpmedel pé resan, Huvudregeln 4r att personligt forskrivna hjalpmedel som
behtvs under sjdlva resan fir tas med. Om den enskilde har andra personligt
forskrivna hjilpmedel som inté behovs under sjdlva resan men déremot under

F8rslag Wl reviderade riktlinjer for riksfardsjdnst
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vistelsen, far dessa tas med om de inte paverkar valet av fardsitt. Om det déiremot
innebdr att ett dyrare firdsitt behtvs ska sidana hjslpmedel i forsta hand hyras
eller linas av kormun eller landsting pa resmélet, Icke personligt forskrivna
hjtlpmedel som den ¢nskilde tnskar ha med pé resan fir tas med sé liéinge det inte
paverkar valet av fardsitt. :

Ovrigt

Idag finns inte ndgon specifik utredningsmall for riksfirdtjanst i Paraplysystemet
varfor andra mallar anvéinds. Socialforvaltningen ser dérfor elt behov av
utveckling av l4mpliga mallar i verksamhetssystemet.

Forvaltningens synpunkter och férslag

Forvaliningen foreslar att socialntimnden godkénner foérslaget till nya riktlinjer for
viksfiirdtjéinst och att socialforvaltningen i satrdd med stadsledningskontorets IT-
avdelning ser §ver behovet av mallar fr utredning av riksfirdtjinst i
Paraplysystemet,

Bilagor
1. Riktlinjer for riksfirdtjinst (forslag)

Férslag tllt reviderade riktilnjer (3¢ ¢lksfirdt]inst
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I. Inledning

Lagen om riksfirdtjanst (1997:735) ger kommunetna ansvar for att personer
med en stor och varakiig funktionsnedsétining ges forutstttningar att till
motsvarande kostnader som andra gbra privata resor i Sverige i
rekreationssyfte eller for enskild angeldgenhet. Kommunens ansvat bestar i
att crstitta den enskilde for den merkostnad som. uppstér for resan pa grund
av funktionsnedsitiningen. Kommunfullméktige har gett
stadsdelsndmnderna ansvar for insatserna enligt denna lag.

2. Ritt till riksfardtjanst

Riitt 1ill riksfirdtjdinst har den som 8r folkbokftrd i Stockholms kommun
och som pé grund av en stor och varaktig funkfionsneds#ttning maste resa
pa ett dyrare siiti #in andra, Funktionsnedsétiningens varaktighet ska vara
minst sex manader, Respektive stadsdelsndmnd ansvarar [or personer som
4r folkbokforda i den egna stadsdelsndmnden. Undantag frén detta &
petsoner som bor i sarskilda boendeformer i andra stadsdelar, men som
fortfarande tillhér den placerande stadsdelsnimnden, For reglerna kring
detta, se riktlinjer for drendeansvar mellan stadsdelsnimnderna. En person
som inte #r folkbokfvrd i Sverige kan inte f4 tillsténd till riksfird{jinst.

Personer under 18 &r kan beviljas riksfirdtjanst om resan till foljd av
funktionsnedsétiningen maste goras pé ett dyrare stitt. Enligt 5 § i lagen om
riksfirdtjinst ska provningen av anstkan goras i firhallande till bamn i
motsvarande dlder utan funktionsneds#ttning. I foréldrabalken (FB) 6 kap.
finns bestimmelserna om forildraansvar vilka ocksd ska beakias. Se avsnitt

3.2.

"Tillstand beviljas inte om stat, kommun eller landsting av nfigon anledning
betalar resan eller om resan foretas i tjéinsten. Riksfirdtjanst ska inte beviljas
for resor till och fian skolan, arbete, sjukvard eller medicinsk behandling,
Undantag fran ovanstiende #r resa i syfte att fullgbra fortroendeuppdrag i en
forening, 1 ex en handikappforening. Det ska betraktas som privatresa som
{Ar poras med riksfirdtjinst. Detta géller dock inte fortroendeuppdrag i
fackliga foreningar, da dessa har tydlig anknytning till den enskildes arbete.

Riksfirdijinst ska inte beviljas for att allménna kommunikationer gér for
siillan eller vid fel tid. Inte heller kan riksfirdtjanst beviljas for resa med
privatbil, hyzt fordon eller som ersitining till person som transporterar den
enskilde,

Resans indamél ska vara rekreation, fritidsverksambet eller enskild
angeldgenhet och ska ske frén en kommun till en annan inom Sverige. [
Stockholm stricker sig fardtjdnstomrédet inom hela Stockholms lin och
riksfirdtjanst blir aktuellt endast vid resor till resmél utanttr Janet.

Om den enskilde behdver en anélutningsresa i den kommun dér resmélet
ligger, ska Pirdtjinstens utomlénsbiljetter anvéndas om den enskilde #r
beviljad firdtjinst, Detta kan vara t ex om den enskilde reser med



riksfirdtjénst med flyg till Malmé och sedan ska ta sig till en adress inom
Malmd kommun. D4 ska firdtjénstens utomiéinsbiljetter anvandas.

3. Handliggning av drendet

3 [. Ansckan

Anstkan om tillstdnd att anviinda rtksf‘ardtjainst sker hos stadsdelsnimnden
pA strskild blankett, Anskan kan ocks# vara muntlig och ska da
dokumenteras i journal. Det 4r dock viktigt att under utredningen inhimta
de nddviindiga uppgifter som finns pa anstkningsblanketien, dven om
anstkan gors muntligt. AnsSkan ska vid behov kompletteras med likarintyg
eller annat som styrker funktionsnedsitiningen och eventuella behov av
specialinsatser under resa. Av ansékan ska tydligt framgé vad den avser, dvs
resmal, dndamal med resan och datum for resan, Likasa ska behov av
hjélpmedel eller annan service under resan, liksom vitket firdmedel som
krivs, framgd. Om viktig information, exempelvis avseende .
funktionsnedsittaingen, inte framgér och den enskilde inte kompleiterar sin
ansékan med denna information trots uppmaning fidn handldggaren, kan
anstkan avslas,

Det finns inte angivet i varken lagen om riksfirdtjiinst eller
forvaltningslagen (FL) hur ng tid fore resan som anstkan maste ha
inkommit till stadsdelsndmnden. AnsSkan bor dock géras i god tid, minst tre
veckor, innan resan ska fga rum i den mén det Ar mojligt. Vissa situationer,
exempelvis begravningar, pldtslig sjukdom eller eit sent besked om biljetter
till ett evenemang, kan dock uppkomma med kort varsel. Ansskan maste
alltid provas och kan inte avslds med hiinvisning till att den inkommit for
sent. Om anstkan inte hinner prévas innan det planerade resdatumet fattas
beslut om att indamélet med resan har frfallit och att fivendet dérfor
avskrivs, eller att anstkan inte foranleder nagon vidare tgérd di datum for
den s8kta resan passerat. - s

Vissa personer som ansiker kan vara i behov av att ha ndgon med sig vid
anstkningstillfillet. Det kan handla om nigon som fretrider den enskilde,
exempelvis en god man eller ett ombud med fullmakt, eller om en
stodperson som finns med bara som stod f6r den enskilde, Fullmakter ska
dokumenteras i personakt, Bestimmelserna om ombud och bitréide finns i
FL 9 §. Se dven stadens juridiska avdelnings PM ”Fragor om fullmakter”
som finns pd intranttet,

Personer under 18 &r foretriids av sina vardnadshavare och fsrmyndare.
Vissa vuxna personer har god man eller férvaltare. Inom vilka omraden en
- god man ska foretréida den enskilde varierar for olika personer, Gode méns
och forvaltares befogenheter gentemot den enskilde framgér av FB och
tingsritttens forordnande,

3.2 Utredning

Utredningens syfie 4r att klargra om den enskilde har ratt till rlksfardt_] zinst
enligt lagen om riksfirdtjinst. Om sé inte 4r fallet, utmynnar utredningen i
ett beslut om avslag. Om lagens rekvisit #r u;ipfyﬂda utmynnar utredningen
i ett beslut om bifall. Ett tredje alternativ #r att den enskilde uppfyller vissa



rekvisit, exempelvis viitt till riksférdtjdnst, men inte rétt ill ledsagare, Dé
gots ett delavslag (forutsatt att den enskilde har anstkt om ledsagare till sin
resa),

Det man 1 vtredningen bor ta reda pa ér:
.o #r den enskilde folkbokford i den aktuella stadsdelen?

e har den enskilde en stor och varaktig (minst sex ménader)
funktionsnedséitining, som innebér att han eller hon méste resa pa ott
dyrare sétt dn andra?

e Méaste hiinsyn tas till andra speciella omsténdigheter vid resan, t ex
behov av ledsagare, hjilpmedel ete.? ' ,

e Hrresans sindamal rekreation, fritidsverksamhet eller annan sédan
enskild angeldgenhet som anges i réttspraxis?

e om den enskilde dr under 18 8r ska réitten dven provas utifrdn
foraldraansvaret som anges i FB 6 kap och bestdmmelsernai5 § i
lagen om riksférdtjénst.

Utredningen bt inte innehélla fler uppgifter in vad som &r nddvéndigt for
att kunna fatta ett beslut. Alla uppgifter som samlas in under utredningen
ska dokumenteras, liksom utredningsforfarandet. Handlingarna i eit drende
gillande riksfirdtjinst ska forvaras i en personakt for riksfirdijinst.

Information inhéamtas i forsta hand frén den enskilde sjilv eller i
forekommande fall dennes foretréidare, Eventuella kontakter med andra, t ex
likare, far endast tas efter samtycke frén den enskilde, Samtycket kan vara
muntligt men ska dokuimenteras av handidggaren, Samtycket ska vara
tydligt avsesnde vilka kontakter som far tas och vilka uppgifter som far
inhimtas. En ansbkan kan inte avslés med hénvisning till att den enskilde
inte ger sitt samtycke men den enskilde ska da informeras om aft detta kan
paverka mojligheten att f4 tillsténd till riksfardtjinst.

Niir den enskilde dr under 18 dr

Om den enskilde dr under 18 &r méste en ptévning ocksé goras utifrdn 5 §
lagen om riksfirdtjinst och bestimmelserna om fordldraansvar i FB 6 kap.
En jamforelse gors med barn i samma dlder utan funktionsneds#tining. Om
oft barn méste resa pé ett dyrare sétt pd grund av sin funktionsnedsitining
har barnet riit till riksfirdtjinst, Det kan t ex handia om eft barn med
funktionsnedsatining som méste dka taxi mellan tvé platser, medan ett barn
utan funktionsnedsétining i samma Alder kunnat &ka tag sjélv. Om man i
provningen kommer fram till att det normala for barn i den dldern utan
funktionsnedstttning inte &r att gora den aktuella resan sjilva utan frélders
stllskap, faller det under forildraansvaret for fordldrarna att folja sitt bam
4ven niir barnet har en funktionsnedsétining. Foréldraansvaret ska dock
kompensera for barnets Alder, inte for dess funktionsnedséttning,

Om barnet har en funktionsnedséittning som innebdr ait barnet, trots att
forsildraansvaret beaktats, inte kan resa pa annat sétt #n med specialfordon -
ska riksfirdtjénst beviljas. I detta hiinseende saknar barnets &lder betydelse.



Val av fiirdmedel

I utredningen méste klargtras vilken typ av firdstitt som ska anvindas f5r
den aktuella resan. Utgangspunkten ska alltid vara vad som #r eft normalt
firdsitt pd den aktuella striickan for en person utan funktionsnedséttning.
Tillstdnd ska beviljas for det firdsétt som med hdnsyn till den enskildes
funktionsnedsétining 4r det minst kostsamma for kommunen, Viktigt att
tinka pé #r att idag kan flyg ofta vara lika billigt eller billigare dn t3g pa
vissa strfickor. Om tag fr billigast pd den aktuella strfickan och den enskilde
- t ex klarar en tdgresa i klass I utan ledsagare ska det beviljas. Om ledsagare
4r nddviindigt och den enskilde d§ kan resa 2 klass bér det alternativet
villjas. I vissa fall kan den enskilde resa sjdlv med flyg, men inte med tag.
Di-ska flyg viljas. Viktigt att beakta 4r dock att riksfirdtjanst med flyg &
endast aktuellt om det giller en striicka déir man normalf inte reser med flyg.
Om det giller en resa mellan exempelvis Goteborg och Luled, och den
enskilde Klarar att resa med flyg sjilv, ska inte riksfirdtjinst beviljas da det
kan anses vara en striicka som man normalt flyger,

Resa med taxi eller specialfordon tr aktuellt endast om den enskilde inte
Kklarar att resa med allminna kommunikationer ens med ledsagare.
Ledsagare kan beviljas dven for dessa resor om behov finns av stéd under
resan, Detsamma giller for resor med bét,

Det #r inte skl att bevilja resa med ett dyrare firdsitt med hiinvisning till att
ledsagare saknas.

Tillghinglighetsanpassningen av offentliga platser fortgér 16pande i
samhéllet. Manga tagstationer och flygplatser #r idag vil anpassade for
personer med t ex synnedsétiningar eller rdrelsehinder, avseende bade den
fysiska miljén och den service som erbjuds i form av bl a ledsagning,
Handltiggaren maste d#rfor ta reda pa hur forhdllandena ser ut vid de olika
“stationer och terminaler som den enskilde kommer att bestka under resans
glng, For att inhdmia denna information kan man beska www.resplus.se.
Diir finns detaljerad information om anpassning och service vid alla stérre
tagstaiioner, terminaler och héllplatser samt upplysningar om hur man kan
f4 denna information om Svriga stationer. Om servicen som erbjuds pé de
aktuella stationerna och ferminalerna innebdr att den enskilde kan resa sjély,
saknas skiil att bevilja riksfirdtjinst,

3.3 Beslut om tillstand for riksfardtjlinstresa

Beslut om tillstand for resa med riksfirdtjdnst fattas enligt delegation av
respektive stadsdelsnimnd, Tillstand beviljas for de firdsiitt som av hinsyn
till stkandes funktionsnedséttning och vriga omstindigheter medfor ligsta
kostnad. '

Av alla beslut ska tydligt framga;

vad anstkan avser

vem som har anstkt

vad som har beslutats (dvs bifall eller avslag)
vem som #r bestutsfattare

datum fdr beslutet



Av beslut om bifall till tillstdnd ska dessutom framga
¢ resmél
tindamal med resan
vid vilket/vilka datum {illstdndet giiller
om ledsagare beviljats
vilket/vilka firdmedel som fir anvindas
i fsrekommande fall ritt $ill undantag frén samakning
i forekommande fall riit till allergisanerat fordon

Beslutet ska vara formulerat pa ett sidant sitt att det inte kan uppsta
oklarheter om innebdrden, En provning enligt lagen om riksfirdtjanst ska -

. inte innehalla ndgon skilighetsprovning wifrén skélig levnadsniva eller
goda levnadsvillkor, vilket Skﬂj er denna lag fran socialjinstlagen (SoL) och
lagen om sttd och service for vissa funktmnshmdrade (LSS).

Avslag och delavslag ska motiveras noggrant i beslutet enhgt FL 20 §.

Motiveringen ska formuleras pé ett sddant siitt att det &r tydligt for den
enskilde vad som har varii avgbrande fr beslutet. Vid helt eller delvis
avslag ska besvirshdnvisning bifogas beslutet.

Huvudregeln r att beslut om tillstdnd for resa med riksfirdtjénst fattas for
en resa i taget. Undantag kan dock gtras om siirskilda skil foreligger.
Resorna ska dé ske till samma adress och ha sanuna dndamél varje géng.
Det kan t ex handla om att bevilja flera resor under en period av 3 ménader
for att den enskilde ska kunna bestka en sjuk slikting. Aven hir ska
tillstandet vara tydligt avgriinsat och beslutet ska utdver ovanstéende
punkter ange hur ménga resor tillstandet avser.

Underrittelse om bestutet

Den enskilde ska alitid skriftligen underréttas om beslutet. Om beslutet &r
eft avslag eller delavslag dr det viktigt ait handldggaren sikerstéller néir
beslutet nitt den enskilde, for att vid en eventuell dverklagan kunna gora
réttidsprovning.

Overklagan

Beslut om rétt till tillstand fbr riksfirdtjfinst kan tverklagas hos
forvaltningsriitten, Overklagandet ska ha inkommit till stadsdelsnimnden
inom tre veckor fran den dag di den enskilde fick del av beslutet.

Fljande kan dverklagas:

avslag pa en ansdkan om riksfirdtjinst

avslag pa anstkan om ledsagare

beslut om firdsitt (om annat #n det anstkia)

beslut om aterkallelse av tillstind och 4ndring av foreskrifter

. ¢ @

Tillsténd for resa med riksfiirdtjdnst
Av riksfirdtjansttillstindet, som handliggaren skickar till riksférd{jénsten,
bor framgé:

o vilket/vilka firdmedel som far anvéindas



servicebehov

behov av ledsagare

Onskemadl att ha en medresentir pa resan

behov av handikapphjdlpmedel

¢- behov av anslutningstransport

o i forekommande fall ritt till undantag fran samakmng
o i forekommande fall rétt till allergisanerat fordon

o giltighetstid

® & & o

Aterkallelse av tillsténd

Reglerna om #terkallelse av tillstnd finns i 9 § i lagen om riksfiirdtjénst.
Diir anges att ett beviljat tillstdnd for riksfirdtjéinst kan dterkallas om
forutsitiningarna for tillstdndet inte lingre finns. Tillstdndet kan ocksé
aterkallas om tillstAndsinnehavaren gjort sig skyldig till allvarliga eller
upprepade dvertriidelser av de foreskrifter som géller for riksfirdtifinst.
Foreskrifter far dindras om dndrade frhallanden féranleder det. Beslut om
aterkallande fattas av respektive nimnd.

3.5 Bestillning

DA resendr erhallit beslut om tillstdnd till riksfirdtjinst ska denna
informeras om vilken bestillningsratin som giller. Normalt gar det till s& att
tillsténdet for riksfirdtjsinst skickas av handldggaren till riksfirdtjinsten och
sedan bestiller den enskilde sin resa sjiilv. Den enskilde ska informeras om
att samakning och viss justering av avresetid kan forekomma.
Riksfirdtjinstens hemsida finns hiir www.rft.se

Om resan ska ske med flyg och den enskilda behtver hjilp till, frén eller
ombord pa planet ska handléggaren fylla i aktuell fiygkod pa bestillningen
till riksfardtjénst. Koderna dr som foljer:

BLND: Passageraren 4r blind eller synskadad

o DEAT: Passageraren ir dov eller horselskadad

o  WCHR.: Passageraren behiver rullstol tlli planet men kan sjélv ga
till sin plats

¢ WCHS: Passagermen behdver ruilstol till planet, behsver hjilp/stbd
for att nd sin plats och kan inte gd i trappor

o WCHC: Passageraren behtver rulistol till planet och maste béras till
sin plats

Avbokning eller dndring av resa

Riksfirdtjéinsten bokar alltid biljetter som inte 4r av- eller ombokningsbara,
man, fir alltsd inte tillbaka biljettkostnaden om man vill av- eller omboka
biljetten. Undantaget frdn detta ir taxi, som oftast kan avbokas fram till en
timme innan avresa. Detta giéller sivida inte taxin har pdborjat resan for att
hémta upp den enskilde, vilket kan férekomma om den enskilde exempelvis
befinner sig i en annan stad eller ute pa landet. I det fallet far man betala
taxiresan dnda. Ovanstdende géller dven da den enskilde missar tiden for
avresa av nagon anledning och inte kommer med pé till exempel tiget,
flyget eller i taxin.



3.6 Avgifter .
Bestimmelsemna om avgifter vid resa med riksfirdtjéinst regleras i 8 § lagen
om riksfirdtjinst. Den enskilde betalar egenavgift i enlighet med
regeringens foreskrifter. Avgifien motsvarar normala reskostnader med
allméinna firdmedel for den akfuella resan och betalas normalt direkt till
reseforetaget. Reseforetaget fakturerar sedan riksférdtjinsten for
merkostnaden, som i sin tur fakturerar kommunen, For en eventuell

" ledsagare betalar den enskilde ingen avgif, hela dennes reskostnad
fektureras kommunen av riksférdtjdnsten. For vidare information om
avgifter, se informationsbladet *Till dig som behdver veta mer om
riksfirdijinst” som finns pd intrandtet.

4. Behov av stdd pd resan

4.1 Personlig assistans

Om den enskilde #ir beviljad personlig assistans reser assistenten som
ledsagare pd resan. Enligt gillande rittspraxis ska hela reskostnaden for
assistenten ersiittas av kommunen, detta giiller oavsett om assistansen ér
beviljad enligt LSS eller socialfdrsikringsbalken (SFB). Resor av det slag
som #r aktuella med riksféirdtjanst beddms i rittspraxis inte ingd i de
omkostnader som ticks av assistansersitiningen.

4.2 Ledsagare

Den som har behov av personligt st6d pé resan, har rétt att ha en ledsagare.
Med ledsagare avses den person som fljer den enskilde for att hjélpa till
under resan om den enskilde har behov av stéd som inte ges ombord,
exempelvis toalettbesok eller att #ta. 1 séillsynta fall kan den enskilde vara i
behov av tva ledsagare under resan, detta kan d& beviljas. Om den enskilde
har personlig assistans enligt LSS eller SFB bor assistenten vara 1edsagare
pé resan, Om behovet av ledsagning endast uppstér i samband med pé- och
avstigning samt pa stationer och terminaler i samband med byte av
firdmedel, behdver detta ofta inte bekostas av stadsdelsnimnden. Denna
service ges idag pa de flesta stdtre stationer och terminaler, Se
www.resplus.se och flygplatsernas hemsidor for mer information. Pa vissa
flygplatser finns idag vil fungerande service éven for barn som reser sjflva.
- Kommunens riksfirdtjéinst erséitter ledsagarens samtliga resekostnader i
samband med ledsagningen, Ibland uppstér en situation dér den enskilde
reser bort en period, t ex pa semester en vecka, och behtver ledsagare pa
resan till och fidn resmalet, Stadsdelsnéimnden ersétter ledsagarens resor
bade tur och retur vid avrese- samt hemkomsttillfillet, dven om den enskilde
endast fr med pd tva av de totalt fyra resorna som ledsagaren gér.

Det dr inte kommunens skyldighet atf inom ramen {6r lagen om
riksfardtjinst anordna ledsagare till resan, Att den enskilde inte kan ordna
ledsagare sjélv &r inte skl till resa med dyrare firdmedel, t ex taxi. Att den
person som foreslds som ledsagare har ett eget intresse av resan, t ex en
make som ledsagar sin maka pa resan till ett semestermal, ir inte ett hinder
for att anlita denna person som ledsagare, Ledsagaren reser dven i detta fall
avgiftsfritt, I det fall den enskilde inte kan ordna en ledsagare sjilv finns
mbjlighet for honom eller henne att anstka om defta enligt Sol eller LSS, I




de fall den enskilde endast behdver ledsagare under vissa delar av resan ska
ledsagare &nda beviljas for hela resan.

4.3 Hjdlpmedel

For en del personer fir det nddvindigt att ha hjdlpmedel med sig pé resan, t
ex rollator eller rullstol. Behovet av hjélpmedel kan vara avgdrande f6r
bedémningen av ritt till riksfirdtjinst liksom avseende vilket fairdmedel
som den enskilde kan resa med.

Huvudregeln #ir att personligt forskrivna hjdlpmedel som behtvs undet
sjilva resan far tas med. Om den enskilde dessutom har behov av andra
personligt frskrivna hjilpmedel under vistelsen, fir dessa tas med om de
inte paverkar valet av firdsitt, Om det diremot innebér att ett dyrare firdsatt
behovs ska dessa hjtilpmedel i frsta hand 18nas eller hyras av kommun eller
. landsting pa resmdlet. Icke personligt forskrivna hjilpmedel som den
enskilde vill ha med p4 resan fir tas med s linge det inte pAverkar valet av
fHirdsttt.

4.4 Medresenir

Medresendr far medfblja i taxi eller specialfordon i mén av plats.
Medresensiren betalar dd samma egenavgift som den enskilde. Barn har ritt
att medfSlja pA motsvarande villkor som giiller for resa med SJ.

5. Ovrigt

5.1 Bagage
Riksfirdtisnst avser persontransporter med normalt bagage.

Se dven
¢ Informationsbladet *Till dig som behdver veta mer om
riksfirdtjinst® ‘ -
¢ Information pa riksfirdtjsinstens hemsida www.rft.se

10



