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Kulturenheten

Forslag till former for genomforande av bussrundtur
for nyinflyttade

Forslag till beslut

1. Kultur och fritidsndmnden godkénner forslag till former for genomforande av
bussrundtur for nyinflyttade

2. Kultur- och fritidsndmnden 6verldmnar drendet till kommunstyrelsen for
behandling

Beslutsniva
Kommunfullméktige/Kommunstyrelsen

Sammanfattning
Guidade bussturer for nyinflyttade forekommer i flera kommuner och erfarenheterna
visar att dessa dr mycket uppskattade bland de nya invanare som deltar.

For Varmdos del skulle den ocksa kunna vara ett trevligt och berikande komplement till
kommunens tidning for nyinflyttade som alla fir hemskickad. Forslaget innebir att
Viarmdo kommun kan erbjuda och genomfora tva bussturer per ar om cirka tre timmar.

Arrangemangen berédknas totalt sett kosta 20 000 — 30 000 kr per ar inklusive
administration och utskick, medfdljande guider samt fika. Den forsta turen kan tinkas ga
av stapeln under april ménad 2014.

Bakgrund

Kultur- och fritidsndmnden har initierat fragan och 2013-03-12 gett 1 uppdrag att utreda
forutséttningarna for guidad busstur for nyinflyttade. Idag far alla nyinflyttade i
kommunen en tidning dir kommunens verksamheter presenteras och 1 denna finns dven
bifogat aktuell sa kallad kulturkalender med evenemangstips.

I flera kommuner genomfors uppskattade bussrundturer for nyinflyttade. Dessa kan
omfatta kommunens historia, utflyktsmél, kommunal service som bibliotek, bad- och
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idrottsanldggningar, kulturskolor, foreningsliv samt affarscentra. Syftet ar att man som
nyinflyttad ska ldra kénna sin kommun och pi ett trevligt sétt f4 en bild av vad som
erbjuds 1 kommunen.

Arendebeskrivning

Viarmdoé kommun har for ndrvarande en arlig inflyttning pa cirka 600 personer. Varmdo
kommuns kommunikations- och IT-enhet producerar en informationstidning som
skickas ut till alla nyinflyttade. Att komplettera denna information med en busstur kan
gora sa att nyinflyttade kénner sig vdlkomna, l1&r k&nna sin nya kommun samt snabbare
finner sig tillratta. Att tidigt fa mojlighet ldra kénna sin nya hemkommuns service, utbud
och historia kan skapa en bra och positiv forankring.

Forutom att visa upp kommunens historia, utflyktsmal, kommunal service som
bibliotek, bad- och idrottsanldggningar, kulturskolor, foreningsliv samt affarscentra

kan den guidade turen ocksa innefatta vardcentraler, bygdegardar, kyrkor m.m. Syftet ar
inte att man ska hinna bestka dessa under bussturen utan snarare att man ska fa
mojlighet att orientera sig betréffande vad som kan erbjudas i kommunen och var detta

ligger.

Genomforande, exempel fran andra kommuner

Rundturerna ar kostnadsfria i de kommuner de férekommer. Manga anvéander
Kommunens invanarregister (KIR) for personlig vykortsinbjudan till de som flyttat till
kommunen. Anmalan kan ske via en e-tjanst pA kommunens hemsida. Ett postalt utskick
gor att man nar alla i ratt malgrupp och &r inte lika kostsamt som annonsering i tidning.

Erfarenheter fran andra kommuner visar ocksa att det ar ett bra koncept att inleda dagen
med samling i kommunhuset dér ledande politiker hélsar vilkomna med en kort
presentation av aktuella fragor och drenden. Darefter redogors for hur man tar kontakt
med kommunen och hur man fér kunskap om service och utbud. Sedan tar
bussguider/tjinstemin vid och presenterar kort turen for dagen, gdrna med en
bildpresentation med kartdversikt.

Vissa kommuner ger deltagarna ett frageformular om varifran de kommer, varfor de valt
att flytta till kommunen och vilka forhoppningar de har pa sin nya kommun. | turerna
har dven ingatt trevligheter sasom lotterier och fika.

Ekonomiska konsekvenser

Den kalkyl som berdknats ligger pa omkring 20 000-30 000 kronor och finns inte i
befintlig budget. Bedomningen é&r att projektet och dirmed dven kostnaden ska ldggas
centralt i kommunens organisation.

Konsekvenser for miljon

Bussturen kan forslagsvis genomforas tvd ganger per ar och det bolaget som ska anlitas
bor ha en godkénd miljépolicy.
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Konsekvenser for medborgarna

Forvéintad konsekvens ér att det blir en positiv forsta kontakt med den nya
hemkommunen och att mgjlighet ges att pd ett trevligt sétt visa upp och lata de
nyinflyttade orientera sig. Bussturen bor projekteras och genomforas ur ett
intersektionellt perspektiv. Som ett anpassat erbjudande som alla ska kdnna sig inbjuda
och vilkomna att ta del av.

Bedomning

Att erbjuda bussturer bedoms vara ett effektivt, trevligt och vdlkomnande sétt for de
nyinflyttade att méta sin nya hemkommun. Det dr inte heller forenat med storre
kostnader men innebdr ett visst arbete med kommunikation och administration.

Monica Fransson Lena Gullmert
Chef kundvals- och finansierings- Kulturchef
avdelningen



