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Sammanfattning

Ingrid Wideback
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Forvaltningen har gjort en intervjuundersokning vid de
socialpsykiatriska trafflokalerna och sysselsattnings-
verksamheterna. Resultaten visar att dessa verksamheter har

en avgorande betydelse for de personer som deltar i dem.
Verksamheterna innebar bade socialt sammanhang, meningsfull
aktivitet och majlighet att fa hjalp och stod med den psykiska
hélsan och med praktiska saker.

Undersokningen kommer att anvéndas som underlag for
diskussioner om hur verksamheterna kan fortsatta att utvecklas
for att attrahera aven nya deltagare. En fraga som behover
diskuteras ar den stora betydelse som manga brukare lagger vid
mojligheten att ata i verksamheterna.
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Arendets beredning

Arendet har beretts vid avdelningen for social omsorg.
Information till de fackliga organisationerna lamnas
den 8 oktober och till radet for funktionshinderfragor
den 24 oktober 2013.

Forvaltningens redogdrelse

Avdelningen for social omsorg gor sedan ett antal ar tillbaka
brukarundersokningar vid sina enheter. For det mest anvands
skriftliga enkater som delas eller skickas ut till personer som varit
i kontakt med nagon av avdelningens verksamheter. | enkaterna
stalls frdgor om bemotande, tillganglighet, rattssékerhet och
nojdhet med kontakten. Till varje fraga finns bade fardiga
svarsalternativ och mdojlighet att skriva egna kommentarer.
Resultaten fran undersokningarna sammanstlls for varje enhet
och ger en éversiktlig bild av vad klienterna/brukarna tycker om
verksamheterna.

Ibland behover forvaltningen fa en fordjupad bild av hur en viss
verksamhet fungerar ur brukarnas perspektiv. For att fanga in
sadant som inte later sig infangas i en enkat gors da intervju-
undersokningar, dar brukaren far tala fritt utifran nagra
fragestallningar som avgransats utifran syftet med just den
verksamhet som det galler.

Tidigare har intervjuer gjorts med bl.a. personer som levt lange
pa ekonomiskt bistand. Forra aret intervjuades brukare som bor i
den socialpsykiatriska gruppbostaden pa Fruangens kyrkogata.
Detta ar har vi valt att intervjua brukare som har sysselséttning
beviljad eller gar pa trafflokaler inom socialpsykiatrin. Orsaken
till att just denna grupp valts ar de diskussioner som pagar inom
forvaltningen om hur behovet av sysselsattning, arbete och
sociala kontakter bast ska tillgodoses framdver for personer med
langvarig psykisk funktionsnedsattning.

| undersokningen ingar intervjuer med 38 personer som gar pa
trafflokalerna Tora och Kravatten eller har sysselsattning vid
Café Droppen-Bruket arstidsprodukter eller Hagergruppen.
Intervjuerna gjordes pa plats pa respektive verksamhet under juni
manad 2013. Intervjuare var tva utredare fran social omsorgs
stab.



Stockholms
stad

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1
to the text that you want to appear here.

Tjansteutlatande
Dnr 423-2013.1.2.1
Sida 3 (3)

De fragor som stélldes var:

e Vad &r bra med verksamheten?

e Finns det ndgot som du vill &ndra pa har?

e Om du inte gick till den hér verksamheten, vad skulle du
gbra om dagarna?

e Vilken betydelse har den har verksamheten for dig?

Sammanstéllningen av intervjuerna visar att trafflokalerna och
sysselsattningsverksamheterna har en avgérande betydelse i
personernas liv. Verksamheterna innebar bade socialt samman-
hang, meningsfull aktivitet och mojlighet att fa hjalp och stod
med den psykiska halsan och med praktiska saker. Manga av de
intervjuade menar att utan den verksamhet man gar till skulle
man ga under eller i vart fall ma mycket samre. Betydelsen
stracker sig aven till det 6vriga vardagslivet och far effekter for
det sociala livet och hur man t.ex. kan skota sitt hem.

En av brukarna pa trafflokalen Kravatten uttrycker betydelsen sa
hér: ” De flesta som kommer hit har trasiga vingar. Kravatten
hjélper en att fa vingar.”

Undersokningen kommer att anvéndas som underlag for
diskussioner om hur verksamheterna kan fortsatta att utvecklas
for att attrahera aven nya deltagare. En fraga som behover
diskuteras &r hur maten, som visat sig vara sa central och
betydelsefull for manga, skulle kunna bli en storre del i flera
verksamheter.

Bilagor

1. Sa mycket mer an sysselsattning, en brukarundersokning vid
de socialpsykiatriska trafflokalerna och sysselsattnings-
verksamheterna



