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Redovisningen godkinns och delges kommunstyrelsen.

Beslutsniva
Viard- och omsorgsstyrelsen

Bakgrund

Vard- och omsorgsstyrelsen gav i § 30 2013-06-13 proVarmdo i uppdrag att redovisa for
vard- och omsorgsstyrelsen vid sammantradet den 24 oktober 2013 en “genomférandeplan
och prognostiserat resultat utifran effektiviseringsarbetet for Gustavsgérden”.

Genomforandeplan

Verksamhetschefen for Gustavsgarden har sedan en tid tillbaka sett ett behov av en
utvecklingssatsning for verksamheten varpa konsult fran Provins fem' kontaktades. Ett forsta
mote dgde rum den 4 september 2013. Narvarande vid métet var verksamhetschef, konsult,
vard- och omsorgsstrateg samt HR-strateg®. I samband med mdétet diskuterades och kartlades
vilka omraden som var i behov av utveckling. Det framkom att sjukskoterskorna, tillika
arbetsledarna, sedan en tid uppgett att de upplever sig vara stressade och 6verbelastade vilket
bland annat fatt till f6ljd att det uppstatt brister i dokumentation och vardplanering. En bristande
team-kénsla och bitvis en ”vi och dom”-kultur har noterats vilket fatt till f6ljd brister i det
tvérprofessionella samarbetet mellan olika yrkeskategorier. Gustavsgarden arbetar fortlopande
for att uppné en budget i balans. Dessutom har verksamheten ett ackumulerat underskott som

! Provins fem AB ir ett medarbetaréigt kunskapsforetag inom organisations- och ledarutveckling. En
strategisk partner for chefer och ledningsgrupper som vill ta vara pa sin och organisationens potential
samt 0ka formagan att mota mojligheter och krav i omvarlden. Virmdé Kommun har ramavtal med
Provins fem AB.

2 En HR-strateg (Human Resources-strateg) arbetar med personalfragor, ser till att kollegor trivs och
utvecklas pa sina jobb och att arbetsgivaren har rétt personer anstéllda. En HR-strateg inom kommun och
landsting kan ha ménga olika roller och uppgifter, till exempel chefsstdd, rekrytering, utbildning,
radgivning och 16neforhandling.
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behover atgirdas. Verksamhetschefen gjorde beddmningen att det var nddvéndigt att ta ett
helhetsgrepp och se dver/utveckla strukturer och arbetsformer for hela verksamheten for att
komma tillrdtta med problematiken varfor ett samarbete med konsulten och ovan ndmnda
funktioner inleddes.

Ambitioner och onskvarda effekter av ett utvecklingsarbete

- Utveckla arbetsformer och samarbetet inom teamen

- Utveckla tvirprofessionell samverkan mellan de olika yrkesgrupperna
- Utveckla en enhetlighet och samsyn kring arbetssétt

- Fora en dialog kring roller och ansvar inom verksamheten

- Se over och utveckla en tydligare ledningsstruktur

- Optimera schemaldggning

- En ekonomi i balans

Genomforande

En halvdags workshop med legitimerad personal genomfordes pa Gustavsgérden den 30
september 2013. Syftet med detta tillfille var att involvera sjukskoterskorna/
arbetsledarna, rehabiliteringspersonalen och administrativ personal i en dialog runt
utvecklingsbehovet och arbetsprocessen. Infor workshopen genomfordes ett arbetsmote
dér resultatenhetschef, HR-strateg och vird- och omsorgsstrateg konsult ytterligare en
gang. En viktig del i forarbetet var att ringa in och tydliggdra intentionen och riktningen
med utvecklingsarbetet — Varfor gor vi detta? Tanken &r att genom utvecklingsarbetet
bygga en fordndringsstruktur som haller 6ver tid. Forarbete har lett fram till att denna
trio samt konsulten frdn Provins fem planerar att 16pande tréffas for avstimningar och
planering.

Utifran ambitionen att skapa vélfungerande team med tvarprofessionell kompetens
behover utvecklingsarbetet ocksa omfatta ett arbete med samtliga medarbetare 1
verksamheten. Under hostens planeringsdagar pad Gustavsgirden kommer man dérfor att
arbeta vidare med de utvecklingsomrdden som ringats in vid workshopen. Ett troligt
nista steg dr att planera och genomfora ett involveringsarbete 6ver en tidsperiod som
stracker sig Over arsskiftet och varen 2014.

For att omgaende ta tag i den ekonomiska situationen kommer nyttjande av
bemanningsforetag att minimeras drastiskt, timvikariebanken 6kas och ett
schemaforindringsarbete omgaende startas. Dessutom kommer en utdkad ménatlig
budgetuppfoljning ske med stdd av proVarmdos ekonomicontroller tills verksamheten
har en budget i1 balans. En effekt av dessa dtgérder forvintas ses forst under
nistkommande &r.

Prognostiserat resultat 2013

Arets prognos forvintas bli ett underskott pa 2,5 miljoner. Personalkostnaderna har
overstigit budget till f6ljd av att planerade schemaforédndringar &nnu inte genomforts i
tillracklig utstrackning samt ett 6kat behov av extra resurser under juni-augusti for
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vardkravande vardtagare vilket inte varit mgjliga att forutse. Avvikelsen motsvarar 4 %
av omslutningen.

Ekonomiska konsekvenser av utvecklingsarbetet

Pa lang sikt kommer utvecklingsarbetet resultera i att Gustavsgéarden har en
forutséttning for budget 1 balans. Detta till f6ljd av bl.a. ett minskat vikariebehov nér
schemalédggningen vil optimerats och effektiviserats. En dvergripande dversyn av
Gustavsgardens organisation och personalsammansittning sker nu och kommer tréda i
kraft efter arsskiftet vilket kommer forbittra resultatet.

Konsekvenser for verksamheten

Nér team-kéanslan och det tvarprofessionella samarbetet, dokumentationen och
vardplaneringen forbéttrats till f61jd av utvecklingssatsningen forvintas
sjukskoterskornas upplevda stress och kénslan av vi och dom” minska vilket i sin tur
forvintas vara till gagn for de boende pd Gustavsgérden.

Bedomning

Utvecklingssatsningen som planeras och som nu ir igang vilkomnas av
sjukskdterskorna/arbetsledarna och rehabiliteringspersonalen. Syftet med satsningen &r
att den ska ge positiva effekter pa flera héll — bl.a. ekonomi, dokumentation,
tvérprofessionellt samarbete. Utvecklingsarbete kommer att bedrivas inom flera olika
omraden och tanken &r att genom utvecklingsarbetet bygga en fordndringsstruktur som
haller over tid.

Handlingar i arendet

Nr Handling Bilidggs/Bildggs inte
1  Tjansteskrivelse genomforandeplan 2013-10-
16(foreliggande)
Pia Andersen Eva Jacobsson

Produktionschef Verksamhetschef



