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Diarienummer: 13FNA/64 Finansieringsnamnden foér aldreomsorg

Datum: 2013-10-31

Handlaggare: Carina Widmark
Kundvals- och finansieringsavdelningen
carina.widmark@varmdo.se

Kvalitetsuppfdljning 2013 Ljung

Forslag till beslut
Kvalitetsuppfoljning 2013 Ljung godké&nnes

Beslutsniva
Finansieringsndmnden for &ldreomsorg

Arendebeskrivning
Foreliggande rapport ar en uppfoljning utifran avtalet mellan finansieringsnamnden for
aldreomsorg och Attendo AB, géllande drift av Ljung.

Huvudsakligen har verksamheten har en god niva och féljer gallande avtal med Varmdo
kommun. | brukarundersokningar for 2012 har utféraren fatt dvervagande positivt
resultat.

Verksamheten har ett uppréttat kvalitetsledningssystem, men vid uppféljningen har det
framkommit att det sarskilt finns brister i hur innehallet i ledningssystemet &r férankrat
bland medarbetarna.

| foregaendes ars kvalitetsuppféljning framkom behovet av ett mer systematiskt
utvecklat tvarprofessionellt arbete, sarskilt gallande hur planering, utférande och
uppfoljning av halso- och sjukvardsinsatser sakras i den praktiska omvardnaden. Detta
utvecklingsomrade kvarstar.

Sammanfattningsvis ar det inom féljande tre omraden dar verksamheten inte uppfyller
kraven pa en saker vard- och omsorg.

e Tvérprofessionell samverkan under ledning av sjukskéterska med tydligt
omvardnadsansvar

e Vardplaner — hela processen

e Avvikelsehantering med fokus pa analyser och forebyggande atgarder

Konsekvenser for ekonomin
Forslaget innebdr inga konsekvenser for ekonomin.

Konsekvenser for miljon
Forslaget innebér inga konsekvenser for miljon.
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Konsekvenser for medborgarna

Uppféljningen och de krav pa kvalitetsutveckling pa Ljung som stélls innebéar en 6kad
sakerhet och trygghet i omsorgen for de av medborgarna som far insatser fran
kommunens aldreomsorg pa Ljung.

Bedomning

Arbetet med att folja upp kvalitet inom kommunens sérskilda boenden for aldre &r under
kontinuerlig utveckling mot stdrre systematik och noggrannhet. Sedan hosten 2012 har
uppfaljningen sarskilt fokuserat pa hur utférarna uppfyller lagkrav géllande hélso- och
sjukvard och social dokumentation.

De sammanfattande brister som framkommit &r av sa allvarlig karaktar att dessa
foranleder kommunen att stalla krav pa Attendo om omedelbar rattelse. Det handlar i
praktiken om sjukskaterskans samlade omvardnadsansvar i det dagliga arbetet.

Arendets beredning
Arendet har beretts av kundvals- och finansieringsavdelningen.

Monica Fransson Carina Widmark

kundvals- och finansieringschef chef &ldreenheten

Handlingar i drendet

Nr  Handling Bilagges/bilagges ej
1 Avtalsuppféljning Ljung 2013 Ja
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