Policy for anhdrigstod i Tyres6 kommun

Antagen av socialnimnden 2013-11-27.

Socialndmndens alla verksamhetsomraden i Tyres6 kommun ska
uppmirksamma och erbjuda stéd till anhdriga som hjilper, stodjer eller vardar
sina ndrstaende. Anhorigstod ska vara en naturlig del av verksamheten inom
socialnimnden, savil inom dldreomsorgen som inom omsorgen om personer

med funktionsnedsittning samt individ- och familjeomsorgen.

Med anhorigstod avses alla insatser som minskar den fysiska och psykiska

belastningen hos den som, genom frivilligt dtagande, hjilper, vardar eller stodjer
en ndrstaende. Insatserna ska pa olika sitt stétta och underlitta f6r de anhoriga.
Stodet dr dven avsett att bidra till en foérbittrad livssituation och en minskad risk

tor ohilsa hos den anhorige.

e Informationen om anhorigstéd ska vara littillginglig f6r kommunens
innevanare.

e Anhoriga ska, pa ett enkelt och tydligt sitt, kunna fa information om
kommunens anhérigstdd, bade det som finns som kommunal service och
som bistindsbedémda individuella insatser.

e Anhorigstodet i Tyreso ska kinnetecknas av flexibilitet, kvalitet och
individanpassning.

e Socialtjansten 1 Tyres6 kommun ska samarbeta med hilso- och sjukvarden
for att kunna nd anhériga 1 ett tidigt skede.

e Socialtjansten i Tyreso ska samverka med frivilligorganisationer i syfte att

utveckla anhorigstodet ytterligare.
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Faktaruta

Socialtjanstlagen 5 kap § 10 foreskriver att:

”Socialndimnden ska erbjuda stéd f6r att underlitta f6r de personer som vardar
en narstaende som dr langvarigt sjuk eller dldre eller som stédjer en nirstaende
som har funktionshinder.”

Den 1 juli 2009 gjordes en dndring i Socialtjinstlagen som innebar en skirpning
dir den tidigare ordalydelsen, att socialnimnden bir erbjuda stéd har ersatts
med den starkare skrivningen sz erbjuda stéd. Det innebir att kommunerna nu
har en skyldighet att stodja anhoriga. Forstirkningen av lagen innebir dven att
hela socialtjinstens verksamhetsomrade omfattas. Savil dldreomsorgen som
omsorgen om personer med funktionsnedsittning och individ- och
familjeomsorgen ska uppmirksamma anhorigas behov av stéd och erbjuda stod.

Anhérig ir den person som vardar eller stodjer en nirstiende som pa grund av

alder, sjukdom, funktionsnedsittning, missbruks- eller beroendeproblematik ér i
behov av omsorg, vard, hjilp eller stéd. Anhorig (i lagens mening) kan man vara
till en person i familjen, en slikting eller en bekant.

Nirstaende ir den person som far omsorg, vard, hjilp eller stéd av en anhérig.

Anhorigstodet kan vara i form av direkt stod eller indirekt stod.
Direkt st6d till den anhériga kan exempelvis vara information, stod, radgivning
och samtalsgrupper.

Indirekt st6d till anhoriga kallas det stéd och de insatser som ges till
nirstiende, men som underlittar f6r och avlastar den anhoérige. Det dr stéd som
soks av den nirstiende som ocksa dr den som far insatsen. Exempel pa indirekt
stod till anhoriga dr avlésning, dagverksamhet, hemtjinst, boendestdd,
fixartjanst och personligt ombud inom socialpsykiatrin.

Planer foér anhorigstod

Varje enhet inom socialférvaltningen ska arbeta med och utveckla anhérigstédet
utifran behoven inom sitt verksamhetsomrade och i enlighet med Tyreso
kommuns anhérigpolicy.

Arbetet med anhorigstod ska beskrivas i nimndplan och enhetsplaner. Av
planen ska det framga hur man informerar anhoriga och nirstiende om
anhorigstodet, vilket stod som erbjuds och pa vilket sitt man arbetar med att
vidareutveckla anhorigstodet. Uppfoljning av anhoérigstodet ska ske arligen i
samband med bokslut och verksamhetsberittelse.

Alla verksamheter ska genomsyras av ett forhallningssitt som innebir att

anhoriga ska kinna sig sedda, lyssnade till och respektfullt bemétta.




