


Kulturnämnden: stadsarkivet 

Nämndens budget/verksamhetsplan 2014

Av nämnden Av nämnden Utfall Prognos 
Mnkr redovisade begärda 2012 2013

omslutnings- budget- (VB 2012) (Tertialrapport 2)
förändringar justeringar

(1+2+3)
1 2 3 4 4 5

Driftverksamhet
Kostnader 67,1 27,3 0,0 94,4 85,2 88,0
Central administration 4,4 15,1 0,0 19,5 21,3 21,6
Omvärld och service 18,0 0,0 0,0 18,0 21,3 23,1
Informationsförsörjning och utveckling 7,7 8,1 0,0 15,8 0,0 0,0
Logistik och produktion 37,0 4,1 0,0 41,1 42,6 43,3
Intäkter (-) -18,0 -27,3 0,0 -45,3 -32,3 -37,2
Central administration -12,9 -15,1 0,0 -28,0 -22,5 -25,2
Omvärld och service -1,3 0,0 0,0 -1,3 -7,3 -3,8
Informationsförsörjning och utveckling 0,0 -8,1 0,0 -8,1 0,0 0,0
Logistik och produktion -3,8 -4,1 0,0 -7,9 -2,5 -8,2
Verksamhetens nettokostnader exkl 
kap kostnad 49,1 0,0 0,0 49,1 52,9 50,8

  avskrivningar 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
  internräntor 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Summa kostnader 67,1 27,3 0,0 94,4 85,2 88,0
Summa intäkter -18,0 -27,3 0,0 -45,3 -32,3 -37,2

Netto 49,1 0,0 0,0 49,1 52,9 50,8

Nämndens 
ursprungliga 
budget 2014

Nämndens budget efter 
redovisade omslutnings-

förändringar och 
begärda budget-

justeringar 



Kulturnämnden: stadsarkivet 

Verksamhetsplan 2014

Specifikation av omslutningsförändringar och budgetjusteringar 

Driftverksamhet
(-) = minskade kostnader/ökade intäkter

Mnkr  Kostnader Intäkter Avskrivn Internränta Netto

Nämndens budget 2014 (kolumn 1 i agressorapporten) 67,1 ‐18,0 0,0 0,0 49,1

Av nämnden redovisade omslutningsförändringar (kolumn 3 
agressorapporten)

Ökade kostnader/intäkter för: 

Projekt eDok 13,4 ‐13,4 0,0 0,0 0,0
Projekt Swecens 0,4 ‐0,4 0,0 0,0 0,0
Landsarkivsuppdraget 1,3 ‐1,3 0,0 0,0 0,0
Utnyckling av drifts- och förvaltningskostnader e-arkiv Stockholm 5,0 ‐5,0 0,0 0,0 0,0
Uppdragsverksamhet 2,1 ‐2,1 0,0 0,0 0,0
Anslutningar e-arkiv Stockholm 1,0 ‐1,0 0,0 0,0 0,0
Arkivleveranser 3,4 ‐3,4 0,0 0,0 0,0
Uthyrning av arkivförvaring 0,3 ‐0,3 0,0 0,0 0,0
Anställningar i arbetsmarknadspolitiska åtgärder 0,5 ‐0,5 0,0 0,0 0,0
Förfrågningsärenden 0,3 ‐0,3 0,0 0,0 0,0

Minskade kostnader/intäkter för: 

Bouppteckningsärenden ‐0,4 0,4 0,0 0,0 0,0

Summa omslutningsförändringar: 27,3 ‐27,3 0,0 0,0 0,0

Av nämnden begärda budgetjusteringar* (kolumn 4 
agressorapporten)

0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Summa budgetjusteringar: 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Nämndens driftbudget efter redovisade omslutningsförändringar 
och begärda budgetjusteringar (kolumn 5 i agressorapporten) 94,4 ‐45,3 0,0 0,0 49,1

Investeringar
(-) = minskade utgifter/ökade inkomster

Mnkr Utgifter Inkomster Netto

Nämndens budget 2014 (kolumn 1 i agressorapporten) 1,0 0,0 1,0

Av nämnden redovisade omslutningsförändringar (kolumn 3 
agressorapporten)

Ökade utgifter/inkomster för: 

0,0 0,0 0,0

0,0 0,0 0,0
Minskade utgifter/inkomster för: 

0,0 0,0 0,0

0,0 0,0 0,0

Summa omslutningsförändringar: 0,0 0,0 0,0

Av nämnden begärda budgetjusteringar* (kolumn 4 
agressorapporten)

0,0 0,0 0,0

0,0 0,0 0,0

0,0 0,0 0,0

Summa budgetjusteringar: 0,0 0,0 0,0



Nämndens investeringsbudget efter redovisade 
omslutningsförändringar och begärda budgetjusteringar (kolumn 5 
i agressorapporten) 1,0 0,0 1,0

* avser endast de nämnder som uppmanats att begära bugdetjustering i verksamhetsplan 2014



Kulturnämnden: stadsarkivet 

Investeringsbudget 2014 och kommande år

Prognos (mnkr) Prognos 
2013

VP 2014 Plan 2015 Plan 2016 Plan 2017 Plan 2018

Inventarier och maskiner 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0

2013-12-03  16:08 Invent o maskiner



Kulturnämnden: stadsarkivet 

Resultatenheter 2013

Respektive nämnd ska besluta om vilka enheter som är resultatenheter med en beslutsats.
Ange nedan vilka enheter som är resultatenheter och vilka som eventuellt avslutades under 2012.
Fördela resultatenheterna per verksamhetsområde. 

Resultatenhetens namn

2013-12-03  16:08 Resultatenheter



Kulturnämnden: stadsarkivet 

Verksamhetsplan 2014

Ansökan om medel för avveckling/omstrukturering av lokaler 

Ansökan i särskild beslutskläm och begärd budgetjustering.
Uppgiftslämnare:

För varje lokal skall anges: Area Löptid för Tidpunkt Årshyra Medel som Beskrivning av Förändringen är

kvm kontraktet då lokal kr söks för vad det sökta beskriven i

adress t.o.m. (datum)   återlämnas avveckling beloppet avser lokalförsörj-

fastighetsbeteckning samt uppgift till värden eller ningsplanen

fastighetsägare och om ev. upp- eller omstruk-

ev. objektsnamn sägning ändras turering Ja Nej

kr



 

 

Analys 
Anvisningar 
Avsnittet ned
uppnå av KF 
verksamhete
knappen (elle

Stockholm 
strategiskt b
En analys a
konkurrensu
till förlänin
En annan tj
Därutöver k
och ritnings

 
Egenregian
Anvisningar 
Redovisa ino

Då hela ver

 

          STO
 

dan ska innehålla en
 fastställda mål, som
er som inte kan upp
er uppåt- och nedåt

stadsarkiv är arki
betydelse för myn
av verksamheten v
utsättas genom up
g ett år. Avtalet är
änst är städentrep

kan det uppstå till
smaterial. En såda

nbud 

om vilka verksamhet

rksamheter inte är

OCKHOLMS 

n analys av nämnde
m att säkerställa ver
phandlas ska motive
tpil) för att förflytta

vmyndighet för st
ndighetsutövninge
visar att det är svå
pphandling. Sådan
r ett ramavtal där 

prenaden som upp
fälliga behov av k
an upphandling pl

tsgrenar egenregian

r aktuella för konk

STADSARKIV

ns hela verksamhet
rksamhetens kvalite
en för detta redovis
a dig mellan fälten i 

taden. Stadsarkive
en att en konkurren
årt att hitta hela ve
na tjänster är avtal
anslutande förval
handlas kontinuer
köp av varor som 
laneras under 2014

nbud kommer att u

kurrensutsättning 

V             

t utifrån ett konkur
et samt att mindre a
sas. Nämnden ska o
 formuläret. Det gå

ets verksamhet är 
nsutsättning inte ä

erksamheter som k
let rörande digital
ltningar och bolag
rligt med avtalspe
kan föranleda upp
4. 

tarbetas. 

finns det inget beh

rensutsättningspers
aktörer ges möjlighe
också kommentera v
r endast att skriva t

i huvudsak mynd
är ändamålsenligt
kan konkurrensuts
liseringstjänster, s
g i Stockholms sta
erioder om två år p
phandling. Ett såd

hov av egenregian

AKTIVITETS

spektiv och skall öv
et att konkurrera. O
vald starttidpunkt fö
text i de avsedda ru

dighetsutövning. A
t. 
sättas. Däremot ka
som tecknades und
ad kan göra avrop.
plus möjlighet till
dant planerat köp a

nbud på Stadsarki

SPLAN FÖR UPPH

vergripande visa hur
Om det enligt nämn
ör upphandlingspro
utorna i denna mall

Annan verksamhet

an det finnas ensk
der 2013 och pågå
. 
l förlängning ett år
avser skåp för för

ivet. 

HANDLING OCH KO

r nämnden avser ar
ndens uppfattning fi
ojekten. Tips: Använd
. Du kan inte ändra

t som finns är av 

kilda tjänster som 
år till 2016 med m

r. 
rvaring av Stadsar

ONKURRENS

SID 1 (3)
2013-12-03

 

beta för att 
nns 
d tabb-
a övrig text. 

sådan 

kan 
möjlighet 

rkivets kart- 



 

 

Behövs fler rade
Lås sedan formu

Förtecknin

Anvisning: re
ske samt pla
Tips: Använd

Verksamhe
(t.ex. boend

 

Planerade 

Logistik oc

Skriv text h

Skriv text h

Skriv text h

Skriv text h

Gällande v

Logistik oc

Logistik oc

Logistik oc

Forskarserv

Skriv text h

 

          STO
 

r? Lås först upp formulä
läret igen genom att åte

ng över planerad

edovisa, i tabellen n
nerad avtalsperiod. 

d tabb-knappen (elle

etens namn 
dets namn) 

verksamhetsupp

ch produktion 

här 

här 

här 

här 

verksamhetsavtal

ch produktion 

ch produktion 

ch produktion 

vice 

här 

OCKHOLMS 

äret genom att klicka på
er klicka på hänglåset. O

e verksamhetsup

edan, för verksamh
. Redovisa även gälla
er uppåt- och nedåt

Verk
(besk

 

phandlingar 

Köp 

Skriv

Skriv

Skriv

Skriv

l/entreprenadöve

Digit

Passa

Städe

Arkiv

Skriv

STADSARKIV

 hänglåset i verktygsfälte
Om du inte ser verktygsfä

pphandlingar och

etsområdet vilka ve
ande verksamhetsav
tpil) för att förflytta

ksamhet/objekt
krivning) 

av kart- och ritnin

v text här 

v text här 

v text här 

v text här 

erenskommelser

taliseringstjänster

age- och larmsyst

entreprenad 

vverksamhet röra

v text här 

V             

et ”Formulär”. Markera 
ältet ”Formulär”, gå till m

h befintliga verk

erksamheter som n
vtal och entreprena
a dig mellan fälten i 

ngsskåp 

r 

tem 

ande företagsminn

 sedan en hel rad och hö
menyn VisaVerktygsfä

samhetsavtal 

nämnden planerar u
adöverenskommelse
 formuläret. Det gå

P
d
u

nen  

AKTIVITETS

ögerklicka sedan på den 
ältFormulär och se till

Område: Politisk

upphandla i konkurr
er för det aktuella v
r endast att skriva t

Planerat start-
datum för 
upphandling 

140301 

ååmmdd 

ååmmdd 

ååmmdd 

ååmmdd 

121120 

130812 

111017 

ååmmdd 

ååmmdd 

SPLAN FÖR UPPH

 markerade raden och v
l att ”Formulär” är förbo

k verksamhet och

rens. Ange tidsangive
verksamhetsområd
text i de avsedda ru

Avtalsperiod 
(fr.o.m. - t.o.m.)

 

140901 - 17

ååmmdd - åå

ååmmdd - åå

ååmmdd - åå

ååmmdd - åå

130401 -16

140101 – 16

120401 - 15

950101 - 14

ååmmdd - åå

HANDLING OCH KO

välj ”Infoga rader”. 
ockat. 

h gemensam adm

elser för när uppha
et.  
utorna i denna mall

) 
Upp
upph
värd
 

70831 4

åmmdd   

åmmdd   

åmmdd   

åmmdd   

60331 4

61231 3

50331 3

41231 1

åmmdd   

ONKURRENS

SID 2 (3)
2013-12-03

ministration 
andling ska 

. 

skattat 
handlings- 
de, tkr/år. 

450 tkr 

    tkr 

    tkr 

    tkr 

    tkr 

4300 tkr 

300 tkr 

320 tkr 

1500 tkr 

    tkr 



 

 

 

Kontaktup
Anvisning 
Redovisa ned

Gabriel Ma
Avdelnings
Tel: 085082
e-post: gabr

 

 

          STO
 

ppgifter 

dan kontaktuppgifte

arawgeh,  
chef Logistik och
28337, 076122833
riel.marawgeh@s

OCKHOLMS 

er till den eller de p

h Produktion 
37 
tockholm.se 

STADSARKIV

personer som utset

V             

tts till förvaltningens kontaktperson/er

AKTIVITETS

r i frågor rörande u

SPLAN FÖR UPPH

pphandling och kon

HANDLING OCH KO

nkurrens.  

ONKURRENS

SID 3 (3)
2013-12-03



Risk & Väsentlighet Indikatorer - 2014 (Stadsarkivet) 
Verksamhetsområde Indikator KF:s 

årsmål 
Årsmål Risk Finns 

rutinbeskr. 
Genomförs 
löp. 
kontroller 

Sannolikhet Väsentlighet Aktivitet 

Arbetsmarknadsåtgärder Antal praktikplatser 
som kan tillhandahållas 
för de aspiranter som 
Jobbtorg Stockholm 
kan matcha  
(Stadsarkivet) 

1600 st 2 st Fastställda krav och 
rutiner inte kan följas 
 

Stadsarkivet tar emot 
aspiranter från jobbtorg 
Stockholm enligt 
fastställda krav och 
rutiner. Dessa är viktiga 
för hur arbetsledning 
m.m. ska fungera.. 

 

Ej aktuell Ja 2 - Mindre 
sannolikt 

2 - Lindrig  

Antal ungdomar som 
fått sommarjobb i 
stadens regi  
(Stadsarkivet) 

5100 0 st Ingen risk bedöms 
föreligga 
 

 

     

Effektivitet Administrationens 
andel av de totala 
kostnaderna  
(Stadsarkivet) 

minska 8 % Att gemensam service 
inte ger avsedd effekt 
 

 

Nej  Nej 3 - Möjlig 3 - Kännbar  

Ekonomi Nämndens 
budgetföljsamhet efter 
resultatöverföringar  
(Stadsarkivet) 

100 % 100 % Att budgeten inte hålls 
 

 

Ja  Ja 3 - Möjlig 5 - Mycket 
allvarlig 

 

Nämndens 
budgetföljsamhet före 
resultatöverföringar  
(Stadsarkivet) 

100 % 100 % Att budgeten inte hålls 
 

 

Ja  Ja 3 - Möjlig 5 - Mycket 
allvarlig 

 

Nämndens 
prognossäkerhet T2  
(Stadsarkivet) 

+/- 1 % +/-1 % Oförutsedda händelser 
under T3 
 

 

Ej aktuell Ja 3 - Möjlig 3 - Kännbar  



Verksamhetsområde Indikator KF:s 
årsmål 

Årsmål Risk Finns 
rutinbeskr. 

Genomförs 
löp. 
kontroller 

Sannolikhet Väsentlighet Aktivitet 

Miljö Elanvändning per 
kvadratmeter  
(Stadsarkivet) 

33 kWh 61 
kwh/kvm

Ökad elförbrukning på 
grund av varm sommar 
och kall vinter 
 

Varm sommar och/eller 
kall vinter medför ökad 
elförbrukning. 

 

Ej aktuell Ja 3 - Möjlig 2 - Lindrig  

Personalpolitik Aktivt 
Medskapandeindex  
(Stadsarkivet) 

80 84 Ingen risk bedöms 
föreligga 
 

 

     

Andel medarbetare på 
deltid som erbjuds 
heltid  (Stadsarkivet) 

100 % 100 % Ingen risk bedöms 
föreligga 
 

 

     

Chefer och ledare 
ställer tydliga krav på 
sina medarbetare  
(Stadsarkivet) 

80 % 80 % Ingen risk bedöms 
föreligga 
 

 

     

Medarbetare vet vad 
som förväntas av dem i 
deras arbete.  
(Stadsarkivet) 

92 % 94 % Ingen risk bedöms 
föreligga 
 

 

     

Sjukfrånvaro  
(Stadsarkivet) 

4,4 % 2,8 % Ingen risk bedöms 
föreligga 
 

 

     

Säkerhet Andel genomförda 
åtgärder inom ramen 
för RSA  (Stadsarkivet) 

100 % 100 % Ingen risk bedöms 
föreligga 
 

 

     



Verksamhetsområde Indikator KF:s 
årsmål 

Årsmål Risk Finns 
rutinbeskr. 

Genomförs 
löp. 
kontroller 

Sannolikhet Väsentlighet Aktivitet 

Valfrihet Andel upphandlad 
verksamhet i 
konkurrens  
(Stadsarkivet) 

37 % 7,5 % Ingen risk bedöms 
föreligga 
 

Under förutsättning av 
att omslutningen ligger 
på ungefär samma nivå 
som tidigare år. 

 

     

 Andel arkiv som 
kvalitetssäkrats och är 
tillgängliga via den 
nationella 
arkivdatabasen (NAD).  
(Stadsarkivet) 

 75 % Att en mindre andel av 
arkivinformationen blir 
tillgänglig 
 

Vi hinner inte 
kvalitetssäkra sökmedlen 
och lägga in i ARKIS2 i 
den takt som bestånd 
och efterfrågan ökar. 

 

Ej aktuell Ja 3 - Möjlig 3 - Kännbar  

Andel digitaliserat 
material enligt plan  
(Stadsarkivet) 

 100 % Att digitalisering inte 
uppnår planerat årsmål 
 

Minskad digitalisering 
påverkar negativt 
effektiviseringen av 
handläggningsarbetet 
samt minskad arkivvård 
genom 
ersättningsskanning. 
Dessutom kan 
Stadsarkivets 
arkivinformation minska i 
attraktionskraft för 
brukare, organisationer 
och företag. 

 

Ja  Ja 3 - Möjlig 3 - Kännbar  



Verksamhetsområde Indikator KF:s 
årsmål 

Årsmål Risk Finns 
rutinbeskr. 

Genomförs 
löp. 
kontroller 

Sannolikhet Väsentlighet Aktivitet 

Andel digitalt material 
som publicerats enligt 
plan  (Stadsarkivet) 

 100 % Att färre arkivmaterial 
kan publiceras enligt 
planerat årsmål 
 

Minskad publiceringstakt 
innebär på sikt färre 
möjligheter att ta del av 
arkivinformationen och 
ett större slitage på de 
analoga handlingarna. 
Stadsarkivets 
attraktionskraft i 
kulturlivet och för 
förvaltningseffektivisering 
kan minska. 

 

Ja  Ja 3 - Möjlig 3 - Kännbar  

Andel framtagna 
handlingar inom 
fastlagd tid  
(Stadsarkivet) 

 98 % Att kunden inte får 
beställd handling inom 
utlovad tid 
 

Att arkivmaterial från 
magasinen inte tas fram 
enligt fastställda rutiner 
vilket kan leda till 
minskad kundnöjdhet. 

 

Ja  Ja 3 - Möjlig 3 - Kännbar  

Andel frågor besvarade 
inom fastlagd tid  
(Stadsarkivet) 

 92 % Handläggningstider 
kan inte hållas 
 

Stort antal ärenden leder 
periodvis till att angivna 
handläggningstider inte 
kan uppfyllas 

 

Ja  Ja 4 -
 Sannolikt 

3 - Kännbar  



Verksamhetsområde Indikator KF:s 
årsmål 

Årsmål Risk Finns 
rutinbeskr. 

Genomförs 
löp. 
kontroller 

Sannolikhet Väsentlighet Aktivitet 

Andel verksamheter i 
staden som har 
kännedom om 
Stadsarkivets utbud av 
History Marketing-
tjänster.  (Stadsarkivet) 

 50 % Ingen risk bedöms 
föreligga 
 

 

     

Andelen arkivmaterial 
som vårdats enligt plan 
och prioriteringsordning  
(Stadsarkivet) 

 100 % Minskad arkivvård ökar 
risken för att 
arkivmaterial förstörs 
 

Minskad arkivvård ökar 
risken för att 
arkivmaterial förstörs och 
inte kan framtidssäkras 

 

Ja  Ja 3 - Möjlig 4 - Allvarlig  

Antal besök i de 
publika lokalerna  
(Stadsarkivet) 

 26 000 st Minskat antal besök i 
de publika lokalerna 
 

Stadsarkivets 
verksamhet i de publika 
lokalerna upplevs inte 
som attraktiv och 
angelägen. Besökstalen 
minskar. 

 

  3 - Möjlig 3 - Kännbar  

Antal besök på 
webben.  
(Stadsarkivet) 

 220 000 st Minskat antal besök på 
webbplatsen 
 

Potentiella användare 
känner inte till 
webbplatsen. Tjänsterna 
och informationen som 
erbjuds på webbplatsen 
upplevs inte längre som 
angelägen av nuvarande 
användare. 

 

  3 - Möjlig 3 - Kännbar  



Verksamhetsområde Indikator KF:s 
årsmål 

Årsmål Risk Finns 
rutinbeskr. 

Genomförs 
löp. 
kontroller 

Sannolikhet Väsentlighet Aktivitet 

Antal genomförda 
anslutningar till e-arkiv 
Stockholm  
(Stadsarkivet) 

 17 st För få anslutningar till 
e-arkiv Stockholm 
 

Vi når inte upp i 
tillräckligt många 
anslutningar för att 
nyttan med e-arkiv 
Stockholm ska kunna 
realiseras fullt ut 

 

Ja  Ja 3 - Möjlig 4 - Allvarlig  

Antal gruppbesök från 
skolor och högskolor  
(Stadsarkivet) 

 35 st Ingen risk bedöms 
föreligga 
 

 

     

Antal inspektioner  
(Stadsarkivet) 

 14 st Ingen risk bedöms 
föreligga 
 

 

     

Antal publicerade 
poster och bilder  
(Stadsarkivet) 

 4 000 000 
st

Att färre arkivmaterial 
kan publiceras enligt 
planerat årsmål 
 

Minskad publiceringstakt 
innebär på sikt färre 
möjligheter att ta del av 
arkivinformationen och 
ett större slitage på de 
analoga handlingarna. 
Stadsarkivets 
attraktionskraft i 
kulturlivet och för 
förvaltningseffektivisering 
kan minska. 

 

Ja  Ja 3 - Möjlig 3 - Kännbar  



Verksamhetsområde Indikator KF:s 
årsmål 

Årsmål Risk Finns 
rutinbeskr. 

Genomförs 
löp. 
kontroller 

Sannolikhet Väsentlighet Aktivitet 

Antal publicerade 
poster på 
Stockholmskällan.  
(Stadsarkivet) 

 250 st Ingen risk bedöms 
föreligga 
 

 

     

Antal verksamheter i 
staden som deltagit i 
History Marketing-
aktiviteter.  
(Stadsarkivet) 

 20 st Ingen risk bedöms 
föreligga 
 

 

     

Beläggningsgrad i 
uppdragsverksamheten  
(Stadsarkivet) 

 70 % Låg beläggningsgrad 
 

Beläggningsgraden på 
konsulter underskrider 
gräns för 
kostnadstäckning. 

 

 Ja 2 - Mindre 
sannolikt 

3 - Kännbar  

Stadsarkivets chefer 
för en dialog med sina 
medarbetare om  hur 
de kan bidra till att 
uppnå verksamhetens 
mål  (Stadsarkivet) 

 85 Ingen risk bedöms 
föreligga 
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Risk & Vä
Verksamhet 

äsentlighe
Väsentliga 
processer 

Bedriva tillsyn 
 

Stadsarkivet 
bedriver tillsyn 
gentemot stadens 
verksamheter 
gällande hantering 
av allmänna 
handlingar utifrån 
arkivlagens krav. 

 

Förvara arkiv 
 

Arkivhandlingar på
papper, andra 
analoga medier 
och digitalt 
material förvaras 
för framtiden, i 
enlighet med 
arkivlag och 
stadens 

et väsentl
Risk 

Felaktig tillsyn
 

Bedömningar oc
förelägganden g
på ett konsekven
och/eller korrekt
vill säga 
föreläggandesam
tillämpas felaktig

 

å 

Arkivhandlinga
återfinnas 
 

Felaktigheter ell
handhavandefel
bestånds- eller 
motsvarande reg
gör att allmänna
handlingar inte k
återfinnas. 

 

liga proce
Finns 

ch 
görs inte 
nt 
t sätt, det 

mlingen 
gt. 

Ja  

ar kan inte 

ler 
l vid 

gistrering 
a 
kan 

Ja  

esser - 20
rutinbeskr. Gen

kont

Ja 

Ej a

014 (Stads
nomförs löp. 
troller 

Sa

2 -
sa

ktuell 2 -
sa

sarkivet)
annolikhet V

- Mindre 
nnolikt 

4

- Mindre 
nnolikt 

4

Väsentlighet 

4 - Allvarlig 

4 - Allvarlig 

Aktivitet 

 

 Skapa 
sammanhållna 
rutinbeskrivningar 
för 
verksamhetsområ
tillhandahållande 

de 



VVerksamhet Väsentliga 
processer 

arkivreglemente. 

 

Risk 

Informationsfö
formatkonverte
 

Ett material som
formatkonvertera
sedan gallras i s
ursprungliga form
förvanskat vid 
konverteringen, 
permanent 
informationsförlu
uppstår. 
 
Risken kan varie
beroende på om
ursprungliga form
verifieras mot de
formatet. 

 

Obehörig åtkom
arkivhandlinga
 

Obehörig åtkom
medföra förvans
förstörelse eller 
spridning. 
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rlust vid 
ering 

m ska 
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Ja  

mst till 
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troller 
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2 -
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sa

annolikhet V

- Mindre 
nnolikt 

4

- Mindre 
nnolikt 

4

Väsentlighet 

4 - Allvarlig 

4 - Allvarlig 

Aktivitet 

 Skapa 
sammanhållna 
rutinbeskrivningar 
för 
verksamhetsområ
förvaring 

 Skapa 
sammanhållna 
rutinbeskrivningar 
för 
verksamhetsområ
tillhandahållande 

de 

de 



VVerksamhet Väsentliga 
processer 

Risk 

Skador under f
och hantering a
arkivhandlinga
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allmänna handlin
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formatkonverteri
(digitalisering) o
svårkontrollerat 
uppspelningsutr
saknas. 
 
För digitalt mate
skador vid datak
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backupåterställn
felaktig migration
raderingar och 
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dokumentation/m
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and, 

arv vid 
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ingar. 
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ch som är 
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Ja  
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2 -
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annolikhet V

- Mindre 
nnolikt 

4

Väsentlighet 

4 - Allvarlig 

Aktivitet 

 Skapa 
sammanhållna 
rutinbeskrivningar 
för 
verksamhetsområ
förvaring 

de 



VVerksamhet Väsentliga 
processer 

Sprida kunskap 
om arkiv 
 

Sprida kunskap 
om arkivbestånd, 
register och 
databaser via 
läsesalar och 
webbplatser 

 

Styrning och 
uppföljning av 
Stadsarkivets 
ekonomi och 
administration 
 

Stadsarkivets 
administration 
omfattar hantering 
och uppföljning 
av  ekonomi och 
budget, personal 
och löner samt IT-
samordning. 

 

Risk 

Felaktig inform
 

Information om 
bestånden, arran
öppettider, servi
saknas, är svår 
eller är inkorrekt

 

Felaktigt utbeta
 

Stadsarkivets fra
rutin vid löneutb
efterlevs inte, vil
resulterar i felak
utbetald lön till 
medarbetare 
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upphandling 
 

Lagen om offent
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3
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4

Väsentlighet 

3 - Kännbar 

3 - Kännbar 

4 - Allvarlig 

Aktivitet 

 

 
Stickprovskontrolle

 Ta fram en ny 
rutin för 
stickprovskontrolle

er 

er 



Verksamhet Väsentliga 
processer 

Risk Finns rutinbeskr. Genomförs löp. 
kontroller 

Sannolikhet Väsentlighet Aktivitet 

Oegentligheter 
avseende 
förtroendekänsliga 
poster 
 

Med förtroendekänsliga 
poster avses resor, 
representation  och andra 
personnära kostnader. 
Stadsarkivet har tagit fram 
riktlinjer kring detta och 
publicerat dem på 
intranätet. 
Stickprovskontroller 
genomförs årligen. 
Stickprovet omfattar även 
kontroll av att momsregler 
vid representation följs. 

 

Ja  Ja 2 - Mindre 
sannolikt 

3 - Kännbar  

Otillåten åtkomst till IT-
system 
 

Oåtkomst till system som 
person inte har behörighet 
till på grund av t e x 
intrång, felaktig 
registrering av ny 
användare eller ej 
avslutad behörighet vid 
byte av tjänst 

 

Ja  Ja 2 - Mindre 
sannolikt 

4 - Allvarlig  

Stöld eller förskingring 
 

Försäljningen av varor i 
vår läsesal innebär viss 
kontanthantering, om än i 
begränsad omfattning. 

 

 Ja 2 - Mindre 
sannolikt 

4 - Allvarlig  



VVerksamhet Väsentliga 
processer 

Tillhandahålla 
arkiv 
 

Arkivhandlingar 
eller uppgifter ur 
arkivhandlingar 
tillhandahålls på 
begäran enligt TF. 

 

Risk 

Arkivhandlinga
tas fram på beg
 

Begärda arkivha
kan inte lämnas 
begäran, då de i
återfinnas eller h

 

Felaktiga eller 
sekretessbelag
uppgifter lämna
 

Genom bristand
kompetens, bris
rutiner eller slarv
felaktig hanterin
utlämnande med
felaktig eller 
sekretessbelagd
information lämn

 

Stadsarkivets w
är inte åtkomlig
 

Kunder använde
webbplatsen för
beställa och ta d
register och han
Om denna inte f
kommer åtkoms
eftersökta inform
att kraftigt försäm

 

Finns 

ar kan inte 
gäran 

andlingar 
ut på 

inte kan 
hanteras. 

Ja  

gda 
as ut 

de 
stfälliga 
v kan 
g vid 
dföra att 

d 
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Ej akt

webbplats 
g 

er 
r att 
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ndlingar. 
fungerar 
sten till den 
mationen 
mras. 

Ja  

rutinbeskr. Gen
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Ja 

tuell Ej a

Ej a

nomförs löp. 
troller 

Sa

2 -
sa

ktuell 2 -
sa

ktuell 2 -
sa

annolikhet V

- Mindre 
nnolikt 

4

- Mindre 
nnolikt 

4

- Mindre 
nnolikt 

3

Väsentlighet 

4 - Allvarlig 

4 - Allvarlig 

3 - Kännbar 

Aktivitet 

 Skapa 
sammanhållna 
rutinbeskrivningar 
för 
verksamhetsområ
tillhandahållande 

 

 

de 



Verksamhet Väsentliga 
processer 

Risk Finns rutinbeskr. Genomförs löp. 
kontroller 

Sannolikhet Väsentlighet Aktivitet 

Tekniska hjälpmedel för 
återsökning i arkiv och 
bibliotek fallerar 
 

I tillhandahållandet är vi 
beroende av de digitala 
söksystemen Arkis, 
beståndsregister, 
forskarnät och MicroMarc. 
Om dessa inte fungerar 
medför det stora 
svårigheter i arbetet med 
att lämna ut handlingar 
och böcker samt att 
besvara förfrågningar 

 

Ja  Ja 3 - Möjlig 4 - Allvarlig  

Underlätta 
tillgången till 
arkiv 
 

Ordnande och 
förtecknande av 
arkiv, 
digitalisering, 
digital bearbetning 
och 
metadatasättning, 
upprättande av 
handböcker, 
sökmedel och 
söktjänster samt 
publicering av 
arkivinformation 
på olika 
plattformar. 

 

Juridiskt felaktig 
publicering 
 

Material med sekretess 
eller information som inte 
får spridas enligt PUL 
publiceras. Material med 
upphovsrätt publiceras 
och sprids utan 
upphovsmannens 
medgivande. 

 

Ja  Ja 2 - Mindre 
sannolikt 

4 - Allvarlig  

 



Internkontrollplan - 2014 (Stadsarkivet) 
Indikator Väsentliga 

processer 
Risk Sannolikhet Väsentlighet Kontrollmoment Ansvarig Frekvens 

 Styrning och 
uppföljning av 
Stadsarkivets 
ekonomi och 
administration  
(Stadsarkivet) 

Felaktigt utbetald 
lön 
 

Stadsarkivets 
framtagna rutin vid 
löneutbetalning 
efterlevs inte, vilket 
resulterar i felaktigt 
utbetald lön till 
medarbetare 

 

3 - Möjlig 3 - Kännbar Kontroll att 
rutinen för 
lönegranskning 
efterlevs 
 

 

Johan Bergkvist VB/ÅR 
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