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§17

Verksamhetsberattelse 2013 Sodermalma
stadsdelsnamnd
Dnr 395-2013-1.2.1.

Beslut

1. Namnden godkénner forvaltningens forslag till
verksamhetsberittelse 2013 och dverldamnar detsamma till
kommunstyrelsen och stadens revisorer

2. Némnden begir ombudgetering om 2,0 mnkr for
investeringar som erholls 1 samband med verksamhetsplanen
2013 (kv. Tommen)

3. Néamnden begir resultatoverforing om 7,9 mnkr till 2014
avseende resultatenheter/intraprenad

4. Namnden godkinner i 6vrigt drendet
5. Beslutet forklaras omedelbart justerad

Arende

Ar 2007 antog kommunfullmiktige en samlad och langsiktig
vision for stadens utveckling, visionen om Ett Stockholm i
virldsklass — Vision 2030. Kopplat till visionen finns tre
inriktningsmal for olika verksamhetsomraden som varit basen
for stadsdelsndmndens uppdrag under 2013. I det foljande
sammanfattas pa vilket sétt stadsdelsndmnden har bidragit till
respektive inriktningsmal och darmed ocksa till visionen.

e Stockholm ska vara en attraktiv, trygg, tillganglig och
vaxande stad for boende, féretagande och besék

e Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och forbattras

e Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva

Sodermalms stadsdelsforvaltning hade redovisat drendet i ett
tjansteutlatande fran den 22 februari 2014.
Dnr 395-2013-1.2.1.

Forslag till beslut

Christoffer Jarkeborn m.fl. (M), Per Henriksson (FP), Fredrik
Lindstéal (C), Anders Goransson m.fl. (S) och Erik Malm m.fl. (MP)
stéllde sig bakom forvaltningens forslag till beslut.
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Gunnar Agren (V) lade ett eget forslag till beslut om terremiss av
verksamhetsberéttelsen och foreslog att nimnden skulle stélla sig
bakom det.

Beslutsgang
Ordf6rande stéllde forslagen mot varandra:
e idrendet avgors idag
e drendet aterremitteras
Ordforande fann att nimnden beslutat att drendet avgors idag och
att nimnden stillt sig bakom forvaltningens forslag.

Gunnar Agren (V) meddelade att de inte deltar i beslutet.

Reservation
Gunnar Agren (V) reserverade sig mot nimndens beslut till forman
for eget forslag till beslut.

Att stadsdelsndmnden godkénner bokslutet for 2013
Att forslaget till verksamhetsberittelse aterremitteras till
forvaltningen

En verksamhetsberittelse skall ge en réttvisande bild av den
verksamhet som fors.

Detta krav dr utgdngspunkten for ett stidllningstagande till om
verksamhetsberittelsen skall godkinnas eller inte. Aven om man
har skilda uppfattningar om verksamhetens innehéll och haft ett
alternativt forslag till verksamhetsplan bor verksamhetsberittelsen
godkénnas om den pa ett korrekt och tillrackligt utforligt sitt
beskriver den verksamhet som bedrivits.

Forvaltningens forlag till verksamhetsberittelse dr, sdvitt kan
bedomas korrekt, néir det giller den ekonomiska redovisningen av
verksamheten.

Diremot kan det ifrdgaséttas om beréttelsen ger en korrekt och
rattvisande bild av verksamhetens innehall och omfattning.

I huvudsak beskrivs verksamheten med en rad indikatorer pa
delmal. Dessa indikatorer beskrivs ofta i mycket allmidnna termer,
exempelvis andel barn som visar grundldggande virderingar eller
andel personer som kommit niirmare arbetsmarknaden. Aven om
malen ar behjéartansvérda ar indikatorns reliabilitet mycket lag. Hur
bedomer man “avstand” till arbetsmarknaden och hur skiljer man i
praktiken mellan forskolebarn barn som har respektive inte har
”grundldggande demokratiska virderingar”? Gors bedémningen pa
ett enhetligt sétt i alla verksamheter?
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Nar det giller de flesta indikatorer anges andelar i procent utan att
man far reda pa procentbasen. I flera fall grundar sig uppgifterna pa
enkétsvar utan att vare sig frigeformuleringar eller bortfall
redovisas. [ ndgot fall, som nér det géller personer med
funktionsnedsittning, redovisas att bortfallet &r mycket stort.

I en del fall ar sjdlva malformuleringen tveksam. Ett mal ar
exempelvis att verksamheten skall vara attraktiv for anbudsgivare.
Ett rimligare mal hade varit om anbuden tillgodoser de krav som
bor stéllas pa verksamheten. Hade man haft den utgdngspunkten
hade inte det faktum att det funnits tva allvarliga diskrepanser
mellan nimnden och privata entreprenérer (Katarinagarden och
Omsorgshuset) varit forenliga med att ndmndens mal helt uppfyllts.

Aven om det pa enskilda punkter finns sakliga och viil
genomarbetade beskrivningar av verksamheten och dess utveckling
ar helhetsbilden otillfredsstillande. Forslaget till
verksamhetsberittelse ger darfor ingen korrekt och rittvisande bild
av verksamheten och bor diarfor omarbetas.

Sarskilt uttalande
Christoffer Jarkeborn m.fl. (M), Per Henriksson (FP) och Fredrik
Lindstél (C) lamnade ett sérskilt uttalande enligt féljande:

Sodermalm ska vara en stadsdel dar alla kan viaxa. En attraktiv,
trygg och viaxande stadsdel for boende och besdkare i hjartat av
Stockholm. Det ar glddjande att verksamhetsresultaten forbéttrades
under 2013 och att S6dermalms stadsdelsnamnd for elfte aret i rad
har ett ekonomiskt verskott. S6dermalm bidrog under 2013 till att
gora Stockholm bittre.

Barnomsorgsgarantin har uppfyllts och vi har under aret skapat fler
platser inom forskolan. Verksamheten och kvalitén har utvecklats
och fler forskolor har fétt egna tillagningskok.

Verksamheten inom dldreomsorgen har forbattrats inom flera
omraden jamfort med foregaende ar. Framforallt upplever nu fler
dldre att omsorgen bidrar till en fungerande vardag och att de
kénner sig sjdlvstindiga utifran sina formagor.

Samtidigt saknas inte utmaningar och arbetet med att utveckla och
forbattra servicen och omsorgen maste fortsitta. Under 2014
fortsétter arbetet med att gora Sodermalm till en trygg stadsdel dar
alla kan véxa. Vi ska erbjuda méinniskor p4 S6dermalm vilskotta
verksamheter med hog kvalitet.
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Sarskilt uttalande
Anders Goransson m.fl. (S) ldmnade ett sdrskilt uttalande enligt
foljande:

Miljopartiets forslag till budget hade inneburit en hogre grundlaggande
service till medborgarna och en storre trygghet och kontinuitet i
verksamheterna for bdde brukare och personal. Dels genom vésentliga
skillnader i de ekonomiska forutsiattningarna for forvaltningen men
ocksa i reell politik. Mer resurser, energi och tanke hade behovt laggas
pa utvecklingen mot att S6dermalm ska kunna bli en héllbar stadsdel.

Uppfoljningen av stadsdelsndmndens verksamheter baserar sig till stor
del pa indikatorer som i huvudsak éar faststillda av kommunfullméiktige.
Det storsta problemet med dessa indikatorer &r att de 4r av véldigt olika
grader av legitimitet. Da vissa baseras pa enkéatsvar med lag
svarsfrekvens &r det svart att siga hur mycket hinsyn som vi kan ta till
dem. I det fall att procenttal anges ar det inte alltid helt tydligt vad de ar
procent av och darfor blir det svart att forstd och anvédnda informationen
till ndgot anvindbart. Det bor finnas ett sétt att i vissa fall beskriva
verksamhetens utveckling, inte bara i procent, utan dven kunna ange hur
manga personer det handlar om.

Dessutom verkar metoderna for att berdkna och uppskatta vilka mél som
har uppnétts vara i1 det ndrmsta godtyckliga. Samtidigt ligger de till
grund for den redovisning som ndmnden far och vi behover déarfor
forhalla oss till dem 1 vart uttalande.

Barngruppernas storlek i forskolor behdver minska. Det ar viktigt att
tydlig information kan ges till fordldrarna om forutséttningarna pa
forskolan. Alliansen har under aret undvikit att ta i den hér viktiga
fragan och det ar vildigt trakigt att det fortfarande inte &r klart om man
tdnker vidta konkreta atgirder som syftar till att atgirda just frigan om
barngruppernas storlek. Vi ser ocksé att antal forskolebarn per anstélld
okar fran 2012 till 2013, vilket 4r oroviackande men samtidigt ett resultat
av att alliansen har varit for déligt forberedda pa behovet av
forskoleplatser i stadsdelen. Forvaltningen lyfter fram bristen pa
forskoleldrare i allmédnhet som ett problem i sammanhanget, det ar
viktigt att vi politiskt arbetar for att S6dermalm ska vara en attraktiv
arbetsplats for forskoleldrare.

Generellt ser vi att alliansen har svart att fa ordning pa ett par centrala
utmaningar. Dels vad géller insatser med hemtjénst, ddr genomsnittligt
antal hemtjansttimmar (ordinért boende och servicehus) minskar fran
37,7 h per person och manad ar 2012 till 35,9h per person och méanad
2013. En redan lag niva férsamras. Men det géller ocksa inom den egna
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administrationen. Vad géller nyckeltal for antalet utrikes fodda chefer i
forhallande till utrikes fédda medarbetare dr siffran beklagligt 14g, och
dé ar det en forsdmring fran en vildigt 1dg niva redan 2012. Med en
sdnkning av kvoten frén 0,22 till 0,18 mellan 2012 och 2013.’

Vi ser dramatiska forsdmringar enligt andra indikatorer. Ett exempel
ar indikatorn ”Andel personer 18-25 ar som har kontroll 6ver sitt
alkoholmissbruk efter behandling.” dér resultatet var 45,45% 1
forhallande till arsmalet pa 75% (och en forsdmring fran 2012 da
verksamhetsberittelsen kunde uppvisa 76,47%. Det totala antalet
ungdomar som det ror sig om ér 11 personer och forvaltningen
menar att det inte gar att dra nagra slutsatser enligt resultatet. Vi
menar att det ar en marklig syn pa redovisningen, huruvida det ar 11
eller 100 individer i urvalet spelar mindre roll for de 6 individer
som inte beddms ha kontroll 6ver sitt alkoholmissbruk efter
behandling.

For d&ven om det enskilda omréadet anses ha for litet underlag sa ér
det samma visa inom flera omraden. ”Andel personer 26 ar och
dldre som har kontroll dver sitt narkotikamissbruk efter avslutad
behandling” sjunker fran 75,44 % till 67,31%. Likasa ”Andel
personer 26 ar och édldre som har kontroll 6ver sitt alkoholmissbruk
efter avslutad behandling” sjunker fran 70,18 % till 51,92 %. Vidare
ser vi en forsdmring vad géller ”Andel personer 18-25 ar som har
kontroll 6ver sitt narkotikamissbruk efter avslutad behandling” fran
88,24 % till 54,55 %. Andra indikatorer har inte jamforelsetal 2012,
men hursomhelst borde dessa tendenser tydligt mana till att agera pa
omréadet.

Pa omradet milj6 skulle sévil staden och stadsdelen vara mer
offensiva om viljan fanns hos den styrande majoriteten. Andelen
ekologiska livsmedel i stadens egna verksamheter var ynka 15 %
for staden 2013 och for stadsdelen 16 %. Detta trots att det finns
forskolor som klarat mycket hoga nivaer for att ett intresse bland
saval personal som foréldrar finns.

Vi ar kritiska till att man dragit ned antalet personliga ombud 1
staden. Att ett ombud, som nu, ska ticka behovet p4d S6dermalm
anser vi dr langt ifran tillrdckligt. Vi menar att antalet snarast méste
utokas.

Det ar 6vergripande ett problem att uppfoljning som sker till
ndmnden for avtal inom dldreomsorgen inte ar tillricklig. Vi kan
konstatera att nimnden och i synnerhet den moderatledda
majoriteten forldnger avtal pa bristande rapporter.
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Sarskilt uttalande
Erik Malm m.fl. (MP) ldmnade ett sérskilt uttalande enligt féljande:

Miljopartiets forslag till budget hade inneburit en hogre grundliggande
service till medborgarna och en storre trygghet och kontinuitet i
verksamheterna for bade brukare och personal. Dels genom viésentliga
skillnader i de ekonomiska forutsiattningarna for forvaltningen men
ocksa i reell politik. Mer resurser, energi och tanke hade behovt laggas
pa utvecklingen mot att S6dermalm ska kunna bli en héallbar stadsdel.

Uppfoljningen av stadsdelsndmndens verksamheter baserar sig till stor
del pé indikatorer som i huvudsak &r faststillda av kommunfullméiktige.
Det storsta problemet med dessa indikatorer &r att de ir av véldigt olika
grader av legitimitet. Da vissa baseras pa enkéitsvar med lag
svarsfrekvens dr det svart att sdga hur mycket hdnsyn som vi kan ta till
dem. I det fall att procenttal anges dr det inte alltid helt tydligt vad de éar
procent av och darfor blir det svart att forsta och anvédnda informationen
till ndgot anvandbart. Det bor finnas ett sétt att i vissa fall beskriva
verksamhetens utveckling, inte bara i procent, utan dven kunna ange hur
manga personer det handlar om.

Dessutom verkar metoderna for att berékna och uppskatta vilka mal som
har uppnatts vara i det ndrmsta godtyckliga. Samtidigt ligger de till
grund for den redovisning som ndmnden far och vi behéver darfér
forhalla oss till dem i vart uttalande.

Barngruppernas storlek i forskolor behover minska. Det dr viktigt att
tydlig information kan ges till fordldrarna om forutsittningarna pa
forskolan. Alliansen har under aret undvikit att ta i den héar viktiga
fragan och det ar vildigt trakigt att det fortfarande inte ar klart om man
tdnker vidta konkreta atgirder som syftar till att atgirda just frigan om
barngruppernas storlek. Vi ser ocksa att antal forskolebarn per anstélld
okar fran 2012 till 2013, vilket dr orovdckande men samtidigt ett resultat
av att alliansen har varit for déligt forberedda pé behovet av
forskoleplatser i stadsdelen. Forvaltningen lyfter fram bristen pa
forskoleldrare i allménhet som ett problem i sammanhanget, det dr
viktigt att vi politiskt arbetar for att S6dermalm ska vara en attraktiv
arbetsplats for forskoleldrare.

Generellt ser vi att alliansen har svart att fa ordning pa ett par centrala
utmaningar. Dels vad géller insatser med hemtjinst, dar genomsnittligt
antal hemtjansttimmar (ordinért boende och servicehus) minskar fran
37,7 h per person och méanad ar 2012 till 35,9h per person och méanad
2013. En redan lag niva forsdmras. Men det géller ocksa inom den egna
administrationen. Vad géller nyckeltal for antalet utrikes fodda chefer i
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forhallande till utrikes foédda medarbetare ar siffran beklagligt 1ag, och
da &r det en forsdmring fran en vialdigt 1ag niva redan 2012. Med en
sankning av kvoten fréan 0,22 till 0,18 mellan 2012 och 2013.’

Vi ser dramatiska forsdmringar enligt andra indikatorer. Ett exempel
ar indikatorn ”Andel personer 18-25 ar som har kontroll 6ver sitt
alkoholmissbruk efter behandling.” dér resultatet var 45,45% i
forhallande till arsmalet pa 75% (och en forsdmring fran 2012 da
verksamhetsberittelsen kunde uppvisa 76,47%. Det totala antalet
ungdomar som det ror sig om &r 11 personer och forvaltningen
menar att det inte gar att dra nagra slutsatser enligt resultatet. Vi
menar att det ar en mérklig syn pa redovisningen, huruvida det ar 11
eller 100 individer i urvalet spelar mindre roll for de 6 individer
som inte beddms ha kontroll 6ver sitt alkoholmissbruk efter
behandling.

For d&ven om det enskilda omradet anses ha for litet underlag sa ar
det samma visa inom flera omraden. ”’Andel personer 26 ar och
dldre som har kontroll dver sitt narkotikamissbruk efter avslutad
behandling” sjunker fran 75,44 % till 67,31%. Likasd ”Andel
personer 26 ar och édldre som har kontroll 6ver sitt alkoholmissbruk
efter avslutad behandling” sjunker fran 70,18 % till 51,92 %. Vidare
ser vi en forsdmring vad giller ”Andel personer 18-25 ar som har
kontroll 6ver sitt narkotikamissbruk efter avslutad behandling” fran
88,24 % till 54,55 %. Andra indikatorer har inte jamforelsetal 2012,
men hursomhelst borde dessa tendenser tydligt mana till att agera pa
omréadet.

Pa omradet milj6 skulle sévil staden och stadsdelen vara mer
offensiva om viljan fanns hos den styrande majoriteten. Andelen
ekologiska livsmedel i stadens egna verksamheter var ynka 15 %
for staden 2013 och for stadsdelen 16 %. Detta trots att det finns
forskolor som klarat mycket hoga nivaer for att ett intresse bland
saval personal som foréldrar finns.

Vi ar kritiska till att man dragit ned antalet personliga ombud i
staden. Att ett ombud, som nu, ska tdcka behovet pa S6dermalm
anser vi dr langt ifran tillrackligt. Vi menar att antalet snarast méste
utokas.

Det dr Overgripande ett problem att uppf6ljning som sker till
ndmnden for avtal inom dldreomsorgen inte ar tillrdcklig. Vi kan
konstatera att nimnden och i synnerhet den moderatledda
majoriteten forlénger avtal pa bristande rapporter.
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§18 A
Kvalitetsgarantier 2014

Beslut
1. Namnden godkénner enheternas kvalitetsgarantier inom
Sédermalms stadsdelsforvaltning.

2. Beslutet forklaras omedelbart justerat.

Arendet

S6dermalms stadsdelsforvaltning hade redovisat drendet i ett
tjdnsteutlatande frdn den 17 januari 2014 om samtliga enheter
inom Sodermalms stadsdelsforvaltning.

Dnr 81-2014-1.2.1.

Forslag till beslut

Christoffer Jairkeborn m.fl. (M), Per Henriksson (FP), Fredrik
Lindstal (C), Anders Goransson m.fl. (S) och Gunnar Agren (V)
stdllde sig bakom forvaltningens forslag till beslut.

Erik Malm m.fl. (MP) lade ett eget forslag till beslut och
foreslog att nimnden skulle stélla sig bakom det.

Beslutsgang
Ordforande stillde forslagen mot varandra och fann att nimnden
beslutat enligt forvaltningens forslag.

Reservation
Erik Malm m.fl. (MP) reserverade sig mot nimndens beslut till
formén for eget forslag till beslut.

att en utvardering gors bland de verksamheter som
utformat kvalitetsgarantier om vérdet av dessa,

att darutover anfora,

Det dr mycket arbete som ldggs ner pd formuleringar av
kvalitetsgarantier hos alla de verksamheter som formulerar
dessa. Vi kdnner oss ytterst tveksamma till viardet av detta. Men
nér det nu gjorts i ett antal &r bor man utvidrdera om vad som
varit bra och diligt med detta. Samt efterfraga vad det i
verksamheterna finns for tankar om hur kvaliteten pa bésta sétt
utvecklas.



