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Sammanfattande analys

Norra forskoleomradet bestar av 22 forskolor beldgna i Ekensberg, Grondal, Aspudden,
Ornsberg, Nybohov och Midsommarkransen. I omradet finns dven dagbarnvérdare och en
oppen forskola. Omradet dr uppdelat i atta forskole enheter som leds av en forskolechef.
Forskolecheferna ansvarar for tva till tre forskolor vardera.

Omradet hade vid arsskiftet 2013/2014, 1474 barn inskrivna.

Under 2013 har det startats ytterligare tre grupper pa forskolan Pytsen vars renovering blev
klar under arets forsta fyra ménader och Kastanjens nya forskolor startade i augusti fyra av
sina 10 grupper.

Organisation

Omrdadeschef dr personalansvarig for forskolecheferna. Vidare har omrddeschefen ett
overgripande ansvar for lokaler, uppfoljning, samordning, kvalitetsarbete, arbets- och
personalledning, samverkan mellan skola och socialtjanst samt resultatansvar for omradets
budget. Omradeschefen har ocksa ett ansvar for att sdkerstilla att verksamhetens styr- och
policydokument efterlevs och dr uppdaterade.

Omradeschefen dr underordnad avdelningschefen och ingér i forskoleavdelningens
ledningsgrupp. Omradeschefen leder ocksé sin egen ledningsgrupp med forskolecheferna i
omradet.

Forskolechef ir 6vergripande ansvarig for att liroplan och riktlinjer for forskolan foljs och
ansvarar for sin forskole enhets budget-, personal- och arbetsmiljofragor. Forskolechefen
planerar, leder, samordnar och utvecklar verksamheten tillsammans med medarbetarna med
fokus pé uppfoljning och resultat. Forskolechefen har ansvar for att sékerstélla att
verksamhetens styr- och policydokument efterlevs och dr uppdaterade.

Forskolechef dr understilld omradeschefen inom forskoleavdelningen.
Systematiskt kvalitetsarbete

Arbetet med ndmndens mal har skett genom att varje forskolechef tillsammans med
medarbetarna brutit ner malen och skrivit arbetsplaner som f6ljts upp och utvérderats.

Resultat och analys utifrdn arbetsplaner gillande barns utveckling och ldrande kan ldsas under
respektive forskole enhets kvalitetsredovisning.

Uppfoljning

Budgetuppfoljning sker varje minad genom att ny manadsprognos ldmnas in. Forskolechefer
lamnar underlag till omrddeschef som sammanstéller ménadsprognos for omradet.

Indikatorer och aktiviteter i ILS webben f6ljs upp vid tertialrapporter.

Omradeschef, forvaltningens utvecklingsledare och administrativa utredare har under éaret haft
dialogmdten med forskolechefer och personal utifrén kvalitetsutveckling och da gatt igenom
resultaten fran brukarundersokningen, sjdlvvérderingen och likabehandlingsplanen.

Brukarundersokning

Forskolorna 1 Norra forskoleomréadet hade 1 fordldraenkdten 2013 generellt goda omddmen. |
snitt hade forskolorna pa samtliga frdgor utom en ett béttre resultat &n snittet i stadsdelen.
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Varje forskola har presenterat resultatet pa respektive forskola for fordldrar och har haft en
dialog runt detta resultat.

Indikator (sjilvvirderingsinstrument)

For att 6ka sin kompetens och utveckla kvalitét pa forskolan har férskolorna anvént sig av
sjdlvvirderingsmaterialet (indikatorn) och beddmt sin pedagogiska miljo och material, sin
skapande verksamhet och olika uttrycksformer, barns sprékliga och kommunikativa
utveckling, barns matematiska utveckling och naturvetenskap och teknik. En siffra tas fram
for varje omrdde och denna redovisas via forskoleavdelningen for stadsdelen.

Likabehandlingsplan

Hégersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltning har tagit fram en likabehandlingsplan for
stadsdelens forskolor. Varje forskola reviderar varje ar utifrdn barnens behov och intressen sin
lokala plan som dr kopplad till ldroplanens viardegrund.

Arbetsmiljo

Resultaten fran medarbetarenkéten for forskolorna i Norra omradet dr generellt goda resultat.
Forskolorna hade i snitt ett hdgre "aktivt medskapandeindex" dn stadsdelen i sin helhet.

Kompetensutveckling

Kompetensutveckling under aret har varit huvudsakligen inriktat pa pedagogisk
dokumentation. Arbetslag i samtliga forskole enheter har fatt metodhandledning av
specialpedagog och vissa enheter handledning av pedagogisk utvecklingsledare.
Aterkommande fortbildningar har varit olycksfall och stidteknik/ergonomi. Samtliga
bestillare inom omréadet har ocksa fatt utbildning i den nya ink6psmodulen.

Utvecklingsomriden

Da det ingdr manga forskolor i omradet finns det ett flertal utvecklingsomraden. Dessa finns
beskrivna i forskole enhetens kvalitetsredovisning.

Négra generella omraden flera enheter kommer att arbeta med ar naturvetenskap/teknik, barns
inflytande och delaktighet samt visionsarbete.

Ekonomi

Med anledning av dndrade regler vid avldsning av antal inskrivna barn under sommaren
resulterade detta for omradet ett inkomstbortfall pd 1,5 miljoner di ett stort antal blivande
skolbarn som sade upp sina platser i1 juni och juli.

Efter sommaren visade sig att stadsdelen inte hade ndgra garantibarn i ko och lokalt I Norra
omradet har det under hela hosten funnits tomplatser som inte kunnat fyllas. De dndrade
reglerna av avldsning i december ledde ocksa till forlorade intikter.
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Enhetens uppfoljning av Kommunfullmaktiges
inriktningsmal
KF:s inriktningsmal:

1. Stockholm ar en attraktiv, trygg, tillganglig och vaxande stad for
boende, foretagande och besok

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.3 Stockholms livsmiljoé ar hallbar

Periodens

Indikator Perlodens utfall VB Arsmal oKF:se Period
utfall arsmal
2012
20,58 % 20 % 15 % VB 2013

Andel ekologiska
livsmedel i stadens egna
verksamheter

Kommentar
Andelen ekologiska livsmedel i Norra forskoleomradet ligger pa 23%

Namndmal:

Verksamheterna bedrivs med lagsta maojliga miljobelastning
Forvantat resultat

Att ndmndens verksamheter bedrivs med ldgsta mojliga miljobelastning.

Atagande:
Forskolorna kallsorterar och miljdanpassar sina forbrukningsvaror.

Uppfylls helt

Forvantat resultat

Forskolorna killsorterar utifrdn forutsattningarna pé varje enskild enhet.
Forskolorna bestiller varor ur ett ekologiskt och miljomedvetet perspektiv.
Kommentar

Samtliga forskolor har fungerande kéllsortering. De forbrukningsvaror som bestélls &r
miljoanpassade i den utstrickning vara leverantorer kan tillhandahéalla sédana.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.6 Stockholmarna ar néjda med kultur- och idrottsmajligheterna i
Stockholm

Namndmal:
Boende i Hagersten- Liljeholmen upplever ett varierat och tillgangligt kultur-
och idrottsliv

Forvantat resultat
Att boende i Hégersten-Liljeholmen upplever ett varierat och tillgangligt kultur- och
idrottsliv.

Atagande:
Barn tar del av Stockholms konst- och kulturaktiviteter.

] Uppfylls helt

Forvantat resultat

Barnen erbjuds utifran alder och forméga att minst en gang per ar ta del av konst- och
kulturaktiviteter sdsom bibliotek, museer, utstillningar och teater.

Kommentar

Barnen har fatt del av Stockholms stads konst- och kulturliv genom att ga pa teater, gistspel
av teatergrupper, museibesok, konstvisningar, konserter, dans- och sdngprogram och
biblioteksbesok.

Valet av konst- och kulturaktivitet har utgatt fran barns intressen, av barnen sjdlva genom
demokratiskt valda 6nskemal och som del av projekt och teman. Som ett led i att 14ra kénna
sin stadsdel och ndrmiljo, 4 del av traditioner och hdgtider samt introduktion av konst- och
kulturliv.

KF:s inriktningsmal:
2. Kvalitet och valfrihet utvecklas och forbattras

KF:s mal fér verksamhetsomradet:
2.2 Barn och elever inhamtar och utvecklar kunskaper och varden

Periodens FETEGE EES KF:s
Indikator utfall VB Arsmal iy Period
utfall arsmal
2012
. Andel enheter som 100 % 100 % 100 % tas fram av 2013
genomfor systematiskt namnden
barnsakerhetsarbete
™= Andel néjda foraldrar i 7% Oka 2013
férskole undersokningen
avseende utveckling och
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Periodens

heriedens utfall VB Arsmal oKF:se
utfall 2012 arsmal

Indikator Period

larande

™ Personalens beddmning 3,6 2013
av "forskolans férmaga att

stddja barns larande och

utveckling"

Namndmal:
1. Forskolan framjar barnens forstaelse for grundlaggande demokratiska
varden.

Beskrivning

Foljs upp genom att f6lja likabehandlingsarbetet som planeras utifran forskolans
likabehandlingsplan mot diskriminering och krinkande behandling. I planen ska bade
frimjande insatser och forebyggande atgirder tydligt framga.

Forvantat resultat
Verksamhetens innehéll och utformning préglas av barnens delaktighet och inflytande.

Likabehandlingsplanerna foljs upp, utvdrderas, hélls aktuella och revideras utifrdn
barngruppernas specifika behov.

Forskolorna bidrar aktivt till jamstélldhet och tar tillvara méangfaldens mojligheter.

Forskolan préglas av ett interkulturellt forhallningssitt, dér olika sprak och kulturella
perspektiv beaktas.

Atagande:
1. Forskolan framjar barnens forstaelse for grundlaggande demokratiska varden.

= Ingen

Forvantat resultat

Verksamhetens innehéll och utformning préglas av barnens delaktighet och inflytande.
Likabehandlingsplanerna foljs upp, utvérderas, hélls aktuella och revideras utifran
barngruppens specifika behov.

Forskolorna bidrar aktivt till jimstélldhet och tar tillvara méngfaldens mojligheter.
Forskolan préglas av ett interkulturellt forhallningssitt, dér sprak och kulturella perspektiv
beaktas.
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Namndmal:
2. Forskolan ger barnen utmaningar som stimulerar lusten att erévra nya
erfarenheter, kunskaper och fardigheter.

Beskrivning

Forskolorna konkretiserar 1 sina arbetsplaner hur de arbetar for att uppna ndmndens mal och
forvintade resultat. Arbetsplanerna anpassas med hinsyn till forskolans mélgrupp och
specifika forhdllanden. Mélet f6ljs upp genom sjéalvviardering i kvalitetsindikatorn samt
pedagogisk dokumentation. Alla forskolor genomfor sjalvvarderingen.

Forvantat resultat
Forskolorna foljer varje barns utveckling och larande.

Forskolorna ger nya utmaningar utifran barnens kunskaper, erfarenheter och intressen i sprak,
matematik, naturvetenskap, teknik och skapande.

Forskolorna utvecklar barnens intresse och forstaelse for naturens olika kretslopp och for hur
méinniskor, natur och samhélle paverkar varandra.

Forskolorna starker barnens hilsa genom utevistelse och rorelse.

Atagande:
2. Forskolan ger barnen utmaningar som stimulerar lusten att erdvra nya
erfarenheter, kunskaper och fardigheter.

= Ingen

Forvantat resultat

Forskolorna f6ljer varje barns utveckling och ldrande.

Forskolorna ger nya utmaningar utifran barnens kunskaper, erfarenheter och intressen i sprak,
matematik, naturvetenskap, teknik och skapande.

Forskolorna utvecklar barnens intresse och forstaelse for naturens olika kretslopp och for hur
ménniskor, natur och samhaélle paverkar varandra.

Forskolorna starker barnens hilsa genom utevistelse och rorelse.

Namndmal:
3. Forskolan erbjuder foraldrarna goda majligheter till samverkan.

Forvantat resultat

Kommunikationen préglas av respektfullt bemotande och lyhordhet.

Forskolan for fortlopande samtal med forédldrarna kring de egna barnens trivsel, utveckling
och liarande.

Forskolan ér tydlig i fraga om mal och innehall, vilket ar en forutséttning for fordldrars
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mdjlighet till inflytande.
Okad andel svarande forildrar i brukarundersdkningen.

Atagande:
3. Forskolan erbjuder foraldrarna goda mojligheter till samverkan.

= Ingen

Forvantat resultat

Kommunikationen préglas av respektfullt bemotande och lyhordhet.

Forskolan for fortlopande samtal med vardnadshavarna kring det egna barnets trivsel,
utveckling och ldrande.

Forskolan ér tydlig i friga om méal och innehall, vilket &r en forutsittning for fordldrars
mdjlighet till inflytande.

Okad andel svarande forildrar i brukarundersékningen.

Namndmal:

4. Forskolan har ett gott samarbete med skolan, socialtjansten, landsting och
andra parter for att stodja barnets allsidiga utveckling och larande i ett
langsiktigt perspektiv.

Beskrivning

Avdelningen samverkar med utbildningsforvaltningen om 6vergang mellan forskola och
skola. Gemensamma riktlinjer har utarbetats for detta. Samverkan planeras, f6ljs upp och
utvirderas. Barn och forédldrars synpunkter tas tillvara. En liknande samverkan finns mellan
forskola, skola och socialtjdnst med ett gemensamt formulerat dokument kring hur man
arbetar med forebyggande arbete, akuta insatser och dvergdngar mellan verksamheter dar
barnens perspektiv ska vara utgdngspunkten. Uppfoljning av mal 4 sker av gemensamma
overenskommelser 1 de olika fora som finns f6r samverkan. I kvalitetsredovisningen
sammanstélls resultat, analyser och forslag till utvecklingsétgirder for forskolorna.

Forskolan foljer upp och utvérderar sitt arbete med 6vergéngar och information till och
samarbete med fordldrarna kring detta.

Forvantat resultat

Forskolan foljer de samverkansmodeller som framtagits gemensamt i1 stadsdelen.

Forskolan finner former for att avrunda och avsluta forskoleperioden. Vid 6vergangar till nya
verksamheter ska sdrskild uppmérksamhet dgnas de barn som behover sérskilt stod.
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Atagande:

4. Forskolan har ett gott samarbete med skolan, socialtjansten, landsting och andra
parter for att stddja barnets allsidiga utveckling och larande i ett langsiktigt
perspektiv.

= Ingen

Forvantat resultat

Forskolan foljer de samverkansmodeller som framtagits gemensamt i stadsdelen.
Forskolan finner former for att avrunda och avsluta forskoleperioden. Vid 6vergingar till nya
verksamheter ska sirskild uppmérksamhet dgnas de barn som behover sérskilt stod.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.4 Stockholms stad ar en attraktiv arbetsgivare med spannande och
utmanande arbeten

Periodens RSliocons KF:s
Indikator utfall VB Arsmal Ny Period
utfall arsmal
2012
. Aktivt Medskapandeindex 80 68 80 80 2013
5 , () , () (o ()
B Andel medarbetare pa 22,92 % 16,67 % 75 % 75 % 2013
deltid som erbjuds heltid
Kommentar
| norra forskoleomradet har under aret sammanlagt 6 personal fatt sina deltidstjanster omvandlade till
heltidstjanster.
. Chefer och ledare staller 91 % 90,1 % 90 % 80 2013
tydliga krav pa sina
medarbetare
. Medarbetare vet vad som 93 % 92 % 92 % 92 2013
férvantas av dem i deras
arbete.
== Sjukfranvaro 6,6 % 4,4 % VB 2013
Kommentar
Sjukfranvaron fortfarande hogre an i det av namnd stallda malet. Sjukfranvaro fran dag 1-45 ligger under
arsmalet men da vi haft manga personal med allvarliga sjukdomar ligger 50% av sjukfranvaron pa langa
sjukskrivningar fran dag 46 till dag 366 eller mer.

Namndmal:
Medarbetares och chefers kompetens ska utvecklas genom riktade insatser (Se
aven aktiviteter under 2.2 och 2.3.)

Forvantat resultat

Att individuella kompetensutvecklingsplaner utarbetas for samtliga manadsanstéllda
medarbetare.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

‘»/ Aktivt deltagande pa 2013-01-01 2013-12-31
arbetsplatstraffar och
planeringsdagar. Bidra
med egna erfarenheter och
forslag pa hur mal,
riktlinjer, forhallningssatt
och policies kan
verkstéllas i praktiken.

‘»/ Arbetsplatstréffarna ska ha  2013-01-01 2013-12-31
fokus pa att 6ka
medarbetarnas
engagemang i arbetet med
verksamhetens mal.
Sarskilda teman behandlas
under aret.

‘»/ Samtliga enheter ska 2013-01-01 2013-12-31
redovisa arbetet utifran
Jamstalldhets- och
mangfaldsplan fér 2013-
2015

‘»/ Starkt medarbetarskap. 2013-01-01 2013-12-31
Samtliga medarbetare har
en individuell
utvecklingsplan som
fortlépande uppdateras.

Atagande:
Medarbetare erbjuds kompetensutveckling utifran verksamhetens behov och
medarbetarens uppdrag.

= Ingen
Forvantat resultat

For samtliga manadsanstéllda medarbetare utarbetas en individuell kompetensutvecklingsplan
1 samband med medarbetarsamtalet.

Namndmal:
Sjukfranvaron ska minska jamfort med 2012
Forvantat resultat

Sjukfranvaron fortsitter att minska genom att samtliga enhetschefer anviander de verktyg som
forvaltningen, staden och foretagshélsovéarden tillhandahéaller.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

\/ Forvaltningen ska 2013-01-01 2013-12-31
genomféra fysiska och
psykosociala
skyddsronder.

‘»/ Arbete med 2013-01-01 2013-12-31
rehabiliteringsprocessen
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

‘»/ Fdlja stadens 2013-01-01 2013-12-31
rehabiliteringsprocess.
Regelbundna méten
mellan chefer,
forsakringskassa, HR-
konsulter,
personalkonsulent och
féretagshalsovard.
Fackliga representanter
deltar dar den anstallde sa

oOnskar.

Minska antalet 2013-01-01 2013-12-31
timavlonade

Beskriva arbetet med att 2013-01-01 2013-12-31

minska upprepade korta
sjukfranvarotillfallen.

Beskriva det langsiktiga 2013-01-01 2013-12-31
arbetet att framja halsan
hos de anstallda.

< N S«

Enheterna ska redovisa 2013-01-01 2013-12-31
hur man arbetar for att

skapa en god arbetsmiljo

och motverkar

krankningar, mobbning och

trakasserier pa

arbetsplatsen.

\/ Systematisk uppfdljning av. 2013-01-01 2013-12-31
sjukfranvaron per enhet.
Cheferna hamtar uppgifter
ur systemet Infoview
manadsvis. Sjukfranvaron
analyseras.

Atagande:
Enhetens medarbetare ska ha en god fysisk och psykosocial arbetsmiljo.

= Ingen

Forvantat resultat

Medarbetare har kunskap om verksamhetens mal.

Alla medarbetare ér vél fortrogna med forskole enhetens organisation.

Att introduktion, medarbetarsamtal mellan chef och medarbetare 14gger grund for en god
kommunikation och dmsesidiga krav och forvéntningar.

3. Stadens verksamheter ar kostnadseffektiva

3.1 Budgeten ar i balans

Periodens Periodens KF:s
Indikator utfall VB Arsmal o Period
utfall 2012 arsmal
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. Periodens .
Indikator Periodens  ~ eIl VB Arsmal e Period
utfall arsmal
2012
I Namndens 99,96 % 99,99 % 100 % 100% VB 2013
budgetféljsamhet efter
resultatéverforingar

Namndmal:
Namndens verksamheter ska bedrivas pa ett kostnadseffektivt satt och inom
beslutad budget

Forvantat resultat

Forvaltningen beréknar att verksamheterna kan bedrivas pd ett kostnadseffektivt sitt och inom
beslutad budget.

Atagande:
Verksamheten drivs inom de ekonomiska ramar som ges av namnd,

= Ingen

Forvantat resultat

Budget i balans

Uppfdljning av driftbudget

Hagersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltning
Blankett till Arsredovisning 2013 - intaktsfinansierade verksamheter
Enhet : Norra férskole omradet
Enhetschef: Gunnel Hellman
Beloppen anges
i Tkr!
Utfall i
bokslut
2013
Intakter
Forvaltningsinterna intakter 162 423
Bidrag 485
Férsaljning av verksamhet 573
Ovriga externa intakter
Summa intakter 163 481
Kostnader
Férvaltningsinterna kostnader 9 353
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Hagersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltning

Personalkostnader 131 937
Ovriga personalkostnader 821
Lokalkostnader 878
Entreprenader och kdp av 3208
verksamhet

Ovriga kostnader 17 387
Summa kostnader 163 584
Resultat netto -103

| fond fran 2012 3193

Resultat efter resultatdisposition | 3 090

Underskottet &r ett resultat av uppsdgningar utav blivande skolbarn under juli méanad.

Investeringar
Medel for lokalandamal
Ovrigt

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2 Alla verksamheter staden finansierar ska vara effektiva

Namndmal:
Styrningen och uppfoéljningen av verksamhet och ekonomi ska vara tydlig

Forvantat resultat

Genom hog delaktighet i framtagandet av verksamhetsplan, anvisningar och
uppfoljningsrapporter sékerstélls en tydlig styrning och uppfdljning av verksamhet och
ekonomi.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

‘»/ Internkontroll ska 2013-01-01 2013-12-31
genomféras och
dokumenteras inom
samtliga avdelningar och
enheter.

Synpunkter och klagomal

Var ambition ir att fordldrar och barn upplever att forskolan har en god kvalitet och att alla
blir bemdtta med respekt. Med denna instillning ar darfor synpunkter och klagomaél visentliga
for att utveckla verksamheten.

Vid himtning och l&dmning pé forskolan hanteras eventuella synpunkter eller klagoméal. Under
aret har aven mail till forskolechefer och omradeschef inkommit.

Fragorna har rort sig kring trafik utanfor forskola, gardsfragor, synpunkter pa
renovering/evakuering av forskola. Vi har handlagt fragor runt schemaléggning,
personalbemanning, personalomséttning och rekrytering. Det har framforts speciella
onskemal om byte av avdelning och byte av forskola. Synpunkter pa vilka kemikalier som
finns 1 lokaler och inventarier i forskolorna och vi har dven fétt in synpunkter pa
barngruppernas storlek och sammansittning.

Det har ocksd kommit in flera positiva omdomen fran fordldrar och de flesta fragor ror sig om
att fordldrar vill ha information om olika forskolor.

De som ldmnat synpunkter eller klagomal har fatt dterkoppling inom tva veckor. Samtliga
skriftliga klagomél och synpunkter som inkommit har dokumenterats.

Ovrigt
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