
Spånga-Tensta 

stadsdelsförvaltning 

Tjänsteutlåtande 

Dnr1.5.1-896/2013  

Sida 1 (4) 

2014-02-17 

Strategiska staben 

 

 

 

Spånga-Tensta stadsdelsförvaltning 

Strategiska staben 

 

Fagerstagatan 15 

16304 Spånga 

Telefon 08-508 03 383 

Växel 08-50803000 

Fax 08-508 03 099 

carola.ostling@stockholm.se 

stockholm.se 

 

Handläggare Till 

Carola Östling 

Telefon: 08-508 03 383 

Spånga- Tensta stadsdelsnämnd 

Svar på remiss om förslag till strategi för att 

motverka hemlöshet i Stockholms stad 2014-

2019 

Förvaltningens förslag till beslut 

 

Stadsdelsnämnden överlämnar tjänsteutlåtandet som svar på 

remissen. 

 

 

 

 

Maria Häggblom  Toni Mellblom 

Stadsdelsdirektör  Avdelningschef 

 

 

 

 

Sammanfattning 

Spånga- Tensta stadsdelsnämnd har fått en remiss från 

kommunstyrelsen avseende förslag till strategi för att motverka 

hemlöshet i Stockholms stad 2014-2019. 

 

Stockholms stad har tagit fram en hemlöshetsstrategi, som en 

inriktning för fortsatt arbete för att motverka hemlöshet. Det 

förebyggande arbetet anges som särskilt viktigt. Målet för den 

enskilde är ett eget boende och alternativet är att hitta så 

stadigvarande boendelösningar som möjligt. Att hemlösa får en 

egen försörjning och sysselsättning är viktiga komponenter för att 

framgångsrikt motverka hemlöshet. Samverkan med andra 

huvudmän såsom intresseorganisationer, kommunala och privata 

bostadsbolag lyfts fram som viktigt. Förvaltningen välkomnar 

strategin och ställer sig bakom förslaget, samt lämnar synpunkter. 

 



 Tjänsteutlåtande 

Dnr 1.6-743/2013 

Sida 2 (4) 

 

 

 

 

Error! Use the Home tab to apply Rubrik 1 to 

the text that you want to appear here. 

 

Bakgrund 

Kommunstyrelsen har överlämnat en remiss till Spånga- Tensta 

stadsdelsnämnd, som gäller förslag till strategi för att motverka 

hemlöshet i Stockholm stad. Remissen har sänts till samtliga 

stadsdelsnämnder, arbetsmarknadsnämnden, äldrenämnden, 

stadsledningskontoret, SHIS, Stockholms stadsmission och 

Frälsningsarmén. Remisstiden sträcker sig till den 20 mars 2013. 

Ärendet 

Stockholms stad har tagit fram en hemlöshetsstrategi som en 

inriktning för fortsatt arbete för att motverka hemlöshet. En 

utredning som socialnämnden beslutade om 2012 ligger till grund 

för den nu föreslagna strategin. 

 

Innehåll och struktur 

Hemlöshetsstrategin kan delas upp i tre delar. Den första delen 

innehåller stadens organisation och definition av hemlöshet, 

metoder och evidens, tillgängliga insatser i staden, omvärlden och 

pågående samverkan.  

 

Den andra delen rör stadens övergripande mål och delmål för 

arbetet med hemlöshet. Här beskrivs mål och delmål för respektive 

målgrupp. Arbetet med att förebygga avhysningar berörs separat 

med egna mål och delmål.  

 

Den tredje delen innehåller tidsplan för strategin, behovet av 

kunskapsutveckling samt en del som handlar om uppföljning.  

 

Övergripande mål 

Strategins övergripande mål för hemlöshetsarbetet är att:  

 

 stadens vräkningsförebyggande arbete ska intensifieras 

 antalet personer i hemlöshet ska minska 

 antalet hemlösa personer i stadigvarande boendelösningar 

ska öka 

 verka för att antalet hemlösa personer i sysselsättning ökar 

 barnperspektivet alltid ska beaktas i stadens arbete för 

hemlöshet  

 
Målgrupperna 

Målgrupperna som anges i strategin är följande: 

 

 Akut hemlösa  

 Långvarigt hemlösa  

 Barnfamiljer med osäkra boendeförhållanden  

 Hemlösa med komplex problematik i form av missbruk och 

fysisk och/eller psykisk ohälsa  
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 Unga vuxna hemlösa eller i riskzon att bli hemlösa  

 Äldre hemlösa  

Uppdelningen utesluter inte att enskilda personer kan tillhöra flera 

målgrupper samtidigt. Det är till exempel inte ovanligt att en person 

med problematik i form av missbruk- och/eller fysisk/psykisk 

ohälsa även kan vara hemlös. Gruppen personer utsatta för våld i 

nära relation och som också saknar bostad ingår inte i strategin, utan 

behandlas i särskilda riktlinjer och strategier. 

 

Strategins tidsplan är 2014-2019. År 2014 kommer vara basåret 

med avstämning av om delmål och mål i strategin för arbetet är 

uppfyllda. 

Ärendets beredning 

Ärendet har beretts inom avdelningen för individ- och 

familjeomsorg i samråd med strategiska staben. 

Förvaltningens synpunkter 

Stadsdelsförvaltningen ställer sig positiv till att staden tar ett samlat 

grepp om hemlöshetsfrågan, samt lämnar följande synpunkter.  

 

Strategin är en tydlig markering från staden sida att hemlösheten är 

en prioriterad fråga, vilket välkomnas. När en sådan satsning görs 

behöver dock medel avsättas till stadsdelsförvaltningarna. 

Kostnader för boenden kommer att öka och det måste också till nya 

boendelösningar för att inte strategin ska bli kraftlös. Det är 

angeläget att lyfta fram att långsiktighet inom hemlöshetsarbetet 

även kräver fungerande och långsiktiga boendekedjor. Här behövs 

ett stadsövergripande arbete för att hitta fungerande lösningar. 

Förvaltningen anser vidare att följande punkter i ärendet bör 

tydliggöras: 

 

 Skulder är oftast det största hindret för övertagande av 

försökslägenhetskontrakt eller för att få en bostad via 

Bostadsförmedlingen i den vanliga kön. Det räcker inte med 

att stadsdelarna har någon person som arbetar med budget- 

och skuldrådgivning utan det måste vara ett arbete som sker 

kontinuerligt. En modell skulle kunna vara projektet 

”Ekonomin i fokus” som Enskede- Årsta-Vantör har tagit 

fram. Syftet var att finna verksamma arbetssätt för att 

förhindra vräkningar och skapa vägar till ordinarie 

hyresmarknad som minskar hemlöshet. Det är hjälp med 

vardagsekonomin den här målgruppen är mest i behov av.  

 ”akuthemlösa mer än en månad” och sedan vart hänvisas de 

till?  
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 När det gäller delmålet ” minst sex månaders beslut om 

boende”, anser förvaltningen att i de fall där det bedöms att 

individen har förmåga att ordna eget boende, bör beslut 

fattas med kortare löptid än sex månader. 

 Förvaltningen instämmer med delmålet casemanager men 

ställer sig undrande till hur är det tänkt att tjänsten ska 

finansieras?  

 Under rubriken äldre hemlösa, anser förvaltningen att 

ansvaret för målgruppen hemlösa över 65 år bör tydliggöras. 

Är målgruppen individ- och familjeomsorgens ansvar eller 

ligger ansvaret hos äldre- och funktionshinder? Individ- och 

familjeomsorg får inga medel för gruppen över 65 år. 

 Det finns inga höga ambitioner i strategin för målgruppen 

barnfamiljer. Det är en ”barnkonsekvensanalys inför en 

avhysning av en barnfamilj” som ska göras samt att 

”återbesök inom 5 dagar efter att vräkningen verkställs”. Ett 

rimligare mål skulle vara att färre barnfamiljer än idag ska 

vräkas från sina hem.  

 

I strategin lyfts även fram att två tredjedelar av stadens hemlösa har 

tillhörighet i en stadsdelsförvaltning. Allt mer av arbetet med och 

för denna grupp görs ute på stadsdelsförvaltningarna. Det är viktigt 

att likställighet inom staden ska råda, vilket strategin ska verka för.  

Det är därför av vikt att stadens fördelningsnycklar ses över, så att 

de ekonomiska förutsättningarna är lika mellan 

stadsdelsförvaltningarna. Det krävs långtgående utredningsinsatser 

och analyser. Det är en fråga för politiken att ta ställning till vilka 

åtgärder som ska vidtas för att hantera frågan. 

 

Bilagor 

1. Remissen om förslag till strategi för att motverka hemlöshet 

i Stockholms stad 2014-2019 


