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Remissvar angaende dandrade riktlinjer for
tobaks- och folkolstillsynen samt kontroll av
receptfria lakemedel

Forvaltningens forslag till beslut
Tjansteutldtandet utgor svar pa remissen.

GoOran Mansson Eva Brostrom

stadsdelsdirektor avdelningschef

Sammanfattning

Detta giller remissvar pa ”Andrade riktlinjer for tobaks- och
folkdlstillsynen samt kontroll av receptfria likemedel” Dnr: 329-
1800/2013. Remisstiden striacker sig till den 20 mars 2014.

Kommunstyrelsen har begirt yttrande fran bl.a. Ostermalms stads-
delsnimnd med anledning av ett forslag fran socialndmnden om
andrade riktlinjer for tobaks- och folkdlstillsyn samt f6r kontroll av
vissa receptfria ladkemedel. Forvaltningen &r positiv till forslaget. De
dndrade riktlinjerna kommer att kunna ge en bra végledning 1
tillsynsarbetet. Det dr bra om mojligheten till s.k. kontrollkdép kan
aterinforas. I samband med tillsyn av forsédljningen av tobak och
folkdl uppstér i vissa fall hotfulla situationer. Forvaltningen anser
att det 1 riktlinjerna bor anges att tillsynsbesok 1 allménhet ska goras
av tva personer.

Bakgrund

Kommunstyrelsen har begirt yttrande fran bl.a. Ostermalms stads-
delsnimnd med anledning av ett forslag fran socialndmnden om
dndrade riktlinjer for tobaks- och folkdlstillsyn samt {6r kontroll av
vissa receptfria ldkemedel. Yttrandet ska vara kommunstyrelsen
tillhanda senast den 20 mars 2013.
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Arendets beredning
Arendet har beretts inom Ostermalms Barn och Ungdoms
avdelning.

Arendet

Gallande lagstiftning och ansvarsfordelning inom staden

Bade nir det giller forséljning av tobak och folkdl finns enligt
tobakslagen respektive alkohollagen en aldersgrins pa 18 ér. De
ndringsidkare som tillhandhaller tobak och eller folkol har enligt lag
skyldighet att anmaéla detta till kommunen och att bedriva egen-
kontroll 6ver verksamheten, vilket bl.a. innebér att uppritta ett s.k.
egenkontrollprogram.

Polismyndigheten och kommunen har enligt géllande lagstiftning
ansvar for att utova tillsyn over forséljning av tobak och folkol. I
Stockholms stad ligger ansvaret for tillsynen 6ver forsiljning av
tobak och folkdl pa stadsdelsndmnderna medan socialndimnden
svarar for samordning, information, utbildning for naringsidkare,
konsultativt stod samt bransch- och myndighetssamverkan.
Kommunen har ansvar for kontroll av att de bestimmelser som
giller vid forsdljning av vissa receptfria likemedel foljs. Ansvaret
ligger i detta fall pd socialndamnden.

Tillsyn

Alla néringsidkare som siljer tobak och/ eller folkol ska fa minst ett
tillsynsbesok per ar. Forsdljningsstéllen som ligger i ndrheten av
skolor och dér problem funnits med forséljning till minderariga
skall fa fler tillsynsbesok per ér.

Vid tillsynsbesoket ska tillsynspersonalen:
e Identifiera sig med tjanstekort.

e Overldmna aktuell information om bestimmelser i tobaks-
respektive alkohollagen och meddela att mer information
och anmélningsblankett finns pd stadens webbplats.

e Friga efter registreringsbevis som bekriftar att anmédlan om
forsdljning av folkdl och/eller tobak gjorts till kommunen.
Forsdkra sig om att det &r samma néiringsidkare som
bedriver verksamheten som anmalt forséljning.

e Forsikra sig om att forséljningsstéllet har ett egenkontroll-
program som dr anpassat efter verksamhetens behov och
forutsittningar. Finns inte ndgot egenkontrollprogram ska
handlaren informeras om att skyndsamt upprétta ett sddant
och sidnda detta till stadsdelsforvaltningen. Inkommer inget
egenkontrollprogram inom 10 dagar ska ett tillsynsdrende
inledas.

e Forsdkra sig om att det pd forsédljningsstéllet finns minst en
tydlig och klart synbar skylt med information om forbudet
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mot att sdlja eller [dmna ut tobaksvaror till den som inte fyllt
18 ar. Uppmarksamma butiken pa ldmpligheten av att ha
aldersdekaler for folkdl. Tillsynspersonal ska vid behov
lamna dekaler till butiken.

e Patala att I6sa cigaretter eller forpackningar med féarre dn 19
cigaretter inte fér siljas.

e Upplysa om att den marknadsforing som forekommer pa
forsaljningsstillet inte far vara patringande, uppsokande
eller uppmana till bruk av tobak.

e Alla tobaksvaror ska ha varningstext och cigarettpaketet ska
dessutom ha en innehallsdeklaration. Varningstexterna ska
vara pa svenska. Det dr olagligt att silja tobaksvaror som
inte dr mérkta pa rétt sitt, till exempel cigarettpaket med
utldndska varningstexter.

e Tillsynsbesoket ska dokumenteras i OL2, ett for staden
gemensamt dokumentationsprogram och en kopia pa
tillsynsprotokollet skall skickas till nidringsidkaren.

Andrade riktlinjer

Stadsdelsforvaltningarna ska erbjuda polismyndigheten att vara med
vid tillsynsbesok. Om det finns sdrskilda problem pa ett
forsdljningsstille bor tillsynsbesoket genomforas tillsammans med
polisen.

De foreslagna riktlinjerna innebdr inga storre forandringar av nu
gillande riktlinjer. Nytt &r att bl.a. att mdojligheten att gora kontroll-
kop aterinfors, under forutsittning att riksdagen fattar beslut om
detta och utifran eventuella foreskrifter fran Folkhdlsomyndigheten
(tidigare Folkhélsoinstitutet) om tillampningen.

En annan foréndring &r att lokala informationstréffar for
ndringsidkare om bestdmmelserna vid forséljning av tobak och
folkdl anordnas vid behov och inte som for ndrvarande minst en
gang om éaret. Detta mot bakgrund av att det &r relativt tids- och
resurskrdvande att soka motivera naringsidkarna att delta och fa
som i praktiken deltar. Vidare foreslés att utbildning for handlare
ska anordnas centralt en gang per termin, istéllet for som nu tva
ganger per termin.

Kontrollbesok nér det géller forsdljning av receptfria likemedel
foreslds goras vart tredje ar mot for nidrvarande varje ar. Darutdver
foreslas en hojning av de tillsynsavgifter de niringsidkare, som
tillhandhaller tobak- och folkdl, dr skyldig att betala till kommunen.

Forvaltningens synpunkter
Forvaltningen dr positiv till forslaget. De dndrade riktlinjerna
kommer att kunna ge en bra végledning i tillsynsarbetet. Pa
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folkol, 49 butiker som enbart séljer tobak och 3 som enbart séljer
folkol.

Socialforvaltningen framhaller i sitt tjinsteutlatande med anledning
av forslaget att tillsynsarbetet ar “ett ensamarbete, som i enstaka fall
kan upplevas hotfullt”. Forvaltningens erfarenhet ar att det mycket
sdllan pé forhand gar att bedoma om det kan uppsta en hotfull
situation. Forvaltningen anser darfor att det i riktlinjerna bor anges
att tillsynsbesok i allmédnhet ska goras av tva personer. Tillsynen
innebdr 1 det flesta fall att tillsynspersonalen maste ’gé bakom
disken” for att exempelvis kontrollera butikens lager. Att i dessa fall
vara tva personer innebar ddrmed en sékerhet for bade butiks-
personalen och den tillsynsansvarige.

Mellan aren 2006 och 2009 ingick s.k. kontrollkdp som en del i
stadens tillsynsarbete. Kontrollkop innebir att man anlitat ung-
domar, som visserligen fyllt 18 &r men som ser unga ut, for att kopa
tobak och folkol. Syftet med detta har varit att kontrollera om
butikerna begir legitimation. Kontrollkop forbjods i slutet av 2009
efter ett beslut frdn JO om att det saknades lagligt stdd for den typen
av inkop. Som framgar av drendet kommer mdjligheten till
kontrollkdp, genom en dndring i lagstiftningen, troligen att kunna
aterinforas. Forvaltningen tycker att det 4r positivt om den
mojligheten kan aterinforas eftersom det visat sig vara en effektiv
metod i dialogen med niringsidkarna om vikten av att begira
legitimation och ddrmed forsdkra sig om att ungdomar under 18 ar
inte tillats kopa tobak och folkol.

Stadsdelsforvaltningen anser att en centralisering av
tillsynsverksamheten bor dvervigas. Utover att standardisera och
samordna arbetet i en enhet med specialkompetens skulle detta 6ka
bade rittsdkerhet och professionalitet. Det behovs ocksa en
samordning av stadens resurser for att eventuellt kunna omhénderta
tobaksvaror som inte uppfyller de krav som stills vad géller t.ex.
mérkning, vilket kommunen enligt gillande lagstiftning har rétt att
gora.

Stadsdelsforvaltningen stddjer dven det av socialforvaltningens
utarbetade forslaget till reviderade riktlinjer for tillsynsavgifter
avseende folkols- och tobakstillsynen.

Bilaga
Remissen



