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Vérd- och omsorgsstyrelsen 2014-02-25
Plats och tid: Kommunhuset Skogsbo, Havsornen, 2014-02-25, kl 18.00 — 21.00
Beslutande: Deshira

Flankor (M), ordférande
Filip Joelsson (MP) 1:e vice ordforande
Anna-Lena Ostman (S) (2:e vice
ordforande)
Ulf Kjelsson (KD)
Christer Hedberg (S)
Carina Carlsson (S)

Tjanstgorande ersittare ~ Viveca Melander Johansson (M)

Allan Sooman (FP)
Ulla Bj66rn (MP)
Erséttare Marianne Essén (KD)
Stig Malmqvist (S)
Kerstin Bicklund (S)
Kiéte Fransson (S) §§ 1-3
Ovriga deltagare Anna Boman, Ann-Christine Jernberg, Maria Olsborn, Eva Jacobsson, Ann-

Christin Nordstrom, Leif Solnestam, Daniel Nilsson

Utses att justera Anna-Lena Ostman (S)

Sekreterare Daniel Nilsson

Protokollet forvaras pa  Kansli- och utvecklingsavdelningen, kommunhuset, Skogsbo.
Justeringens tid och plats Torsdag 27 februari 2014, Kansli- och utvecklingsavdelningen, Skogsbo.
Protokollet innehéller §§1-13
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Dnr 14VOS/0017 Vard- och omsorgsstyrelsen 2014-02-25 § 1

Information: Combine

Vard- och omsorgsstyrelsens beslut

Noterar informationen till protokollet

Arendebeskrivning

- Leif Solnestam informerar om Combine.

Jjustering utdragsbestyrkande
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Dnr 13VOS/0088

Vird- och omsorgsstyrelsen 2014-02-25 § 2

Redovisning av utvecklingssatsningen pa
Gustavsgdrden

Vard- och omsorgsstyrelsens beslut

Redovisningen godkinns med tilldgget att ny uppfoljning/
avstimning pé satsningens utfall vid vard- och omsorgsstyrelsens
sammantridde den 17 juni gors. I redovisningen ska kostnader for
satsningen redovisas.

Beslutsniva
Vérd- och omsorgsstyrelsen

Arendebeskrivning

Utvecklingssatsningen pa Gustavsgarden startade 1 september pd initiativ av
enhetschefen for Gustavsgarden. Syftet med satsningen ar att genom
utvecklingsarbetet bygga en forandringsstruktur som haller dver tid. Under
hosten har satsningen fortgatt med hjélp av konsulter fran Provins fem, HR-
strateg och vérd- och omsorgsstrateg. En omfattande kartlaggning av
utvecklingsomraden har genomforts dir hela personalstyrkan engagerats i
arbetet. Satsningen har i dagsldget lett fram till en organisatorisk fordandring
av Gustavsgardens ledning. Tidigare var sjukskoterskorna dven arbetsledare.
Numera finns det tva gruppchefer som har det ansvaret och
sjukskoterskornas yrkesroller har renodlats. Detta mojliggjorde dven en
optimering av sjukskoterskornas scheman. Lokala &mnesspecifika
kvalitetsgrupper har inréttats. For att komma till rdtta med ekonomin har
numera Gustavsgérden utokade méanatliga budgetuppfoljningar tillsammans
med proVarmdos ekonomicontroller. Utvecklingssatsningen forvintas paga
under hela ar 2014.

Handlingar i arendet

Tjansteskrivelse

Effektivt och kvalitativt vardarbete — fordjupad information
Protokoll avstimningsméte chefer SABO

Yrkande

Deshira Flankor (M) yrkar att redovisningen godkdnns med tilldgget att ny
uppfoljning/avstimning pa satsningens utfall vid vard- och
omsorgsstyrelsens sammantridde den 17 juni gors. I redovisningen ska
kostnader for satsningen redovisas.

Propositioner
Ordforande stéller proposition pd kontorets forslag och Flankdrs

Jjustering

utdragsbestyrkande
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och finner att styrelsen beslutat i enlighet med Flankors forslag.

Sandlista
Gustavsgérden

Jjustering utdragsbestyrkande
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Dnr 14VOS/0017 Vird- och omsorgsstyrelsen 2014-02-25 § 3

Information: vardgivaransvaret

Vard- och omsorgsstyrelsens beslut

Noterar informationen till protokollet

Arendebeskrivning

Ann-Christin Nordstrém informerar om vérdgivaransvaret och
avvikelsehantering.

Jjustering utdragsbestyrkande
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Dnr 14VOS/0001 Vard- och omsorgsstyrelsen 2014-02-25 § 4

Patientsakerhetsberattelse 2013

Vard- och omsorgsstyrelsens beslut

Patientsékerhetsberéttelsen for vard- och omsorgsstyrelsens
verksamheter 2013 godkénns.

Beslutsniva
Vérd- och omsorgsstyrelsen.

Arendebeskrivning

Sédker vird av god kvalitet ska baseras pad bedomning av olika risker for den
enskilde bl.a. risk for att falla och skada sig vilket inkluderar olika insatser
av kontaktperson, sjukskoterska, arbetsterapeut, sjukgymnast och i
forekommande fall ldkare.

Omraden som skulle forbéttras under 2013 var

Forbittra avvikelsehanteringen

Forebygga fallskador och utveckla det fallférebyggande arbetet
Minska antalet fall/fallskador

Forbéttra dokumentationen 1 omvérdnadsjournalen

Forbittra och sékra rapportering och informationsdverforing
Forebygga niringsbrist och sdkerstilla en god nutrition

Handldggningen av avvikelser och fallrapporter har forbattrats. Avvikelser
och fallincidenter har minskat generellt. Det fallforebyggande arbetet har
utvecklats genom riskbedomningar, forflyttningsbeddmningar, team méten
och bittre informationsdverforing. Ett arbete med att utveckla
omvérdnadsdokumentationen har skett under aret och dr stindigt pagéende.
Arbetet med att utveckla rutiner och arbetssétt inklusive en tydlig
dokumentation kring nutrition, kost och méltider har genom{orts.

Handlingar i arendet
Tjansteskrivelse
Patientsidkerhetsberittelse 2013

Sandlista

Medicinskt ansvarig sjukskoterska
Gustavsgarden

Djur6hemmet

Jjustering utdragsbestyrkande
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Dnr 13VOS/0056

Vard- och omsorgsstyrelsen 2014-02-25 § 5

Redovisning effekt av sammanslagning
Hemmesta/Djuroé hemtjanst avseende ekonomi och
brukare

Vard- och omsorgsstyrelsens beslut
Redovisningen godkénns.

Beslutsniva
Vérd- och omsorgsstyrelsen.

Arendebeskrivning
Hemmesta hemtjénst och Djurd Stavsnids hemtjinst slogs samman 2013-08-01.

Vérd- och omsorgsstyrelsen gav i § 39 2013-09-19 proVarmdo i uppdrag att
“redovisa effekterna av sammanslagningen med avseende pa ekonomi och
brukare” vilket genomfordes vid sammantradet 2013-10-24.

I § 46 2013-10-24 fattade vard- och omsorgsstyrelsen foljande beslut:
1. Redovisningen godkénns och delges kommunstyrelsen.

2. D4 effekten av sammanslagningen av hemtjdnstenheterna med avseende
pa ekonomi och brukare fortfarande ar okdnd ges proVarmdo i uppdrag att
aterkomma med ny redovisning vid sammantride i februari 2014”

Sandlista
Hemmesta/Djurd hemtjénst

Jjustering

utdragsbestyrkande
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Dnr 14VOS/0011 Vard- och omsorgsstyrelsen 2014-02-25 § 6

Verksamhetsberattelse 2013 for vard- och
omsorgsstyrelsen

Vard- och omsorgsstyrelsens beslut

Forslag till verksamhetsberéttelse 2013 och mél- och
uppdragsuppfoljning 2013 {or vard — och omsorgsstyrelsen antas.

Beslutsniva
Vard- och omsorgsstyrelsen.

Arendebeskrivning
Vérd- och omsorgsstyrelsen ansvarar for produktion i kommunal regi av
tjénster inom vard- och omsorg samt rehabilitering och service.

Vérd- och omsorgsstyrelsen har en budgeterad omséttning om 254 mnkr.
For 2013 redovisas ett underskott om -10,2 mnkr. Detta motsvarar ca 4
procent av omsittningen, och ér en forbéttring jamfort med bokslutet for
2012 som visade -12,9 mnkr.

De verksamheter som visar stora underskott 2013 &r sérskilt boende (-5,8
mnkr) och hemtjénst (-5,9 mnkr). Intdkterna har blivit avsevirt ligre dn
budgeterat, samtidigt som kostnaderna istéllet 6verskridit budget.

Handlingar i arendet
Tjansteskrivelse
Verksamhetsberéttelse

Yrkande
Deshira Flankor (M) yrkar att forslag till verksamhetsberéttelse 2013 och
maél- och uppdragsuppf6ljning 2013 for vard — och omsorgsstyrelsen antas.

Propositioner
Ordforande stéller proposition péd kontorets forslag och Flankors yrkande
och finner att styrelsen beslutat i enlighet med Flankors forslag.

Sandlista
proV

Jjustering utdragsbestyrkande
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Dnr 13V0OS/0020

Vard- och omsorgsstyrelsen 2014-02-25 § 7

Internkontrollrapport for vard- och
omsorgsstyrelsen 2013

Vard- och omsorgsstyrelsens beslut

Internkontrollrapport for vard- och omsorgsstyrelsen 2013 antas.

Beslutsniva
Vérd- och omsorgsstyrelsen

Arendebeskrivning
Rapporten redovisar resultatet av den granskning som utforts under aret med
utgdngspunkt frén vard-och omsorgsstyrelsens internkontrollplan for 2013.

Vérd- och omsorgsstyrelsen har haft fem kontrollomraden i
internkontrollplanen for 2013. For ett omrade har tillforlitliga kontroller inte
varit mojliga att utfora da systemverktyg saknats. Inom 6vriga fyra kan
forbattringar konstateras, men dven behov av fortsatt utveckling.

proVarmdo kommer att genomfora riskanalys och med héansyn till resultatet av
2013 &rs interna kontroll uppritta forslag till internkontrollplan for vérd- och
omsorgsstyrelsen 2014, som styrelsen fér ta stillning till pd aprilsammantridet.

Handlingar i arendet
Tjansteskrivelse

Yrkande
Allan Sooman (FP) yrkar att internkontrollrapport for vard- och
omsorgsstyrelsen 2013 antas.

Propositioner
Ordf6rande stéller proposition pd kontorets forslag och Soomans yrkande
och finner att styrelsen beslutat i enlighet med Soomans forslag.

Sandlista
Samtliga enheter inom vérd- och omsorgsstyrelsens verksamheter

Jjustering

utdragsbestyrkande
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Dnr 14VOS/0016 Vard- och omsorgsstyrelsen 2014-02-25 § 8

Information: Uppfoljning av nyckeltal

Vard- och omsorgsstyrelsens beslut
Forslaget till redovisningen av nyckeltal fors vidare for tillimpning.

Beslutsniva
Vard- och omsorgsstyrelsen.

Arendebeskrivning
Vérd- och omsorgsstyrelsen beslot 1 2013-11-12 § 54 att under ar 2014 vid
varje styrelsesammantride ha med en stdende punkt i dagordningen for
redovisning av foljande nyckeltal for enheterna inom sérskilt boende och
hemtjénsten:

1. senaste manadens nettoresultat samt detaljredovisning vid differens

samt konkreta och tidsbestimda atgérder
2. kostnader till bemanningsforetag.

proVarmdo har upprittat forslag till hur dessa nyckeltal kan redovisas.
Forslaget presenteras 1 form av en fiktiv enhet da talen inte &r mojliga att fa
fram for arets forsta manader vid denna tidpunkt.

Handlingar i arendet
Tjansteskrivelse
Forslag till redovisning av nyckeltal

Yrkande
Allan Sooman (FP) yrkar att forslaget till redovisningen av nyckeltal fors
vidare for tillimpning.

Propositioner
Ordf6rande stéller proposition pd kontorets forslag och Soomans yrkande
och finner att styrelsen beslutat i enlighet med Soomans forslag.

Sandlista
Sérskilda boenden
Hemtjénstenheter

Jjustering utdragsbestyrkande
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Dnr 14VOS/0013 Vard- och omsorgsstyrelsen 2014-02-25 § 9

Ansokan om del av AFA medel for strukturdtgarder

Vard- och omsorgsstyrelsens beslut

Vard- och omsorgsstyrelsen ansdker om medel enligt bilagd
ansoOkan.

Beslutsniva
Vérd- och omsorgsstyrelsen.

Arendebeskrivning
proVarmdo har tagit fram ett forslag till ansokan om medel dér f6ljande
omréden prioriteras:

Forslaget innebir att vard- och omsorgsstyrelsen ansker om 2 000 tkr for
en verksamhetsdvergripande satsning pa vardegrundsarbete for samtlig
personal. Véard- och omsorgsstyrelsen har identifierat virdegrundsarbete
som ett prioriterat omrade samt givit verksamheterna i uppdrag att i
samband med budgetuppfdljningarna redovisa hur man aktivt arbetar med
vardegrunden.

Forslaget innebar att vard- och omsorgsstyrelsen ansoker om 1 657 tkr for
verksamhetsovergripande implementering av nytt verktyg och ny struktur
for ledningssystem samt implementering av personcentrerad omvardnad.

Forslaget innebér att vard- och omsorgsstyrelsen ansoker om 300 tkr for
analys av hemtjdnstens och sirskilt boendes ekonomi och identifiering av
strukturella problem. Strukturatgirden dr kopplad till uppdraget budget i
balans.

Handlingar i arendet
Tjansteskrivelse

Sandlista
Kommunstyrelsen

Jjustering utdragsbestyrkande
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Dnr 14V0OS/0012 Vard- och omsorgsstyrelsen 2014-02-25 § 10

Vard- och omsorgsstyrelsens lokalplan 2014

Vard- och omsorgsstyrelsens beslut

Vard- och omsorgsstyrelsens lokalplan for 2014 godkénns och
overlamnas till kommunstyrelsens fastighetsutskott.

Beslutsniva
Vérd- och omsorgsstyrelsen.

Arendebeskrivning

Verksamheternas behov av lokaler uttalas i en lokalplan som respektive
ndmnd och styrelse ansvarar for att arligen upprétta. Kommunstyrelsens
fastighetsutskott dr mottagare av lokalplanen. Kommunstyrelsen ansvarar
for helhetssynen vad géller behov och tillgang pé lokaler (se lokalprocess).

Lokalplanerna ligger till grund for forslag till hyreskontrakt och till
prioritering for ndmnderna och styrelserna. Genom aktiv lokalforsorjning
ska behovet av lokaler forutses/planeras och lokalbestandet ska anpassas till
forvintat behov.

Lokalkostnaderna for verksamheterna inom vérd- och omsorgsstyrelsen
inkluderas 1 den ersittning som Kommunfullméktige har faststéllt eller 1
de avtal som skrivs mellan socialndmnden, finansieringsndmnden for
dldreomsorg och vard- och omsorgsstyrelsen eller betalas av
bestidllarndmndema.

For att skapa en mer transparent princip ser resultatenheterna sina
lokalkostnader fr om 2013. Genom att ge verksamheterna insyn i de faktiska
kostnaderna for lokalerna ges mgjlighet till 6kad kostnadsmedvetenhet och
incitament for att effektivisera sitt lokal- och energiutnyttjande.

Till hyresavtalen for 2013 finns bilagt en underhallsplan och
gransdragningslista for respektive hyresobjekt.

Handlingar i arendet
Tjansteskrivelse
Forslag till vard- och omsorgsstyrelsens lokalplan 2014

Sandlista
KSFU

FNA

Jjustering utdragsbestyrkande
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Dnr 14VOS/0005 Vard- och omsorgsstyrelsen 2014-02-25 § 11

Indikatorer 2014

Vard- och omsorgsstyrelsens beslut

1. Indikatorerna faststélls

2. Mal 6 dndras till: Storre hiansyn ska tas till héllbarhetsaspekter i
vard- och omsorgsstyrelsens verksamheter

3. ProV fér i uppdrag att be resultatenheterna om forslag pa indikatorer
for malet om héllbarhetsaspekter. Dessa indikatorer bor ej frimst
vara knutna till lagstadgade miljokrav. Nytt forslag om indikatorer
for hallbarhetsmalet ska framléggas for vard- och omsorgsstyrelsen
senast den 6 maj 2014.

Beslutsniva
Vard- och omsorgsstyrelsen.

Arendebeskrivning

For att kunna méta och folja upp de mal vard- och omsorgsstyrelsen
faststillt for verksamheterna behdvs matt som belyser kvaliteten och resultat
kopplat till respektive mal. For denna méluppfoljning anviands indikatorer.
Vid faststéllandet av indikatorer dr det viktigt att beakta att det 4r mdjligt att
faststélla ett konkret resultat och att det 4r mojligt att fran detta resultat
hérleda en slutsats om hur vél mélet uppfylls. Det &r ocksé viktigt att
faststilla ett relevant malvérde for att kunna dra slutsatser i
maluppfoljningen. proVarmdo foreslar att resultat av
brukarundersokning/kundenkit (som genomfors under varen 2014) anvénds
som indikatorer for de mal dér det ar mojligt (mal 1, 2, 3 och 5), dé det i
dessa fall finns konkreta resultat. Indikatorer foreslas for de verksamheter
dér de har relevans.

Handlingar i arendet
Tjansteskrivelse

Yrkande
Filip Joelsson (MP) yrkar att:

1. Indikatorerna faststélls

2. Mal 6 dndras till: Storre hinsyn ska tas till hdllbarhetsaspekter i
vard- och omsorgsstyrelsens verksamheter

3. ProV fir i uppdrag att be resultatenheterna om forslag pa indikatorer
for malet om hallbarhetsaspekter. Dessa indikatorer bor ej fraimst
vara knutna till lagstadgade miljokrav. Nytt forslag om indikatorer
for héllbarhetsmaélet ska framldggas for vard- och omsorgsstyrelsen
senast den 6 maj 2014.

Jjustering | utdragsbestyrkande
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Propositioner
Ordforande stéller proposition pa kontorets forslag och Joelssons yrkande
och finner att styrelsen beslutat i enlighet med Joelssons forslag.

Sandlista
Samtliga chefer inom védrd- och omsorgsstyrelsens verksamheter

Jjustering utdragsbestyrkande
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Vard- och omsorgsstyrelsen 2014-02-25 § 12
Delegationsbeslut
Vard- och omsorgsstyrelsens beslut
Godkénner redovisningen av delegationsbeslut februari.
Beslutsniva
Vard- och omsorgsstyrelsen.
Redovisning av delegationsbeslut februari 2014
Dnr. | Del. Nr Delegation Delegat Beslut, datum
13vos 4.1 Anmdlan till socialstyrelsen om CH1A Pia Andersen |2013-12-23
/0099 allvarliga missférhallanden och

pdtagliga risker for allvarliga
missférhallanden i proVarmdos
verksamhet

Jjustering

utdragsbestyrkande
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Vard- och omsorgsstyrelsen 2014-02-25 § 13

Delgivningar och anmalningsarenden oktober

Vard- och omsorgsstyrelsens beslut

Styrelsen godkinner redovisningen av delegationsbeslut.

Delgivningar och anmalningsarenden februari

Datum Inkommen/utgie | Arende Dnr
nde fran/till
2013-12-17 | IVO Beslut 13VOS/0101
2013-12-13 | SKL Overenskommelse mellan staten och 13VOS/0116
Sveriges Kommuner och Landsting om
forbattrad patientsakerhet 2014
2013-12-16 BMK Kontrollrapport 13V0S/0118
2013-11-13 KS BUP 3 13V0S/0029
2013-11-05 ProV Utredning — Lex Sarah 13V0S/0092
2013-12-02 | Stockholms stad Prisjustering for trygghetsjourens tjanster | 13V0S/0102
2013-12-04 BMK Beslut om arlig avgift for tillsyn av hygien | 13VOS/0107
och inomhusmiljo i lokal for vard eller
annat omhandertagande
2013-12-04 BMK Beslut om arlig avgift for tillsyn av hygien | 13VOS/0108
och inomhusmiljo i lokal for vard eller
annat omhandertagande
2013-12-04 BMK Beslut om arlig avgift for tillsyn av hygien | 13VOS/0109
och inomhusmiljo i lokal for vard eller
annat omhandertagande
2013-12-04 BMK Beslut om arlig avgift for tillsyn av hygien 13v0S/0110
och inomhusmiljo i lokal for vard eller
annat omhandertagande
2013-12-04 BMK Beslut om arlig avgift for tillsyn av hygien | 13VOS/0111
och inomhusmiljo i lokal for vard eller
annat omhandertagande
2013-12-04 BMK Beslut om arlig avgift for tillsyn av hygien | 13VOS/0112
och inomhusmiljo i lokal for vard eller
annat omhandertagande
2013-12-18 ProV Lex Sarah-rapport 13V0OS/0113
2014-01-15 | KS Tidplan for budget- och 14KS/0001
uppféljningsprocessen under 2014
2014-02-03 ProV Lex Sarah-rapport 14vV0OS/0007
2013-12-13 | SKL Overenskommelse mellan staten och
Sveriges Kommuner och Landsting om
fortsatta insatser for att framja en mer

Jjustering

utdragsbestyrkande




VARMDO KOMMUN

Vérd- och omsorgsstyrelsen

SAMMANTRADESPROTOKOLL
2014-02-25

Sid 19 av 18

jdmlik halso- och sjukvard, 2014

2013-11-26

ProV

Kontrollrapport

13V0OS/0106

2014-01-14

SLL

Arsrapport: Patientndmnden

13V0OS/0046
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