VARMDO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL Sid 1 av 17
Finansieringsndmnd for dldreomsorg 2014-02-18

Plats och tid, Kommunhuset, Kanholmsfjirden, tisdagen den 18 februari 2014,
KI. 18.00- 19.30

Beslutande: Elisabeth Dingertz (M)
Britt Lindmark (FP)
Kite Fransson (S
Cecilia Lindberg (M)
Claes F Jonsson (M)
Barbro Modin Svensson (KD)
Joachim Vogel (S)
Elisabeth Karlsson (S)

Tjanstgorande ersdttare: ~ Roberth Forsberg (MP) i stéllet f6r Susanne Thulin (MP)

Ersittare: Kerstin Ohman Moberg (M)
Ursula Magnusson (FP)
Arved Arvedson (KD)
Roberth Forsberg (MP)
Eva Nordlander (S)

Ovriga deltagare: Monica Fransson, kundvals- och finansieringschef
Carina Widmark, chef dldreenheten
Ann-Christin Nordstrom, MAS (Medicinskt Ansvarig Sjukskoterska)
Susanne Hollander, chef bistand
Erik Vallstrom, dldreomsorgs controller
Asa Ahlsved, kostcontroller

Utses att justera: Kéte Fransson (S)
Sekreterare: Lena Liljeqvist
Justeringens plats Kommuntorget, Kommunhuset, Skogsbov 9-11, Gustavsberg
och datum: den 26 februari 2014.
Protokollet innehaller §§ 1-10
Underskrifter:
SEKIELETATC. ..o uuineintit ittt
Lena Liljeqvist
Ordforande. .........ccooeiuiiiiiiiii i
Elisabeth Dingertz (M)
Justerande ...,

Kite Fransson (S)

Forvaringsplats for
protokollet Kansli- och utvecklingsavdelningen

justering utdragsbestyrkande
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Anslag om justering uppsatt: 2014-03-03.........ccoiiriiiiii e,

Anslaget skall tas ned: 2014-03-27.......cciiniiiiiiii i,

justering utdragsbestyrkande
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Justering utdragsbestyrkande
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Dnr 13FNA/58 Finansieringsndmnd for dldreomsorg 2014-02-18 § 1

Kvalitetsuppfdljning 2013 Slottsovalen

Finansieringsnimnden for dldreomsorgens beslut
1. Kvalitetsuppfoljning 2013 Slottsovalen godkinnes
2. Némnden hemstiller att Slottsovalen, Attendo Sverige AB att
inkomma med en handlingsplan.

Beslutsniva
Finansieringnsdmnden for dldreomsorg

Arendebeskrivning

Foreliggande rapport ér en uppf6ljning utifran avtalet mellan
finansieringsndmnden for dldreomsorg och Attendo Sverige AB, gillande
drift av Slottsovalen.

Verksamheten har en god niva och f6ljer gillande avtal med Virmdo
kommun. I brukarunderskningar for 2012 har utféraren fatt Svervigande
positivt resultat.

Verksamheten har ett upprittat kvalitetsledningssystem och arbetar
systematiskt med forbittringsarbete. Verksamheten &r vilfungerande med
boende i fokus och bra sammanhallning mellan medarbetarna

I uppfdljningen har atta stycken utvecklingsomraden pavisats.
Utvecklingsomradena giller bland annat:

e Social dokumentation.

e Vird i livets slutskede.

e Kbvalitetssdkrad inkontinensvérd.
Kost och maltider.

Handlingar i drendet
Tjansteskrivelse; Kvalitetsuppféljning 2013 Slottsovalen, 2014-01-27.
Avtalsuppf6ljning Slottsovalen 2013.

Sandlista
Kansli- och utredningsavdelningen
Kundvals- och finansieringsavdelningen

Slottsovalen
Akten

Jjustering utdragsbestyrkande
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Dnr 14ENA/14

Finansieringsndmnd for dldreomsorg 2014-02-18 § 2

Oversyn av ersittningsmodell for sarskilt boende

Finansieringsnamnden for dldreomsorgens beslut
Kundvals- och finansieringsavdelningen uppdras att genomféra en Gversyn
av ersittningsmodellen for sérskilt boende.

Uppdraget ska redovisas for nimnden 29 april 2014.

Beslutsniva
Finansieringsndmnden for dldreomsorg.

Arendebeskrivning

Systemet med modellen for vardnivaersittning har funnits i cirka 10 ar.
Ursprungligen fanns atta nivaer som senare minskades till antalet nivaer till
fem. I budget 2013 inférdes en extra erséttning for plats i demensenhet.
Under é&ren har savil bestillare som utforare haft synpunkter pa systemet.
Det har bland annat handlat om synpunkter pa de métinstrument som
anvinds vilket lett till diskussioner om den enskilde boende bedomts i ritt
vérdniva.

Syftet med modellen var att utférarna skulle kunna anpassa bemanningen
efter de boendes behov. Det forutsitter en flexibilitet i bemanning och
anpassning till férédnderliga kostnader och intédkter under ett budgetar.

Systemet med vérdnivéersittning dr administrativt betungande bade for
bestallare och utforare. Frgan dr om de genomsnittliga vardnivéerna &r s&
pass lika over tid att systemet med olika vérdnivder inte behovs. En
forenklad erséttningsmodell for sérskilt boende skulle kunna frigtra resurser
som istéllet kan anvéndas for uppfoljning pa individniva samt ge
verksamheterna en mer forutsidgningsbar budget. Detta foreslas utredas.

Handlingar i arendet
Tjansteskrivelse; Oversyn av ersittningsmodell for sérskilt boende, 2014-01-30.

Séandlista
Kansli- och utredningsavdelningen
Kundvals- och finansieringsavdelningen

Vard- och omsorgsstyrelsen
Akten

justering

utdragsbestyrkande
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Dnr 13FNA/115

Finansieringsndmnd for dldreomsorg 2014-02-18 § 3

Ansodkan fran Féreningen Guldkanten om forstarkt
verksamhetsstod for 2014

Finansieringsndmnden fér dldreomsorgens beslut
Foreningen Guldkanten beviljas forstirkt verksamhetsstéd om 260 000 kronor for
ar 2014.

Beslutsniva
Finansieringsndmnden f6r dldreomsorg.

Arendebeskrivning

Foreningen Guldkanten har inkommit med en ansékan om forstirkt
verksamhetsstdd for 2014. Foreningen har genom ett nytt hyreskontrakt vid
Hésthagsterassen fatt mojlighet att utvidga sin seconhandverksamhet.
Genom lokalerna p& Hésthagsterassen har Guldkanten fAtt tillging till
storre, mera handikappvinliga och dndamélsenliga lokaler. Verksamheten
med seconhand/loppis kommer, enligt foreningen, att underlittas betydligt.
Lokalerna gor det dven moljigt att forverkliga en 6nskan om att ytterligare
utveckla verksamheten. Fler frivilligarbetare/volontirer kan dirmed
engageras och Histhagsterassen kan bli ett socialt centrum for dldre och
daglediga med kaffeservereing, utokad forsiljning, pensiongrsutbildning i
datorkunskap, svenska for invandrare, ldxhjlp, férenings sammantriiden
mm. Féreningens verksamhet i Gustavsgérden kommer inte att minska.
Lokalf6@ndringen innebir en stor merkostnad for Guldkanten. Guldkantens
merkostnad/for lokalférandringen uppgér till 78000 per ar.

Foreningen siger i sin ansokan att de genom sin verksambhet visat sig vara
en god arbetsgivare och har en bra arbetsmilj6 for personer med
funktionsnedsittning. I dag har de tva personer anstillda med 16nebidrag
och anstillningsvillkor enligt kollektivavtal Idea-Unionen. Klartecken finns
frdn arbetsformedligen om ytterligare en sdan anstillnnig fr o m den 1
februari 2014. Foreningen har tinkt att den nya tj4nsten till Gvervigande del
ska vara placerad p& Hésthagsterassen dér de anser behovet av personal vara
nddvéndigt for den utdkade verksamheten. Kostnaden for att utdka med en
heltidsanstélld med 16nebidrag uppgér till 182 000 kronor per helar.

Med anledning av de redovisade forindringarna ansoker Foreningen
Guldkanten om ytterligare 260000kr i verksamhetsstod for &r 2014 for att
kunna utveckla foreningens verksamhet.

Handlingar i drendet

Tjédnsteskrivelse; Ansokan fran Foreningen Guldkanten om forstirkt
verksambhetsstod for 2014, 2014-02-06.

Ansdkan fran féreningen Guldkanten.

Justering

utdragsbestyrkande
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Sandlista

Kansli- och utredningsavdelningen
Kundvals- och finansieringsavdelningen
Foreningen Guldkanten

Akten

justering utdragsbestyrkande
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Dnr 12FNA/92

Finansieringsndmnd for dldreomsorg 2014-02-18 § 4

Verksamhetsberittelse 2013 samt rapport av uppféljd
internkontrollplan for ar 2013

Finansieringsnamnden for dldreomsorgens beslut

1. Nidmden godkinner forslag till verksamhetsberittelse for ar 2013 for
finansieringsndmnden for dldreomsorg samt dverlimnar densamma till
kommunstyrelsen.

2. Nidmnden foresldr att inte nyttjade investeringsmedel, 300tkr,
ombudgeteras till 2014.

3. Niamnden godkénner internkontrollrapporten for ar 2014 och limnar
rapporten till kommunstyrelsen.

Beslutsniva
Kommunstyrelsen

Arendebeskrivning

Finansieringsndmnden for dldreomsorg redovisar ett underskott mot budget pa
-0,3mnkr fér 2013. Resursfordelningen inom ndmnden sker frimst genom
pengsystem eller erséttningsmodeller. Budgetramen borde dock har varit 4,7 mnkr
hogre om budgeten hade reviderats, da antalet #ldre 6ver 80 &r blev fler 4n vad som
prognostiersats i budgeten.

Namnden ska varje ar anta en sérksild internkontrollplan fér den interna kontrollen
och resultatet av uppféljningen av den interna kontrollen ska rapporteras till
nidmnden i samband med verksamhetsberittelsen, med utgdngspunkt frin antagen
plan.

Handlingar i drendet

Tjénsteskrivelse; Verksamhetsberittelse 2013 samt rapportering av uppféljd
internkontrollplan &r 2013 for finansieringndmnden for dldreomsorg, 2014-02-06.
Verksamhetsberittelse FNA 2013,

Rapport Internkontrollplan FNA 2013.

Reservationer och protokollsanteckningar ) )

(S) gruppen inkommer med Protokollsanteckning FNA 2014-02-18 Arende
nr. 8

”Verksamhetsberittelse 2013

I verksamhetsberittelsen kan vi tydligt ldsa fram att andelen ildre kommer
att 6ka dramatiskt de nédrmaste aren. D4 tkar dven behovet av sirskilda
boenden. I den takt koalitionen hanterat frigan om planering, samt
nybyggnation har vi inom kort en stor brist pa boenden.

Vidare kan vi ldsa fram att farre dldre har fétt beviljat plats i ett sérskilt
boende Under denna tidsperiod har dven kortare boendetid for vara dldre
procentuellt okat.

Diéremot har hemtjénstinsatser okat till det dubbla mellan 2006-2013 till det
dubbla. Ett stort antal utav de beviljade hemtjinstinsatserna #r av mycket
stor omfattning vilket innebir att dessa dldre behover dygnet runt omsorg,

justering

I utdragsbestyrkande
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Nir vi ser hela utvecklingsférloppet inom dldreomsorgen mellan 2006-2013
befarar vi att det i framtiden blir &nnu flera med tunga omsorgsbehov som
far avslag pa anstkan om sarskilt boende”.

Kite Fransson 2: vice ordf.
for (s) gruppen

Sandlista

Kansli- och utredningsavdelningen
Kundvals- och finansieringsavdelningen
Kommunstyrelsen

Kommunfullmiktige

Akten

Jjustering utdragsbestyrkande



VARMDO KOMMUN

SAMMANTRADESPROTOKOLL Sid 10 av 17

Finansieringsndmnd for dldreomsorg 2014-02-18

Dnr 14FNA/6

Finansieringsndmnd for dldreomsorg 2014-02-18 § 5

Yttrande om granskning av kommunens bistands-/LSS-
handlaggning

Finansieringsndmnden fér dldreomsorgens beslut
Yttrandet godkénns och tillsinds Vairmdd kommuns fértroendevalda
revisorer.

Beslutsniva
Kommunstyrelsen

Arendebeskrivning

KPMG har beddmt att ndimndens riktlinjer &r i behov av revidering och att
en rutin for nér dessa ska uppdateras bor inféras. Revisorerna identifierar ett
utvecklingsomrade avseende tidsbegrinsade beslut dir KPMG anser att
andelen beslut som sitts till 12 manader bor utga fran ett kortsiktigare
tidsperspektiv eftersom individer i gengild skulle klara sig sjéilva i stérre
utstrdckning. Genomf6rda intervjuer och aktgranskningar visar enligt
revisionens beddmning pé att mal kopplade till besluten delvis saknas.
KPMG lyfter fram att tydligare mal som &r uppf6ljningsbara och en skad
anvédndning av genomforandeplaner 4r ytterligare ett utvecklingsomrade for
ndmnderna. Ndmndernas internkontroll av den egna bistdndshandléggningen
visar pd brister. Internkontrolldokument pa omréadet ir enligt revisorerna
dédrfor i behov av utveckling. Slutligen visar flertalet granskningar avseende
bistdndshandldggningen inom dldreomsorgen pé korrekta och vilskrivna
utredningar. Granskningen visar i vissa fall pé olika beddmningsnivaer av
likvirdiga drenden. Namnderna bor enligt KPMG ha uppf6ljningsrutiner for
en sadan internkontroll.

Handlingar i drendet

Tjénsteskrivelse; Yttrande om granskning av kommunens bistdnds-/LSS-
handldggning, 2014-01-13.

Granskning av bistande-LSS-handldggning.

Yttrande om granskning av bistind-/LSS-handliggning.

Reservationer och protokollsanteckningar

(S) gruppen deltar ej i beslutet.

(S) gruppen anmiiler protokollsanteckning FNA 2014-02-18 Arende nr. 9
”Yttrande om granskning av kommunens bistands-/LSS handliggning

Vi beklagar att ledaméterna i koalitionen godkinde tjédnstemannaforslaget
ddr man inte delar revisionens uppfattning om att det i vissa fall
férekommer olika bedomningsnivéer av likvirdiga drenden.

Viér 6verklagan fran 2013 handlade om just denna bristfilliga hantering i
bistdndsbedomningen, dér bistdndshandliggare endast har riktlinjer att
beddma efter. Vi i s-gruppen anser att dessa brister fortfarande forekommer.

justering

| | utdragsbestyrkande
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Vi anser dven att vi beh6ver en transparant bedémning som innebir att det
ska finnas tydliga kriterier som ligger till grund for en réttsséker beddmning.
Vi anser att tjanstemannaforslaget saknar insikten att dra lardom av den
framférda kritiken.

Till protokollet bifogas dven utdrag av ett antal punkter som kritiserades av
revisorerna”. Bil 1.

Kite Fransson 2: vice ordf.
for (S) gruppen

Sandlista

Kansli- och utredningsavdelningen.
Kundvals- och finansieringsavdelningen.
Kommunstyrelsen.

Viarmdd kommuns fortroendevalda revisorer.
KPMG.

Akten.

justering utdragsbestyrkande
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Dnr 13FNA/72 Finansieringsndmnd for dldreomsorg 2014-02-18 § 6
Rapportering, ej verkstéllda beslut kv 4, ar 2013
Finansieringsndmnden for dldreomsorgens beslut.
Finansieringsndmnden f6r dldreomsorg foreslar kommunfullmiktige
godkédnna Kundvals och finansieringsavdelningens redovisning av beslut ej
verkstillda inom tre manader for kvartal 4, 2013.
Beslutsniva
Kommunfullmiktige
Arendebeskrivning
Fran och med 1 juli, 2006 har det tillkommit bestimmelser om
rapporteringsskyldigheter och sérskild avgift (sanktionsavgift) i
Socialtjanstlagen. Det innebdr att Finansieringsndmnden for dldreomsorg
ska rapportera till Socialstyrelsen, revisorer och kommunfullmiktige beslut
som inte verkstills tre manader fran beslut. Det innebér ocksa att
kommunen kan aldggas en sérskild avgift (sanktionsavgift), ldgst 10 tkr och
hogst Imkr om beslut inte verkstills inom skilig tid. Vad som menas med
skélig tid avgors fréan fall till fall och beroende av omstindigheterna.
Aldreomsorgen har inga beslut som €j verkstillts innan 3 ménader.
Handlingar i drendet
Tjansteskrivelse; Rapportering, ej verkstillda beslut kv 4, 2013, 2014-02-18.
Séandlista
Kansli- och utredningsavdelningen
Kundvals- och finansieringsavdelningen
Kommunstyrelsen
Akten

Jjustering utdragsbestyrkande
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Dnr 14FNA/20 Finansieringsnamnd for dldreomsorg 2014-02-18 § 7
Avdelningen informerar
Finansieringsnamnden fér dldreomsorgens beslut
Finansieringsndmnden for dldreomsorg &r informerad.
Beslutsniva
Finansieringsndmnden for dldreomsorg.
Arendebeskrivning

e Birgitta Larsson har slutat som ekonomicontroller. Ny
ekonomicontroller har rekryterats och borjar den 1 april.

e Kommunfullmiktige var positiva till &rendet om &dldreboende.

e Angaende sérskilt boende i Pilhamn. Detaljplanen har 6verklagats
och for tillfallet vet kontoret ej nér arbetet kan paborjas.

e En vardnivamitning av samtliga personer som berors av sérskilt
boende har #gt rum vilket innebir 5, 8mnkr i 6kade kostnader for
ndmnden.

e Antalet édldre var fler bade 2013 och 2014 vilket. Utifrén den
kommer en revidering av budget ske i form av ett volymtillskott.

Séandlista
Kansli- och utredningsavdelningen
Kundvals- och finansieringsavdelningen
Akten

justering utdragsbestyrkande
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Dnr Finansieringsndmnd for dldreomsorg 2014-02-18 § 8
Delgivningar

Finansieringsndmnden for dldreomsorgens beslut
Finansieringsndmnden for dldreomsorg #r delgiven.

Beslutsniva
Finansieringsndmnden for dldreomsorg

Delgivningar
Delgivningar december 2013 — januari 2014:

e 12FNA/2; Overenskommelse mellan staten och Sveriges
Kommuner och Landsting om Sammanhéllen vérd och omsorg om
de mest sjuka #ldre 2014, SKL.

e 12FNA/102; Sammanhéllen vard och omsorg i hemmet utan
kommunalisering av hemsjukvarden, KSL.

o 13FNA/27; Statistikrapport — kommunal vard 2013-01- 01 — 2013-
12-31, Patientndmndens forvaltning.

e 13FNA/108; Beslut Hemtjéinstpeng 2014, Kommunfullméktige
2013-12-11, §208.

e 13FNA/120; Lex Sarah; Hemmesta Hemtjinst.
e 13FNA/127; Information, Attendo, Slottsovalen.

e 13FNA/129; Granskning av bistinds/LSS-handldggning, Virmdo
kommuns revisorer.

o 13FNA/131; Overenskommelse mellan staten och Sveriges kommuner och
Landsting om Sammanhéllen vird och omsorg om de mest sjuka ildre
2014, SKL.

e 13FNA/132; Overenskommelse mellan staten och Sveriges Kommuner och
Landsting om fordjupade medicinska utredningar 2014-2015, SKL.

e 13FNA/133; Overenskommelse mellan staten och Sveriges Kommuner och
Landsting om forbittrad patientsidkerhet, 2014, SKL.

e 13FNA/134; Overenskommelse mellan staten och Sveriges Kommuner och
Landsting om fortsatta instaser for att frimja en mer jamlik hilso- och
sjukvard 2014, SKL.

e 14FNA/4; Enkiit till fem djupstudiekommuner om forindrad
ansvarsfordelning, Socialstyrelsen.

e 14FNA/5; Ansokan om forstirkt verksamhetsstod for 2014, Foreningen
Guldkanten.

Justering | L4 I utdragsbestyrkande
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Dnr Finansieringsnamnd for dldreomsorg 2014-02-18 § 9

Delegationer
Finansieringsndmnden for dldreomsorgs beslut
Finansieringsndmnden for dldreomsorg godkénner delegationer.

Beslutsniva
Finansieringsndmnden for dldreomsorg.

Delegationer
Delegationer december 2013- januari 2014

Dnr Del.Nr Delegation Delegat Beslut,
datum
13FNA/107 | 2.7 Avtal med Apoteket; Monica 2013-
kvalitetsgranskning Fransson 10-22
13FNA/135 | 2.7 Avtal Stratsys Monica 2013-
Fransson 12-16
13FNA/119 | 2.7 Bestillning av Monica 2013-
hemtjénstapplikation i Fransson 11-15
QlikView
14FNA/0002 | 1.4 Ansokan Elisabeth | 2014-
omvardnadslyftet 2014 Dingertz 01-10
3.1.3 Beslut om Karin 2014-
bostadsanpassningsbidrag, | Timgren- 02-13
fattade under tiden Hagelin
2013-11-14 — 2014-02-13
3.13 Beslut om hemtjanst Bistands- 2014-

fattade enl 4 kap 1 § SoL., | handldggare | 02-18
under tiden 2013-11-01 -
2014-02-18

3.13 Beslut om Bistands- 2014-
hemvérdsbidrag fattade handldggare | 02-18
enligt 4 kap 2§ SoL,
under tiden 2013-01-01 —
2014-02-18

3.1.3 Beslut om sérskilt boende | Bistands- 2014-
enl 4 kap 1§ SoL heldyng, | handldggare | 02-18
under tiden 2013-11-14 —
2014-02-13

3.13 Beslut avslag hemtjanst Bistands- 2014-
fattade enl 4 kap 1§ SoL, | handldaggare | 02-18
under tiden 2013-11-01- -
2014-02-18.

3.1.3 Beslut avslag sarskilt Bisténds- 2014-
boende fattade enl 4 kap

Justering | utdragsbestyrkande
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1§ SoL under tiden 2013- | handldggare | 012-18
11-01- - 2014-02-18.

3.1.3 Beslut avslag stéd- och Bistands- 2014-
avlosning fattade enl 4 handldggare | 02-18
kap 1§ SoL, under tiden
2013-011-01- - 2014-02-
18

Séndlista
Kansli- och utvecklingsavdelningen
Kundvals- och finansieringsavdelningen

Akten

justering utdragsbestyrkande
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Ovriga drenden

Finansieringsndmnden for dldreomsorgens beslut
Finansieringsnamnden f6r dldreomsorg 4r informerad.

Beslutsniva
Finasieringsnamnden for dldreomsorg.

Arendebeskrivning
* Monica Fransson informerade om att det fortfarande inte finns nagot
dldreombud i kommuntorget pa grund av att det inte organiserats
fardigt an. Kommuntorgets organisation utvirderas under 2015.

Sandlista

Kansli- och utredningsavdelningen
Kundyvals- och finansieringsavdelningen
Akten

justering utdragsbestyrkande






sIL. 1

Kommunrevisorerna har galirat bort var anmadlan, som KPMG alltsa
aldrig har fatt se, och alltsa inte heller fick ta stallning till.

Utredningen har dérefter varit osynlig i 6 manader

Likvél finns det tydliga pekpinnar i KPMG-utl3tandet. Dir sags det
bl.a. att (citat):

o ndmnden har bristande internkontroll av den egna
bistandsbedémningen, och ingen kontinuerlig
kontroll finns huruvida de beslut som fattats ér réittvisa
och likviirdiga.

o Vi harinte i det material som vi tilldelats kunnat hitta
mél eller kvalitetsdokument som tar upp intern
uppféljning av bistandshandliggningen.

o det enda som vi sett dr ett effektmdl diir man pétalar att
det ska finna en rittsséiker handlédggning. Vi kan dock
inte se uppfoljning av detta omrade”

o revisorgranskningen visar visar i vissa fall pé olika
bedémningsnivaer av likviirdiga érenden

o intervjuerna visar ... en viss turbulens vad galler
arbetsmetodik och ledningsfrdgor. .... mycket energi och
kraft gér dt att diskutera enskilda bedémningar och det
mandat som finns eller inte finns hos arbetsledningen..

. mycket kraft liiggs pd slitningar i bdda de grupper vi
intervjuat.

o det finns inga strukturerade handléiggningssystem dér
man arbetar efter ett enhetligt system. Flera intervjuade
patalar att detta diskuterats men att de idag inte har
ndgot sadant.
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