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§ 11   

Uppföljning inom äldreomsorgen - Högdalens vård- och 
omsorgsboende 

Beslut 

Rapporten godkänns. 
 

 

 

Ärendet 

Verksamhetsuppföljning samt uppföljning av avtal och anbud för 

Högdalens vård- och omsorgsboende genomfördes i november – 

december 2013. Förvaltningen bedömer att Högdalens vård- och 

omsorgsboende bedriver en mycket god och säker vård och omsorg.   

Verksamhetsuppföljningen visar inga avvikelser eller brister. Däremot 

har avvikelser påträffats utifrån avtalsuppföljningen och utföraren har 

uppmanats att åtgärda dem utifrån den tidpunkt som fastställs i den 

handlingsplan som enheten upprättat och förvaltningen godkänt. 

 

Stadsdelsförvaltningen hade redovisat ärendet i ett tjänsteutlåtande 

daterat den 7 januari 2014. 

Dnr 003-2014-1.2.1. 

 

 
Beslutsgång 

Ordföranden ställde framställda förslag till beslut mot varandra och 

fann att nämnden beslutat enligt förvaltningen förslag. 

 
Yrkande 

Ledamöterna Eva Solberg m.fl. (M), Lena Kling (FP) yrkade bifall till 

förvaltningens förslag till beslut. 

Vice ordföranden Rosa Lundmark (V), ledamoten Parvin Araghi m.fl. 

(S) yrkade med biträde av ledamoten Åsa Öckerman m.fl.(MP) bifall 

till eget förslag till beslut. 
 

Reservation 

Vice ordföranden Rosa Lundmark (V), ledamöterna Parvin Araghi, 

Jimmy Lindgren, tjänstgörande ersättaren Kristina Öberg alla (S), 

ledamöterna Åsa Öckerman, Sarah Johansson båda (MP) reserverade 

sig mot beslutet till förmån för det egna förslaget; 

”1. Nämnden lägger rapporten till handlingarna 
2. Förvaltningen uppdras att återkomma på sammanträdet i juni med 

en lägesrapport om förhållandena på Högdalens vård- och 
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omsorgsboende med anledning av det som kommit fram i 

granskningen  

3. Förvaltningen får i uppdrag att återkomma med förslag till 

vitesföreläggande med anledning av de brister som kommit fram i 

granskningen 

4. Därutöver vill vi framföra följande. 

Driften av Högdalens vård- och omsorgsboende övertogs av 2008 av 

Carema efter konkurrensutsättning beslutad av majoriteten. Nämnden 

har påföljande år fått ta ställning till granskningar med återkommande 

brister, där Carema utlovat åtgärd till nästkommande granskning. Ett 

fåtal av dessa brister har åtgärdats över tid. Ytterligare brister har 

uppkommit under avtalstiden. Trots det förlängdes avtalet i oktober 

2013 till september 2015. 

Vi ser särskilt allvarligt på brister i verksamheten där den enskilde 

vårdtagarens behov åsidosätts. Skriftlig plan för vård i livets slutskede 

är trots återkommande påpekanden inte åtgärdat, genomförandeplaner 

upprättas inte för samtliga inom 15 dagar och dokumentation av 

individuella intressen framgår ej. Utbildning för närstående har ej 

skett och biblioteksfilial saknas. Det är synnerligen anmärkningsvärt 

att den entreprenör som Carema tagit in för munhälsobedömning inte 

tillåter att personalen deltar trots att detta är ett krav i avtalet. 

Vid anbudsgivningen angav Carema ett flertal mervärden som skulle 

uppfyllas under avtalsperioden. Ett stort antal av dessa, främst om 

aktiviteter som avsevärt skulle höja den enskilde vårdtagarens 

livskvalité har ej uppfyllts, trots att nästan 6 år har gått sedan löften 

om mervärdena ställdes ut. Trovärdigheten i stadens kvalitetskrav kan 

ifrågasättas, när företag kan strunta i mervärden utan ekonomiska 

konsekvenser.” 
 

 
 

 

 

 

 


