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Underlag for budget 2015 med
inriktning 2016 och 2017 Stadsarkivet

Forslag till beslut
Stadsarkivets forslag till beslut

Stadsarkivet foreslar att kulturndmnden beslutar f6ljande

1. att godkdnna Stadsarkivets forslag till underlag for budget
ar 2015 och inriktning 2016 och 2017

2. att hemstélla hos kommunstyrelsen om att en
omslutningsfordandring pd 12,0 mnkr genomf6rs till 2015
ars budget

3. att Overlamna underlaget till kommunstyrelsen

Lennart Ploom
Stadsarkivarie

Arendet

Enligt kommunallagen ska kommunens budget innehélla en
plan for ekonomin for en period av tre ar. Budgetéret ska
alltid utgora periodens forsta ar. Stadsarkivets forslag har
uppréttats enligt de anvisningar som stadsledningskontoret
har utférdat.

Néimndernas underlag ska redovisa en dvergripande och
sammanfattande analys av verksamheten de kommande &ren.
Underlaget ska beskriva trender, utvecklingstendenser,
strukturella frdgor och demografiska fordndringar samt
effekterna av dessa och eventuella atgérder.

Arendets beredning

Stadsarkivets underlag for budget ar 2015 och inriktning for
2016 och 2017 har behandlats vid sammantrdde med
arkivutskottet den 3 april 2014 och i férvaltningsgruppen
den 1 april 2014.
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1 Kommunfullmaktiges inriktningsmal

1.1 Stockholm ar en attraktiv, trygg, tillganglig och vaxande stad
for boende, foretagande och besdk

Stockholmarna ska ha ett stadsarkiv i vdrldsklass. Tillgdngen till informationen ska forbéttras
och stadens informationshantering effektiviseras. Stockholmarnas tillgdng till stadens
information ska 6ka. Under perioden stdrks den strategiska kommunikationen.

Publika ytor och tillgdnglighet utvecklas pa séitt som gor det attraktivt och mojligt for alla att
besoka Stadsarkivet och skapar en kreativ motesplats for dagens och morgondagens
stockholmare. Stadsarkivets anvdndare ges okat inflytande 6ver utvecklingen av Stadsarkivets
service och tillgdngen pé arkivinformation.

Den information som skapas och skapats i Stockholm ger kunskaper och insikter om samtida
och historiska villkor, skeenden och processer. Dessa kunskaper ger perspektiv pa bade
historien, samtiden och framtiden. Stockholms stad, dess forvaltningar och bolag har en rik
och mangfacetterad historia. Stadsarkivet arbetar med att lyfta fram den och dédrmed utveckla
och fordjupa stadens varumairke.

Den digitala utvecklingen 6ppnar mojligheter till 6kad delaktighet och samverkan.
Stockholmarnas insyn och tillgang till stadens information underléttas genom utveckling av
gemensamma arbetssétt for drende- och dokumenthantering inom projektet eDok som
genomfors av Stadsarkivet.

Stadens digitala system ansluts till e-arkiv Stockholm. E-arkivet utvecklas mot 6kad
anvindbarhet genom forbittrade soktjénster och 16sningar for vidareutnyttjande av
myndighetsinformation 1 form av 6ppen data.

Stadsarkivets samverkan med stadens verksamheter for att utveckla stadens
informationsforsorjning fortsatter. Stadsarkivet erbjuder konsulttjdnster inom
informationshantering och bedriver utvecklingsprojekt inom omradet. E-forvaltningens
inforande stéller krav pa utvecklade systemstod och gemensamma 16sningar. Stadsarkivet ar
med och adresserar dessa behov bl a genom eDok-projektets framtagande av teknikstdod och
gemensamma processer inom staden for d&rendehantering.

I enlighet med PSI-lagens intentioner om vidareutnyttjande av 6ppen data fortsétter
Stadsarkivet arbetet for att andras dteranvdandande av arkivinformationen ska underlattas. I det
arbetet tar Stadsarkivet fram en strategi for informationsfoérsorjning som anpassas till bland
annat PSI-lagen och krav pd 6ppna data. Stadsarkivet samverkar med olika intressenter 1
utvecklandet av tillgdngligheten till arkivinformationen.

Under perioden ska samarbetet med den vetenskapliga forskningen inom arkiv- och
informationsomradet forstérkas.

1.2 Kvalitet och valfrihet utvecklas och forbattras

Arkiven bevaras for att informationen i1 dem ska anviandas, nu och i framtiden.
Arkivinformationen ar till for alla och ska né fler Stockholmare. For att underlatta
anvindandet av arkivinformationen digitaliseras och publiceras den pa internet i 6kande
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utstrickning. Stadsarkivet tar under 2014 fram en kommunikationsstrategi som ska 6ka
spridningen av kunskapen om arkiven och arkivens anvéindningsmojligheter.

Inom digitaliseringsomradet utgor Stadsarkivets kompetenser en gemensam resurs for stadens
verksamheter inom digitaliseringsomradet.

Stadsarkivet dr en resurs i larandet om stadens historia, om demokrati och 6ppenhet.
Stadsarkivet underléttar for elever och studenter pa alla nivéer att inhdmta och utveckla
kunskaper och vérden ur arkivinformationen.

Anvindarnas behov styr Stadsarkivets utbud av tjénster. Stadsarkivet haller en hog och jimn
serviceniva med fokus pa stindiga forbattringar och 6kade mojligheter till sjdlvservice.
Stadsarkivet arbetar kontinuerligt med forbattringar av tillgédngligheten i1 dialog med
kulturndmndens rad for funktionshinderfragor.

1.3 Stadens verksamheter ar kostnadseffektiva

Stadsarkivet ska pé alla nivéer priaglas av en kostnadseffektiv drift och ett resursanvindande
som ger medborgarna bista mojliga verksamhet. Stadsarkivet fortsitter att utveckla
verksamheten med fokus pé kundernas efterfragan.

Genom metodutveckling utvecklar Stadsarkivet informationshanteringen i staden. Detta sker
tillsammans med stadens 6vriga verksamheter for att maximera kund- och verksamhetsnytta.
Stadsarkivet bedriver dven uppdragsverksamhet dar arbete inom arkiv- och
dokumenthanteringsomradet utférs. Genom utveckling av e-arkiv Stockholm och anslutningar
till e-arkivet effektiviseras informationshanteringen. Genom att Stadsarkivet dr med och leder
projektet e-Dok arbetar vi for att effektivisera och standardisera arbetsprocesser inom
dokument- och drendehantering. Genom standardiseringsarbete pd omrddet medverkar
Stadsarkivet till effektivisering. Stadsarkivet bedriver arbete for att utveckla arbetssitt for att
tillgéngliggdra dppna data.

Inforandet av e-forvaltningen stéller krav pa stdllningstaganden rorande allmédnna handlingars
juridiska status 1 analog och digital form. Framtida digitaliseringar stiller krav pa
genomtinkta avvigningar 1 syfte att uppna ett effektivt bevarande och tillgéngliggérande.
Stadsarkivet samarbetar med externa aktdrer i syfte att hitta hallbara 16sningar.
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2 Namndens verksamhetsomrade

2.1 Effektiv organisation

Stadsarkivet ska oka tillgangen och atkomsten till arkiven och utveckla tjanster som forenklar
och effektiviserar denna atkomst. For att uppfattas som angeldget och effektivt gentemot bade
medborgare och stadens verksamheter ska Stadsarkivets organisation ses éver och utvecklas
vidare.

2.2 Angeligen publik institution
Publika ytor och ldsesalsservice

Sedan ett par ar pagar ett strategiskt arbete for att utveckla Stadsarkivets roll som publik
institution. Under 2012-13 genomfordes en forstudie, och en handlingsplan for den publika
utvecklingen antogs hosten 2013. Dir foreslogs en omdisponering av de publika ytorna, som
optimerar lokalerna bade for att battre kunna ta del av olika former av arkivinformation, och
okar mdjligheten till ett rikare programutbud. Under perioden kommer en omdisponering av
de publika ytorna genomforas som optimerar lokalerna. Att lokalerna ska vara tillgdngliga for
alla sidkerstélls genom 16pande samverkan med radet for funktionshinderfragor.

Stadsarkivet som ldranderesurs

Arkiven &r till for alla, men alla har inte direkta fragor till arkiven. I forstudien betonades
Stadsarkivets uppgift att lyfta fram historier om staden och om stockholmarna, och presentera
och kommunicera informationen pa olika sitt 1 olika medier. All publik besdksverksamhet ska
genomsyras av ett pedagogiskt perspektiv. Skolan har en sdrstéllning 1 den pedagogiska
verksamheten. Under perioden fortsitter Stadsarkivet utarbeta riktlinjer och paketeringar for
den pedagogiska skolverksamheten, som beskriver hur elever och larare pa alla nivaer kan ta
del av arkivets resurser.

Programverksamhet

Foredrag, event och utstéllningar pd Stadsarkivet dr viktiga kanaler for den pedagogiska
verksamhet som riktar sig till alla medborgare. Arkiven tillhandahéller “’realtidsdata” fran
olika historiska tidpunkter och arkivinformationen ldmpar sig dérfor sérskilt vél som
utgangspunkt for dialoger med aktuella hiandelser och foreteelser i omvérlden. Under perioden
ska programverksamheten sérskilt strdva efter att nd nya besokare, och att genomforas i
samverkan med andra aktdrer 1 staden.

Samverkan med Stadsmuseet

Stadsarkivet och Stadsmuseet forvaltar tillsammans stockholmarnas historia. P4 det publika
omrédet avser Stadsarkivet och Stadsmuseet fordjupa samverkan, bland annat vad géller
service till besokare 1 Stadsarkivets ldsesal och Stadsmuseets faktarum. Under perioden
kommer Stadsarkivet ocksa medverka i produktionen av en ny fast utstéllning i Stadsmuseets
lokaler.

2.3 Okad tillgang till arkiven

Stadsarkivet ska anpassa arkivens s6kingangar till brukarnas behov och perspektiv och till den
tekniska utvecklingen. Formerna for publicering ska standardiseras. Efterfragan pa
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skraddarsydda tjénster, exempelvis s k ’scan-on-demand” kommer att oka.

Utokade samarbeten med externa aktorer ger mojlighet till spridande av arkivinformationen
pa flera samtidiga medier.

Arkivvard

Stadsarkivet arbetar med vérd och bevarande av arkivinformationen enligt en vardplan.
Bevarandeétgirderna kommer 1 6kande utstrackning att ske genom ersittningsdigitalisering
dér behovet av tillhandahéllande och bevarande av originalmediet minskar.

Bevarande av information forutsétter ibland byte av medium, 1 enlighet med riksarkivets
instruktion och till f6ljd av landsarkivuppdraget.

Upphandla digitaliseringstjcinster

Stadsarkivet har ett ramavtal kring digitaliseringstjdnster, dir 11 av stadens forvaltningar och
bolag anslutit sig, som géller till sista mars 2016 med mdjlighet till forldngning ett ar. Efter
avtalstidens utgéng ska ny upphandling goras och strategin &r att utvardera utfallet for stadens
anslutna verksamheter och dérefter utveckla och utvidga forutséttningar for
digitaliseringstjinster over flera verksamhetsomraden. Digitalisering ur ett
bevarandeperspektiv kommer att 6ka i enlighet med Riksarkivets senaste virdpolicy.
Samtidigt kommer utlokaliseringen av stadens verksamheter att innebdra dkad efterfragan pa
digitaliseringstjénster 1 syfte att reducera arkivlokalsbehoven.

Strategi for Arkis

Stadsarkivets arkivredovisning ska under perioden helt ansluta sig till Riksarkivets
Arkissystem. Systemet anvdnds av samtliga institutioner inom Riksarkivet. Via webb ér
systemet tillgdngligt i form av den Nationella Arkivdatabasen (NAD) som &r den enda
rikstdckande arkivdatabasen for allmént bruk.

Publika ndtet

De digitala resurserna i lasesalen ar centrala framgangsfaktorer for var forméga att vara
attraktiva och dra till oss nya anvéndare. Dagens publika nét har stora begransningar bade vad
giller funktion och driftsékerhet. Stadsarkivet behdver snarast en framtidsinriktad och flexibel
16sning som innefattar bidde mobila enheter och mojlighet att samverka kring
informationsresurser i staden. Under perioden ska en kravspecifikation tas fram och ett nytt
publikt natverk utvecklas och driftséttas.

Utveckla frdagehandliggningen

Stadsarkivet svarar arligen pa ca 20 000 fragor med begiran om information ur arkiven.
Stadsarkivet vill kunna erbjuda en hogre grad av sjélvservice, men dven utveckla tjénster for
att kunna mota efterfrdgan av djupare eftersokningar 1 arkiven.

2.4 Stiarkt varumaérke och tydligare kommunikation
Kommunikationsstrategi

God intern och extern kommunikation dr en forutséttning for att Stadsarkivet ska forverkliga
sina mal och sin vision. Utgangspunkt for Stadsarkivets satsningar nér det géiller
kommunikation dr den kommunikationsstrategi som utvecklas under 2014. Den tar sin
utgangspunkt 1 anvéindarnas behov och 1 de forutséttningar som anges i stadens
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varumirkesplattform. Kommunikationsstrategin omfattar atgarder mot savél interna som
externa malgrupper. Internt kommer fokus att ligga pa att forbéttra internkommunikationen
och att forstarka chefernas roll som kommunikatorer. Externt kommer fokus att ligga pa att
bidra till att Stadsarkivet uppfattas som ett angeldget arkiv med ett innehall som bidrar till att
prioriterade mélgrupper tydligare ser kopplingar mellan datid, nutid och framtid.

Grafisk profil

Stadsarkivet kommer successivt under 2014 att 6verga till stadens grafiska profil vilket
innebdr att en del grafiska produkter behdver anpassas. I detta arbete ingar dven att ta fram
skyltmaterial som bidrar till att det blir tydligare var Stadsarkivet finns for externa besokare.

Externa webben

Den externa webben dr Stadsarkivets viktigaste externa kommunikationskanal. Med start
2014 kommer webben under de ndrmaste dren att utvecklas savél funktionsmaéssigt,
designmaéssigt som innehallsligt for att battre motsvara krav fran staden och fran anvindarna.

History Marketing

Verksamhetsomradet History Marketing syftar till att stirka stadens varumérke med hjilp av
historia. Under perioden riktar sig Stadsarkivets insatser framst till kommunikatdrer 1 stadens
forvaltningar och bolag. Det forvéantade resultatet &r att Stockholms stads varumirke har en
tydlig historisk forankring, som bidrar till att 6ka Stockholmarnas kidnsla av sammanhang.

Virldsminnet Stockholms byggnadsritningar

Stadsarkivets virldsminneslistade byggnadsritningar ir ett flaggskepp for Stadsarkivet och
kommer dven fortsattningsvis att anvéndas for att profilera vad som finns i Stadsarkivets
samlingar och kommuniceras till strategiskt viktiga malgrupper.

2.5 Central resurs i stadens informationsforsorjning

Stadsarkivet har i en organisationsfordndring 2014 samlat de resurser som arbetar med att
utveckla stadens informationshantering.

Effektiv informationshantering

Under perioden kommer Stadsarkivet att fortsétta driva projekt eDok med syfte att ta fram
gemensamma processer och standard for drendehandlaggning i staden med teknisk plattform.
Syftet dr att utveckla en effektivare och mer medborgartillvind handlaggningsprocess.
Projektet drivs i samverkan med SLK och stadens verksamheter. Projektet kommer under
perioden successivt att limna Over till en forvaltningsorganisation som kommer att bestd av
olika parter fran staden och dér Stadsarkivet kommer att ha en central roll.

e-arkiv Stockholm

e-arkiv Stockholm driftsattes 2010 som stadens gemensamma e-arkivldsning for publicering
och bevarande av stadens digitala information. Anslutningar av stadens verksamhetssystem
fortsdtter under perioden. Arbetet med att utveckla sokgranssnitt for medborgare och
néringsliv fortsétter for 6kad anvéndarvénlighet. Med ett rikt och varierat innehall och
attraktiva sokmojligheter stirks e-arkivet som en vérdefull resurs i mojligheterna att
vidareutnyttja stadens information.

Strategi for informationsforsorjning
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Stadsarkivet arbetar for att realisera offentlighetsprincipen i det digitala ssmmanhanget. For
detta utvecklar Stadsarkivet en strategi for informationsforsorjning som anpassas till PSI-
lagen och krav pa 0ppna data. Den omfattar hur digital information uppkommer, samlas in,
styrs, hanteras, sprids, publiceras och halls tillgidnglig i staden. Strategin tas fram i samverkan
med stadens verksamheter. Strategin kommer att omséttas i en handlingsplan for dtgérder.

Samverkan med andra forvaltningar och bolag

Stadsarkivet utvecklar 16sningar for informationshantering i samarbete med stadens

verksamheter. Stadsarkivet fortsitter driva den 1 staden efterfrdgade uppdragsverksamheten.
Uppdragsverksamheten stottar stadens forvaltningar och bolag inom arkiv- och
dokumenthantering. Detta ger resurs- och kompetenstillskott till verksamheterna och ett

nyttigt erfarenhetsutbyte.

2.6 Strategisk kompetensforsorjning

Stadsarkivets betydelse som informationsresurs och publik institution kommer sannolikt att
Oka under perioden. Anvindarna forvéntar sig delaktighet och anpassade 16sningar.
Medarbetarna maste kunna fanga anvindarnas 6nskemal och formedla Stadsarkivets
information pa ett effektivt sitt. Verksamheten kommer att behdva nya kompetenser och
utvecklande av medarbetarskapet. Utveckling av det kommunikativa ledarskapet ar en
forutsittning for detta.

Stadsarkivet fortsatter att arbeta aktivt tillsammans med foretagshélsovéarden for att halla
sjukfranvaron pd en sé lag niva som mojligt.

3 Sammanfattande ekonomisk analys

Bedomningen dr att verksamhetens mal kan uppfyllas inom tilldelad budget. Arbetet med
stindiga forbattringar och effektiviseringar av verksamheten fortsitter genom kontinuerlig
uppfoljning. Stadsarkivet ska pé alla nivaer priaglas av en kostnadseffektiv drift och ett
resursanviandande som ger medborgarna storsta mdjliga nytta.

3.1 Drift
Bokslut KF budget | Justerad VP Stadsarkivets | Stadsarkivets | Stadsarkivets
Mnkr 2013 2014 2014 underlag underlag underlag
2015 2016 2017
Intékter 38,2 18,0 45,3 68,0 44,0 30,0
Kostnader -88,7 -67,1 -94,4 -116,3 -92,3 -78,3
Netto -50,5 -49,1 -49,1 -48,3 -48,3 -48,3

Den av kommunstyrelsen foreslagna budgeten for 2015 uppgér till 66,3 mnkr i1 kostnader och
18,0 mnkr i intdkter, netto 48,3 mnkr. Inriktningen for &r 2016 och 2017 4r samma som den
foreslagna budgeten for 2015. I Stadsarkivet underlag f6r 2015 tillkommer utéver detta
berdknade nivdhdjande omslutningsfordndringar pa 12,0 mnkr till f61jd av bland annat
arkivleveranser, e-arkivet och uppdragsverksamhet. Projektet eDok péagar till 2016 och
berdknas generera omslutningsforandringar pa 38 mnkr under 2015 och 14 mnkr 2016.
Faktorer som paverkar budgeten de kommande &ren &r ett nytt avtal med Riksarkivet
avseende landsarkivuppdraget samt ndr projektet eDok lamnas Gver till en
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forvaltningsorganisation.

3.2 Investeringar

Investering under perioden kommer att behova goras for utveckling och anpassning av
publika lokaler.

3.3 Betydande projekt som inte ar investeringar

Under perioden kommer Stadsarkivet att fortsitta driva projektet eDok med syfte att ta fram
gemensamma processer och standard for drendehandlidggning 1 staden med teknisk plattform.
Syftet ar att utveckla en effektivare och mer medborgartillvind handlaggningsprocess.
Programmet drivs i samverkan med SLK och stadens verksamheter. Projektet kommer under
perioden successivt att limna dver till en forvaltningsorganisation som kommer att besta av
olika parter fran staden och dir Stadsarkivet kommer att ha en central roll.

Projekt Startdatum Slutdatum

eDok 201308 201608

Lokalforsorjningsplan

3.4 Inledning

Stadsarkivet har verksamhetslokaler pa tre olika platser beldgna i Frihamnen, magasin 3 och 6
samt Kungsklippan 6. Hyresavtalen for lokalerna i Frihamnen (med Stockholms hamnar AB)
gér ut per den 31 december 2016. For Kungsklippan 6 giller ett 3-arigt 16pande hyresavtal
med Fastighetskontoret.

I Frihamnen é&r det i huvudsak magasin och pa Kungsklippan dr det magasin och kontor. Den
totala lokalytan uppgar till dryga 17400 kvm, med en hyllmeterupptagning pa ca 85 000
hyllmeter. Besokarna (1dsesalsverksamhet) tas uteslutande emot pa Kungsklippan. All
framtagning av arkivmaterial till besokarna sker pa Kungsklippan. Arkivmaterial som bestll
och finns 1 magasinen 1 Frihamnen transporteras till Kungsklippan en gang i veckan enligt 1 en
for besokaren kind rutin.

3.5 Beskriv behov/efterfragan samt bedomning av faktorer som
forandrar behovet av lokaler

Stadsarkivet har tagit fram en lokalforsorjningsstrategi, dir inventering av lokalbehov pa kort
och lang sikt gors.

Under perioden behdver Stadsarkivet anskaffa forvaringsplats for 60 000 hyllmeter
arkivhandlingar.

Stadsarkivet undersoker olika losningar for att hantera lokalbehovet och bedomer
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investeringskostnaden for lokalanpassning och hyllsystem till ca 40 mnkr.

3.6 Kapacitet

Stadsarkivets nuvarande kapacitet pa 85 000 hyllmeter dr intecknad for kommande ars
leveranser.

3.7 Forandringar i lokalbestandet

Under perioden behdver Stadsarkivet utvidga kapaciteten for forvaring av arkivhandlingar for
att tillgodose leveransbehovet fran stadens verksamheter och statliga myndigheter i
Stockholms lan.

3.8 Kostnadsutveckling

Under perioden behover Stadsarkivet investera i utdkad kapacitet for att mota det
leveransbehov som kommer att finnas i staden och hos statliga myndigheter 1 Stockholms lén.
Investeringskostnaden for att ge kapacitet att ta emot leveranser under den kommande
tioarsperioden bedoms till ca den 40 mnkr. De arkivleveranser som medges av den utvidgade
kapaciteten kommer pa fem ar att generera intdkter som kompenserar for kostnadsdkningen.

3.9 Effektiviseringsmojligheter

Stadsarkivets hyresavtal for lokalerna pa magasin 3 med Stockholms Hamnar AB gér ut sista
december 2016.

Stadsarkivet kommer 1 arbetet med att finna erséttningslokaler samarbeta nira med
Stadsmuseet.
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