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Utvecklingsområde/ 

avvikelse 

2012 – gäller avtalsuppföljning 2013 – gäller avtals och 

verksamhetsuppföljning 

2014 – gäller avtals och 

verksamhetsuppföljning 

Alla medarbetare ska genomgå 

utbildning i LSS-körkortet.  

 

Utbildningen  pågår. 
 

1 Är genomförd. 

2  

3 Är genomfört. 

 

Kontinuerlig fortbildning i hygien för all 

personal. 

Verksamheterna planerar en 

hygienutbildning kvartal 2-3. 

 

Är genomfört och genomförs 

kontinuerligt. 

4 Är genomfört och genomförs 

kontinuerligt. 

 

Kund och närståendeundersökningar 

skall göras varje kvartal. 

Webbenkät kommer att 

genomföras under kvartal 2 2012. 

 

Genomförs. Genomförs. 

Utförare delger biståndshandläggare 

genomförandeplan inom 15 dagar från 

det att beställningen har inkommit. 

Följdes ej upp. Genomförs ej. Genomförs. 

Genomförandeplan ska skrivas i jagform. 

 

Följdes ej upp. Görs ej. Genomförs. 

Genomförandeplan följs upp för samtliga 

två gånger/år. 

 

Genomförs. Genomförs ej. Genomförs. 

Enheterna arbetar inte med hälsoplaner 

enligt beskrivning i anbud. 

Följdes ej upp. Genomförs ej. Genomförs. 
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