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Forslag till riktlinjer for
serveringstillstand. Svar pa remiss fran
kommunstyrelsen

Forslag till beslut

1. Trafik- och renhédllningsndmnden beslutar godkdnna kontorets
forslag till svar pd remissen frdn kommunstyrelsen.

2. Trafik- och renhallningsndmnden forklarar beslutet omedelbart
justerat.

Per Anders Hedkvist
Forvaltningschef
Louise Bill
Avdelningschef
Sammanfattning

Till £61jd av fordndringar 1 alkohollagen har socialndmnden
foreslagit en revidering av riktlinjerna for serveringstillstand.
Kommunstyrelsen skickar detta forslag pd remiss infor
kommunfullmiktiges beslut.

Kontoret slar 1 sitt forslag till remissvar fast att foreslagna
fordndringar inte paverkar de delar av riktlinjerna som beror
trafikkontoret. Kontoret framhéller ocksa att riktlinjer och praxis
inte far forhindra konstruktivt samarbete i de fall
uteserveringarna maste betraktas som en del av ett gaturum som
madste planeras och gestaltas for att fylla ménga funktioner och
tillgodose ménga olika behov.
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Remissen

Riktlinjer for serveringstillstdnd har antagits av
kommunfullméaktige sedan 1995. Riktlinjerna har darefter
reviderats av kommunfullméktige vid fyra tillfédllen. Till f61jd av
forandringar 1 alkohollagen har socialndimnden foreslagit en
femte revidering som nu kommunstyrelsen skickar pd remis infor
kommunfullméktiges beslut.

De fordndringar som foreslas ror: mal om handldggningstider, dér
90 % ska behandlas inom angiven tid; krav pa matservering, dér
det numera ricker med tillredd mat; krav pa ljudisolering, som nu
fortydligats for att sokande ska kunna forutse mojlig
serveringstid; serveringstid, ddr 01.00 ska utgdra huvudregel och
serveringstid efter 03.00 som ej far medges om beslut om erinran
eller varning forekommit de ndrmast foregaende tvé (2) aren;
gemensam serveringsyta for flera serveringsstillen, som foreslas
kunna beviljas tillfélligt eller stadigvarande, forsiktighet iakttagas
vid arrangemang som riktar sig till ungdomar; allménna
samlingslokaler och liknande, dér fler &n tio (10) tillfalliga
serveringar kan beviljas per &r om lokalen bedoms lamplig;
utdkade serveringstider, dér tillstindsutskottet foreslas i ge en
tillstindshavare mojlighet att ansdka om fler &dn 10 tillfdllen med
utdkad serveringstid per &r vid ansdkan om stadigvarande utokad
serveringstid, detta for att ge ett alternativ till provotid i vissa fall;
samt tillstdndsenheten, som, nér sekretessreglerna sd medger, ges
mojlighet att samverka med andra myndigheter, och delta 1
samordnade aktioner organiserade av annan myndighet, i syfte att
motverka grov organiserad brottslighet.

Arendets beredning
Arendet har beretts av tillstindsavdelningen i samrad med
stadsmiljoavdelningen och avdelningen for trafikplanering.

Trafikkontorets synpunkter

Kontoret redovisar hér sina synpunkter i tva delar. Dels de
synpunkter som har direkt koppling till sjédlva remissmaterialet,
alltsa riktlinjerna. Dels de dvriga synpunkter kontoret har pé den
gemensamma hanteringen av uteserveringar i staden. Det dr
aspekter som inte berors direkt i riktlinjerna, men som kontoret
viljer att framfora eftersom de indirekt berors av riktlinjerna.
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Riktlinjerna

Trafikkontoret berdrs av tillstdndsgivningen for servering, frimst
genom de uteserveringar pa offentlig plats som kréver
polistillstind med markupplatelse enligt ordningslagen.

Dessa tillstdnd utgdr en av de storsta drendegrupperna inom
kontorets markupplételseverksamhet, och dr ocksa upphov till
manga synpunkter, klagomal och forslag som inkommer till
kontoret varje ar.

I riktlinjerna konstateras, avseende offentlig plats, att nir
polistillstand finns (i riktlinjerna kallat ”marktillstdnd”), sa kan
serveringstillstand ges timligen omgaende fram till 22.00. Vid
sokt serveringstid efter 22.00, eller om serveringen ar tinkt att
ske pa en innergard, sé ska dven mojliga storningar for
omkringboende beaktas och ansokan remitteras till
miljoforvaltningen, och bor remitteras till polismyndigheten, for
beddmning av mojliga storningar. I de fall serveringstiden inne i
restaurangen stricker sig till en senare tidpunkt dn den tid som
giller for uteserveringen, sa ska uteserveringen vara utrymd
senast en halvtimme efter den tidpunkt som giller for
uteserveringen. Enligt de foreslagna riktlinjerna ar alltsa
socialndmndens beslut om serveringstillstind for uteserveringar
avhéngigt trafikkontorets beslut, sdvida inte miljoforvaltningen
(eller eventuellt polismyndigheten) gor en annan bedomning
avseende mojliga storningar for boende avseende servering efter
22.00 eller pa innergérdar. Det dr ofordndrat 1 forhallande till de
nu géllande riktlinjerna och Trafikkontoret har ingenting att
invdnda mot den ordningen.

I riktlinjerna slas ocksé fast att en uteservering ska vara
avgransad pa ett sddant sétt att gésterna ska kunna forsta var
uteserveringen borjar och slutar. Avgrinsningen ska vara tydlig,
men den ska ocksé ta hiansyn till funktionshindrades mojlighet att
f4 tilltride till uteserveringen. Aven detta 4r oforindrat i
forhéllande till nuvarande riktlinjer, och kontoret tillstyrker detta.

Ovriga synpunkter

Som ndmnts dr uteserveringar en av de storsta drendegrupperna 1
kontorets markupplatelseverksamhet. Eftersom markupplatelser
beror ianspraktagande av offentlig plats sé dr de ocksa en viktig
och betydande del av gaturummet. Darfor paverkar de ocksa alla
omraden som berdrs av utformandet av gaturummet. Det handlar
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om tillginglighet for personer med funktionsnedsittning,
framkomlighet, gestaltningen av gaturummet, mm.

I likhet med alla foreteelser som ar avsedda att finnas pa platsen
under ldngre tid, fir uteserveringar en nadgot mer strategisk
karaktér dan de kortare tillstand som utfardas for mer tillfalliga
och kortvariga foreteelser. Det giller naturligtvis for sjdlva
tillstdndshavaren som kanske rédknar med uteserveringen, eller ett
befintligt tillstdnd, i sin affarsplan. Det géller dock ocksa for
trafikkontoret som maste ta hinsyn till dessa faktorer, bade nir
trafikforingen pa gatan méste fordndras av olika skédl, men ocksa
ndr gestaltningen av gaturummet planeras vid storre
utvecklingsprojekt.

I de flesta fall innebér detta inte ndgon utmaning. Uteserveringen
har en logisk plats utifrén tillgédngligt utrymme och géllande
riktlinjer for framkomlighet och tillganglighet. Gatan underhalls
planmadssigt och det finns en sjdlvklar hantering utifrdn befintliga
regler, rutiner och riktlinjer.

I de fall ett storre grepp tas om en plats eller gata, och ett gaturum
ska planeras, utformas och gestaltas, med de manga hinsyn som
maéste beaktas i ett sddant arbete, kan dock nya fragestallningar
aktualiseras. For trafikkontoret &r uteserveringar inte bara en
utkomstmojlighet for en naringsidkare, och ett tillstand som ska
provas enligt ordningslagen. Det dr ocksé en integrerad och
naturlig del av en stadsmilj6, som maste hanteras tillsammans
med alla andra funktioner och behov som kontoret maste ta
hénsyn till 1 sin planering och foérvaltning av gaturummet (se
bilaga 4).

Trafikkontoret 6nskar dérfor att riktlinjerna anvinds pa ett sddant
sdtt, och ges en sadan betydelse, att de ocksa fortsittningsvis
mdjliggor 16sningar pd konkreta utmaningar vid hanteringen av
offentlig plats 1 en allt titare stadsmiljo som ska méta en lang rad
olika krav och forvédntningar pd en begrinsad yta. Dér utgor
uteserveringar eff av manga inslag som forvéntas forekomma 1 en
stadsmiljo, och de utgdr ddrmed ibland en integrerad del av
planeringen och gestaltningen av offentlig plats. Trafikkontoret
ser dérfor fram emot ett fortsatt konstruktiv samarbete kring
dessa fragor nér s kravs.
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Trafikkontorets forslag
Trafik- och renhéllningsndmnden foreslds godkdnna kontorets
forslag till svar pa remissen fran kommunstyrelsen.

Slut

Bilagor

1.
2.
3.
4. Gatan — stadens blodomlopp och nervbana

Socialndmndens beslut 2014-02-04
Socialforvaltningens tjdnsteutldtande 2014-01-13
Forslag till riktlinjer for serveringstillstand



