Brukarundersokning Fruingens Yrkesgrupp 2014

Verksamhetsidén for enheten &r att erbjuda personer med lindrig utvecklingsstorning och
eventuell tilldggsproblematik ett arbete pa Frudngens Yrkesgrupp, som dr sa likt ett arbete ute
i samhéllet som mgjligt. Genom yrkestrdning kan arbetstagaren i egen takt och med rétt stod
f4 erfarenhet och kunskap om bl.a. fastighetsskotsel, transport och flytt av bohag, dtervinning
samt olika snickeriarbeten. Malet &r att arbetstagaren ska bli sjdlvstandig och fa en 6kad
sjdlvkénsla.

For att gora brukarundersdkningen har vi anvént oss av en egen datorbaserad undersékning.
De flesta arbetstagare har sjdlva svarat pa fragorna. Négra har behovt stod och har da fatt det
av arbetsterapeuten for att undvika lojalitetskonflikt med stddpersonal. Innan arbetstagarna
har svarat har de fatt frigan om de vet varfor vi stéller dessa fragor. De flesta svarade att de
visste varfor vi gjorde brukarundersdkningen.

Négra sa: -For att veta om vi trivs. —For att veta hur det &r hér.

Vi har utgatt frdn véra dtaganden i var verksamhetsplan nér vi stéllt fragorna.

Vi dtar oss att ha en god tillginglighet for alla (information).

Fragorna: 2 och 7 (att arbetstagaren kénner att den har fatt information sé att denne vet vad
han ska gora samt vet vilken stodpersonal han har).

Den enskilde ska fa ett gott bemotande.

Fragorna: 1 och 8 (ett gott bemdtande gor att man trivs).

Vi atar oss att arbetstagaren ska vara delaktig i Fruiingens Yrkesgrupps verksamhet
(veta vad som hénder, kinna att personalen lyssnar, vara med och bestimma).
Fragorna: 3 och 6

Vi atar oss att stiirka och utveckla arbetstagarens forméiga att arbeta sjilvstindigt (bli
mogna, ansvarstagande, klara sina arbetsuppgifter).

Fragorna: 4 och 5

Vi atar oss att arbetstagaren pa Fruingens Yrkesgrupp far vara med i gemenskapen.
Fraga: 9

Tva arbetstagare har dven valt att skriva kommentarer till sina svar.

Som komplement till brukarundersokningen har vi &ven medarbetarsamtal med alla
arbetstagare. Medarbetarsamtalet dr i intervjuform och arbetstagaren har hir tillsammans med
sin stddpersonal mdjlighet att utforligare ge sin syn pd sitt arbete och sin arbetsplats.

Av de 11 arbetstagare som arbetar pd Frudngens Yrkesgrupp har alla deltagit 1
undersokningen, vilket ger en svarsfrekvens pd 100 %. Alla 11 har svarat pd samtliga nio
fragor.

Nar undersokningen &r klar gar arbetsterapeuten pa Glasade Gdngen igenom undersdkningen
och redovisar resultatet for arbetstagare och personal.



Brukarundersokning 2014 Fruéngens Yrkesgrupp

(Undersokningen dr gjord maj

1. Ar det bra att arbeta pa Fruiingens Yrkesgrupp?

— juni 2014)

Svar Antal svar Procent
11/11 100 %

Nej 0/11 0 %

2. Vet du vad du ska gora under dagen?

Svar Antal svar Procent
11/11 100 %

Nej 0/11 0 %

3. Fir du vara delaktig och vara med och bestimma dina arbetsuppgifter?

Svar Antal svar Procent
11/11 100 %

Nej 0/11 0 %

4. Far du det stod du behover for att klara ditt arbete?

Svar Antal svar Procent
11/11 100 %

Nej 0/11 0 %

5. Lir du dig nya saker och utvecklas i ditt arbete?

Svar Antal svar Procent
10/11 91 %

Nej 1/11 9 %

6. Lyssnar personalen pa dig+

Svar Antal svar Procent
11/11 100 %

Nej 0/11 0 %

7. Vet du vem som ir din stodpersonal?

Svar Antal svar Procent
9/11 81 %

Nej 2/11 19 %

8. Trivs du med personalen?

Svar Antal svar Procent
11/11 100 %

Nej 0/11 0%

9. Kinner du gemenskap i din arbetsgrupp?

Svar Antal svar Procent
10/11 91 %

Nej 1/11 9 %




Kommentarer:

7. Vet du vem som dr din stédpersonal?

Tvéa personer har pd denna fraga svarat Nej. Dessa personer hade svart att forsta ordet
”Stédpersonal” samt att stodpersonal har bytts.

9. Kdnner du gemenskap i din arbetsgrupp?

En person svarade Nej pa denna fraga. Han skrev sedan denna kommentar till varfor han
gjorde det.

“Inte alltid det kan hinda att en del vill leka boss 6ver andra arbetsdeltagare

Och 14 sitt berdm av personalen pa deta sétt. Och sen har jag mirkt att ménga hér sdger endast
hej till personalen & inte till arbetsdeltagarna. Jag kan vil sdga att jag dr vil inget undantag jag
gor lika dant det hdander. Men det som skrimmer mej mest ar att vi som ar
forstandshandikappade pa ett lindrigt sitt ar att vi ser ner pa varandra och hellre vill umgas
med personalen hér i stillet for varandra.pa oftast pa vart jobb héner det att vi knappt séger
hej till varandra for att vi e handikappade det e vad jag tror”.



