Arenderapport - Synpunkter

2014-08-13 15:55:50

Registreringsdatum:

Arendet galler:

[2014-01-01 -
2014-06-30]

Socialkontoret, Arbete och
férsorjning,
Funktionshinder/Beroende,
Beroende, Bistand och
funktionshinder,
overférmyndarenheten,
IFO Familj/ungdom/barn,
Barn- och familjegruppen,
Familjerétt, Férebyggande
behandlingsgruppen,
Ungdoms- och
familjegruppen

Antal drenden: 13

Synpunkten inkom
2014-01-15
2014-01-23
2014-01-25
2014-01-27
2014-02-03
2014-02-07
2014-02-21
2014-03-05
2014-03-12
2014-06-02

Antal
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Synpunkten har/lkommer férbattrat/utvecklat verksamheten (Férdelning)

[ Lite
I Mycket
I Swvart attavgira

Resultat Antal
Forbattrad information 2
Ingen férandring 6
Resultat oklart 4
Atgérdat fel/brist 1
Resultat (Férdelning)
[ Férbéttrad information
[ Ingen fardndring
[ Resultat oklart
[ Atgérdat felibrist
Ytterligare handlaggare Antal
Jag vill utse ytterligare en person som skall hjalpa till att besvara synpunkten. 1
Hjalphandlaggare Antal

12



sussta

Synpunktstyp Antal

Berém 2

Fraga 5

Klagomal 6

Synpunkt/upplysning/tyckande 2

Handlaggare Antal

alelan 2

alfwid 1

elilun1 6

helhel 2

kerwi 1

ylvsjo 1

Fel kontor/enhet Antal

Onskar svar Antal

Per e-post 10

Vill ej bli kontaktad 3

Alder Antal

Ej angivet 13

Kon Antal

Ej angivet 13

Avser (Frdelning)

[ Bematandefkompetens
[ Fysisk milji
[ Handldggningstd
@ Informationfwebb
I =ervice &tjdnster
1 Taxor/avgifter
= Ovrigt

Annan organisation Antal
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Avser Antal

Bemodtande/kompetens 2
Fysisk miljoé 2
Handlaggningstid 1
Information/webb 2
Service & tjanster 6
Taxor/avgifter 1
Ovrigt 1
Fel kontor/enhet (Férdelning)
Arendet giller Antal
Arbete och férsérjning (Enhet/team) 1

Beroende 2



Bistdnd och funktionshinder
Familjeratt
Forebyggande behandlingsgruppen

Ungdoms- och familjegruppen

Inkom via
Blankett/svarskort
E-post
Webbplatsen

N = =2 O

Handldggare (Fordelning)

2
¢

Status (Férdelning)

[ alelan
[ alfwid
[ elilunt
@ helhel
I kerwi

[ ylvsjo

[ Handldggare har svarat

Antal

[ Svar gj onskatimiajlict



Annan organisation (Fordelning)

0 100.0%




Synpunktstyp (Fordelning)

[ Berom

[ Friga

I Klagomdl

[ synpunktiupplysningtyckande

Inkem via (Férdelning)

[ Blankettisvarskort
[ E-post
B Webbplatsen




Ytterligare handldggare (Férdelning)

Jag vill uts eytterligare
[ en person somskall hjdlpa
till att besvarasynpunkten.

Kin (Férdelning)

1 Ejangivet




Onskar svar (Férdelning)

[ Per e-post
3 vill g bli kontaktad

Synpunkten inkom (Férdelning)

[ 2014-01-18
I 2014-01-23
I 2014-01-25
I 2014-01-27
I 2014-02-03
[ 2014-02-07
[ 2014-02-21
[ 2014-03-05
[ 12014-03-12
[ 2014-08-02




Arendet giller (Férdelning)

‘V’A

Publiceringsgranskning (Fordelning)

Synpunkten har/kommer forbattrat/utvecklat verksamheten
Lite
Mycket

Svart att avgora

[ Arbete och farsarjning (Enhetteam)
[ Beroende

[ Eistind och funktionshinder

[ Familjeratt

I Farebygogande behandlingsgrppen
[ Ungdoms- och familjegruppen

Antal



Klassificering av atgird (Férdelning)

|-
1 4

Jag bor

Ej angivet

Status

Handlaggare har svarat
Svar ej dnskat/mdjligt
Publiceringsgranskning
Klassificering av atgard
Framférd till ansvariga politiker
Framford till berérd personal
Ingen atgard genomfors
Kommer att atgardas
Kraver ingen atgard
Atgéardat

Ovrigt
Vardighetsgarantier

Jag aberopar vardighetsgarantier

Huvudman

[ Framfard till ansvariga poliiker
[ Framfard till berard personal
I Ingen atgdrd genomfars

[ Kommer att dtgdrdas

I Kriveringen atgérd

[ Atgéardat

= Svrigt

Antal
13
Antal
10

Antal
Antal
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Antal

Antal
13



Viardighetsgarantier (Férdelning)

[ Jag dberopar virdighets garantier

Bakgrundsprocess (Frdelning)

[ Kan eskaleras till Huvudman

Bakgrundsprocess Antal

Kan eskaleras till Huvudman 0



Alder (Fordelning)

1 Ejangivet

Huvudman (Férdelning)

I 100.0%




Hjdlphandliggare (Fordelning)

CJ92.3%
[ sussta

Jag bor (Férdelning)

[ Ejangivet




