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Kommunstyrelsen

Tyresé kommuns néringslivsarbete — férslag till
fordandringar

Forslag till beslut

Kommunstyrelsens fdrslag till kommunfullmiktige
Kommunfullmiktige faststiller de sju momenten i kommunens niringslivsstrategi.

Kommunstyrelsen tilldelas ansvar fr kommunens évergripande néringslivspolitik, 1
att utveckla niringslivsstrategin samt utveckla servicen gentemot ndringslivet.

Kultur- och fritidsnimnden tilldelas ansvar for kommunens operativa arbete med
turism och besoksniring dir vetksamheten forliggs inom utvecklingsférvaltningen.

Kommunstyrelsens beslut
Kommunchefen fir i uppdrag att organisera en central naringslivsfunktion direkt

under sig.

Kommunchefen far i uppdrag att skriva en ny bolagsordning f6r Tyresé Naringslivs
AB med inriktningen att bolaget ir ett renodlat mark- och fastighetsbolag med
sdrskilt uppdrag att virda kommunens kultutbyggnader.

aelseforvaltningen

Kommunchef
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Sammanfattning

Kommunstyrelsen har som mal fér 2008 att utveckla naringslivspolitiken. Med detta
som grund och med anledning av frstiende personalférindringar samt kommunens
vidgade ansvar for kulturbyggnader har tva uppdrag limnats for att dels se Gver
ansvarsfrhillandena for kommunens niringslivsarbete och dels se éver kommunens

futistm- och besoksverksamhet.

Férslag limnas om att vidga kommunstyrelsens ansvar for niringslivspolitiken och
servicen till niringslivet, renodla Tyrest Naringslivsbolag AB:s uppdrag samt ge
kultur- och fritidsnimnden och utvecklingsforvaltningen i uppdrag att ansvara for
kommunens turism- och besokverksamhet.

Bakgrund

Tyreso kommun har en sirskild position och situation inom néringsliv och
arbetsmarknad i Stockholmsregionen i forhillande till andra kommuner:

- Laga arbetsloshetssiffror 1,7 % jmfr linet 3,1 och riket 3,8

- Hog forvirvstrekvens , 81 %

- Liten lokal arbetsmarknad, totalt ca 9 500 arbetsplatser.

- 30 % av de yrkesverksamma eller 6 000 av tyreséborna arbetar i
kommunen

- Kommunen sjilv ir stdrsta arbetsgivare med nira 3 000 anstillda och
nist storsta arbetsgivare ar Swebus med deygt 200 anstallda.

- 70 % av de som arbetar pendlar ut frin kommunen varje dag, eller 14 000
personet

- Stockholms stad ir den viktigaste arbetsmarknaden for tyresdbon. Over
10 000 av kommuninvinarna pendlar till arbetsplatser i Stockholm.

I kommunens strategi- och budgetplan £t 2008 anges att "1 Tyresd ska féretagarna
och kommunen ha ett stort fortroende {6r varandra”

Kommunstyrelsen har angett att man vilt utveckla kommunens niringslivspolitk
under 2008.

tyresd kormmun




3 (10)

Lokalt niringslivsarbete

Allméant

Tyreso kommuns niringslivsarbete har bedrivits dels inom den kommunala
organisationen och dels inom ett bolag, Tyreso niringslivsbolag AB dir ledningen av
de bida verksamheterna dr samma persort.

Den forvaltningsmissiga tillhorigheten fér kommunens naringslivsarbete har under
sren vixlat och finns idag organiserat under kommunstyrelseforvaltningen och dess
stadsbyggnadskontor. Dess nuvarande placering ir personberoende. Den
forvaltningsmissiga delen av nringslivsverksamheten har i huvudsak bestitt i driften
av vandrathemmet, uppdrag rorande Uddby gard samt Kumla herrgard.

Tytest Niringslivs AB ir ett kommunalt heldgt bolag som har dll andamadl att kopa,
fdrvalta och sifja mark, samt forvirva och forvalta lokaler f8r industrt-, verkstads-
och affirsindamal. Bolaget ska vidare frimja foretagsetablering, nitingslivsutveckling
och liknande verksamhet.

Bolaget hade frin botjan uppdraget att silja mark for etablering. S6dra Lindalens och
Petterbodas arbetsplatsomriden ir exempel pa sidana satsningar. I dag finns det
nistan ingen mark for arbetsplatsindamal planlagd i Tyresé och arbetet inriktas
istillet pi att skapa ett bra niringslivsklimat i kommunen och bra forutsittningar for
redan befintliga foretag att utvecklas.

Vidare har kommunfullmiktige gett bolaget i uppdrag att bygga om samt skota mark
och byggnader inom slottsomridet t ex stottsflygeln och vinkallaren samt Notholmen
inkluderande gisthamn.

Lokala insatser

Bolaget har finansierat fdljande aktiviteter:

Marknadsforing av ledig arbetsplatsmark

Nitverksbyggande inom bl a Klubb StegEtt pa Foretagens Hus, Radiovigen 10

Frukestméten
Ung foretagsamhet pd Tyreso Gymuaasium

tyresd kommun
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Nacka-Tytreso-Virmdo Nyfétetagarcentrum
Aktivt stod till turistverksamheterna pa Tyreso Slott

Niringslivsservice, lokalt
Tidningen “TyreséForetagaren” med 8 nummer/ar. Sommarnumret har sedan ndgra

ar tillbaka siants ut till alla hushill 1 kommunen.

Denna service administreras via Tyreso kommun och stadsbyggnadskontorets chef
som tillika dr VD for Tyresd Niringslivs AB.

Regionala insatser

Tyres it en natulig del av storstadsomradets piringsliv och arbetsmarknad. Tyreso
Kommun ingr i olika typer av samarbete med ett antal regionala organ och projekt:

Sadertdrnssamverkan mellan dtta kommuner
Sodertdrnsradet

Sodertorns Radslag

Stockholms Business Alliance
Malardalstddet

Sodertorns hogskola

Inom samarbetet pd Sdertorn bedrivs delar av niringslivspolidken rorande
infrastruktur och hégskolefrigor och finns manifesterat i Sodertotns utvecklingsplan
som ir under slutbearbetning. Ocksi i frigor rorande verksamhetsutveckling finns
niringslivspolitiken med som ett birande element, exempelvis i samband med
utveckling av kommunalféebund inom miljétllsynen.

Sodertornsradet dr ett samverkansforum som bygger pa trippelhelixprincipen, d v s
ett forum kommunerna (IKSO), foretag (via Handelskammaren och Foretagarna)
och akademi samlas f6¢ att utveckla Sodertorn.

Sédertorns Radslag ir ete arligt event dir kommuner, foretag och akademi pd
Sédertdrn en dag arbetar med regionens utveckling.

Stockholm Business Alliance 4r namnet pa ett unikt kommunsamarbete 1 Stockholm-
Milarregionen som startat 2006, Syftet med samarbetet dr att f5rdjupa och utveckla
bade det lokala och det regionala niringspolitiska atbetet. Arbetet har dven ett
internationellt perspektiv eftersom konkurrensen om foretagsetableringar, boende

tyres6 kommun
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och besdkare ir hard. For att lyckas sitta Stockholm-Malarregionen pd den globala
kartan behdvs en gemensam kraftsamling och ett gemensamt budskap, darfor sker all
internationell marknadsforing under budskapet "Stockholm - The Capital of
Scandinavia”. Intresset att delta frin kommunernas sida har varit mycket stort och i
dagsliget ingir 42 kommuner varav Tyresé kommun ar en.

Med Sodertdtns hogskola har Tyreso kommun lagt fast ett gemensamt program for

utveckling som pagar,

Huvudansvaret for att hantera dessa frigor har legat pd kommunchefen och dennes

kontot.
Uppdragsgivning

Tvi uppdrag har limnats betriffande Tyresd kommuns niringslivsatbete, dels ett
uppdrag om sjilva strukturen och dels ett uppdrag betriffande kommunens turism.

Kommunens néringslivsarbete inkluderande turism och bestksnéring

Det forsta uppdraget rérande kommunens niringslivsatbete utgick ifrin foljande

uppdrag som redovisas i bilaga 1-3:
¢ Genomging av olika utvecklingstrender inom kommunal niringslivspolitik

e Analys av nuvarande ansvarsférhillanden mellan kommunstyrelsen och Tyreso
niringslivs AB.

¢  Genomgang av Tyreso niringslivs AB vetksamhet och uppdrag.

o Analys av nuvarande atbete inom verksamheten med lokala och regionala insatser
utifrin ansvar, uppdrag och resurser

e Redovisning av méjliga utvecklingsinsatser {6r kommunens niringslivsarbete.
- egen regi
- kommunal samverkan med grannar

- upphandling av tjanster

tyresé konmun
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» Foresld organisation av Tyress kommuns ndringslivsarbete:

- Polidskt styrning

- Organisation

- Vetksamhetsansvar
- Utvecklingsuppdrag

Det andra uppdraget var att se Sver kommunens turism- och bestksniting redovisas
i bilaga 4:

. Utreda den otganisatotiska placeringen av frigor som ror turism och
besdksnaring.

. Utredningen ska mynna i frslag till grundstruktur som ansvarig chef sen kan
vidareutveckla

Sammanfattande beddmning av vart ndringslivsarbete

For att fa en bild av kommunens nuvarande niringslivsarbete har intervjuer
g ]
genomforts med politiker, nitingslivsforetridare och kommunens tjanstemin.

En 6versiktlig konklusion efter intetvjuerna f5ljer nedan.

tyrest kommun
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Konklusion efter intervjuerna
Oversiktlig analys av Tyresd kommuns néringslivsarbete

IDAG FRAMOVER

Starka sidor Maojligheter
Narheten kommun — féretag Utveckla en tydligare politisk

viljeinriktning

Naringslivsklimatet
Kommunens goda rykte, inte minst
som boendekommun

Ansvariga med hdg kompetens och
starkt natverk

Grundskolan och gymnasieskolan

Svaga sidor
Personberoendet ger sarbarhet

Avsaknad av tydlig politisk
inriktning/strategi

Bristande beredskap infér férestaende
generationsskifte

Begransade expansionsmdjligheter,
mark, lckaler

Utveckla regionalt samarbete (SBA,
Sadertérn, Miljo- och halsoskyddsorg)

Battre kunskaper om det lokala
naringslivet

Nya natverk med
féretagare/chefspersoner

Infrastrukturfragor och béttre
kommunikationer

Meltankommunala fragor
14.000 utpendlare
4.000 inpendlare

Hot
Kompetensforiuster —

pensionsavgangar som inte ersatts

Politiskt ointresse

Natverken tappar kraft och energi

14.000 utpendlare

tyres6 konmun
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| Miljoférbundet — gékunge..... —|
Niaringslivsstrategi for Tyresé
Strategiska moment att hantera - Vad Hur
1 UTTRYCK VILJAN! Hanteras ¢
Initiera en politisk process med fokus pd den uthilligt énskvirda kommunens fortsatta
profilen som niringslivskommun inkluderande besoksnaringen visonsarbete
2 SKAFFA KUNSKAPERNA! Uppdrag titl KC/FC

Oka kunskaperna om det lokala niringslivet, dess branschstrukturer,
logiska kopplingar och utvecklingstendenser, Lir kinna vért lokala

att hitta ritt form

naringsliv!

3. SAMVERKA REGIONALT! Ansvar for

Fortsitt satsa pa samarbete/samverkan som huvudprincip — fortsitt kommunityrelsen och
att vara en framtridande samverkansaktdr pd den regionala arenan, RC/ ledningsgruppern
inte minst i Sodertdrnsamarbetet

4. TA REGERINGSGREPPET! Abnsvar for

Gor naringslivsfrigorna till en tydligare KS-friga /“regeringsfunktion”

och sikra att kompetens finns nira

Kommunstyrelven att
hilla frisorna aktuella

5. BJUD UPP TILL DANS! Ansvar for Kommun-
L4t det lokala niringslivet vara med och vara med och forma vir styrelsen/ KuFn att
framtidz intiktning och atbetssitt (t ex organisatoriska vigval). bjnda in

6 NATVERKA FOR MERVARDE! Ansvar for KC att

Vidareutveckla relationerna lokalt — skapa mervirde for de lokala
foretagen genom nitverksbyggande, med kommueen i en roll som
koordinator/miklare/ métesplats-designer, girna | samverkan med

foretagarna (motsvarande). Okat fokus pa tillvixtsfrigor!

skapa miltesplatier
tillsammans med
ndringslivet

Betraffands besies-
ndringen figger desta pd
FC UnF

7. UTVECKLA MYNDIGHETSROLLEN!
Fortsitt arbetet med att utveckla service, forutsdgbarhet, bemétande

mm i kommunens moten med féretagen i myndighetsfragor

Ansvar fir KC art
arbela med kvalitel och

service

tyresd kommun
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Organisation fér kommunens néringslivsarbete

A) Gér néaringslivsfrégorna till kommunledningsfragor

Mitt forslag dr att inritta en niringslivsfunkdon inom kommunstytelseforvaltning
och dir i kommunchefens stab med uppdrag att:

P4 kommunchefens uppdrag initiera och verkstilla kommunens
niringslivsstrategi

Ge service till befintligt nitingsliv (motsvarande Lots-funkton med
Servicecenter som resurs eller “dorr in”)

Ansvara for samverkan och nitverksbyggande med lokalt niringsliv

Ansvara for frigot rorande nyetableringar av fretag

Tillféra analyser av det lokala niringslivets profil och utveckling

Vara engagerad 1 regionala sammanhang (§ tockholm Business Alliance, Sodertorns

Radsiag)

Mitt férslag innebir ocksa att ansvaret f6r kommunens niringslivsarbete i Svrigt dr

ett gemensamt uppdrag 561 nimnder/styrelser och férvaltningar att:

Genomféra de uppdrag som limnas av kommunfullmiktige inom omridet
Bjuda in kommunens olika uppdragstagare, entreprenorer och fristiende
enheter 1 kommunens strategiarbete

Servicecenter ir kommunens frsta kontaktyta for niringslivets olika frigor
och ska ha en anpassad organisation utifrdn detta uppdrag
Myndighetsutévningen inom kommunen ska ge niringslivet bra service
Kommunens olika utbildningar ska utveckla sina niringslivskontakter

B) Renodla nuvarande Tyresd Néringslivs AB

Mitt féeslag it att behilla Tyresd Niringslivs AB som heligt kommunalt bolag och ge
bolaget ett mer renodlat och nagot férindrat uppdrag:

Fottsatt ansvar for opetativa mark- och fastighetsfrigor

Eitt sirskilt verksamhets- och utvecklingsansvar £6r kommunens kulturfastigheter
(Uddby gird och Kumla herrgird och andra dgda kulturbyggnader) samt uppdrag
i forhallandet till Nordiska museet (Tyreso slott)

tyresd kommun
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e Eitt sdrskilt verksamhets- och utvecklingsansvar f&r kommunens industri- och

affirsfastigheter
C) Gé&r kommunens turism- och beséksverksamhet tilf en fraga for

fér kultur- och fritidsndmnden/utveckiingsférvaltningen

Mitt forslag innebir att turism- och besékniringsfrigor liggs under kultur- och
fritidsnimnden. Utvecklingsfotvaltningens uppdrag ar att leda verksamheten pa
uppdrag av kommunfullmiktige, kommunstyrelse och namnd, férverkliga
natingslivsstrategin i de delar som man ir berérd av samt samordna vetksamheten
for ett effekevt resursnyttjande. Motiven till mitt stallningstagande ar :

¢ Kultur- och fritidsfrigot ir nira forknippade med besok och turism dar dessa
frigor i vissa delar kan integreras

» Den fétvaltning som handhar verksamhetsfrigotna rérande kultur & fridd och
arbetsmarknad far ocks det Svergripande ansvaret for turism

» Tutistsamordningen fir en naturlig koppling tll kulmr- och fritidsenheten

- Turistsamordningen organiseras under den forvaltning som ansvarar for
atbetsmarknadsfrigor

e Det blir tydligt vem som ir chef for turistsamordningen nir denna funktion

kopplas thop med fritidsfragorna

tyresd konmun
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Staffan Isling

UPPDRAG

Utreda den organisatoriska placeringen av frigor som ror turism och beséksnaring,
Utredningen ska mynna 1 forslag till grundstruktur som ansvarig chef sen kan
vidatreutveckla.

Utredare
Marianne Bergbom

Intedning
Stockholm ir den stad och region som lockar flest besokare 1 hela Skandinavien.

Stockholm dr Skandinaviens naturliga mittpunkt — The capital of Scandinavia.

Tytest kommun ligger geografiskt i omedelbar narhet till Stockholm. Nir der galler
att locka turister och besdkare till kommunen innebir liget en stor mojlighet till
minga besok. Laget kan ocksé vara en nackdel da det ar svirt att konkurrera med det
stora utbud av kulturella evenemang som finns i Stockholm.

I syfte att kartligga hur Tyresé kommun arbetat med frigor som ror turism och
besok hat jag i min utredning intervjuat ett flestal personer frin kommunens olika
forvaltningar. Jag har 61t samtal med personer som berors av turism eller
besoksniring i Tyresd. Jag har ocksd soke ta reda pa fakta om besoksnaringen i
Stockholmsregionen samt undersdkt hur nirliggande kommuner arbetar med turism
och beséksndring (se kontakter, referenser och linkar, bilaga 1).

Syftet med utredning 4r att ge forslag pa vilken forvaltning som ae bist limpad att
ansvara for fidgor som rdr turism och besok.

Interna kontakter

P4 stadsbyggnadskontoret: Peter Hellsten stadsbyggnadschef, Lennatt Franzén
verksamhetschef, Ramis KKasumovic enhetschef, Bjorn Edén civilingenjor.

Pa utvecklingsforvaltningen: Per Kvarby administrativ chef, Ewa Eriksson
avdelningschef , Lena Guthe kultursekreterare, Maude Prawirodarmo
fritidssekteterare.

P kommunstyrelseforvaltningen: Birgitta Lundell informationsansvarig,
Totbjérn Dybeck chef for servicekontoret, Ake Skoglund teknisk chef.

P4 socialforvaltningen: Petra Naef .

Tyresd kommun
Utvecklingsforvaitningen - 135 81 Tyresd

Tel 08-5782 91 00
utv@tyreso.se

v tyrest kommun

SR
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Externa kontakter

Mats Boman administrativ direktér Nacka kommun, Lena Skagerberg
informationsdirektsr Nacka kommun, Andreij Jevsejenko informationsadministrator
Haninge kommun, Eva Christiansson chef for turistservice Stockholms Visitors
Board, Anna-Katin Andersson projektledare turistservice Stockholm Visitors Board,
Sofia Caresten webredalktér Stockholm Visitors Board, Britt Klint turismsamordnate
Ekerd kommun, Lisa Andersson centrumchef Rodamco Tyresé, Marita Breisch

Tyreso slottskrog

OMVARLDSANALYS

Tyteso har et nara samarbete med kommunerna pi Sodertorn. [ kommunerna bor
sammanlagt cirka 400 000 invinare. S6dertdrnskommunerna Sodertilje, Botkytka,
Huddinge, Nynishamn, Salem, Nylvarn, Haninge och Tyresd, samverkar for att vara
och £5rbli en atttaktiv del av Stockholmsregionen. Sodertérn vixer med drygt 3000
invinare per 4r. Kommunetna ser Sddertérn som en naturlig och viktg del av
Stockholm — ”The capital of Scandinavia” — och Stockholm-Mailarregionen dar
kommunerna vill medverka som en aktiv aktor och hivda sina intressen 1

utvecklings- och tillvéxtarbete.

Kommunerna deltar i regionala projekt sisom Sodertorns ridslag, Malardalsrddet och
Stockholm Business Alliance.

Ett fordjupat samarbete inom besoksnitingen i Stockholmsregionen har paborjats
under 2007, Besdksniringen har ett nira samband ver kommungranserna i
regionen. Samarbetet sker inom ramen {6t Stockholm Business Alliance.

Det har lange funnits ett starkt intresse for Stockholm som besoksdestination.
Antalet kommersiella évernattningar har under det senaste decenniet nastan
fordubblats och under 2006 niddes en toppnoteting med 8,9 miljoner vernattningar
i Stockholms lin. Resandet frin hemmamatknaden Sverige 6kade mest men dven
resandet frin ett flertal utlindska marknader dkade kraftigt.

R R S i R S

Globalt utvecklas reseindustrin starkt och det internationella resandet forvintas cka
med 4,5 procent fram till 4r 2020.

Under hégsisong har Tourist center i Stockholm (Sverigehuset) ndrmare 6000 besok
per dag. Det besékare framftallt ir intresserade av och vill ha information om 4r:

- Museer och kulturbyggnader

- Nartur och skirgard

- Evenemang i Stockholmsomridet

Kotnmunerna i Stockholmsomradet kan fritt limna forslag pa olika evenemang, men
webbredaktoren for Toutist centet avgor vilka evenemang som beddms vata
intressanta att informera om pa Toutist centers hemsida.
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Foreningen Turism i Sverige, ForTur, 4r en intresseorganisation for svensk turism.
ForTur representerar lokala och regionala turistorganisationer och féreningen
medvetkar aktivt for utveckling av den svenska turistndringen. Foreningen
genomfoérde under december minad 2006 en undersokning i vilken foreningen
stallde frigot om tutism och besoksnaring till landets samtliga kommuner.
Svarsfrekvensen var 90 procent.

Nio av o kommunet tror att turismen far en Skad betydelse nir det galler
arbetstillfillen de nirmaste fem 4ren. Trots detta saknar mer 4n halften av landets
kommuner en strategi f6r hur de vill utveckla turism och besoknaring.

TURISM OCH BESOKSNARING | TYRESO

Organisation

Turism och beséksnaring i Tyresd kommun organiseras idag under
Kommunstyrelseforvaltningen/Stadsbyggnadskontoret och Tyreso Naringslivs AB.
Ett mindre kontor {6r turistinformation finns vid Lilta Tyreso.

Tyreso slott med omgivningar dgs av Nordiska museet. Kommunen har tecknat avtal
med Nordiska museet. Kommunen hyt och férvaltar delar av slottet, Lilla Tyreso
och Notholmen.

Kumla herrgard, Alby friluftsomride och Uddby gard ags av kommunen. Kumla
herrgird hat restaurangverksamhet och en mindre konferensanlaggning. Kommunen
hyt ut verksamheten i byggnaden till en restaurator men skéter driften av parken vid
herrgarden.

Uddby gatd drivs av familjen Magnussons fyta handelsbolag. Kommunen har tecknat
avtal med handelsbolagen fram till 2010.

I direkt anslutning till Uddby gatd ligger Alby friluftgird. Utvecklingsférvaltningen
ansvarat for verksamheten tmedan skotsel och underhall skots av tekniska kontoret.
Lokalerna hyrs ut tifl foreningsverksamhet. I en av byggnaderna har
socialforvaltningen verksamhet.

I parheten av Alby friluftgird och Uddby gird ligger Ahlstorp. Torpet skots av
hembygdsforeningen.

1993 inrictades Tyresta nationalpark. Staten it via naturvirdsverket dgare av marken ¢
nationalparken medan Stockholms stad dr den stérsta markigaren 1 reservatet.
Férvaltingen av omridet skots av Stftelsen Tyrestaskogen. Stiftelsen bildades 1993
nitr omridet blev nationalpark. Instiftarna dr Natusvirdsverket, Linsstyrelsen 1
Stockholms lin, Stockholms stad, Haninge kommun och Tyresé kommun som
tillsammans avsatte sammanlagt 39 miljoner kronor i en fond. Avkastningen av dessa
pengar ska ticka den atliga driftsbudgeten.
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Tjanster

De befattningshavare som idag atbetar direkt med turism och beséksverksamheten
har sina tjinster fétlagda till vandrarhemmet, sammanlagt cirka sju tjinster En av
tjinsterna organiseras centralt under personalkontoret. (Genom ett lokalt
kollektivavtal med Kommunal finns mojlighet till imanstallningar motsvarande 0,5
tjanst. Nir ordinarie personal ir frinvarande vid till exempel fortbildning, semestrar
eller sjukskrivning gors korttidsanstallningar.

Férutom dessa tjinster arbetar olika personalkategorier med turismfrigor 1 delar av
sina ordinarie tjinster. Tiden 6t detta motsvarar enligt uppgift cirka 40 timmar per
vecka.

BESOKSMAL

Slottsomradet

Besokare inom Tyresé kommun, har kallat intern turism, och besckare utifrin,
externa turister, kommer framforallt till Tyreso slott och omgivningarna runt slottet,
Lilla Tyresd och Notholmen. I slottet finns slottskrogen, rum for hilsa och
kommunens vinkillare och i slottsomridet finns en handelstridgdrd och en
hantverkskammare. Vid Lilla Tyreso ligger vandrarhemmet som tar emot gister frin
hela landet. Lilla Tyres har vatje it flera utlindska besokare framfor allt frin
Tyskland och Nedeslinderna. Vandrarhemmet ir anslutet till STF (Svenska
Turistforeningen) och genom STF dven medlem i Internationel Hostelling.
Uppféljning av antal besokare och bestkarnas nationaliteter limnas varje manad il
statistiska centralbyrin (bilaga 2).

Till vandrarhemmet hor ett annex pa Notholmen, Fiskarbostaden. P4 Notholmen
finns dessutom en gisthamn med 25 bitplatser och caféverksamhet.

Alby friluftsomrade

Den vackra naturen, de fina strovomridena och nirheten till hav och insjdar dr
uppskattat av manga tyresbor. Alby friluftsomrade ér ert hirligt gronomride dar
Alby friluftgird ligger. Hir finns ocksd Uddby gird med gardscafé och ett litet
museum med gamla bruksféremal.

Till Uddby gird kommer besokare 6t att se en bondgérd i drift. Minga
forskoleklassar och skolklasser, bide frin den egna kommunen och frin kommuner i
Stockholmsomridet, besdker Uddby gird.

Tyresta nationalpark

Tyresta nationalpark och naturreservat dr ett av de storsta ordrda skogpartierna 1
Sverige utanfés fjillvirlden. Runt nationalparken ligger Tyresta naturreservat. Tyresta
nationalpark och naturreservatet ligger i Haninge och Tyreso kommuner. Genom
reservatet och nationalparken gir Sérmlandsledens tredje etapp mellan Alby
friluftsgard, vid Albysjon i Tyreso, och Tyresta by 1 Haninge.
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Attraktiva omraden i kommunen
Nir de som intervjuats fatt frigan vilka platser och omriden de tycker dr vikngt for
turism och besdk poingteras féljande:
- Tytesd slott med omgivningar
Nationalparken
Natuten och skirgirden
Baden
Laget — nirheten till Stockholm

L}

Flera menar att kommunen miste tydliggéra vad den vill med turism och
besoksniring.

Hur mycket ska Tyresé kommun satsa pa turism? Vilka forutsitiningar har Tyreso
kommun for turism? Vilka fordelar kan en satsning pa turism ha for kommunen?
Vilka nackdelar finns vid en eventuell utdkning av extern bestksverksamhet? Detta
ir fragor for den politiska ledningen att ta stillning till. Mal och strategl for turism
och besoksniring bor tas fram.

Viren 2007 intervjuades cirka 100 tyresébor av Petra Naef 1 samband med hennes
studier 1 Aamnet Turism 1 storstadsregion 90 poang. Fragor stilldes om slottsomridet.
(bilaga 3). De intervjuade fick svara p4 hur mycket de kiande till om slottet med
omgivningar, vad de tyckte var bra i omridet och vad de saknade. Slutsatser som kan
dras fran intervjuerna ar att
e ‘Tyresdborna it stolta Gvet slottet och omgivningatna runt om slottet
e Det finns ett 6nskemal om fler tillfallen till guidning dels 1 slottet men aven i
slottsparken och i de gamla byggnader som finns i omtidet
¢ Tyreséborna vill ha fler evenemang i slottsomradet. Det finns en stark dnskan
om att slottskrogen ska ha utékade Gppettider.

Omraden att utveckla

Samtliga som tillfrigats i uttedningen menar att slottet och slottsomridet bor
marknadsforas bittre och att tillgingligheten méste oka. Tyresoborna vili fi veta mer
om sitt slott och sin historia. Liget med utmirkta kollektiva fairdmedel torde locka
externa besdkare men di maste slott och slottskrog vara dppna for att ta emot
tllresta gaster.

Mera kan goras for besékare som kommer med bat menar en del. Det finns ingen
gisthamn utéver Notholmen. Gasthamn borde anliggas i nitheten av Trinntorps
brygga eller lingre ut pa Brevikshalvén. Vid gisthamnen ska det finnas mojlighet {6¢
gisterna att proviantera och att tanka sina bitar.

Diskussioner pigir om att képa in sldre byggnader, vilka ligger 1 Tyreso och som ags
av Stockholms stad idag. De tillfrigade menar att kopa in och Gverta agandet 4r bra.
Det kan betyda att omgivningarna 1 och vid Tyrestareservatet blir mer kinda och
besokta. Samtidigt maste resurser tillféras sa att kompetens om minnesmarken och
byggnader med kulturhistoriskt virde finns atr tillgé. Plan- och bygglagen ger
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kommunen méjlighet att lagskydda kulturhistoriskt virdefull bebyggelse genom
q-bestimmelser i planer. Utan sidana planer kan kommunen inte kontrollera att
underhall av kulturhistoriskt intressanta byggnader sker pi ett korrekt sitt och nagon
maste bevaka att sa sker. Investeringar maste goras fot battre tllginglighet till
naturreservatet.,

Marknadsféring och information
Utredningar som gjorts visar att det dr framfor allt ar tre faktorer som betyder
mycket for att en ort eller plats ska bli kind som turistmal.
- Information om platser och beséksmal himtar eventuella besokare framst
genom att leta pi webben
- Tidigate besék ir betydelsefulla. Beskare itervinder garna tll platser som
upplevts som attraktiva.
- En tredje faktor ir de upplevelser och besdk personer far och g6t 1 samband
med att de gastar sliktingar och vénnet.

Det dr dirfor viktigt att kommunens egna invanare garna “turistat” i sin
hemkommun. Tyresdbor med kunskap om sin kommun och som vet vad de ska visa
ir goda ambassadorer. Det som ér bra for kommunens egna invinate ir oftast bra
for externa besdkare.

P4 webben finns mycket information om Tyreso men informationen ir inte alltid liace
att hitta. All information som rér turism och beséksniring bor samlas under samma
rubrik och webbplats pd Tyresos hemsida. Servicecenter upplevs som en natutlig
plats dir besokare kan fa information om utflyktsmal. Information, kartor och
broschyrer om platser att besdka bor finnas pa biblioteken vid si kallade i-punkter.
Information pa nigot eller nigra av de mest talade frimmande spriken efterfragas.
Det ir viktigt att informationsbyran vid Lilla Tyreso behalls.

Vill en kommun satsa pa besdk och upplevelser sivil {6t intern som extern turistn
maste resutser for marknadsféring och information tillforas.

OVERVAGANDEN
Manga frigor som ot tutism har tidigare kommit att hamna under och drivas av
Tyreso Natingslivs AB. Niringslivsbolagets verksamhet utreds parallellt med denna
utredning och behandlas dirfor inte hir. Turism och vissa naringslivsfrigor dr dock
intimt férknippade med varandra. Den forvaltning som ska ansvara f6r turism bor ha
ansvar for utveckling av beséksniringen och ha kunskap om och nira anknytning tll
annan foretagsverksamhet.
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Turism ber6tr minga omriden. Nigon miste samordna, skapa kontakter, bygga
nitverk, forstd virdet av kommunens kulturhistoriska atv, ha kunskap om
marknadsforing med mera. Den forvaltning som organiserar frigor som rér turism
bor rekrytera eller utse nigon med kompetens f6r detta. F unktionen innebir bland
annat atbete med och kunskap om:

- Marknadsforing och information

- Kommunikation

- Viard av det kulturhistoriska arvet
Nitingslivsfrigor
Samverkan med kranskommuner

Befattning som turistsamordnare bor rymmas inom befintliga ramar — inom
omfattingen av de tjinster som finns idag. 40 timmar utlagda pd olika forvaltningar
ar medriknade 1 ramen.

FORSLAG PA ORGANISATORISK PLACERING

Fragestilliningar

Vad ir kommunens syfte och mal med turism och besoksnaring? Vill man utcka
redan befintlig verksamhet eller ska milet vara attraktiva besékplatser och
evenemang for kommunens egna invinare. Hur dessa frigor besvaras har betydelse
for den organisatoriska placeringen av frigor som ror turism och bescksniring.
Nedan foreslds tvi alternativa 6sningar.

1. Kommunstyrelseférvaltningen

Fordelar:
- Beslut om dvergripande strategiska fragor tas fram av kommunstyrelse-
forvaltningen
- Medel for storre investeringar handhas hir
- Nirhet till marknadsforings- och informationsfrigor
- Regelvetk for fornminnen och byggnader av kulturellt virde organiseras under
kommunstyrelseforvaltningen /stadsbyggnadskontoret
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2. Utvecklingsfdrvaltningen

Fordelar:
- Kultur- och fritidsfragor ar nara forknippade med besck och turism

- Den fotvaltning som handhar verksamhetsfrigorna far ocksa det dvergripande
ansvaret
- Tydligt vem som blit chef f6r turistsamordnaren
- Turistsamordnaten fir en natutlig koppling till kultur- och fritidsenheten
- Turistsamordnaten organiseras under den nimnd som ansvarar for

arbetsmarknadsfrigor
- Manga frigor som rot utveckling av Sadertornssamarbetet finns inom
utvecklingsforvaltningen
.
Britt-Marie Lundberg Bjork Marianne Bergbom

Estrvalmingschef Projekt- och utredningschef
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Bilaga 1
Referenser

- Strategi- och budgetplan fér Tyresd kommun 2007

- Marknadsplan Investment Promotion 2007

- Vetksamhetsprogram och budget Stockholm Business Alliance 2007

- Fakta om besoksniringen i Stockholm 2007 ars upplaga

- Samarbete Soédertorn Verksamhetsplan 2007

- Overstiktplan f6r Tyresé kommun

- Pirlor, Utflykter séder om Stockholm

- Webbaserad information frin Sédertdrnskommunerna — Sodettilje, Nykvarn,
Salem, Huddinge, Botkyrka, Nyndshamn, Haninge och Tyreso

- Webbaserad information frin ytterligare ett antal kommuner — Norrtilje,
Solna, Upplands Visby, Stockholms stad

- Turism i Virmdd — Vision, mal och strategi

Lankar

Fakta om besoksniringen i Stockholm, med 2006 ars siffror
http:/ /www.stockholmtown.com/templates /Brochure 13433 .aspx

Bestksstatistik for de senaste tio aren med 2007 4rs siffror t o m septembet.
hitp:/ /www.stockholmtown.com/templares /PageWithList 8172.aspx
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Bilaga 2

Statistik Vandrarhemmet i Tyresd

Ar 2001 Overnattande gdster Konferenser

Mdnad Svenskar |Utldnningar | TOTALT | Internt |Externt | TOTALT
Januari 203 | 203 6 6
Februari | 298 | 298 11 11
Mars 269 | | 269 5 8
April 404 | a4 | | 15 5
Maj 673 | 673 | 19 19
Juni 640 | | 640 |8 8
Juli 918 - 918 B 1

Augusti | 766 | ) o766 | 13 | 13
September| 602 | | 602 | 18 18
Oktober | 472 | a2 | 16 16
November | 643 | 643 | 2 | 9 11
December | 203 | 203 | 8 8
Totalt 6091 0 6091 2 132 134
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Januari 338 32 370 29 | 48 25 12 2 )
Februari 259 259 35 74 g - 1 1
Mars 200 200 37 102 11 11 i 0
April 472 472 63 85 0 12 .0 0
Maj 586 586 37 | 107 34 16 3 1
Juni 632 47 679 53 g | 5 - 15 1 1
Juli 646 209 855 0 0 ' 0 S 2 2
Augusti 832 238 1070 32 70 78 15 1 3
September 0 ' '
Oktober 0
November 0
December 0

Overnattande
31 gdster Konferenser Sammankomster
Dygn | Antal
augusti Svenskar Utldnningar | TOTALT | Halvdag | Heldag | osv konf. Kortare | Fester
2006 3583 414 3997 114 512 192 70 14 4
2007 3965 526 4491 286 604 153 90 11 8 :
Mera/mindre 382 112 494 172 92 -41 20 -3 4 ]
% 10 27 12,35 150 18 -26 28 -27 100
= #
Overnattande ;
gdster Konferenser Sammankemster
Dygn | Antal ]
AR Svenskar Utldnningar | TOTALT | Halvdag | Heldag | osv konf. Kortare |Fester |;
2002 5820 634 6454 347 860 565 147 14 1
2003 5476 757 6233 213 893 454 126 15 14
2004 5580 509 6089 225 592 226 97 20 16
2005 4994 600 5694 333 578 254 121 21 14
2006 5492 913 6405 230 825 299 118 24 6
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Bilaga 3
Kvinna....... Man........ Alder......... (frivilligt)
Postor............

Hur ofta besoker du omridet?

Ex. antal ggr 1 Veckan........ MAnaden. ....... Aret... ...

Hur anvinder du omradet?

For rekreation ......... Shopping ...... Evenemang.......
Restaurang/Café besdk ......... Annat ......
L AR D o e e e s

Vilka av filjande aktdrer har du besdkt?

Tyreso Slott....... Lilla Tyresd........ Tyreso Handelstridgard. ...
Tyresé Kyrka...... Rum For Hilsa. ... .. Hantverkskammaren. . ....
Café Notholmen...... Fiske gwden..... ... Tyresd Slows krog. ...
Giésthamnen Notholmen.......

Vad tycker du om Tyresd Slott och Pack?

Mycket bra... ... Bra...... Mindre bra...... Inte bra...
Vad idr det som &r mycket bra/bra? ...
Vad ir det som dr mindre bra/inte bra ...
Vad saknar du pad omeddet? ......o.ooc

Om valet stir mellan Tyresd Slott och Park och ndgot likviirdigt utflyktsmal, vad 4r det som s

avgdr vilket du viljer att dka till?
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