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Sammanfattande analys

Engelbrekts forskolor dr en kommunal verksamhet som bedriver fem forskolor for barn fran
ca ett ars alder tills de borjar forskoleklass. Inom enheten finns dven en 6ppen forskola.
Barnen ér uppdelade i grupper om yngre respektive dldre barn. Engelbrekts forskolor erbjuder
en trygg och stimulerande miljo dér varje barn far god omsorg och stdd for larande och
utveckling. Verksamheten hos oss ska priglas av vara gemensamma virdeord gladje,
engagemang och omtanke. Inom forskolan arbetar forskolldarare och barnskdtare samt
kokspersonal. Tva forskolor har en rytmikpedagog anstilld pa deltid och i enheten arbetar en
forskolldrare som pedagogisk inspirator. Ledningen bestér sedan mitten av april av en
bitrddande forskolechef och forskolechef. Stadningen ligger pa entreprenad.

Systematiskt kvalitetsarbete

Planering har lagts upp utifrdn enhetens arsplan for det systematiska kvalitetsarbetet och vi
har foljt vart gemensamma kalendarium. Véar bedomning &r att vi erbjuder en verksamhet av
hog kvalité. Vi har valt att dela in nimndmaélen i flera mindre dtaganden utifran ldroplanens
riktlinjer och skollagen. Syftet har varit att underlétta {for alla pedagoger nér avdelningarnas
arbetsplaner och tertialrapporter ska skrivas. De "Forvintade resultaten” och "Atagandet ér
uppfyllt ndr" har styrt arbetssitten och foljts upp bland annat genom avdelningarnas skriftliga
tertialrapporter, tillsammans med likabehandlingsplanen och avdelningens egen kartliggning.
Att ha en gemensam layout pd avdelningarnas dokument leder till att det &r léttare att
fordjupade diskussioner pd ndtverksmoten, APT och planeringsdagar. Vi lyfter KF:s mal och
nidmndmaélen pd APT for att tydliggdra den organisation vi ér en del av.

Vi stravar efter att vara tydliga vad det géller mal, riktlinjer och vad som forvintas av var och
en. Det dr en stindigt pagéende process dér drshjul, gemensamma dokument, kalendarier
(terminsvis), nitverk och APT dr exempel pa forum for utvecklingsarbetet. Det dr ocksa hér vi
lagger fokus for att skapa en likvérdig forskola.

Vi har alltid med representanter 1 forvaltningens olika satsningar. Vi ser att det dr av oerhord
stor vikt att syfte, mal och diskussioner med grupperna alltid tydliggors for bade deltagare och
ledning.

Medarbetare

Ledningen har trédffat varje avdelningen i medarbetarsamtal under hdsten och tillsammans
analyserat brukarundersdkningen, tertialrapport och kvalitetsindikator. I &r utvecklade vi
underlaget till avdelningarnas T2:a sd att d&ven brukarundersdkning och kvalitetsindikatorn
blev en del av dokumentet. Det bidrog till att "den réda trdden" har blivit tydligare. Négra
avdelningar fick vénta pa sitt resultat pa brukarundersdkningen till efter sommaren, da
underlaget var felaktigt. Varje forskola har arbetat med brukarundersékningen utifran "Vad
gbr vi med resultaten".

Svérigheter att rekrytera forskolldrare och erfarna barnskotare fortsdtter och det dr en
tidskrdavande process for samtliga berorda.

92% svarade pa hostens medarbetarenkdten och visade virdet 87 (86 forra aret) pd "Ett aktivt
medskapandeindex (AMI)" med en markant skillnaden med 79-91 mellan forskolorna. Vi har
haft genomgang av resultaten pa APT, tyvérr var inte resultaten klara nér vi hade
medarbetarsamtalen.

Engelbrekts forskolor
Stockholm stockholm.se
076-129 31 42



Tjansteutlatande
Sid 4 (39)

Kvalitetsindikator

Det har visat sig att vi, under 2013, forstatt kvalitetsindikatorn for pedagogernas bedémning
pa ett annat sétt, 4n dvriga enheter. Det kan ha resulterat i att vi lagt oss pa en for hog niva och
det far beaktas nér vi diskuterar resultaten. Vi ser dock inte att det skulle innebéra att nagon
hamnar pa niva 2. Vi har paborjat arbetet med att fa en likvardig syn péd vad varje niva
betyder. Vi upplever det svértolkat och anvdnde darfor 1 ar "Kommentarmaterial till stod for
forskolechef i1 arbetet" vilket upplevdes som ett bra diskussionematerial.

Forskola och hem

Var bedomning dr att Engelbrekts forskolor erbjuder en god verksamhet och
brukarundersdkningen visar att vi har formedlat vért arbete pa ett bra sitt till fordldrarna.
Utveckla, hoja och sikra kvaliten inom enheten, ar stindigt i fokus. Vi ser manadsbreven som
ett viktigt verktyg, for varje avdelning, att formedla det pedagogiska arbetet till bade forédldrar
och ledning. Under planeringsdagen i februari lyfte och diskuterade ledning och varje
avdelning deras ménadsbrevs vilket gav positivt resultat. Allt fler avdelningar ser sitt
manadsbrev som en del i deras systematiska kvalitetsarbete.

Samverkan med forskoleklass

Ett omrade, som vi i dagsliget kénner en osdkerhet infor, 4r samarbetet med skolan. Den inte
fungerar enligt planen.

Ett temainriktat arbetssitt och pedagogisk dokumentation

Delaktighet dr en viktig del 1 var verksamhet. Efter onskemal 2013 sa fokuserade nitverken pé
allas delaktighet under varen 2014. Det innebar att under en fyraveckors period hade alla
pedagoger pa samma avdelning varit pa natverk i pedagogisk dokumentation och temainriktat
arbetssitt. Uppfoljningen visade att det ar ett vinnande koncept, det var lyckat och uppskattat
av bade pedagoger och ledning. Det blev léttare att driva diskussioner och arbeta vidare pa
avdelningarna. Hosten lades inte upp pa samma sitt eftersom stadsdelen gjorde en satsning pa
lasombuden. Enhetens pedagogiska inspiratdr var med i verksamheten pa varje avdelning
under négra dagar och pa en avdelningsplanering. Det har dock visat sig att det hade varit
mdjligt att behalla véra interna natverk och 2015 atergar vi till samma upplégg som under
véirterminen. Malet &r att man ska planera, fanga och lyfta demokratisk virden,
likabehandlingsplanen, skapande och andra kulturaktiviteter, matematik, sprak och
kommunikation, flersprakighet, miljo och material, fysisk rorelse, samverkan med foréldrar,
naturvetenskap och teknik i1 det temainriktade arbetet. De avdelningar som har fangat detta
arbetssitt kdnner en stor arbetsgliddje. Det finns fragestdllningar kring hur man ska ldgga upp
arbetet med barnens parmar och det temainriktade arbetssittet/projektarbetet. Den diskutionen
fortsitter under 2015.

Normer och virden

Tidigare har alla avdelningar gjort sin egna kartliggning, som sedan har bifogats till
forskolans likabehandlingsplan/plan mot krinkande behandling. Nytt for 1 &r 4r att vi arbetade
utifran "Vad gor vi med resultatet" for att tillsammans ta fram gemensamma fokusomraden
pa varje forskola. Syftet dr att skapa ett gemensamt forhallningssitt och underlitta den
kontinuerliga utvirderingen av likabehandlingplanen dér hela forskolan arbetar mot samma
mal.
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Arbetet med barnkonventionen har kommit igang i samtliga feméarsgrupper. Arbetet ska
vidareutvecklas 2015.

Kvalitetsgarantier

Brukarundersokning och avdelningarnas egna tertialrapporter visar att vi ar pd mycket god
vég att leva upp till vara dtaganden och forvéintade resultat.

Vi ger information till fordldrar som anséker om forskola. Visningar och svar pa mail och
telefon har fungerat bra. Vi har lagt ut datum for hostens visningar och dven information om
hur och nir man stéller sig 1 ko, samt vart man vinder sig om man har frdgor om kon p.g.a. att
maénga av samtalen handlar om det. Denna information mailas dven ut i ett dokument om véra
visningar till intresserade fordldrar.

Varje barn erbjuds en pedagogisk miljé som bidrar till barns formdga, lust och vilja att ldra
och utvecklas. Den pedagogiska miljon har diskuterats pd nitverksmoten och pa APT. Vara
fokusomraden har varit att utveckla vart material for skapande och vara gardar. Det dr d&ven en
del 1 kvalitetsindikatorns "Pedagogisk miljé och material" och "Skapande verksamhet och
olika uttrycksformer". En av enhetens forskolor har gjort en omorganisation for att utnyttja
lokalerna béttre vilket innebdr man arbetar med forskolans alla barn 1 mindre projekt-
/temagrupper.

Fordldrar informeras om forskolans mdl och arbetssdtt. Alla forskolor har haft tva
forskolerad under aret och protokoll har skickats till samtliga fordldrar. Négra avdelningar har
haft fordldramdte dven under varen. Samtliga forskolor har 1 augusti haft informationsmote
for nya foréldrar. Ledning och personal har diskuterat manadsbrevens uppldgg utifran mal och
arbetssitt. Ledning har presenterat sig pd hostens alla fordldramote.

Med vara arbetsformer och forhdallningsdtt medverkar vi till att varje barn utvecklar
forstaelse for demokratiska virden. Detta dtagande dr alltid 1 fokus 1 var verksamheten. Vi ska
lyfta barns egnt inflytande ytterligare under hosten.Vi ska borja med att titta pa
matsituationens olikheter pd avdelning . Vi fortsétter att arbeta med former for interkulturella
forhallningssittet.

Utvecklingsomriaden pa enhetsniva utifran kvalitetsredovisningen 2013

e Satsningen pd pedagogisk dokumentation och temainriktat arbetssdtt kommer att
fortsditta under varterminen. Ett arbetssétt som behover standig utveckling och
handledning. Enhetens pedagogiska inspirator dr numera en del av ledningen.

o Ateruppta enhetens vilande styrgrupp. Styrgruppen har haft kontinuerliga méten under
aret med enhetens utveckling 1 fokus.

o  Onskemdl har kommit frdn fordldrar att f& en webbaserad enkiit om forskolans arbete
med likabehandling/plan mot krdinkande behandling. Det ska vi undersoka. Hittills har
den kommit i pappersformat. Fungerar ej pa grund av tid och/eller kostnad.

o Vi ska diskutera avdelningarnas manadsbrev pa ett APT for att sikerstdlla ett
likvdrdigt innehall med det pedagogiska arbetet i fokus. Har genomforts med lyckat
resultat.

o Viska analysera brukarundersokningens resultat tillsammans med avdelningarna i ett
tidigare skede. Genomfordes under hostens medarbetarsamtal 1 grupp

o Viska strdva mot att ge analysen av kvalitetsindikatorn lika mycket virde som
brukarundersokningen. Genomfordes under hostens medarbetarsamtal 1 grupp

Engelbrekts forskolor
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Sékerstdlla att alla avdelningar gor en kartldggning (och handlingsplan vid behov)

for enhetens flersprakiga barn. Lyftes pa planeringsdagen.

o [mplementera det systematiska Bibass-arbetet. Pagar

o Utveckla hur vi kommunicerar brukarundersokningens begrepp "fysisk aktivitet" till
fordldrar. Har kommunicerats genom dokumentation pa avdelningar och i
ménadsbrev. Hojningen blev 10 % fran 83% till 93 %.

e Minska svaren "vet-ej" i Brukarundersékningen. Ej analyserats

o Samarbetet med forskoleklassen ska stirkas genom handlingsplan forskola/skola
2014/2015. Samarbetet med skolorna har inte fungerat optimalt.

e Gora barnen i 5-drsgruppen mer delaktiga i arbetet med likabehandlingsplanen/plan
mot krdnkande behandling. Det har fungerat mycket bra, bl.a. genom arbete med
barnkonventionen.

o Tadel av andra avdelningars sdtt att genomfora fordldramoten i syfte att fa nya idéer.

Diskussioner fordes pa avdelningsansvariga planeringdag/nitverksmote.

Utvecklingsomriden pa enhetsniva 2015
Analysera medarbetarenkitens resultat som skiljde sig markant mellan vissa forskolor.

Vara observant for kommande brukarundersoknings resultat vad det géller eventuella
skillnader mellan pojkar och flickors forildrars resultat.

En forskolldrare/platsansvarig 1 enheten har gjort en sammanstillning med appar till iPaden
utifran Laroplanens strdvansmal och enhetens ataganden. Sammanstillningen har mailas ut till
samtliga pedagoger i enheten. Forskolldraren och enhetens pedagogiska inspirator har varit pa
en foreldsning om iPad som dokumentationsverktyg. De har tillsammans forberett och haft ett
nitverk utifrén foreldsningen och presentationen av appar. Natverket blev mycket uppskattad
och vi ska planera in fler till ndtverk med samma innehéll 2015. Erfarenheten av att arbetet
med iPad och powerpoint pé dator varierar stort och det dr ndgot vi behdver fanga upp. Vi
planerar att gora grupper dér pedagogerna ligger pd samma erfarenhetsniva da vi har natverk
kring IKT.

"Vi bor tillfora mer stimulerande, varierande och utmanande material i var utomhusmiljé".
Detta har varit en aterkommande mening 1 véra rapporter men det har d&nnu inte prioriterats.
Det maste goras under 2015.

Barnkonventionen och det systematiska arbetet med likabehandlingsplan/plan mot krinkande
behandling ska tydliggdras under 2015.

Vi maéste fordjupa arbetet och tydliggéra vad som dr en godkénd niva for enhetens 3 barn
(1%) som har annat modersmaél dn svenska och 75 barn (25,3%) som har fler modersmal
varav ett dr svenska. Svérigheten ligger 1 att tyda uppdraget 1 hur vi ska stirka de barn som har
flytande svenska och annat modersmal.

Arbeta vidare med innehéllet i avdelningarna ménadsbrev.

Hjédlpa varandra att komma vidare och utveckla vért dokumentationsarbete.

Administrativa uppgifter

Verksamhetens namn: Engelbrekts forskolor

Engelbrekts forskolor

Stockholm stockholm.se
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Verksamhetens chef: Johanna Wennelin,
Telefon: 076-129 31 42 Mail: johanna.wennelin@stockholm.se
Enhetens forskolor

Engelbrekts forskolor dr en kommunal forskoleenhet inom Ostermalms stadsdelsforvaltning.
Villagatan och Ruddammen, finns 1 fristdende kulturmérkta fastigheter, ovriga tre 1
flerbostadshus. Alla forskolor har tillgang till gardar for utevistelse och gardarna varierar i
storlek.

Villagatans forskola: sju avdelningar, 076-129 31 42 (kontor)

Villagatans Oppna forskola: 08 21 58 92, "Oppna forskolan" vinder sig till barn som inte ér
inskrivna 1 forskolan, barnens forédldrar eller annan vuxen foljer med dem.

Ruddammens forskola: fyra avdelningar, 08 673 27 30 (kontor)
Larkstadens forskola: tre avdelningar, 08 24 07 84 (kontor)
Bigarragardens forskola: tva avdelningar, 08 15 26 30

Korsbérets forskola: tva avdelningar, 08 15 57 11

Antal anstillda 15 oktober 2014 var 77 personer

- 39,5% (30) av de anstéllda ar forskolldrare

- 54% (42) av de anstéllda dr barnskotare,

- 13 % (10 st) ar anstdllda som verksamhetsstod fordelat pd 8 heltidstjénster.
- 24.5 % (19 st) av enhetens pedagoger ar flersprékiga

- Tvé av enhetens forskolor har en gemensam rytmikpedagog anstélld
- 3 kockar, 2 ekonomibitraden

- 1 forskolechef, 1 bitrddande forskolechefer, 1 pedagogisk ledare

- Forskolornas stidning skots av entreprenadforetag.

Organisations- och ledningsstruktur

Ledning: forskolechef samt tvé bitrddande forskolechefer

Enhetens styrgrupp: En platsansvarig forskolldrare pa varje forskola (Villagatan har tva)
tillsammans med ledningen.

En avdelningsansvarig forskolldrare pa varje avdelning

Enheten/forskolorna har ombud for brandsékerhet, kultur, miljo, hélsa, IT och under aret har
vi ocksa haft Iisombud.

Moten/Nitverk/Arbetsgrupper inom enheten:

Ledningsmoéte: En for-/eftermiddag i veckan

Avdelningsreflektion/planering, 1,5 timme i veckan

Veckométe: Avdelningsansvariga under ledning av platsansvarig forskolldrare eller chef
Engelbrekts forskolor
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076-129 31 42



Tjansteutlatande
Sid 8 (39)

Nitverk: Pedagoger fran varje forskola/avdelning medverkar. Fokus ligger pa pedagogiskt
utvecklingsarbete och leds av chef/pedagogisk ledare/forskolldrare med sirskilt uppdrag.

Arbetsplatstriff en gdng i manaden med dagordning som alltid innehaller pedagogiskt tema

Styrgrupp: Gemensamma fragor for enheten diskuteras utifran likvardighet och utveckling.
Ca var 6e vecka.

Planeringsdagar tva dagar per termin. Fortbildning , 6vergripande planering eller
avdelningsplanering.

Mboten for avdelningsansvariga forskolldrare. Vid varje hostterminsstart och ndgon gang
varje termin, leds av ledning

Samverkansgrupp, representanter for de fackliga organisationerna och chefer, 6 ggr/ar
Kockmdéte ,en gang per termin, leds av chef

Informationsméte for nyanstillda. En gang per termin

Resursanvindning

Varje avdelning har dator och iPad och mycket information fran ledningen kommer via mail.
Varje forskola har en projektor som anvénds pd APT, nitverk, fordldramdten och med barnen.

I forra érets sdg vi en utmaning i att halla fortsatt samma goda standard i verksamheten som
tidigare ar. Vi har lyckats hélla den goda standarden men vi har inte lyckats behélla den goda
ekonomin.

"En hog niva" innebér bland annat:

e intern och extern fortbildning

e god vikarietdckning vid ordinarie personals frdnvaro.

e personalforstirkning dér ordinarie personal pa avdelningen/huset inte har varit
tillrackligt for att anpassa verksamheten till alla barn i forskolan. (BIBASS)

e fOrnyelse av inventarier och material, teknik och lokalunderhall.

Pedagogerna ér den frimsta resursen och satsningar i form av gemensam fortbildning och
verksamhetsutveckling ser vi som en god investering och en forutsittning for en bedriva en
bra verksamhet. Med gemensamma dokument for uppdraget och alla medarbetare deltagande
vid framtagande av dessa, kvalitetssdkrar vi en likvérdighet inom enheten

Det pedagogiskt utvecklingsarbete pa enhetens samtliga avdelningar har utvecklats vidare vad
giller pedagogisk dokumentation och temainriktat arbetssatt

En brédnnugn {or lerarbeten finns péd en av forskolorna och kan anvénds av alla.

Enheten har bra lokaler for sin verksambhet, nira till bra utemiljoer samt létt att ta sig till
stadens olika kulturutbud.

Inom enheten drivs ocksa en 6ppen forskola med mycket hog besoksfrekvens.
Systematiskt kvalitetsarbete

Forskolan styrs av skollag och ldroplan och vi arbetar aktivt utifran enhetens arshjul for att
sdkerstdlla en likvérdig forskola for alla barn.

Varje arbetslag:

Engelbrekts forskolor
Stockholm stockholm.se
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e g0r en arbetsplan utifrin arets VP

o diskuterar arbetet och skriver tertialrapporter

e ¢20r en kartldggning utifran forskolans Likabehandlingsplan/plan mot krinkande
behandling.

e f06ljer upp kartliggningen och reviderar den vid behov

e analyserar brukarundersokningens resultat tillsammans med ledningen

e analyserar arbetet utifran Stockholms stads kvalitetsindikator for forskola med
ledningen

Brukare/Kunder/Klienter

Hur vi skapar och forstirker en kultur dir brukarna ér i centrum

¢ Brukarna inbjuds till olika former av delaktighet i forskolans verksamhet
(verksamhetsnira fragor eller fragor i ett storre perspektiv)

e Vivill gora forskolans verksamhet tillgdnglig for fordldrar genom muntlig
information, mdéten, dagliga samtal och skriftlig information.

e Ett positivt och professionellt bemdtande

e En kultur dér véra brukare kinner sig vialkomna att stilla fragor och ha synpunkter.

Hur vi gor vira brukare delaktiga i utvecklingen av verksamheten
Inskolning

e Engelbrekts forskolor har ett material for information till nya fordldrar.

e Vid hostterminens bdrjan har vi ett informationsmdte dér enheten och verksamheten
presenteras

e Det "Systematiska kvalitetsarshjulet”, enhetens interna arshjul géllande det

systematiska arbetet presenteras

Vikten av en 6ppen dialog mellan fordldrar och pedagoger poédngteras.

Vara nya fordldrar far en mapp innehéllande ett gediget informationsmaterial

Individuell inskolning efter samradd med varje fordlder.

Uppfoljningsmote efter inskolningen

Barnens parm, dér den pedagogiska dokumentationen och 6vrig dokumentation over

barnets forskoletid samlas.

Foraldramote

e Varje avdelning inbjuder till férdldraméte under september. Fordldrar ges mojlighet att
paverka och lamna synpunkter pd verksamheten.

Likabehandlingsplan

e [ vart arbete med likabehandlingsplan/plan mot kriankande behandling ges fordldrar
mojlighet av svara pa en enkit i samband med att vi reviderar planerna.

Forskolerad
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Minst en ging /termin,leds av forskolechefen

Foréldrarepresentant fran varje avdelning och en avdelningsansvarig pedagog deltar
Foregés av inbjudan tillsammans med dagordning

Fordldrarepresentanterna samlar in fragor frén 6vriga fordldrar och mailar till
forskolechefen,

e Information om dvergripande verksamhetsfragor

e Fordldrarna har mgjlighet att ge synpunkter.

e Pa hostterminen presenterar vi resultatet frdn varens brukarundersokning.

Miénadsbrev

e Varje avdelning skriver manadsbrev till fordldrarna.
e Breven blickar tillbaka pd foregiende manads pedagogiska arbete och presenterar vad
som kommer att hinda 1 verksamheten kommande manad.

Arbetsplaner

e Alla avdelningar har en arbetsplan
o Ett pedagogiskt verktyg dir atagande, forvéntat resultat och arbetssitt beskrivs
e Planen finns tillgénglig for alla fordldrar pa respektive avdelning.

Exempel pa hur brukarnas synpunkter tas till vara och paverkar utvecklingen av
verksamheten

e Synpunkter fran fordldrar kommer ofta fram i den dagliga kontakten med pedagogerna
pa avdelningen.

e Frigor av lite storre dignitet tas upp pé foljande veckomote/APT

e Frigor pé telefon och mail till forskolechef/bitradande forskolechef besvaras snarast.

Utvecklingssamtal

Erbjuds alla fordldrar minst en gang per ldséar och ér ett forum dér barnets utveckling och
larande &r 1 fokus. Utvecklingssamtalen &r ett tillfédlle dar fordldrar ges mojlighet till
inflytande.

Foraldraaktiviteter

Under aret forekommer ménga olika tillféllen till 1attsamma moten, dér fordldrar kan ge
synpunkter och samtala med andra fordldrar och pedagoger.

e Exempel pd méten dr Drop-in kaffe, gemensam frukost pd avdelningen, véffelkalas,
Lucia-firande och sommaravslutning.

Brukarundersokningar

e Ledningsgruppen, det vill sdga forskolechef, en bitrddande och pedagogisk ledare,
traffar alla pedagoger avdelningsvis for att diskutera och reflektera kring avdelningens
resultat

Dessa samtal leder ofta till konkreta forbéttringar och utvecklingsomraden.

Vi presenterar undersokningen for foréldrar pa fordldramdten

Synpunkter fran fordldrar tas tillvara och anvénds i forbéttringsarbete.

Pa forskoleraden presenteras ocksé hela enhetens och varje forskolas resultat.
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Chef- och ledarskap

Ledarskapsidé och hur den blir kiind och forankrad i organisationen

Verksamheten leds av chef i ndra samarbetet med bitrddande chef, pedagogisk ledare samt
med platsansvariga forskolldrare pé varje forskola. Ambitionen dr att leda enheten pé ett
fortroendegivande och fortroendeskapande sétt. Medarbetarna gors delaktiga och kénner
ansvar for forskolans uppdrag och organisation. Varje individ kan gora skillnad och
medarbetarna ges goda forutsittningar att géra ett gott arbete genom sitt intresse,
engagemang, positivt forhallningssitt, arlighet och tillit.

I kommunikationen med varandra skapar vi mdjligheten att tillsammans diskutera, och
implementera nya tankar och arbetssétt. Vi har en medveten moétesstruktur for att ge mojlighet
till dialog och utveckla verksamheten i enlighet med vart uppdrag. Arliga planeringsdagar,
arbetsplatstraffar, platsmoten, interna och externa nétverk dr exempel pd motesformer.

Medarbetare

En framgéangsrik verksamhet kréver engagerade och professionella medarbetare, detta
sakerstéller vi genom:

Kompetensinventering

Fortbildning

Medarbetarsamtal

Delaktighet vid framtagning av alla férskolans dokument
Manga forum for moéten

Ansvarsomraden

Systematiskt kvalitetsarbete

Informationsmapp for nyanstéllda

God planering av verksamhetsaret

Uppf6ljning av resultat enskilt, avdelningsvis och i storre grupp

Resultaten av medarbetarundersokningen har hittills visat hog trivsel och tydliga mal i
verksamheten. Medarbetarna kdnner delaktighet och mgjlighet att paverka, dock efterfragas
ytterligare dterkoppling och uppfoljning av arbetsinsatser.
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Vardegrund

Enhetens uppfoljning av Kommunfullmaktiges
inriktningsmal
KF:s inriktningsmal:

1. Stockholm ar en attraktiv, trygg, tillganglig och vaxande stad for
boende, foretagande och besok

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.2 Invanare i Stockholm ar sjalvférsérjande

Periodens TR KF:s
Indikator utfall VB Arsmal o P Period
utfall arsmal
2013
— B Antal praktikplatser som kan 0 st 1600 st VB
tillhandahallas fér de aspiranter som 2014
Jobbtorg Stockholm kan matcha
KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.3 Stockholms livsmiljé ar hallbar
. Periodens .
Indikator Periodens  * ienvB  Arsmal  , KPS Pperiod
utfall arsmal
2013
= 7 Andel ekologiska livsmedel i stadens 32,64 % 25 % 20 % VB
egna verksamheter 2014
¥ Mangden matavfall som stadens 77,8 % 80 % 75 % 45% 2014
verksamheter sorterar ut for biologisk
behandling
Namndmal:

En hallbar livsmiljé varnas och utvecklas pa Ostermalm

Beskrivning

Forvaltningen bidrar till en héllbar livsmiljé genom att minska miljépdverkan fran sina egna
verksamheter och verka for att stadsmiljon utvecklas pé ett hallbart sitt. Stadens
miljoprogram ger vigledning.

Forvantat resultat

Minskad negativ miljopéverkan, 6kad klimatanpassning och fler gronskande utomhusmiljoer.

Periodens Fetleilne KF:s
Indikator utfall VB Arsmal . o Period
utfall 2013 arsmal
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. Periodens .
Indikator Periodens  * i lvB  Arsmal , KPS period
utfall arsmal
2013
. Andel anstallda som gar eller cyklar till 38,46 % 32,31 % 30 % 2014
arbetet
Aktivitet Startdatum  Slutdatum  Avvikelse
n Enheterna ska ga igenom miljéplanen och rapportera 2013-01-01  2014-12-31
avvikelser i tertialrapporter och verksamhetsberattelse

Atagande:
Forskolan vidtar i sitt arbete atgarder som framjar barnens miljdmedvetenhet

] Uppfylls helt

Forvantat resultat

Alla barn inom enheten anvénder atervinningsmaterial i sitt skapande

Vi gbr barnen medvetna om vikten av att stinga vattenkranen och sldcka lampor

Alla barn &r delaktiga i arbetet kring dtervinning av papper, glas, plast och metall

Alla barn pa de forskolor dir matsortering sker dr delaktiga i hanteringen och har efter
mognad insikt 1 vad det innebér

Trasiga plastpennor tas tillvara via Pennbrigaden

Barnen plockar upp skrép efter sig och lir sig med stigande alder att mana om djur, skog och
mark

Atagandet dr uppfyllt nir:
Vi hor och ser att barnen 1 lek och samtal anvinder sin kunskap om vikten att virna om
livsmiljon.

Analys

Avdelningarnas interna tertialrapporter visar att alla arbetar utifran de forvintade
resultaten och atagandet dr uppfyllt. I skalan 1-6 har 83 % av avdelningarna lagt sig mellan 4-
6 vad det giller atagande Barnen har i lek och samtal anvint sin kunskap om vikten att virna
om livsmiljon.

Till nésta ars VP ska vi dndra om formuleringen under "Atagandet ir uppfyllt nir" si att
barnens handlingar 1 vardagen uppmérksammas mer. Exempel pa det dr att man ser att barnen
kastar papper 1 pappersinsamlingen.

Atervinningsmaterial ir en naturlig del i skapandet. Vi kan utveckla vart skapande genom att
sprida goda exempel i enheten och ge dtervinningsmaterial &nnu storre plats.

Arbetet med att prata/paminna om vikten att stinga av vattenkranar och sldcka lampor sker i
det vardagliga samtalet.

Alla forskolor har en dtervinningsstation och barnen turas om att ga till kommunens
atervinningsstationer. Enhetens arbete med att spara alla trasiga plastpennor till Pennbrigaden
har fortsatt. Pengarna gar till SOS-barnbyar.
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Skrapplockardagar har genomforts och stiddagar av garden. Barnen har tagit arbetet pa stort
allvar och négra fordldrar blev inspirerade av att ta idén till sina arbeten. De minsta barnen
talar mycket om att nu kommer sopbilen och hdmtar skrép. Flera av enhetens forskolor
utnyttjade hela veckan till att uppmérksamma miljoframjande atgérder efter forslag fran
enhetens miljogrupp.

Genom regelbundna besok 1 skogen har barnen blivit medvetna hur man agerar i naturen
vilket pedagogerna har observera. I skogen talar man om vikten av att virna en ren miljé och
att inte lamna skrdp kvar. Man talar ocksa om djur och vixter i naturen.

I tre av forskolorna samlas matavfall till biogas, som bl.a. driver stadens bussar. Dock ska
pedagogerna bli bittre att gora barnen medvetna om vart matavfallet gar.

Béde barn och pedagoger d4r medvetna om vikten av att sldcka lampor och spara pa vatten.

Pedagogerna strivar efter att utveckla sitt arbete med att medvetandegora barnen 1 miljéfragor
genom drama, litteratur, spel som miljomemo/lotta och vid rutinsituationer.

Miljogruppens arbete

Enhetens miljogrupp, med en representant frn varje forskola, har under varens interna
nétverk uppdaterat sig pa stadsdelens hallbarhetsprofil for forskoleverksamhet. Miljégruppen
tog ocksé del av och diskuterade Naturskyddsforeningens rapport "Giftfria barn leka bast" och
"13 punkter som giftbantar forskolan". Det redovisades pa APT pé véren.

Forskolornas miljoansvariga och ledning var pa en halvdagsutbildning under hosten som
anordnades av "Virdskapet AB". Utbildningen uppskattades av alla och vi fick insikt om att
vér enhet ligger vil framme nér det giller miljotink och miljoarbete med barnen. Vi har
formedlat delar av utbildningen till all personal pa APT under hosten. Pé det efterfdljande
miljomotet 1 enheten, diskuterade vi vara nya kunskaper och inventerade vad vi redan arbetar
med. Vi kommer fortsittningsvis att bedriva miljoarbetet som tidigare 1 avvaktan pa de
riktlinjer stadsdelen kommer att presentera 2015.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
1.6 Stockholmarna ar néjda med kultur- och idrottsmojligheterna i
Stockholm

Namndmal:
Invanare pa Ostermalm upplever en varierad och tillgianglig kultur och fritid

Beskrivning

Boende med heldygnsomsorg, deltagare i dagliga verksamheter och besdkare i 6ppna
trafflokaler samt barn 1 kommunal forskoleverksamhet ska fa tillgéng till stadens kulturutbud
genom forvaltningens forsorg.

Forvantat resultat

Aldre, ungdomar och barn i stadsdelen kommer att uppleva ett tillgéingligt och innehallsrikt
kulturutbud. Alla som forvaltningens verksamheter riktar sig till &r ndjda med sina
kulturupplevelser.
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Atagande:
Varje barn erbjuds rika méjligheter till ett varierande kulturutoud FOR, AV och MED
barn

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Alla barn inom enheten upplever olika utbud av professionella kulturupplevelser
Kulturaktiviteter/studiebesok kopplas i storsta man till tema-/projektarbete

Alla barn inom enheten ges mojlighet till eget kulturskapande

Alla barn har tillsammans med vuxna fatt mojlighet att deltaga i traditionella lekar/spel och
traditioner

IKT (Informations och kommunikations-teknologi) anvénds

Atagandet #r uppfyllt d vi ser att:
Barnen anvinder sina erfarenheter fran kulturupplevelser spontant i lek och skapande.

Analys
Resultatet fran brukarundersékningen 2014 visar att :

78 % av enhetens fordldrar dr nojd med hur forskolan ger barnen mdjlighet att ta del av
stadens kulturutbud (85 % 2013).

92% av enhetens fordldrar anser att barnen uppmuntras till att sjdlv fa skapa och uttrycka sig
med musik, dans, sang, rytmik, rérelse (90 % 2013)

Avdelningarnas interna tertialrapporter visar att alla arbetar utifran de forvintade
resultaten och dtagandet ar uppfyllt. I skalan 1-6 har 89 % av avdelningarna lagt sig mellan 4-
6 vad det giller dtagandet Barnen anvinder sina erfarenheter frdn kulturupplevelser spontant
i lek och skapande.

Kultur FOR barn - De éronmirkta kulturpengar har varit mycket uppskattade av
pedagogerna. Enheten har ett temainriktat arbetssitt dar "kultur" ingétt bade 1 skapande och
genom kulturaktiviteter/studiebesok. Man har diskuterat syftet med besok pd museer 1
forhéllande till projektet med barnen. Dessa besok har lett till kulturskapande 1 projektarbetet.
Manga barn har erbjudits ndgon form av kulturaktiviteter och/eller studiebesok till museum
eller teatrar. Majoriteten av barnen har erbjudits ndgon form av kulturaktivitet genom besok
till forskolan av till exempel sagotant, forestillningar eller andra externa kulturutdvare. Besok
pa biblioteket dr dven en stor tillgang i det temainriktade arbetet. Detta uppfattas kanske inte
som en del av stadens kulturutbud av alla.

Négra avdelningar som inte gétt ivig pa teater m.m. uppger att barngruppen vt14 var for sma,
men de kommer att satsa pa kultur under ht14 om verksamheten tillter. Annars bjuder vi in
kulturutdvare till forskolan frén stadens utbud. En forskolas smabarnsavdelningar bjod in
kulturutdvare till sommarfesten tillsammans med forildrarna.

Kultur AV och MED barn - Vi har anvint olika material i vart skapande och materialet finns i
barnens niva sa langt det dr mdjligt. Att skapa ar ett aterkommande inslag pa forskolorna och
vi for diskussioner och reflekterar hur man presenterar material samt vad det vi erbjuder
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betyder for barnens egna skapande. Rytmik, "roris" och dans ar ocksa vanliga inslag i
verksamheterna.

Tvé av enhetens forskolor har en rytmikpedagog anstélld pa deltid. Hennes arbete d4r mycket
uppskattat och berikar barnens kulturupplevelser genom sang, musik och dans. Hon &r dven
med och planerar och driver forskolornas sommaravslutning och Lucia. Onskemal om att fi
tillgdng till hennes profession finns pd dvriga tre férskolor.

Andra exempel dr gemensamma sangsamlingar pa forskolorna. Det ar alltid uppskattat nér en
pedagog spelar instrument. Nagra avdelningar anvénder teckenstdd till sdnger. En av
forskolorna har fétt ett piano for barnen att spela pa. En avdelning péa 6vriga forskolorna hade
under varen en pedagog med musiklirarutbildning anstélld tvé dagar i veckan. Det berikade
hela forskolan med sdng och rytmik.

En forskolas dldre barn har besokt ett dldreboende och barnen sjong da vélkanda gamla latar
for de dldre. Till Lucia brukar de besoka dem igen. Forskolan erbjod sig att sjunga pa Lucia
dven 1 ar men det passade inte.

Vi har sett barn anvinda sin erfarenhet fran kulturupplevelser genom att bland annat gora
egna flanosagor och spela upp dem for varandra.

Enhetens kulturombud

Varje forskola har ett kulturombud. Tre av enhetens kulturombud har deltagit i det centrala
nétverket, ddr man bl.a. gétt igenom Kultur i 6gonhdjd 2014-2016. Information fran de
centrala kulturmdtena sprids 1 enhetens egna kulturnédtverk och pa Apt. Man har tréffat
bibliotekarierna fran Ostermalms bibliotek infor hdstens stora lissatsning samt gjort
studiebesdk pa tva forskolor pa Ostermalm. Det ena studiebesoket hade kulturombudet p
Villagatan bjudit in till. Danspilotintroduktionen i april var mycket uppskattad men det ar
svért att formedla dansen.

Analys

Fordldrarnas ndjdhet med hur forskolan ger deras barn mojlighet att ta del av stadens
kulturutbud har sjunkit med 7%. Vi har antingen inte nétt fram till fordldrar med hur vi arbetar
med Stockholm stads kultur eller sa ar fragestéllningen svértolkad. Vi har arbetat med
begreppet kultur under hosten 2014 pa samma sitt som vi gjorde med "fysisk aktivitet" under
2013. Det vill sdga anvinda begreppet "Stockholm stads kultur" 1 samtal, informera, forklara
och visa vart arbete med kultur pd dokumentationsvaggar och manadsbrev. Nédgra fordldrar
lyfte att det kan vara en reaktion pa att kulturpengen siankts men det gjorde den 2014 och
undersokningens storsta del d4r 2013 men det kan vara en anledning. Vi vintar med spinning
pa resultatet 2015.
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KF:s mal fér verksamhetsomradet:
1.7 Stockholm upplevs som en trygg, saker och ren stad

Namndmal:
Vald, alkohol- och drogbruk motverkas,

Beskrivning

Stadsdelsomradet ska upplevas tryggt av boende, brukare, personal och andra som vistas i
omrddet. Det lokala brottsforebyggande radet verkar for ett tryggt omrade. Stadens riktlinjer
for brottsforebyggande arbete och Stockholms Tobaks, Alkohol- och Narkotikapolitiska
program dr vigledande. Resultat i trygghetsmétning och Stockholmsenkéten foljs upp.
Allmianhetens kunskap om nedskrdpade och otrygga platser ar viktig att ta till vara pa nér
stadsdelens skotselinsatser av parker och parkstrak planeras.

Forvantat resultat

En fortsatt minskning av ungas alkohol- och drogkonsumtion. Boende och besdkare pa
Ostermalm kénner sig trygga.

Atagande:
Barnens narmiljoé ar trygg och saker

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Likabehandlingsplanen/planen mot krinkande behandling ligger till grund for varje
avdelnings arbete

Barnens allergier finns vél dokumenterade pé varje avdelning

Barnen har deltagit i brandovningar en gang per termin pa forskolan
Barnskyddsronder genomfors

Brandsyn genomfors

Fel och brister dtgdrdas snabbt

Péarmen "Handlingsplaner" dr vél bekant och uppdaterad av alla
Barnolycksfallskurs erbjuds arligen

Atagandet #r uppfyllt nir:

Pedagogerna skattar barnens narmilj6 hogt i tertialrapporterna
Minst 80% av fordldrarna upplever narmiljon som trygg och siker
Vid incidenter finns goda rutiner

RISK-anmélan sker 1 forekommande fall

Analys
Resultatet fran brukarundersokningen 2014 visar att:

97 % av enhetens fordldrar upplever att deras barn kinner sig tryggt (94 % 2013).
97 % av enhetens fordldrar upplever att férskolan i sin helhet dr trygg och sdker (93 %
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2013).

Likabehandlingsplanens viktiga betydelse har poédngterats vid genomgang med nyanstalld
personal. Avdelningsansvarig ansvarar for att uppfoljning av avdelningens kartldggning sker
under terminen. Vart arbete foljer det systematiska kvalitetsérshjulet.

Alla skyddsronder, barn-, brand-, arbetsmilj6 och lokaler dr genomf6rda. Fel och brister har
rapporterats till ansvarig fastighetsdgare for att snabbt kunna éatgéardas.

Fler forskolor fick nedslag av miljoinspektionen och vi méste gd igenom enhetens
egenkontroll for att sidkerstélla att detta inte hdnder igen. Dokument finns for det vi fatt
nedslag pd, men kunskapen om vart/att de finns, brister. Detta dr ndgot vi tar till oss och ser
allvarligt pa. Arbetet dr paborjat med att atgérda bristerna.

Enhetens handlingsplaner har diskuterats av avdelningsansvariga i borjan av hostterminen
2014. Ledning revidera dokumenten. Underlaget for barnskyddsrond kan utvecklas och
diskussion péagér kring detta pa Barn och Ungdomsniva.

Branddvningar pa samtliga forskolor genomfors 1 maj. Tyvirr, instilldes en brandovning pé
en forksola, dd en stor miljoinspektion gjordes och svarigheter med att hitta ny dag i
avslutningstider. Hostens inplanerade branddvningar dr genomforda.

Avdelningarna har forbéttrat och uppdaterat information/handlingsplan om barns allergier
med bl.a. bild pé barnet.

For att 6ka sékerheten har grindar satts upp pa vissaa stéllen inomhus.

Tva av forskolorna har gardar med flera grindar och dér cirkulerar pedagogerna for att ha
uppsikt 6ver grindarna. Dessa gardar anvinder manga boende som genomgang. Att forebygga
incidenter, risker eller olyckor &r en viktig del av vért arbete.

Utflyktsmal har valts efter barngruppen och ev. risker pa viagen dit. Diskussioner pagar om
sakerhetsstink géllande véstar och alternativ till det. Beslut dr fattat att alla barn 1 enheten ska
ha lika véstar och dessa ér bestillda.

KF:s inriktningsmal:
2. Kvalitet och valfrihet utvecklas och forbattras

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.1 Stockholmarna upplever att de erbjuds valfrihet och mangfald

Namndmal:
Invanare pa Ostermalm erbjuds valfrihet och mangfald
Beskrivning

Forvaltningen verkar for att olika typer av verksamheter och driftsformer inom respektive
ansvarsomraden blir kinda.

Forvantat resultat
Informationen om valfrihet har natt ut och brukarna har gjort aktiva val. Att fler brukare
Engelbrekts forskolor
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upplever att de har valfrihet och vet var informationen finns for att kunna gora sina val.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

\/ Arbeta systematiskt for att informationen pa Jamfor service 2013-01-01  2014-12-31
ska vara korrekt, tydlig och uppdaterad

Atagande:
Vi ger information till foraldrar som ansoker om forskola

] Uppfylls helt

Forvantat resultat

Atagandet ir uppfyllt da:

Foréldrar viljer forskola aktivt

Foréldrar kinner sig vél informerade om forskolans verksamhet efter besok
Hemsidan ér tydlig och uppdaterad tvd ganger om aret

Analys

Resultatet frdan brukarundersokningen 2014 visar att 92 % av enhetens fordldrar har haft
moyjlighet att vilja vilken forskola deras barn ska ga pad (84% 2013).

Forskolechefen eller bitrddande forskolechef har regelbundet visningar av alla forskolor 1
enheten. Dar har fordldrar mojlighet att f4 svar pé sina fragor, titta pa lokalen och bilda sig en
uppfattning av forskolan och verksamheten. Vi svarar pé fragor 1 telefon och pa mail.
Foréldrar traffar Aven pedagoger pa forskolan.

Var hemsida uppdateras regelbundet. Under hosten kommer visningsdatum att formedlas pa
hemsidan samt information om hur kdsystemet fungerar, da vi far ménga fragor om detta. Vi
har dven ett dokument med enhetens visningar som vi mailar intressenter for att redan dér
tydliggora att forskolan dr en del av en enhet. Vi 4r inte lika informativa pa JamforService
men har de dokument som ska finnas samt lank till enhetens hemsida. Det dr hemsidan som
fordldrar och arbetssokande har ldst da de hor av sig till oss.

Vi bor utveckla ett underlag for visningar for att underlidtta och sédkerstdlla att alla fordldrar far
likvérdig information.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.2 Barn och elever inhamtar och utvecklar kunskaper och varden

Periodens PRI G KF:s
Indikator utfall VB Arsmal . o Period
utfall arsmal
2013
== ©7 Andel enheter som genomfor 100 % 100 % tas fram 2014
systematiskt barnsakerhetsarbete av
namnden
— 0 Andel forskollarare av antal anstallda 45 % 45 % 41 % 2014
. 0 Andel nojda foraldrar 96 % 91 % 85 % 85 % 2014
— 0 Antal barn per grupp 16,7 16 16 2014
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. Periodens .
Indikator Periodens  * i lvB  Arsmal , KPS period
utfall arsmal
2013
barn/avd.
m= 7 Antal frskolebarn per anstalld 4,17 st 5 4,9 2014
(arsarbetare)
U Personalens bedémning av "férskolans 3,48 3,89 3,7 3,7 2014
férmaga att stddja barns larande och
utveckling”
Aktivitet Startdatum  Slutdatum  Avvikelse
Stadsdelsnamnderna och utbildningsnamnden ska i 2014-01-01  2014-12-31

samverkan ta fram konkreta strategier for att sakerstalla att
andelen legitimerade forskollarare dkar

Stadsdelsndmnderna och utbildningsnamnden ska 2014-01-01  2014-12-31
sakerstalla att handlingsplaner ar framtagna fér évergangen
forskola - skola i enlighet med stadens riktlinjer

Stadsdelsnamnderna ska erbjuda férskolans medarbetare 2011-01-01  2014-12-31
kompetensutveckling och erbjuda medarbetarna pedagogisk
grund- eller vidareutbildning till barnskétare eller férskollarare

< K KK

Stadsdelsnamnderna ska i ndra samarbete med 2014-01-01  2014-12-31
utbildningsnamnden och kulturnamnden inom projektet

Stockholm hoglaser verka for att litteratur och lasning ska bli

en mer naturlig del i barnens utbildning

‘»/ Stadsdelsnamnderna ska utveckla arbetet med matematik, 2014-01-01  2014-12-31
naturvetenskap och teknik i férskolan

‘»/ Stadsdelsndmnderna ska utveckla arbetet med 2014-01-01  2014-12-31
sprakutveckling i férskolan

Namndmal:
Forskolorna ger varje barn vad de behover for att inhamta och utveckla
kunskaper och varden.

Beskrivning

Léarande och omsorg bildar en helhet. Kunskap anses finnas 1 olika former dér &ven kreativitet
ingér och barn kan lédra pa olika sétt ddr dven gruppliarande bor forekomma. Barnen ses som
kompetenta och aktiva 1 sitt ldrande och skapar delvis ny kunskap. Barns tankar och
erfarenheter ligger till grund f6r verksamhetens innehall.

Forvantat resultat
Det forvintade resultatet stimmer med stadens pedagogiska uppdrag 1 forskoleprogrammet

samt niva 4 1 stadens indikator.

Atagande:
Varje barn erbjuds aktiviteter dar forstaelse och intresse for matematik utvecklas

@ Uppfylls helt
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Forvantat resultat

Matematiska begrepp synliggors och kopplas i storsta mén till tema/projekt

Vi erbjuder planerade aktiviteter med matematik i fokus utifrdn barnens intressen och
erfarenheter

Vi fangar tillfdllen att diskutera och utforska matematik i vardagen savél ute som inne
Vi har material i form av sortering, klassificering, jimforande och till bygg- och
konstruktionslek

IKT (Informations och kommunikations-teknologi) har anvints

Manadsbrev anvénds for att informera om arbetet kring matematik under aret

Barn erbjuds tillfallen att i mindre grupper {4 diskutera och testa egna teorier

Atagandet #r uppfyllt nir:
Vi hor barnen anvinda matematiska begrepp i lek och utforskande sammanhang

Analys

Resultatet frin brukarundersokningen 2014 visar att 91 % av enhetens fordldrar anser att
barnen uppmuntras i att utveckla sitt matematiska tinkande (89% 2013)

Avdelningarnas interna tertialrapporter visar att alla arbetar utifran de forviantade
resultaten. I skalan 1-6 har 94% av avdelningarna lagt sig mellan 4-6 vad det géller dtagandet
"Vi hor barnen anvinda matematiska begrepp i lek och utforskande sammanhang". Exempel
som tas upp &r "knattematte", "matte pa burk", "matematik ute", IKT med bra matematiska
appar, "mattehylla/horna, samling, bygg och konstruktionsrum. Matematik lyfts mycket och
ofta 1 vardagliga situationer och nigra avdelningar lyfter vikten av att sétta pa sig
"matteglasdgonen" med jimna mellanrum. Uppfoljningsrapporteran visar att matematik ér ett
dmne som latt gar att integrera 1 temaarbetet, 1 vardagen och 1 planerade aktiviteter. Vi bor
utveckla, de forskolor som har, gardar genom att tillféra mer stimulerande, varierande och
utmanande matematiskt material.

IKT och manadsbrev redovisas gemensamt for samtliga dtaganden under "Analys och
beddmning".

Atagande:
Varje barn erbjuds aktiviteter dar forstaelse och intresse for naturvetenskap och
teknik utvecklas

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Barnen kontinuerligt erbjudits tillfallen att utforska naturen med vixter, djur och olika
naturfenomen.

Vi har experimenterat och studerat kring vardagsfenomen och teknik

IKT (Informations och kommunikations-teknologi) har anvénts

Information om arbetet med natur och teknik tagits upp i ménadsbrev under aret
Naturmaterial kompletterar materialet pa forskolan.
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Verksamheten erbjuder olika tekniker, material och redskap
Barn erbjuds tillféllen att i mindre grupper fa diskutera och testa egna teorier
Avdelningens arbete kopplas i storsta man till tema/projekt

Atagandet #r uppfyllt nir:
Barnen spontant utforskar, fragar och samtalar kring naturvetenskap.
Barnen har egna tankar, funderingar och teorier om teknik i vardagen

Analys

Resultatet frdan brukarundersokningen 2014 visar att 94% av enhetens forildrar anser att
barnen uppmuntras till att utveckla forstéelse for naturvetenskapliga fenomen (89% 2013).

Avdelningarnas interna tertialrapporter visar att alla arbetar utifran de forvintade
resultaten och dtagandet ar uppfyllt. I skalan 1-6 har 94% av avdelningarna lagt sig mellan 4-6
vad det giller dtagandet: Barnen spontant utforskar, fragar och samtalar kring
naturvetenskap och Barnen har egna tankar, funderingar och teorier om teknik i vardagen.
Har lyfts arbeten med att folja larvens utveckling till fjéril och vikten av att vara i
skogen/naturen diar mojligheter och fragor vicks. Nir man vél fangat vardagstekniken och
kommit igdng med att experimentera sé ar det litt att fortsitta. Ménga avdelningar lyfter att de
vill ta in mer naturmaterial till skapandet och andra aktiviteter. Flera avdelningar har i det
temainriktade arbetet jobbat med tex kroppen, luft och vatten och i det naturligt integrerat
naturvetenskap och teknik. En avdelning med de yngsta barnen har som exempel arbetat
mycket med fagelldten déir anvéndes iPaden som hjdlpmedel for att lyssna pé litena om och
om igen. Denna aktivitet har 1att kunnat forflyttats utomhus. Vi har upptéckt att samarbete
mellan avdelningar kunnat forbattrats dd manga har arbetat med liknande teman. Detta &r
nagot som ska fangas upp dé vi planerar nitverk.

IKT och méanadsbrev redovisas gemensamt for samtliga dtaganden under "Analys och
bedomning".

Atagande:
Varje barn erbjuds aktiviteter dar sprakutveckling och kommunikation utvecklas

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Vuxna dr sprakliga forebilder med ett rikt och nyanserat sprak

Planerade aktiviteter bade 1 stor och liten grupp kopplas i storsta man till tema/projekt

For barn med annat modersmaél dn svenska gors en kartldggning tillsammans med foréldrar
Arbetssitt och material dr anpassat dven till de barn som har behov av extra stdd 1 sin
sprékliga och kommunikativa utveckling

Vi fangar tillféllen till dialog och kommunikation

Bokstéver och symboler finns synliga

IKT (Informations och kommunikations-teknologi) har anvints

Manadsbrev anvénds for att informera om arbetet med sprak och kommunikation

Barn erbjuds hogldsning dagligen
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Atagandet #r uppfyllt nir:
Vi hor barnen anvidnda nya ord och begrepp i lek och samtal
Barn efter mognad kan sétta ord pa kénslor, tankar och upplevelser

Analys

Resultatet frin brukarundersokningen 2014 visar att: 93% av enhetens fordldrar anser att
barnen uppmuntras i att utveckla sitt sprdak (88% 2013).

Avdelningarnas interna tertialrapporter visar att alla arbetar utifran de forviantade resultaten
och atagandet dr uppfyllt. I skalan 1-6 har 94% av avdelningarna lagt sig mellan 5-6 vad det
giller Atagandet cir uppfyllt néir: Vi hér barnen anvinda nya ord och begrepp i lek och
samtal. Barn efter mognad kan sdtta ord pa kinslor, tankar och upplevelser

Avdelningarnas tertialrapporter visar att sprak och kommunikation dr ett amne som latt gar att
integrera 1 temaarbetet, fanga i vardagen och 1 planerade aktiviteter.

Exempel som lyfts dr bland annat att sprékinriktade appar anvénds péa olika sitt vilket géller
sprék, uttal och andra sprak dn svenska. "Bokstavslandet" fran UR lyfts som ett bra
arbetsmaterial. Pedagogerna pa alla avdelningar har hort barnen anvénda nya ord och begrepp
som dr kopplade till temaarbetet. Hoglédsningen har fatt mer tid pd manga avdelningar.
Hostens samarbete mellan Ostermalms bibliotek och stadsdelsforvaltning dir sex lisombud
fran var enhet har medverkat har uppskattats mycket. I december ska sprdkombud och ledning
diskutera hur den nya kunskapen kan férmedlas till dvriga under vérterminen. Personal var pa
en foreldsning om hoglésning, arrangerad av stadsdelen som inte uppskattades av alla.

I enheten behover vi fordjupa oss 1 Stockholm Stads forskoleprogram angdende arbetet med
flersprakiga barn. Avdelningarnas tertialrapport 1 och 2 visade att ndgra inte hade gjort en
kartlaggning tillsammans med fordldrarna. Det géller barn med annat modersmaél dn svenska.
Vi paminde om uppdraget pd planeringsdagen i augusti samt informerat om det pa
informationsmotet for nya fordldrar 1 enheten. Vi har fortfarande svérigheter att tolka vad som
forvintas av oss i arbetssattet for att barn ska utveckla sitt modersmal.

Vi har fler barn i1 enheten som behdver teckenstdd och det dr inte 1tt att hitta pedagoger med
teckenkunskaper. TAKK-kursen under hosten har varit mycket uppskattat och det finns
onskemal om en fortsdttning. [Paden med teckenappar ér ett bra komplement.

IKT och méanadsbrev redovisas gemensamt for samtliga ataganden under "Analys och
beddmning".

Aktivitet Startdatum  Slutdatum  Avvikelse
o Faktabdcker och bdcker pa andra sprak finns tillgangligt pa 2014-01-01  2015-07-31

férskolan
Analys

Vi har férlangt status for att sakerstalla att vi det finns faktabdcker pa varje avdelning samt att vi har bocker
med andra skriftsprak i syfte att bidra till utékad kunskap och insikt.

D Stimulera flersprakighet med IKT 2014-01-01  2015-07-31

Analys

Vi forlanger statusen for att sakerstalla att alla avdelningar anvander Ipad/dator mer som en tillgang for att
stimulera sprakutvecklingen hos flersprakiga barn
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Atagande:
Varje barn erbjuds en pedagogisk miljé som bidrar till barns férmaga, lust och vilja att
lara och utvecklas

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Den pedagogiska miljon fordndras utifran barngruppens behov

I den pedagogiska miljon synliggérs pagdende temaarbete

Alla barn har minst en pedagogisk dokumentation/termin dér barnets larprocesser och
larstrategier belyses

Material och milj6 utmanar till utveckling och ldrande

Det pedagogiska materialet och miljon synliggdr véart arbete utifran forskolans
likabehandlingsplan

Multimedia och informationsteknik kopplas i storsta mén till tema/projekt

Material finns tillgéngligt i barnens niva

Atagandet #r uppfyllt nir:

Den pedagogiska miljon stodjer avdelningens temaarbete

Observationer visar att barnen anvander materialet pa ett kreativt och utvecklande sétt
Observationer visar att barnen disponerar rummen vl

Analys

Resultatet frdan brukarundersokningen 2014 visar att 95 % av enhetens fordldrar anser att
den pedagogiska miljon uppmuntrar till utveckling och larande (89 % 2013)

Avdelningarnas interna tertialrapporter visar att alla arbetar utifran de forvintade
resultaten och dtagandet ar uppfyllt. I skalan 1-6 har 94% av avdelningarna lagt sig mellan 4-6
vad det giller atagandet Den pedagogiska miljon stodjer avdelningens temaarbete.
Observationer visar att barnen anvinder materialet pa ett kreativt och utvecklande sdtt samt
Observationer visar att barnen disponerar rummen vdl.

Alla avdelningar har utvecklat sitt arbete med att pa ett inspirerande sdtt synliggora sitt
temaarbete och dvriga arbete. Allt fler avdelningar har hittat arbetsformer for att synliggora
forskolans ménga strdvansmal i det temainriktade arbetssittet och lyfter manadsbrevets vikt i
arbetet. Det ser vi som ett resultat av den satsning som gors pa pedagogisk dokumentation och
temainriktat arbetssétt i enheten bland annat genom vél planerade nétverk. Den pedagogiska
miljon blir en naturlig del 1 diskussionerna och hur den pdverkar verksamheten. Pa
planeringsdagen i maj fortsatte arbetet utifran nitverken med ménga utmanande och
tankevédckande diskussioner. Under hosten har enhetens pedagogiska inspirator varit ute pa
varje avdelning under négra dagar for att finga upp och observera avdelningarnas olika
arbetssitt. Det giller d&ven pedagogisk milj0, material samt metod.

Avdelningarna har kommit olika langt i processen vilket &r helt naturligt. Ledningen har
beslutat att fortsétta satsa pa ndtverken 2015 dé det ger mycket inspiration och leder till
utveckling i en positiv anda.

Maénga pedagoger finner arbetsgladjen med att arbeta och dokumentera temaarbetet samt det
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enskilda barnets pedagogiska dokumentation. Kédnslan av att inte veta vad som ska
dokumenteras finns fortfarande hos méanga. Det giller dven att hitta tiden for reflektion och
dokumentation.

Vi behover se dver véara avdelningar och diskutera vilket material alla avdelningar ska erbjuda
sa att det skapas samma mojligheter for alla barn oberoende avdelningsplacering. Ménga av
enhetens avdelningar behover utveckla en tillatande skapandehdrna med atervinnings- och
naturmaterial, tillsammans med annat material som vicker den kreativa lusten. Vi maste
hjilpa och inspirera varandra i detta arbete. Detta arbete dr pabdrjat under hosten.

Vi beslutade under aret att inte gora nigot studiebesok pa forskolan Condoren.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse
\/ Studiebesok pé forskolan Condoren 2014-01-01  2014-12-31
Analys
Vi valde att avsta fran vidare besok.

Atagande:
Varje barn ges stdd efter sitt behov

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Varje barn blir medveten om och erfar kinslan av att géra framsteg

V1 uppmérksammar barn 1 behov av sérskilt stod 1 ett tidigt stadium och har ett néra samarbete
med barnets fordldrar

Utvecklingssamtal/inskolningssamtal/uppfoljningssamtal utgér frdn enhetens gemensamma
dokument

Forskolans likabehandlingsplan anvinds aktivt 1 verksamheten

Riktlinjerna 1 barn och ungdoms folder "Verksamhetsstod - en gemensam plattform" {6ljs
Handlingsplaner {f6r de barn som beviljats verksamhetsstdd f6ljs upp under véren tillsammans
med ledningen

Atagandet dr uppfyllt nir:
Varje barn kan fo6lja sin larprocess i en pedagogisk dokumentation
Arbetet utgér fran avdelningens kartlaggning i enlighet med likabehandlingsplanen

Arbetet utgér fran de eventuella handlingsplaner som finns for enskilda barn

Analys

Resultatet frdan brukarundersékningen 2014 visar att 95 % av enhetens fordldrar anser att
deras barns utveckling och ldrande uppmuntras (90 % 2013).

Avdelningarnas interna tertialrapporter visar att alla arbetar utifran de forvintade
resultaten. I skalan 1-6 har 88% av avdelningarna lagt sig mellan 4-6 vad det géiller dtagandet
Varje barn kan folja sin ldroprocess i en pedagogisk dokumentation.
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Atta nitverk med inriktning p& pedagogisk dokumentation har genomforts och samtliga
pedagoger i enheten har deltagit pa minst ett natverk. Utvarderingen pé det visade att det
uppskattats mycket och vickt manga funderingar i det fortsatta arbetet.

100 % av avdelningarna har lagt sig mellan 4-6 vad det géller dtagandet Arbetet utgar fran
avdelningens kartliggning i enlighet med likabehandlingsplanen. Nyanstélld personal
uppmanas att ldsa och diskutera den med kollegor pa avdelningen. Vart fordjupade arbete
med likabehandlingsplanen sker under hosten. Tidigare ar har alla avdelningar gjort en egen
skriftlig kartlaggning utifran sin avdelnings behov. Denna har sedan suttit som ett bifogat
dokument till likabehandlingsplanen. I ar utvecklade vi arbetet genom att vi arbetade med
"Vad gor vi med resultatet”" och dd med utgdngspunkt frén varje avdelnigens kartliggning.
Utifrén det fick vi fram en huvudpunkt som alla ska arbeta med pé forskolan under 2015 och
som vi tillsammans pé forskolan ska f6lja upp systematiskt under aret.

88% av avdelningarna lagt sig mellan 4-6 vad det géller Arbetet utgar frdan de eventuella
handlingsplaner som finns for enskilda barn.

Vi anser oss uppmérksamma barn i behov av sirskilt stod pa ett tidigt stadium, och lyfter vara
funderingar med fordldrarna. Vi upplever ett mycket gott samarbete med samordnare pa Barn
och Ungdom. Vi arbetar aktivt med att implementera det systematiska Bibass-arbetet och
samarbetar med habilitering, syncentralen, autismcentrum och logopeder. For att undvika
missforstand behover det ibland tydliggoras vad som ér forskolans uppdrag.
Specialpedagogens/samordnarens kunskap dr av oerhort stor vikt i handledning for pedagoger
och forskolechef. Det géller d4ven 1 samtal med foraldrar och externa professioner. Under
hdsten har vi tagit in extern psykologhjilp for att samtala om var verksamhet pa en avdelning.
Denna spetskompetensen har varit givande, utvecklat och bekréftat det var samordnare redan
har lyft. Personal fran den aktuella avdelningen, samt ytterligare nigra pedagoger, fick vidare
kunskap genom en foreldsning. Upplevelsen dr att da vi star infor uppdrag dir vi saknar
kompetens behdver vi repetition och fortbildning inom omradet. Detta for att forstd och kunna
utveckla vért arbete.

Utvecklingssamtalen fortgar kontinuerligt, infor skolstart erbjods alla avslutningssamtal och
efter inskolning har vi erbjudit uppféljningssamtal. Samtalen utgar frin vara gemensamma
inskolnings-, avslutnings- och uppf6ljningsdokument.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum  Avvikelse
o Natverk utifran forelasning 2014-01-01  2015-12-31
Analys
Vi har pabdorjat diskussioner och planering med lasombuden i enheten om kommande natverks innehall.

Atagande:
Vi framjar en god halsa hos varje barn

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Alla barn erbjuds en vil avvdgd dagsrytm och stressfri miljo
Alla foréldrar informeras om forskolans policy vid sjukdom
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Barn och personal dr noggranna med handhygienen

Alla vuxna ar goda forebilder under maéltider

Alla barn erbjuds frukt minst en ging om dagen

Minst 24 % av kosten dr ekologisk

Varierad och ndringsriktig mat lagas frdn grunden sa langt det &r mojligt
Fysisk aktivitet erbjuds bade utomhus och inomhus

Atagandet #r uppfyllt nir:

Alla barn &r ute minst en gdng om dagen

Alla barn erbjuds rytmik/rérelse minst en gang i veckan
Vi foljer Ostermalms kostpolicy for forskolor

Analys

Resultatet fran brukarundersokningen 2014 visar att:

93% av enhetens fordldrar anser att barnen uppmuntras till fysiska aktiviteter (83%).
91% av enhetens fordldrar anser att barnen tycker maten smakar bra (ny).

93% av enhetens fordldrar anser att barnens forskola serverar en varierad och ndringsrik
kost (ny).

85 % av enhetens fordldrar anser sig nojd med den information de far om maten pd forskolan
(ny).

Vart arbetssétt ska sékerstélla en stressfri miljo bl.a. genom goda rutiner. Diskussioner, kring
hur man ska dela upp barngrupperna under dagarna, for att pa bésta sitt erbjuda en god
omsorg, utveckling och larande, pagér kontinuerligt. Barnen har dagliga fria och planerade
aktiviteter bade ute och inomhus. Alla barn 4r ute minst en gang per dag.

Under uppfoljningsarbetet till tertialrapport 1 uppkom diskussion om naturens betydelse och
vikten av att utnyttja den. Ur ett hdlsoperspektiv dr den en fantastisk tillgang till fysiska
aktiviteter och fantasifulla lekar.

Efter forra drets brukarundersdkning har vi genom dokumentation och manadsbrev fortydligat
for fordldrar vad fysisk aktivitet innebér. Arbetet gav resultat genom en hdjning med 10 %. Vi
behdver fordjupa oss i Ostermalms kostpolicy for forskolor.Enhetens kockar har ett eget
nitverk, dér erfarenheter och tips utbyts. Kosten bestir av 37% ekologiska livsmedel och
minst en lunch i veckan dr vegetarisk.

V1 har bdrjat inventera vért lekmaterial utifrdn Naturskyddsforeningens 13 punkter som
"giftbantar" forskolan som bygger pa rapporten "Giftfria barn leka bést".

En diskussion om betydelsen av handtvitt och barns sjukfranvaro startades pa ett fordldraradd
utifran projektet HYFS. Vi ser det som mycket intressant projekt att arbeta med speciellt
under januari och februari 2015.

Engelbrekts forskolors hédlsovecka som planerades av enhetens hilsocoacher dr genomford.
Diér avslutades veckan med Engelbrektsloppet for vara blivande skolbarn pa forskolans dag
den 15 maj. Loppet gick av stapeln pa Stockholm stadion och alla barn i enheten kom och
hejade pa.

Engelbrekts forskolor
Stockholm stockholm.se
076-129 31 42



Tjansteutlatande
Sid 28 (39)

Inomhus har barnen bland annat deltagit i rytmik och minirdris.

Till VP 2015 ska vi dndra formuleringen "Alla barn erbjuds en avvigd dagsrytm och stressfri
miljo" sd att det tydligare framgar att vi ska ha ett forebyggande arbetssitt.

Namndmal:
Forskolorna samverkar med foraldrar och med skolans forskoleklass.

Beskrivning

Forskolornas arbete med barnen sker i ett néra och fortroendefullt samarbete med hemmen.
Forédldrarna har mojlighet att inom ramen for de nationella malen vara med och paverka
verksamheten i forskolan. Det innebér att:

* Fordldrar har kinnedom om vad forskolan gor for att stodja barnens utveckling

* Foréldrar har kinnedom om forskolans dokumentation och uppfoljning

* Resultatet av forskoleundersokning &r vigledande 1 forskolornas arbete med dokumentation
och dialog

* Fordldrar far information om ram dppettiderna samt rétten till annan barnomsorg om
forskolan har stangt

* En god samverkan finns mellan férskola och skola

Forvantat resultat

Det forvintade resultatet stimmer med stadens samverkans uppdrag i férskoleprogrammet
samt niva 4 i stadens indikator.

Atagande:
Foraldrar informeras om forskolans mal och arbetssatt

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Pedagoger ansvarar for ett professionellt samtal/bemdtande 1 den dagliga kontakten
Fordldrar far muntlig och skriftlig information under inskolningen

Foréldrar erbjuds uppfoljningssamtal efter inskolning

Fordldrar erbjuds samtal infor byte av avdelning

Fordldrar erbjuds utvecklingssamtal minst en gang per ar

Manadsbrevet har fokus pd det pedagogiska arbetet

Barnets parm finns alltid tillgdnglig

Fordldramdte erbjuds en gang per ar

Foréldrarepresentant och avdelningsansvarig medverkar 1 forskolerddet en géng per termin

Atagandet ir uppfyllt da:

Brukarundersdkningens resultat visar minst 80% ndjda fordldrar
Analys

Resultatet frdan brukarundersokningen 2014 visar att:

95% av enhetens fordldrar anser att de har fatt information om forskolans mdl och arbetssditt
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(93% 2013).

91% av enhetens fordldrar anser att de kinner sig vilkommen att stdlla fragor och framféra
synpunkter pa verksamheten (87% 2013)

91% av enhetens fordldrar anser att de har mojlighet till delaktighet och inflytande i
verksamheten (ny).

96% av enhetens fordldrar anser att de som helhet dr néjd med barnens forskola. (91%
2013).

96% av enhetens fordldrar anser att de kan rekommendera sina barns forskola (91 % 2013).

91% av enhetens fordldrar anser att deras barns utveckling synliggors och dokumenteras
(88% 2013).

Avdelningarnas interna tertialrapporter visar att alla arbetar utifran de forvintade
resultaten. I skalan 1-6 har 94% av avdelningarna lagt sig mellan 4-6 vad det géller
atagandena. Vi strivar standigt efter tydlig kommunikation och kinner att vi har lyckats bra.

Alla avdelningar har haft fordldraméte 1 borjan av hdsten da barngrupperna dr nya. Nagra
avdelningar hade dven ett extra fordldramote under varterminen. Den nya ledningen har da
gétt runt och presenterat sig pa samtliga avdelningar.

Under planeringsdagen 1 februari gick ledningen runt till avdelningarna for att diskutera
ménadsbrevens uppldgg och innehdll. Vi ser att det pedagogiska arbetet har fétt ytterligare
fokus i fler av avdelningars manadsbrev.

Utvecklingssamtalens underlag dr detsamma som tidigare dr och varje avdelning bestimmer
sjdlva tidpunkt for samtal. Det finns dock dnskemal om att utvardera och revidera underlagen.

Forskolechef eller bitrddande forskolechef har haft informationsméte for nya fordldrar
tillsammans med personalen pa sméabarnsavdelningar. Fordldrarna har sedan fortsatt till "sin"
nya avdelning och personal..

Fran och med hosten har alla avdelningar planering en dag i veckan mellan 7.30 - ca 8.50.
Tidigare har 8 av 18 avdelningar haft det och det har varit mycket positivt. Pedagogerna fér
mer tid for barnen efter omfordelningen av planeringstiden och kvillstiderna minimeras. Det
blir en f6rdndring for manga och vi ska utvérdera det i december. Information har givits pa
forskolerdd och manadsbrev.

Alla forskolor har haft forskolerdd under varen och under hosten. Hér ges information samt
tillfalle for diskussioner utifran fragor som kommit in till forédldrarepresentanterna. Det som
kom upp pa flera stéllen handlade om var sjukdomspolicy, maten och giftfri forskola.

Pa forskoleraden har vi lyft att vi inte kommer att ta in professionell fotograf till férskolorna
frdn 2015. Vi har ocksé informerat om att avdelningarna kommer att ta gruppbild sjélva.
Fordldrar kommer att f4 kopia pa fotografiet sa att man kan prata om barnens kamrater
hemma.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum  Avvikelse
V Minska svaren "vet-ej" i Brukarundersokningen 2014-01-01  2014-12-31
V Utveckla Manadsbrevens innehall. 2014-01-01  2014-03-31
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Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

Analys

Vi har diskuterat overskrifter utifran laroplan och VP for att sakerstalla att vi lyfter olika amnen for att lyfta vart
arbete.

Atagande:
Vi férbereder barnen och har goda former for 6vergangen till forskoleklass

] Uppfylls helt

Forvantat resultat

Atagandet ir uppfyllt da:

Alla fordldrar erbjudits avslutningssamtal infor skolstart

Sarskild uppmaérksamhet dgnas de barn som behdver sérskilt stod
Undervisningen 1 5-arsgrupp utgar frin enhetens gemensamma dokument
Samarbetet med skolan fungerar enligt gemensam handlingsplan

Analys

Avdelningarnas interna tertialrapporter visar att samtliga avdelningar med dldre barn &r
mycket ndjda med arbetet med 5-arsgruppen. Hér samarbetar avdelningar och dven forskolor
och det upplevs som positivt att planera och arbeta med andra @n de pa sin avdelning.

Tertialrapporten visar vidare att det dr ett stort missndje vad det géller samarbetet med
Engelbrektsskolan. En forskola fick kontakt med Engelbrektsskolan och bad om ett enskilt
studiebesok med blivande skolbarn. Detta upplevdes som véldigt positivt da barnen fick stilla
fragor och nervositet och oro lugnades négot. Andra forskolor fick inte svar pé sina
telefonsamtal. Samtliga avdelningar fick inbjudan till Engelbrektsskolan men det visade sig
da alla kom dit att 4ven fordldrar var inbjudna. Det fanns en oro hos fordldrarna och vuxnas
fragor fick fokus. Forskolechef forsokte f& kontakt med rektor som inte dterkopplade pa
forskolechefens samtal.

Pé en forskola var Franska skolan mycket foredomliga genom att hélsa pa deras kommande
skolbarn 1 mycket god tid och barnen fick da visa sin forskola och pirm. Denna typ av
samarbete Onskar vi mera av.

Samtliga fordldrar erbjods avslutningssamtalen innan sommaren. Samarbete med fordldrar
och blivande skola for de barn som &r 1 behov av sérskilt stod har genomforts.

Bade forskola och skola lyfte i ett méte under véaren att handlingsplanen dr for omfattande.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

\/ Handlingsplan forskola/skola 2014/15 2014-01-01  2014-12-31

Engelbrekts forskolor
Stockholm stockholm.se
076-129 31 42



Tjansteutlatande
Sid 31 (39)

Namndmal:
Forskolornas arbetsformer och forhallningssatt medverkar till att varje barn i
forskolan utvecklar demokratisk kompetens.

Beskrivning

I enlighet med stadens forskoleprogram:

Barn har utifrén sin formaga inflytande 6ver och ér delaktiga i utformningen av forskolans
miljé och verksamhet. Forskolornas arbetsformer och forhéllningssitt medverkar till att varje
barn i forskolan utvecklar demokratisk kompetens. Forskolorna genomsyras av 6ppenhet, ett
demokratiskt och interkulturellt forhallningssétt, sdvil i arbetsformer, som 1 omsorg, fostran
och lirande. Barn mots med respekt, kanner sig trygga och har inflytande 6ver sin vardag.

Forvantat resultat

Verksamheten ger goda forutsittningar for att vidga barnens larande och forstéelse for
demokrati.

Forskolorna arbetar aktivt och forebyggande med likabehandling, mot diskriminering
och kriankande behandling. Arbetet dokumenteras i en plan och utgér frn forskolans
vardegrund, barnkonventionen, de ménskliga réttigheterna och alla barns lika virde.

Atagande:
Med vara arbetsformer och forhallningsatt medverkar vi till att varje barn utvecklar
forstaelse for demokratiska varden

@ Uppfylis helt

Forvantat resultat

Vart dagliga arbete utgér fran var likabehandlingsplan/plan mot krinkande behandling och
avdelningens kartliggning

Barnen dr medvetna om att deras asikter har betydelse

Var verksamhet genomsyras av demokrati samt vara viardeord glddje, engagemang och
omtanke

Flickor och pojkar, det vill sédga alla barn, har samma méjligheter utan begriansningar utifran
stereotypa konsroller

Barnen mdts av ett interkulturellt forhallningssatt

Atagandet #r uppfyllt nir:

Barnen hjélper varandra

Barnen lyssnar pa varandra

Alla barn vagar "ta plats"

Barnen kan 16sa sma konflikter sjdlva

Analys
Resultatet fran brukarundersokningen 2014 visar att:
96% av enhetens fordldrar anser att flickor och pojkar ges lika méjligheter att utvecklas

(94 % 2013).
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96% av enhetens fordldrar anser att deras barn uppmuntras i att utveckla sina sociala
formagor (92% 2013)

97% av enhetens fordldrar anser att personalen pd forskolan beméter deras barn pd ett
respektfullt sdtt (ny).

92% av enhetens fordldrar anser att personalen dr lyhord for deras barns onskemal och
behov (ny).

93% av enhetens fordldrar anser att deras barn uppmuntras i att ta egna initiativ och eget
ansvar (91% 2013).

Avdelningarnas interna tertialrapporter visar att alla arbetar utifran de forvintade
resultaten. I skalan 1-6 har 100% av avdelningarna lagt sig mellan 4-6 vad det giller
atagandena. Vi behover dock gora en omformulering géllande dtagandena till 2015 dér vikten
av vart frimjande arbetssitt tydliggors. Tertialrapporten visar att dtagandet standigt ar
aktuellt, oberoende vilken annan aktivitet som bedrivs 1 verksamheten. Det handlar om hur vi
planerar grupperna i det dagliga arbetet pd avdelningen, hur vi beméter barnen, nér och hur vi
ingriper vid konflikter och sé vidare. Under utvecklingssamtalen med avdelningarna har det
framkommit att var likabehandlingsplan inte &r ett levande dokument och vi behover stirka
dess betydelse.

Kartliggning infor arbetet med likabehandlingsplane gors utifran en gemensam checklista pé
varje avdelning. Vi har arbetat utifrdn "Vad gor vi med resultatet" pa ett APT for att lyfta vad
varje forskola ska fordjupa sig i tillsammans under 2015. Foréldrar fér en enkét infor
kartlaggningen som ar anonym med fragor utifran diskrimineringslagen och skollagen infor
vért kartlaggningsarbete. Inget speciellt att arbeta med har kommit in i enkéten.

Vi bor utveckla arbetet vad det géller barnens medvetenhet om att deras asikter har betydelse.
Vi vill fokusera pa matsituationen da reglerna ser vildigt olika ut pd avdelningarna. En stor
utmaning i det hir atagandet &r att lyfta och diskutera varfor vi ibland gor och sdger som vi
gor. Rutiner/regler lever ibland vidare utan att vi reflekterar 6ver varfor vi gor som vi gor.
Den stora utmaningen dr att vdga ifrdgasitta och bli ifrdgasatt av varandra. Vi har blivit béttre
pa det och vi fortsétter vara diskussioner utifrdn uppdraget. Har har avdelningsansvariga ett
extra ansvar att viga, vilja och utveckla diskussionerna pd avdelningsméten.

Dé avdelningsansvariga hade nétverk/egen planeringsdag med ledningen diskuterades
vardeorden glddje, engagemang och omtanke. De efterlevs, men &r inte forankrade som
enhetens vardeord, hos alla. Diskussionen visade att det finns ett dnskemal om att férnya
orden sd att lirandet och uppdraget lyfts.

Avdelningsansvarig forskolldrare ansvarar for att arbetslaget arbetar utifran forskolans
likabehandlingsplan/plan mot krankande behandling samt att avdelningens egna kartliggning
utvirderas kontinuerligt. Fordjupningsarbetet da fordldrar far enkéter sker i november. I &r har
femarsgrupperna fokuserat och gjort barnen mer delaktiga i utviarderingen av vart arbete
genom att till exempel synliggora barnkonventionen. Detta arbete ska vi fordjupa under
kommande ar

Brukarundersokningens resultat med uppdelning pojkar och flickor visar att forédldrar till
pojkar och flickor ménga génger uppger olika ndjdhet i samma fraga.

Vi har sett svarigheter hur vi ska ligga upp arbetet med det interkulturella férhallningsséttet.
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Vi fick tips om att lyfta, vara nyfiken pd och diskutera de platser i Sverige och andra ldnder
som barnen besokt, underlittar arbetet.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

‘»/ Barns delaktighet i arbetet med kartldggning av 2014-01-01  2014-12-31
likabehandlingplanen

Analys

Arbetet har kommit igang i vara femarsgrupper och ska under kommande ar utvecklas vidare pa
avdelningarna.

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.3 Stockholmarna upplever att de far god service och omsorg

Namndmal:
3. Stadsdelsnamndens omsorgsverksamheter har hog kvalitet, ar tillgangliga
och praglas av trygghet, vardighet och delaktighet

Beskrivning

Stadsdelsforvaltningens verksamheter ska vara tillgédngliga och priglas av ett bra bemdtande.
Kvaliteten 1 myndighetsutdvning sékras bland annat genom anvéndning av beprévade och
evidensbaserade utredningsmodeller och metoder samt genom en konskvent uppf6ljning. Som
ett led 1 att 6ka brukarinflytandet ska samarbetet med frivilligorganisationer stdrkas liksom
deras delaktighet i drift och utveckling av verksamheterna. Brukarnas synpunkter pa
omsorgsverksamheterna tas till vara och ses som en del i kvalitetsarbetet. Det forebyggande
arbetet utvecklas.

Forvantat resultat

Kvaliteten inom omsorgsverksamheterna hdjs. Personer upplever att de dr delaktiga 1
insatsens utforming och utférande. Tillgdngligheten i1 verksamheterna dr hog och den enskilde
kénner sig trygg.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

o Oka medarbetarnas kunskap om levnadsférhallanden, och 2012-01-01  2015-12-31
vikten av ett bra bemdétande, fér personer med olika typer av
funktionsnedséattningar. Genomféra
kompetensutveckling/insatser som klargér konsekvenser av
olika typer av funktionsnedsattningar samt insiktsutbildningar
for beslutsfattare och personal

KF:s mal for verksamhetsomradet:
2.4 Stockholms stad ar en attraktiv arbetsgivare med spannande och
utmanande arbeten

Periodens FELEEETS KF:s
Indikator utfall VB Arsmal . o Period
utfall 2013 arsmal
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. Periodens .
Indikator Periodens VB Arsmal  KFis oo od

utfall arsmal

2013
= O Sjukfranvaro 64% 44% 4,4 % VB
2014
Namndmal:

Stadsdelsforvaltningen ar en attraktiv arbetsgivare

Beskrivning

Alla chefer med personalansvar ska arbeta med forebyggande insatser och for personalens
delaktighet och trivsel. Forvaltningens friskvardspolicy ska vara vélkédnd av medarbetarna.
Forvaltningens enheter ska aktivt samarbeta med personalenhet, foretagshilsovérd,
forsakringskassa och fackliga organisationer. Cheferna ska ha aktiv kontakt vid nya sjukfall
och vara vl fortrogna med och arbeta i enlighet med stadens rehabiliteringsprocess.
Enheterna ska aktivt f6lja och analysera utvecklingen av sjukfranvaron. Varje arbetsplats ska
ha skriftliga och vél kinda rutiner vid sjukdom.

Forvantat resultat

Resultatet skall vara att personalen kédnner sig motiverad och delaktig, att sjukfrdnvaron &r 1ag
och att forvaltningen kan rekrytera nddvéndig kompetens.

Periodens Rerlodens KF:s
Indikator utfall VB Arsmal . P Period
utfall arsmal
2013
Svarsfrekvens i medarbetarenkat for 83,1 % 84,99 % 85 % 2014
Ostermalms stadsdelsforvaltning
— §varsfrekvens i medarbetarenkat for 85,94 % 85 % 2014
Ostermalms stadsdelsforvaltning
Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse
Enheterna ska ga igenom och diskutera resultatet av 2013-01-01  2014-12-31

medarbetarenkaten samt ta fram handlingsplaner for
identifierade forbattringsomraden.

Erbjuda praktikplatser for personer med funktionsnedsattning 2012-01-01  2014-12-31
fran Jobbtorg Resurs, Arbetsférmedlingen, olika

arbetsmarknadsprojekt/atgarder) samt utse ansvarig for

praktikanter med funktionsnedséattning.

‘»/ Atgérda arbetsplatsens generella otillgénglighet saval fysiskt  2012-01-01  2014-12-31
som psykiskt sa att arbetsplatsen fungerar for arbetstagare
med olika typer av funktionsnedsattning.

Alla medarbetare ar delaktiga i utformningen av enhetens 2013-01-01  2014-12-31
verksamhetsplan samt i att granska och félja upp det som
sker i verksamheten.
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Atagande:
Enheten ar en arbetsplats dar medarbetare kanner engagemang och delaktighet

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Personalen inom enheten kénner sig delaktiga och motiverade att utveckla och driva
verksamheten pa ett professionellt sétt

Ett tydligt uppdrag

Lag sjukfranvaro

Virdeorden gliddje, engagemang och omtanke genomsyrar och dr levande i verksamhet och
forhéllningssatt

Forskolldrare pa alla avdelningar

Forskolldrarens uppdrag ér tydligt for alla

Barnskdtarens uppdrag ér tydligt for alla

Verksamhetsstodets uppdrag ar tydligt for alla

Arbetslagets uppdrag ér tydligt for alla

Atagandet #r uppfyllt da:

Det &r tydligt att 1droplanens uppdrag ligger till grund for hur verksamheten bedrivs
Medarbetarenkéten visar att delaktighet, trivsel och verksamhetsutveckling inom enheten
visar en nojdhet pad minst 80 %

Alla medarbetare har erbjudits medarbetarsamtal

Adekvat fortbildning erbjudits i forhéllande till uppdraget

Analys

92% har svarat pd medarbetarenkiiten som visar:

Viirdet 87 (86 forra dret) med skillnaden 79-91 mellan forskolorna vad det gdller "Ett aktivt
medskapandeindex (AMI)". Det baseras pd resultaten for tre delindex:

Motivationsindex pd 89 (88 forra aret) med skillnaden 82-93 mellan forskolorna
Ledarskapsindex pd 83 (79 forra daret) med skillnaden 78-91 mellan forskolorna
Styrningsindex pd 90 (91 forra daret) med skillnaden 78-91 mellan férskolorna

Samma forskolor har ldgsta och hogsta vdrde i de olika delarna och vi mdste fordjupa oss
mer i det under 2015..

Atagandet ir uppfyllt vad det giller delaktighet och verksamhetsutveckling. Vad det giller
trivsel behover vi gora en djupare analys for att fullt ut forstd resultaten. 100% ser fram emot
att gé till arbetet och 83% anser att de har en bra arbetssituation. Daremot anser endast 59%

att alla kan sidga vad de tycker och 70% anser att alla behandlas med respekt pa arbetsplasen.

Fragorna kring ledarskap och verksamhetsutveckling har hojts rejédlt men vi har inte natt upp
till 80% 1 alla fragor. Alla medarbetare har erbjudits medarbetarsamtal och 71% valde att ha
det enligt medarbetarenkéten.

Vi arbetar vidare for att fortsétta stirka platsansvarigas roll som ldnk mellan medarbetare och
chef. Tva av enhetens styrgruppsmedlemmar har tre timmar i veckan avsatta for det
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uppdraget. Att stiarka avdelningsansvarig forskolldrare i sin roll och tydliggdra alla
pedagogers vikt, for en bra verksamhet, dr av stor betydelse. Detta togs upp under
planeringsdagen i augusti.

En enkit kring enhetens satsning pa pedagogisk dokumentation och temainriktat arbetssatt har
gjorts. Reultatet var mycket positivt med 6nskemal om fler natverk. Under hdsten gjordes en
stor ldssatsning fran forvaltningen, ddr manga pedagoger deltog. Vi valde darfor att inte ha
nétverk kring pedagogisk dokumentation utan den pedagogiska inspiratdren deltog i
avdelningarns praktiska arbete med dokumentation.

Under hosten har ledningen haft medarbetarsamtal med varje avdelning. Samtalet har utgéatt
med tertialrapporten, brukarundersdkningen och kvalitetsindikatorn som underlag.
Forskolldrarna har inte erbjudits enskilda samtal.

Hela enheten har gétt pa foreldsning om "anknytningens betydelse i forskolan" och dven en
foreldsning om hoglasningens betydelse. Under aret har varje forskola haft ett sprakombud i
syfta att utveckla arbetet med hoglasning.

Arbetsmiljorond, fysisk och psykosocial, dr genomford pa samtliga forskolor.

Aktivitet Startdatum Slutdatum  Avvikelse
\/ Fortbildning PIM 2014-01-01  2014-07-31
\/ Planerings- och reflektionstid 2014-01-01  2014-08-31
Analys
Vi har sakerstallt att alla avdelningar har planerings- och reflektionstid 1,5 timme varje vecka. Enkat for
uppfdljning ar ute bland personalen i dagslaget.

3. Stadens verksamheter ar kostnadseffektiva

3.1 Budgeten ar i balans

Namndmal:
Alla chefer och medarbetare tar ansvar och vidtar atgarder for att fa budget i
balans vid befarat 6verskridande.

Beskrivning

Genom att bade chefer och medarbetare ar delaktiga 1 planering och uppf6ljning sdkerstélls en
tydlig och kreativ styrning av verksamhet och ekonomi. Personal uppmuntras till att finna
kostnadseffektiva losningar.

Forvantat resultat

Budget i balans pa alla enheter
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Atagande:
| enheten tar chefer och medarbetare ansvar och vidtar atgarder for att fa budget i
balans vid befarat 6verskridande

@ Uppfylls helt

Forvantat resultat

Medarbetare informeras om enhetens budgetldge varje ménad
Medarbetare ar vil inforstadda i vilka dtgiarder som kan krivas

Analys

Under planeringsdagen i augusti lyfte och diskuterade vi vikten av att alla maste arbeta
tillsammans for att f en budget 1 balans sa gott det gér. Siffror for kostnader f6r barn 1 behov
av sarskilt stod lyftes for att tydliggora de kostnader som tillkommer samtidigt som vikten av
att alla barn har samma ritt till likvérdig verksamhet podngterades.

Varje avdelning har en egen budget som de ansvarar for samt sin egna kulturpeng. Dessa
uppgifter bokfors av ledning 1 enhetens gemensamma mapp

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

‘w/ Atgarder vid en budget i obalans 2014-01-01  2014-12-31

Uppfdljning av driftbudget
Investeringar

Medel for lokalandamal
Ovrigt

KF:s mal for verksamhetsomradet:
3.2 Alla verksamheter staden finansierar ska vara effektiva

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

\/ Formulera ndmndindikatorer som méater effektivitet for 2014-01-01  2014-12-31  Avvikelse
respektive verksamhet

Namndmal:
Alla verksamheter stadsdelsnamnden finansierar ska vara effektiva.

Beskrivning

Alla verksamheter 1 forvaltningens egen regi samt entreprenader drivs effektivt inom ramen
for tilldelad budget och erséttningssystem. Den gemensamma administrationen ska ge effektiv
service till enheterna till en sa lag kostnad som mojligt, sa att stadsdelsnimndens resurser
huvudsakligen anvinds i kdrnverksamheterna och kommer invénarna till del.
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Forvantat resultat

Enheterna upplever att de far ett bra stdd fran den gemensamma administrationen. De
administrativa kostnaderna och lokalkostnader fortsétter att vara laga och helst minskar
ytterligare. Verksamheter som drivs pé entreprenad foljs upp enligt tillsynsplan.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse
n Alla medarbetare ska uppmuntras till att foresla 2013-01-01  2014-12-31
kostnadseffektiva arbetsmetoder.

Atagande:
| enheten bedrivs ett kostnadseffektivt och ansvarsfullt budgetarbete

Uppfylls delvis

Forvantat resultat

Sédkra prognoser och en budget 1 balans {for enheten
Inga vakanta platser i barngrupperna
Personalplanering

Medarbetares delaktighet

Atagandet #r uppfyllt da :
Enhetens budget ar 1 balans

Analys

Atagandet ir inte uppfyllt. Enheten har inte en budget i balans i ar vilket fanns med i
berdkningen dé vi har manga barn i behov av sdrskilt stod. Det extra stodet har behdvts i form
av personal vilket per automatik hdjer vara personalkostnader rejélt. Vi ser inte att vi har haft
mdjlighet att géra pa nagot annat sitt &n att anvinda pengar fran var resultatfond for att ge alla
barn en likvérdig verksamhet utifran ldroplanens mal och skollagen. Ett kostnadseffektivt
arbete har skett genom att ledningen inte tillsatte ndgon bitrddande forskolechef under
hostterminen. Detta har lett till att underskottet inte blev lika stort som det sdg ut i augusti.

Varje forskolas budget har foljts upp manadsvis och prognosen for enhetens budget 1 helhet
har kontinuerligt f6ljts. Med hjilp av resultatfonden kommer inget underskott att folja enheten
till ndstkommande é&r.

Under varterminen hade vi nigra platser tomma men jimfort med tidigare ar sé har det inte
varit manga. Till hosten var det fullt pé alla forskolor.

Synpunkter och klagomal

Var policy ér att ta alla synpunkter och klagomél pé allvar och att snarast bemdta dem.
Onskemal ska tillgodoses 1 den mén det &r mojligt och inom de ramar for verksamheten som
vi finner rimligt.
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De flesta synpunkter som framkommit har varit av en art som snabbt kunnat atgérdas eller
tillgodoses.

91 % av enhetens fordldrar anser i brukarunders6kningen att de kénner sig vilkomna att stélla
frdgor och framfora synpunkter pa verksamheten. 96% séger att de som helhet dr ndjda med
forskolan. Ett resultat vi bedomer som gott.

Det har tagits upp i fordldraradet synpunkter och 6nskemél om mer ekologisk/kravmaérkt mat.
Enheten vill sjdlvklart utdka detta arbete men har dock 35 % andel ekologisk kost
(Stockholms stads mal pa 25 %).

Pa en forskola inkom synpunkter vid vart likabehandlingsarbete om att stimningen bland
barnen upplevdes som hard. Pedagoger och fordldrar till barnen har gemensat arbetat med
detta med mycket lyckat resultat.

Det #r samarbetssvérigheter mellan en forskola och bostadsrittsforening. Arendet ligger pa
forvaltningsniva.

Sjukdomspolicyn kommer upp imellan &t dé det 4r mycket sjukdomar pé avdelningen och vi
arbetar med att vara tydliga i varfor vi tar vara beslut.

En dterkommande synpunkt som lyfts i enkédter och méten ar forédldrars uppskattning av
pedagogernas arbete.

Ovrigt
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