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Vård- och omsorgsnämnden

Statistikrapportering av beslut ej verkställda inom tre
månader, kvartal 4 2014

Förslag till beslut
Omsorgs- och välffirdssektorns redovisning, av beslut ej verkställda inom tre månader
för kvartal 4 2014, godkänns.

Besiutsnivå
Kommunfullmäktige

Sammanfattning
Antal ej verkställda beslut

Enheten funktionshinder: 20

Återtagna ansökningar: -

Individ-och familj eomsorgen: -

Återtagna ansökningar: -

Rapporten omfattar 20 ej verkställda beslut inom tre månader från det att beslut
togs. Av dessa beslut har nu 8 verkställts under fjärde kvartalet 2014.

Bakgrund
Tidigare rapporteringar för enheten funktionshinder:

Kvartal 1 2014: 10 varav 4 har verkställts. Av 10 var 5 kontaktperson och 1
ledsagarservice Det innebär att 6 av dessa rapporteras igen i kvartal 2.

Kvartal 2 2014: 18 varav 1 har verkställts. Av 18 var 9 kontaktperson och 6
ledsagarservice. Det innebär att 17 av dessa rapporteras igen i kvartal 3.

Kvartal 3 2014: 27 varav 11 har verkställts dvs. 16 ej verkställda. Av 27 var 11
kontaktperson och 6 ledsagarservice. Det innebär att de 16 rapporteras igen i kvartal 4.

De flesta ej verkställda besluten har rört insatserna kontaktperson och ledsagarservice.

Besöksadress: Skogsbovägen 9—11, 134 81 Gustavsberg • Postadress: Värmdö kommun, 134 81 Gustavsberg
Växel 08-570 470 00 • varmdo.kommun@varmdo.se • www.varmdo.se • Org.nr. 01-212000-0035
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1 lag och förarbeten till lag framgår tydligt att nämnden ska lämna en statistikrapport till
kommunfullmäktige över hur många av nämndens beslut som inte har verkställts inom
tre månader från dagen för respektive beslut. 1 statistikrapporten ska anges vilka typer av
insatser dessa beslut gäller samt hur lång tid som har förflutit från dagen för respektive
beslut. 1 förarbetena framgår tydligt att statistikrapporten som lämnas till fullmäktige ska
utformas på ett sådant sätt att sekretessbelagda uppgifter om enskilda inte lämnas ut. Det
ska inte gå att härleda vilka personer besluten gäller och nämnden ska inte ange skäl till
varför de rapporterade besluten inte är verkställda, eftersom det inte är tänkt att skapa en
diskussion kring enskilda ärenden.

Vård- och omsorgsnämnden ska rapportera till Inspektionen för vård och omsorg IVO,
revisorer och kommunfullmäktige beslut som inte verkställts inom tre månader från
beslutsdagen. Kommunen kan åläggas en särskild avgift (sanktionsavgift), lägst 10 tkr
och högst 1 mkr om beslut inte verkställs inom skälig tid. Vad som är skälig tid avgörs
från fall till fall och beroende på omständigheterna.

“Resursbrist, saknar lämplig personalluppdragstagare” är IVO:s benämning och
innebär: “Det kan handla om att lämplig kontaktperson saknas, det kan vara svårt med
matchning på olika sätt. Det är alltså inte resursbrist i form av att det saknas medel som
är orsaken, utan att man har inte kunnat ordna det som krävs för att verkställa beslutet”

Ej verkställda beslut inom tre månader fjärde kvartalet 2014

nhet Beslut om Typ av insats Orsak till att beslutet 7erkställt
nsats fattat j verkställts datum

nheten 131219 Avlösning i hemmet Jtföraren har inte 141028
funktionshinder enl SoL yckats få kontakt med

öräldrarna för att
ierkställa beslutet.

nheten 131001 edsagarservice en! edsagaren har slutat
funktionshinder SS 140501 någon ny har

j anställts. Vid
ippföljning 141028
ramkommer att
)rukare ej längre har
)ehov av insatsen
edsagarservice.
3eslutet avslutas
141028 på den
mskildes begäran.
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nheten 140301 edsagarservice eni esursbrist. Förslag på
funktionshinder SS edsagare har

)resenterats den
nski1de har inte

återkopplat.

3nheten 140317 Kontaktperson eni LS S )en enskilde har 141210
‘unktionshinder ackat nej till

rbjudande. Nytt
rbjudande.

enheten 140318 Ledsagarservice enl esursbrist, saknar 141009
funktionshinder LSS ämplig

)ersonal/uppdragstagar
. Ny ledsagare ska
)resenteras 141009.

nheten 140410 Kontaktperson eni SoL esursbrist, saknar
unktionshinder ämplig

)ersonal/uppdragstagar
. Kontaktperson ska
)resenteras 141009.

)en enskilde vill inte
ängre ha insats.

Ärende avslutas
141222.

nheten 140411 Korttidsvistelse eni )en enskilde har 141110
funktionshinder SS ackat nej till

rbjudande. Nytt
rbjudande.

nheten 140411 Korttidsvistelse enl )en enskilde har
funktionshinder SS ackat nej till

rbjudande.

3nheten 140417 ostad med särskild esursbrist, saknar
funktionshinder service, LSS edig bostad.

nheten 140501 Avlösning i hemmet, esursbrist, saknar 141110
unktionshinder SoL ämplig

)ersonal/uppdragstagar
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3nheten 140505 edsagarservice eni esursbrist, saknar
funktionshinder SS ämplig

ersonal/uppdragstagar

nheten 140508 Bostad med särskild Resursbrist, saknar 141113
funktionshinder service, LSS edig bostad.

3nheten 140624 Bostad med särskild Resursbrist, saknar
funktionshinder service, LSS edig bostad.

nheten 140717 Kontaktperson eni. Resursbrist, saknar
funktionshinder LSS [ämplig

ersona1/uppdragstagar
. Finns en aktuell som
ska presenteras.

nheten 140722 Bostad med särskild Den enskilde är
funktionshinder service,LSS eviljad bostad med

särskild service
illträde 2015-01-15.

nheten 140805 Daglig verksamhet eni 3eslutet verkställt 141201
funktionshinder LSS 141201.

enheten 140826 Kontaktperson en! LSS esursbrist, saknar 141218
funktionshinder ämplig

)ersonal/uppdragstagar
. Beslutet verkställt
141218.

nheten 140901 edsagarservice enl )en enskilde har eget
funktionshinder SS brslag på ledsagare

och väntas återkoppla
il! utförare om
il!tänkt leds agare.
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3nheten 140908 3ostad med särskild esursbrist, saknar
funktionshinder service, LSS ämplig bostad. Har

)eviljats insatsen
,oendestöd i avvaktan
)å bostad.

Bnheten 140926 )aglig verksamhet enl fvå dagliga
unktionshinder SS verksamheter har

ackat nej till att ta
mot brukaren.
)anvikstulls dagliga
verksamhet har
rbjudit en plats och
wstnadsförslag
nväntas. Ärendet
iverlämnades till
apporteringsansvarig
3 februari 2015 och
ar därmed inte
apporterats i rätt tid
ill IVO då sista dag att
apportera 4e kvartalet
var den 15januari
mligt IVO.

Bedömning
Det är fortsatt många ej verkställda beslut denna period. Orsaken är resursbrist gällande
såväl kontaktpersoner som ledsagarservice vilket beror på svårigheter att rekrytera
lämpliga och intresserade personer.

Åtgärder för att minska ej verkställda beslut
Dessa åtgärder har sedan slutet av 2014 vidtagits för att minska antalet ej verkställda
beslut:

- Arbetet med att följa upp beviljade insatser har förbättrats av handläggarna
- Ökad samverkan mellan utförare och beställare har påbörjats
- Rutiner för samverkan och uppföljning av kontaktperson har tagits fram.
- Rutiner för samverkan och uppföljning av ledsagning har tagits fram.
- Arbetet med att förändra riktlinjerna har påbörjats.
- En översyn av insatser när man är beviljad insatser utöver gruppbostad har

genomförts.
- Kontaktperson ska inte längre beviljas då man bor i gruppbostad.
- Ledsagning ska inte längre beviljas då man bor i gruppbostad.
- För att rekrytera kontaktperson används en rad olika informationskanaler,

annonsering i lokaltidning och butiks-TV samt via social media. En
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facebooksida har skapats. Kontakter med föreningslivet, andra kommuner och
med Värmdö kommuns egna verksamheter, så som Värmdöpolarna.

Detta är åtgärder som under 2015 förväntas ge en minskning av antalet ej verkställda
beslut.

Ekonomiska konsekvenser
Beslutet medför inga konsekvenser för ekonomin.

Konsekvenser för miljön
Beslutet medför inga konsekvenser för miljön.

Konsekvenser för medborgarna
Att beslut ej verkställds i rätt tid är negativt för den enskilde. 1 vissa fall tillgodoses
behoven genom tillfälliga lösningar i väntan på beslutad insats.

Konsekvenser för barn

Att beslut ej verkställds i rätt tid är negativt för den enskilde även när denne är barn. 1
vissa fall tillgodoses behoven genom tillfälliga lösningar i väntan på beslutad insats.

Ärendets beredning
Ärendet har beretts av Enheten för funktionshinder och beroende och
utvecklingsavdelningen, omsorgs och välfärdssektorn.

Sektorschef omsorgs- och valitetsc e
Maria Larsson


