Stockholms
stad

Norrmalms stadsdelsférvaltning
Aldre- och socialtjénstavdelningen

Tulegatan 13

Box 3128

103 62 Stockholm

Telefon 076-1209035

Vaxel 08-50809000
mikael.josephson@stockholm.se
stockholm.se

Norrmalms stadsdelsférvaltning Tjansteutlatande
Aldre- och socialtjanstavdelningen Dnr 2.2.2.-395/2015
Sida 1 (3)
2015-07-08
Handlaggare Till
Mikael Josephson Norrmalms stadsdelsnamnd

Telefon: 076-1209035

Upphandling av trygghetslarm i vard- och
omsorgsboenden

Forvaltningens forslag till beslut

Stadsdelsndmnden godkénner forslaget och uppdrar &t férvaltningen
att genomfora en upphandling av trygghetslarm till Vaderkvarnens,
Riddargérdens och Sabbatsbergsbyns vérd- och omsorgsboenden.

Johanna Engman Anne Hojer

stadsdelsdirektor avdelningschef

Sammanfattning
Upphandlingen avser trygghetslarm for Vdderkvarnens vard- och
omsorgsboende samt for Riddargardens och Sabbatsbergsbyns vard-

och omsorgsboende. De béda senare drivs pa entreprenad av
Stockholms Aldreboende AB.

En statusbeddmning som genomfordes varen 2015 gav
beddmningen att larmen bor bytas ut pd samtliga tre boenden da de
befintliga larmen visar pé problem i olika omfattning. Forvaltningen
foreslar darfor att nya moderna, digitala trygghetslarm upphandlas
till de tre vard- och omsorgsboendena
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Bakgrund

Stadsdelsndmnden har fyra vard- och omsorgsboenden, varav ett,
Viderkvarnen drivs i egen regi. Riddargérden och Sabbatsbergsbyn
driv pé entreprenad av Stockholms Aldreboende AB. Det fjirde
vard- och omsorgsboendet, Vasen, omfattas inte av denna
upphandling.

En statusbeddmning genomfordes viren och sommaren 2015 i
samverkan mellan avdelningsledning och verksamhetsansvariga.
Denna pavisade att de tre aktuella boendena har behov av nya
trygghetslarm. De befintliga systemen har tekniska brister,
reservdelar tillverkas i viss utstrdckning inte langre och det kan
dérfor vara svért att underhalla trygghetslarmsystemen. Behover
reservdelar specialbestillas medfor det hoga kostnader.

Systemen klarar inte, eller klarar endast i begriansad utstrickning,

att ange positionering av brukare som avger larm samt assistanslarm
och overfallslarm fran av personalen handburen enhet. Inte heller
gér det att pd ett tillfredstillande sitt avldsa larmhistorik. Alltsa vem
som larmat och var och nér detta skedde. Dérmed blir det svart att
garantera de boendes trygghet och sékerhet nédr de behover komma i
kontakt med personalen eller d& en personal behover tillkalla
ytterligare assistans.

Utgéngspunken for ett modernt larmsystem é&r att varje personal i
tjinst har en handburen enhet som tar emot larm. Enheten visar
varifran larmet kommer, dven om det handlar om en terrass eller
uteplats. Fran den handburna enheten kan personalen dven tillkalla
assistans fran kollegor. Utloses ett brandlarm ska enhetens
displayen kunna upplysa om varifran i boendet brandlarmet
kommer.

Arendet
Arendet har beretts inom ildre- och socialtjédnstavdelningen.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen foreslar en upphandling av ett digitala trygghetslarm
for vard- och omsorgsboendena Viderkvarnen, Riddargarden och
Sabbatsbergsbyn. Trygghetslarmen installeras sedan 1 tur och
ordning utifrdn omfattningen av bristerna i respektive vird- och
omsorgsboende. Kostnaden for trygghetslarmen dverstiger
troskelvirdet for direktupphandling, vilket kraver en upphandling
med Oppet forfarande enligt 4 kap. i lagen om offentlig upphandling
(LOU). Utgiften uppskattas till mellan 2 och 3 mnkr och finansieras



Stockholms Tjansteutlatande
stad Dnr 2.2.2.-395/2015

Sida 3 (3)

av forvaltningens investeringsbudget. Utgiften for inkopen kommer
att fordelas over flera ar.
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