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1 Vard- och omsorgsnamnd

1.1 Sammanfattning

Namndens ansvarsomrade

Vard- och omsorgsnamnden ansvarar for vard och omsorg till aldre och personer med funktionsned-
sattning. Namnden &r finansierings- och myndighetsndmnd samt svarar for utférande av verksamhet i
kommunal regi.

N&mnden ansvarar for aldreomsorg och foljande verksamheter inom aldreomsorgen:
e hemtjanst
e demensdagvard
e Oppen dagverksamhet
o tillfalligt boende
e sarskild boende
e bostadsanpassningsbidrag

Namnden ansvarar for fragor om stod till personer med funktionsnedsattning och for foljande verk-
samhetsformer:

e personlig assistans

e ledsagarservice

e daglig verksamhet

e avlosarservice i hemmet

e Korttidsvistelse utanfor hemmet

e korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar
e bostad med sarskild service

o familjehem

e bostadsanpassningsbidrag

e kontaktperson

e Dbostad med sarskild service fér barn och ungdomar

Namnden ansvarar for stod till anhdériga inom sitt ansvarsomrade, beslutar om grund- och verksam-
hetsbidrag till handikapporganisationer samt ar ansvarig for att fullfélja de uppgifter som enligt livs-
medelslagen (2006: 804) ankommer pa kommunen som driftansvarig for livsmedelsanlaggningar.

Vard- och omsorgsnamnden redovisar ett underskott om 11,4 mnkr jamfort med budget. Underskottet
pa myndighetssidan beror pa fler kopta platser &n budgeterat for sarskilda boenden for aldre (-2,5
mnkr) samt barn och vuxenplaceringar funktionshinder och daglig verksamhet (-4,7 mnkr).

Utforarsidans underskott harrér sig till sérskilda boende (-4,2 mnkr) och hemtjansten (0,6 mnkr). Den
framsta anledningen till underskottet ar hogre personalkostnader an budgeterat samt nagot lagre in-
takter an budgeterat.

Arsprognosen for vard- och omsorgsnamnden &r ett underskott om cirka - 19 mnkr mot budgeterat.
Underskottet ar fordelat pa myndighet funktionshinder - 10 mnkr som bestar av vardboenden och
dagligverksamhet samt sarskilda boenden - 6 mnkr och hemtjansten - 3 mnkr.
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1.2 Ekonomiskt resultat for namnden

Enhet Ack ut- Ack | Ack budget- Arets | Foérbrukat Arets | Prognos- Fa Bokslut
fall budget avvikelse budget - % prognos | avvikelse 9
Vard- och om- 204 024 192 581 -11 443 385 162 53 404 346 -19 184 383 653
sorgsnamnd
Finansiering ordi- 50 521 50 546 25 101 092 50 101 092 0 95 281
nart boende
Finansiering séarskilt 65 304 62 727 -2 577 125 454 52 125 454 0 125 225
boende
Finansiering 6vrigt 3001 2 855 -146 5710 53 5710 0 4788
aldre
Finansiering 69 041 64 123 -4 918 128 247 54 138 247 -10 000 128 883
funktionshinder
och beroende
Finansiering 5922 6 145 223 12 290 48 12 290 (0] 10 760
funktionshinder
bestallningar
Boende LSS 695 0 -695 0 229 -229 338
Personlig assistans -571 0 571 0 (0] 0 -919
Sarskilt boende 4 284 0 -4 284 0 5 955 -5 955 4 615
Hemtjanst 634 [¢] -634 0 4 000 -3 000 2611
Daglig verksam- -510 0] 510 0 0] 0] -37
het
Ledning och styr- 5 356 5922 566 11 844 45 11 844 0 12 101
ning
Politisk ledning VON 344 263 -81 525 66 525 0 453
Ack bud- .
Resultat Ack utfall | Ack budget get-avvi- Arets Forbruk:\t Arets Prognos- Fg Bokslut
Kelse budget - % prognos | avvikelse
VERKSAMHET- -169 194 -170 552 -1358 | -341 095 50 | -339 095 -2 000 -332 387
ENS INTAKTER
Forséljning -116 772 -121 635 -4 550 -243 259 48 -241 259 -2 000 -227 220
Taxor och avgifter -8 988 -9 185 -197 -18 370 49 -18 370 0 -17 489
Hyror och arren- -10 411 -10 208 203 -20 416 51 -20 416 0 -20 552
den
Bidrag (intéakter) -33 023 -29 525 3 498 -59 050 56 -59 050 0 -67 127
varav interna in- -113 343 -116 227 -2 884 -232 147 49 -232 147 0 -218 972
tékter
VERKSAMHET- 373 218 363 436 -9782 726 256 51 743 440 -16 184 716 040
ENS KOSTNADER
Personalkostnader 130 211 121 134 -9077 242 258 54 256 442 -14 184 245 319
inkl PO
Ovriga personal- 852 1115 263 2 229 38 2229 0 1 505
kostnader
Kop av verksam- 200 317 201 652 1335 403 303 50 403 303 0 387 640
het
Bidrag (kostnader) 13 162 13 212 50 26 424 50 26 424 0 27 763
Hyror 16 508 16 006 -502 32 012 52 32 012 0 31 608
Ovriga verksam- 11 738 9 605 -2 133 19 211 61 23211 -3 000 21 410
hetskostnader
Kapitalkostnader 429 409 -20 819 52 819 0 796
varav interna -130 246 -141 627 -11 381 -283 253 46 -283 253 0 266 874
kostnader
NETTORESULTAT 204 024 192 581 -11 443 385 162 53 404 346 -19 184 383 653
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1.3 Ekonomisk analys och prognos 2015

Prognosens avvikelse mot budget

Orsak till prognosavvikelse Belopp (tkr)
Hogre kostnader sabo aldre an budgeterat -2 500
Okade kostnader barn och vuxen boenden funktionshinder -3 000
Dagligverksamhet funktionhinder -1 500
Hogre personalkostnader &n budgeterat sarskilt boende -3 400
Lagre intakter sabo &n budgeterat -900
Totalt -11 300

1.4 Atgarder vid avvikelse / Effektiviseringsatgarder

Atgarder for att nd budget i balans

Tidigare planerade atgarder Uppfoljning
Oversyn av géllande riktlinjer hoésten 2015
Forbattring av arendeuppféljning hosten 2015
Utveckling/forbittringar rutiner, samverkan och uppféljning av insatser hoésten 2015
Forbéattring av den ekonomiska uppfdljningen hésten 2015
Systematisera utbildningsinsatser hésten 2015
Personalplanering hésten 2015
Nya atgarder vid underskott Tidplan

Fortsatt arbetet med handlingsplaner och uppféljning Hosten 2015

1.5 Viktiga handelser forsta halvaret 2015

Bistandsavdelningen

Combine infordes pa bistandsenheten dldre 2014-09-01. For tidsregistrering koptes tidsregistrerings-
programet Phoniro in. Den kommunala hemtjénsten borjade registrera i Phoniro i april och de privata
i maj 2015. Tidsregistreringen i Phoniro gar in i Combine och godkanns av bistandshandlaggarna mot
utforda timmar per vardtagare.

Under 2015 har det varit stor omsattning pa bistandshandlaggare och det har varit svart att rekrytera
erfaren personal. | nuldget ar alla tjanster tillsatta pa aldre. Rekryteringar pagar for funktionshinder-
enheten.

Under fortsattningen av 2015 kommer hemtjénstens utférda timmar foljas upp noga och kvalitetssak-
ras mot beviljade beslut.

Ett nytt sarskilt boende planeras pa Ingar6/Pilnamn. Boendet kommer att omfatta cirka 50 platser i
lagenheter for bade ensamboende och parboende. Det ingar ocksa en demensdagvard. Detaljplanear-
bete pagar och planen beraknas antas av kommunfullméktige under hosten 2015.

Efter att detaljplanen vunnit laga kraft kan byggnadsarbetet paborjas. Inflyttning bedoms kunna ske
2017.

Under forsta halvaret har upphandling av driften av sarskilt boende for aldre pa Slottsovalen och drift
av sarskilt boende, tillfalligt boende samt demensdagvard pa Ljung, slutforts. Avtal har ingatts med
Aleris Vard och Omsorg gallande Slottsovalen och med Attendo Sverige AB géllande Ljung. Avtalen
ar pa sex ar med mojlighet till forlangning i ytterligare fyra ar.
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Uppfoljning av kommunens lokala vardighetsgarantier har slutforts. Beddmningen ar att det behovs
ytterligare insatser for att implementera de lokala vardighetsgarantierna sa att de kan fylla sitt syfte
att ge den &ldre, anhdriga och medborgare en béttre bild av vad de kan férvénta sig av dldreomsor-
gen.

Pa uppdrag av kommunens revisorer har KPMG gjort en uppféljande granskning av bistandshand-
laggningen for dldre och funktionshindrade for att se om de brister och utvecklingsomraden som tidi-
gare patalats atgardats. Den sammantagna bedémningen av forvaltningen &r att manga av syn-
punkterna har atgardats eller kommer att I6sa sig framover pa grund av kommunens omorganisation,
da enheterna nu hor till samma avdelning och har samma namnd.

Utifran ett tidigare uppdrag (13FNA/24) till forvaltningen har en genomlysning av IKT-omradet
inom aldreomsorg genomforts och godkants. Genomlysningen utmynnade i ett uppdrag att formulera
en IKT-strategi for sektorn.

Under forsta halvaret har uppfoljning av Djuréhemmet slutforts. Djuréhemmet nar inte upp till kra-
ven i lagstiftningen och i det interna avtalet och behdver snarast atgarda:

e Féardigstalla ett fullstandigt kvalitetsledningssystem.
e Utveckla ett personcentrerat arbetssatt inom bade vard (HSL) och omsorg (SoL)
e Tillse att det finns tillracklig bemanning av omsorgspersonal pa de somatiska avdelningarna.

o Siakerstalla att all dokumentation inom bade SoL-omradet och HSL-omradet &r aktuell och att
alla atgarder och insatser f6ljs upp och utvérderas.

Djuréhemmet har upprattat en handlingsplan for att snarast atgarda ovanstaende brister.

Under forsta halvaret har uppfoljning av de utférare som har tillstand att utféra hemtjanst i kommu-
nens kundvalssystem, slutférts. Utférarna haller generellt god kvalitet. De utvecklingsomraden som
pavisas galler den sociala dokumentationen, tidsregistrering samt hur det systematiska kvalitetsar-
betet dokumenteras.

Vard- och omsorgsavdelningen

Ett omfattande vardegrundsarbete inom vard- och omsorgsavdelningens alla verksamheter har ge-
nomforts. Samtliga medarbetare har under tva dagar gemensamt, under temat "det goda motet” arbe-
tat fram vardegrunden; NARVARO - vi ser och lyssnar pa manniskor vi méter. Vardegrundsar-
betet finansieras med hjalp av AFA-medel, efter ansokan av vard-och omsorgsstyrelsen, som god-
kants av kommunstyrelsen.

Varmdo kommun ligger kvar pa forsta plats i statistiken 6ver de kommuner i Stockholms lan som har
storst andel utbildad personal i Demens ABC i forhallande till antalet demenssjuka. Under varen
2014 fick samtliga anstallda inom dldreomsorgens verksamheter i uppdrag att genomga den webbase-
rade kursen Demens ABC. For att uppratthalla kompetensen nér ny personal anstalls infordes kursen
som ett obligatoriskt moment i samband med introduktion. Under forsta halvaret 2015 sa har medar-
betare inom &ldreomsorgen byggt pa kompetensen genom att &ven genomfoéra Demens ABC plusut-
bildningar (utbildningar riktade sérskilt till Sarskilda boenden och till hemtjanst).

| samband med inférandet av verksamhetssystemet Pulsen Combine i kommunen inférdes som ett
delprojekt tidsregistreringssystemet Phoniro for samtliga hemtjanstutforare, dvs. bade kommunala
och privata, den 2 mars. Som ytterligare ett delprojekt, har for de kommunala hemtjénstutforarna,
planeringsverktyget LapsCare ersatts med Kompanion. Personlig assistans och hemtjansten doku-
menterar numera i Combine.

Ett omfattande arbete med att arbeta fram ett kvalitetsledningssystem har paborjats. Syftet ar att
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samtliga verksamheter inom avdelningen ska bedriva kvalitetsutveckling och kvalitetsarbete pa ett
likartat satt.

En 6versyn av hemtjanstverksamheten har paborjats i syfte att 6ka likformigheten och samarbetet
mellan de tva hemtjanstenheterna, vilket i sin tur ska leda till en effektivare och mer flexibel verk-
samhet.

Ett erfarenhetsutbyte med Osterakers kommun har pabdrjats i syfte att genom natverkande forbéttra
bada vara kommuners egenregiverksamheter.

1.6 Utmaningar och planer for 2015

Bistandsavdelningen

Utmaningarna inom bistandsavdelningen ar uppféljningen av beviljade insatser och jamfort med
kostnaderna och utférda timmar. Pa funktionshinderenheten pagar en kartlaggning 6ver vilka beslut
och insatser som beviljas. Samtidigt som vi behover se 6ver arbetssatten och hur vi pa basta mojliga
satt kan fa ut ratt information fran verksamhetssystemet Combine.

Vard- och omsorgsavdelningen

Den stora utmaningen for avdelningens verksamheter ar att balansera hog kvalitet och néjda kunder
med ekonomi i balans och engagerade och kompetenta medarbetare.

Inférandet av Combine och det stora och 6kande inflodet av sommargaster fran andra kommuner till
hemtjanstens verksamheter medfor stora extra personalbehov, vilket ar svart att kombinera med verk-
samheternas intékter.

| syfte att astadkomma ett battre ekonomiskt utfall planeras okat samarbete och effektivare/flexiblare
bemanningsplanering inom framforallt aldreomsorgens verksamheter.

Tillgangen pa vissa viktiga yrkesgrupper, speciellt sjukskoterskor, medfér hoga kostnader for inhyrd
bemanningspersonal. Med anledning harav planeras atgarder for att 6ka Varmdo kommuns attrakt-
ionskraft for dessa yrkesgrupper.

Sjukfranvaron inom vard- och omsorgsverksamheterna 6kar markant i Varmdo kommun, liksom i
Sverige i 6vrigt. Detta medfor saval hoga sjuklonekostnader och vikariekostnader som en minskad
effektivitet i verksamheterna. Ett strukturerat arbete med att forsoka sanka sjukfranvaron startas un-
der hosten tillsammans med foretagshalsovarden.

| syfte att komma tillratta med ekonomiska underskott planeras manatliga omfattande ekonomiska
genomlysningar och uppfoéljningar.

1.7 Maluppfoljning

Varmdo kommun har sedan den 1 januari 2015 en ny namndorganisation. Namnderna har under det
forsta halvaret antagit nya effektmal och inom forvaltningen pagar nu ett arbete med att ta fram indi-
katorer till dessa. Detta gor att en fullstandig verksamhetsuppfoljning med analys av maluppfyllelse
och redovisning av indikatorer blir moéjlig forst till bokslutet for 2015 och inte, som brukligt, inom
ramen for BUP 2.
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1.8 Nyckeltal med kommentar och analys

Nyckeltal &ldreomsorg

Bokslut Mars Juni Juni
Sarskilt boende 2013 2014 2014 2015

Antal personer i sérskilt bo-

ende (den sista i manaden) 232 244 238 239
varav utanfér kommunen 5 4 6 6

Antal salda platser 10 10 8 6
varav internt 2 2 2 0

Antal avlidna personer i sér-

skilt boende under &ret 51 19 39 35

darav efter kortare boendetid

an tre manader 7 2 2 1

Ordinarie boende

Antal personer med hemtjanst
(den sista i manaden) 337 349 369 387

exkl. personer med enbart larm

Antal beviljade timmar per
manad 13644 14431 14625 15363

1.9 Sammanstéllning av synpunkter

Sammanstallning av inkomna synpunkter forsta halvaret 2015. Vard- och omsorgsnamndens verk-
samhetsomrade.

Totalt har det under forsta halvaret inkommit 14 synpunkter inom vard- och omsorgsnamndens om-
rade. En av de inkomna synpunkterna ar gallde berom av Daghojden dagverksamhet for personer
med demens. Sex av synpunkterna géllde matinkop for aldre och de konsekvenser som samhalls byte
av underleverantor ledde till. Synpunkterna gallde hogre matpriser, dalig logistik och dalig informat-
ion.

Dessa synpunkter beror ocksa fragan om mojlighet att kunna fa sina matleveranser pa ett annat sétt.
Ovrigt har tva synpunkter inkommit om hur trygghetslarmet i hemtjansten fungerar gallande install-
ningstid och hur personal arbetar nar nagon larmar. Ovriga synpunkter har avsett information om:

e funktionshinderrad,
e tjanster och deltagarna pa moten,
e information om matsedel pa restaurangen Trallen pa Gustavsgarden,

e hur svensk lagstiftning har implementerat/borde implementera konventionen om manskliga
rattigheter,

e hemtjanstens arbetsvillkor,
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e avgift for hemtjanst samt

e vilka I6ner kommunens tjansteman har

Inget svar ndr kontakt sokts med fixartjanst.

Utover detta har 4 synpunkter inkommit som ar sekretessbelagda, dessa kan eventuellt ocksa beror

Vard och omsorgsnamndens verksamhetsomrade.

I en av synpunkterna har hénvisning skett till Varmdd kommuns vérdighetsgarantier for &ldreomsorg.

2 Finansiering ordinart boende

2.1 Ekonomiskt resultat

Ekonomiskt resultat per enhet

Resultat Ack ut- Ack | Ack budget- Arets | Foérbrukat Arets | Prognos- Fa Bokslut
fall budget avvikelse budget - % prognos | avvikelse 9
VERKSAMHETENS -4 539 -5 011 -472 -10 023 45 -10 023 0 -8 814
INTAKTER
VERKSAMHETENS 55 060 55 558 498 111 115 50 111 115 0 104 095
KOSTNADER
NETTORESULTAT 50 521 50 546 25 101 092 50 101 092 0 95 281
2.2 Ekonomisk analys och prognos 2015
Prognosens avvikelse mot budget
Orsak till prognosavvikelse Belopp (tkr)
Okade kostnader korttidsboende 450
Momsatersokning juni -450
Totalt [0}
Arsprognosen éverensstammer med budgeten.
3 Finansiering sarskilt boende
3.1 Ekonomiskt resultat
Ekonomiskt resultat per enhet
Ack ut- Ack | Ack budget- Arets | Foérbrukat Arets | Prognos-
RS fall budget avvikelse budget - % prognos | avvikelse Ry EEl BT
VERKSAMHETENS -16628 | -17571 -943 -35 142 47 -35 142 0 -35 651
INTAKTER
VERKSAMHETENS 81 931 80 298 -1 633 160 596 51 160 596 0 160 876
KOSTNADER
NETTORESULTAT 65 304 62 727 -2 577 125 454 52 125 454 0 125 225
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3.2 Ekonomisk analys och prognos 2015

Prognosens avvikelse mot budget

Orsak till prognosavvikelse

Belopp (tkr)

Lagre intakter - inga salda platser internt funktionshinder -500
Efterslapning momsatersokning juni -450
Hogre kostnader fler egna boende - farre sdlda internt -500
En kopt plats mer &n budgeterat -600
Felkonterat korttidsboende -150
Hogre kostnader boende an budgeterat -350
Totalt -2 550

Arsprognosen éverensstammer med budgeten

4 Finansiering ovrigt aldre

4.1 Ekonomiskt resultat

Ekonomiskt resultat per enhet

Ack ut- Ack | Ack budget- Arets | Foérbrukat Arets | Prognos-

RS fall budget avvikelse budget - % prognos | avvikelse Ry EEl BT
VERKSAMHETENS 0 -117 -117 -235 0 -235 0 -649
INTAKTER
VERKSAMHETENS 3001 2972 -29 5 945 50 5945 (0] 5 437
KOSTNADER
NETTORESULTAT 3001 2 855 -146 5710 53 5710 (0] 4788

Arsprognosen dverensstimmer med budget. Delérsresultatet omfattar bl.a. system- och bilkostnader

som skall omforas till ledning och styrning.

4.2 Ekonomisk analys och prognos 2015

Prognosens avvikelse mot budget

Orsak till prognosavvikelse

Belopp (tkr)

Div kostnader som skall omféras till styrning och ledning -150
Totalt -150
5 Finansiering funktionshinder
5.1 Ekonomiskt resultat
Ekonomiskt resultat per enhet
Ack ut- Ack | Ack budget- Arets | Foérbrukat Arets | Prognos-
RizllED fall budget avvikelse budget - % prognos | avvikelse Ry EEls
VERKSAMHETENS -4 825 -3 807 1018 -7 613 63 -7 613 0 -8 352
INTAKTER
VERKSAMHETENS 73 867 67 930 -5 937 135 860 54 145 860 -10 000 137 234
KOSTNADER
NETTORESULTAT 69 041 64 123 -4 918 128 247 54 138 247 -10 000 128 883
BUP 2 Delarsrapport 2015 11




5.2 Ekonomisk analys och prognos 2015

Prognosens avvikelse mot budget

Orsak till prognosavvikelse Belopp (tkr)
Boende barn och vuxna -7 000
Daglig verksamhet -3 000
Totalt -10 000

Funktionshindergruppen, inom Sektorn for vélfard och omsorg, arbetar med funktionshindrade och
beslutar om vilka insatser den enskilde skall fa for att, med lagtextens ord, "fa goda levnadsférhallan-
den”.

Den lagstiftning som ar den viktigaste i detta sammanhang ar Lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS). LSS é&r en réttighetslag och om den enskilde uppfyller vissa forutsattningar,
har han/hon ratt till vissa insatser. Vilka insatser, och i vilken omfattning dessa skall beviljas, beslu-
tas efter en utredning dar det i varje enskilt fall skall géras en individuell bedémning och en bedom-
ning av vilka konsekvenser beslutet har for den enskilde.

Generellt kan séagas att behovet insatser for den enskilde i de flesta fall ar langvariga/livslanga och
kan vara mycket omfattande och kostsamma. | Varmdo kan vi notera att antalet beviljade insatser
Okat sedan 2011 t o m 2014 med drygt 40 beviljade insatser

| BUP 1 2015 utgick vi ifran de insatser vi hade vid arets borjan och forsokte bedoma utvecklingen

for varje insats. Det fanns vid berakningen av arsprognosen 2015 i BUP 1 flera osakra faktorer vad

galler utvecklingen av antalet insatser och omfattningen av dessa. Sma volymférandringar i antalet

beviljade insatser och omfattningen kan fa stor ekonomisk betydelse. | denna osakerhet valde vi att

prognostisera ett utfall dar utfallet foljde budgeten, men att samtidigt angav vi vissa omraden dér vi
bedémde att det fanns en risk for negativa avvikelser. De omraden vi bedomde som sarskilt mgjliga
for avvikelser rorde:

e Boende i bostad med sérskild service for barn och ungdom (barnboende).
e Boendeinsatser for vuxna

Vi bedomde att avvikelserna for bada dessa insatser skulle kunna uppga till ca 7 mkr. Det tredje om-
rade som vi bedémde riskerade storre avvikelser rérde daglig verksamhet, &ven om vi da inte kunde
ange en ev. summa.

| den deldrsrapport som nu gors, har vi fortsatt féljt upp verksamheten och dess utfall. De bedom-
ningar vi gjorde infor BUP 1 forefaller i huvudsak riktiga varfor vi nu bedémer att avvikelsen avse-
ende boende for barn och vuxna kommer att bli ca 7 mkr medan vi beréknar ett underskott for den
dagliga verksamheten till 3 mkr, bl.a. beroende pa dkade resekostnader. Ovriga insatser/kostnadsom-
raden bedomer vi sammantaget kommer att félja budgeten. Avvikelsen for funktionshindergruppen
kommer da bli minus 10 mkr.

Det som paverkar utfallet i funktionshindergruppens budget &r 6kning/minskning av behovet av in-
satser. Behovet av insatser kommer savitt vi kan bedéma inte att minska patagligt innevarande. Det &r
viktigt att fortsatta utveckla sektorns handlaggningsarbete avseende ex riktlinjer, rutiner, utredningar-
nas kvalitet, beslutens utformning, utformning/uppféljning av insatserna och 6vervéganden av olika
alternativ/individuella bedémningar.
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5.3 Atgarder vid avvikelse/Effektiviseringsatgarder

Atgarder for att nd budget i balans

Tidigare planerade atgarder

Uppfoljning

Oversyn av gallande riktlinjer

hoésten 2015

Forbattring av arendeuppféljning

hosten 2015

Utveckling/forbattring av rutiner, samverkan och uppféljning av insatser

hésten 2015

Forbéattring av den ekonomiska uppfdljningen

hésten 2015

Starka arbetsledningen

hésten 2015

Systematisera utbildningsinsatser

hésten 2015

6 Finansiering funktionshinder bestallningar

6.1 Ekonomiskt resultat

Ekonomiskt resultat per enhet

Resultat Ack ut- Ack | Ack budget- Arets | Foérbrukat Arets | Prognos- Fg Bokslut
fall budget avvikelse budget - % prognos | avvikelse 9
VERKSAMHETENS 5922 6 145 223 12 290 48 12 290 0 10 760
KOSTNADER
NETTORESULTAT 5922 6 145 223 12 290 48 12 290 0 10 760
Arsprognosen stammer éverens med budget.
7 Boende LSS
7.1 Ekonomiskt resultat
Ekonomiskt resultat per enhet
Ack ut- Ack Ack budget- Arets | Férbrukat Arets | Prognos-
RS fall budget avvikelse budget - % prognos | avvikelse Ay [EELENE
VERKSAMHETENS -23 967 -24 067 -100 -48 134 50 -48 134 0 -45 681
INTAKTER
VERKSAMHETENS 24 661 24 067 -594 48 134 51 48 363 -229 46 019
KOSTNADER
NETTORESULTAT 695 (6] -695 0 229 -229 338

7.2 Ekonomisk analys och prognos 2015

Prognosens avvikelse mot budget

Orsak till prognosavvikelse

Belopp (tkr)

okade personalkostnader

200

Totalt

200
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7.3 Viktiga handelser forsta halvaret 2015

e Intern omorganisation inom Boende/LSS, paborjades under januari manad. Rekrytering av tre
gruppchefer samt tillsattning av tva 6vergripande tjanster for enheten slutférdes under juni
manad.

e Péborjat arbete/planering runt inférandet av HSL inom LSS.

e Virdegrundsprojektet "Det goda motet” har slutforts inom vard och omsorgsavdelningen,
med en gemensamt framtagen vardegrund.

e Planering och inflytt av ny kund under juni manad

7.4 Utmaningar och planer for 2015

Arbeta med vara resultat utifran medarbetarenkéaten samt kundenkéten.
Oka frisknarvaron

Introduktion av nya gruppchefer

Ny ledningsgrupp

HSL genomfdrande inom LSS

Combine genomférande/dokumentation

7.5 Maluppfoljning

Véarmdo kommun har sedan den 1 januari 2015 en ny ndmndorganisation. Namnderna har under det
forsta halvaret antagit nya effektmal och inom forvaltningen pagar nu ett arbete med att ta fram indi-
katorer till dessa. Detta gor att en fullstandig verksamhetsuppféljning med analys av maluppfyllelse
och redovisning av indikatorer blir méjlig forst till bokslutet for 2015 och inte, som brukligt, inom
ramen for BUP 2.

8 Personlig assistans

8.1 Ekonomiskt resultat

Ekonomiskt resultat per enhet

Resultat Ack ut- Ack | Ack budget- Arets | Foérbrukat Arets | Prognos- Fa Bokslut
fall budget avvikelse budget - % prognos | avvikelse 9
VERKSAMHETENS -31 189 -31 447 -258 -62 894 50 -60 514 -2 380 -63 205
INTAKTER
VERKSAMHETENS 30 618 31 447 829 62 894 49 60 514 2 380 62 285
KOSTNADER
NETTORESULTAT -571 (0] 571 (6] o] (0] -919
8.2 Ekonomisk analys och prognos 2015
Prognosens avvikelse mot budget
Orsak till prognosavvikelse Belopp (tkr)
Minskade intakter p.g.a. ej tillkommen, prognostiserad 6kning av kunder p& LASS och kund 2 380
bortfall.
Totalt 2 380

BUP 2 Delarsrapport 2015 14



8.3 Viktiga handelser forsta halvaret 2015

Implementeringen av den nya organisationen och métesstrukturen inom avdelningen har landat.
Medarbetarenkédten genomfordes i mars.

Verksamheten har pagatt enligt planeringen. Personlig assistans SFB/LASS har utfort i snitt nagot
minskat antal timmar. Sol och LSS-insatserna har arbetat mot ett mer effektivt rekryterings forfa-
rande och det har gett resultat. Tiden for verkstallandet av bestallda insatser har blivit kortare.

Verksamheten deltog i borjan pa varen i den kommun gemensamma Vérdegrunds arbete for Vard
och omsorg. Nu aterstar arbetet att implementera den gemensamma vardegrunden "Narvaro- Vi ser
och lyssnar pa manniskor vi méter" i vardagen.

8.4 Utmaningar och planer for 2015

Verksamheten kommer att byta enhetschef. Detta kommer att ske enligt planen hosten 2015.

Verksamheten kommer att byta lokaler i htst men vid skrivandes stund ar kommande adress fortfa-
rande oklar.

Utmaningen verksamheterna maéter redan idag ar det forsvarade laget med rekryteringen. Det ar sva-
rare att locka nya medarbetare till vard och omsorg, vilket bevittnas av alla kommunens verksamheter
sysselsatta inom omradet. Detta ar en utmaning som behover mycket uppmarksamhet redan nu och i
framtiden. Deltagandet i kompetensforumet Forum Carpe och deltagandet i lokalradet tillsammans
med Vardgymnasiet G2 ar viktiga funktioner och mojligheter att prioritera.

9 Sarskilt boende

9.1 Ekonomiskt resultat

Ekonomiskt resultat per enhet

Resultat Ack ut- Ack | Ack budget- Arets | Foérbrukat Arets Prognos- Fg Bokslut
fall budget avvikelse budget - % prognos | avvikelse
VERKSAMHETENS -45 515 -46 427 -912 -92 853 49 -92 853 0 -90 924
INTAKTER
VERKSAMHETENS 49 799 46 426 -3373 92 853 54 98 808 -5 955 95 539
KOSTNADER
NETTORESULTAT 4284 0 -4 284 0 5 955 -5 955 4 615
9.2 Ekonomisk analys och prognos 2015
Prognosens avvikelse mot budget
Orsak till prognosavvikelse Belopp (tkr)
Gustavsgarden och Djuréhemmet har hégre personalkostnader &n budgeterat -3800
Gustavsgarden och Djuréhemmet lagre intakter an budgeterat -800
Lagre dvriga kostnader an budgeterat 300
Totalt -4300

BUP 2 Delarsrapport 2015 15



9.3 Atgarder vid avvikelse/Effektiviseringsatgarder

Atgarder for att nd budget i balans

Tidigare planerade atgarder

Uppfoljning

Schemaforandringar for vard- och omsorgspersonal

Jan-dec 2015

Kontinuerlig fordelning av personalresurser inom verksamheten

Jan-dec 2015

Det Goda Motet

Jan-dec 2015

Nya atgarder vid underskott

Tidplan

Personalplanering

Okt-dec 2015

Samverkan m kostenheter Restaurang Trallen

Hosten 2015

9.4 Viktiga handelser forsta halvaret 2015

e Utokning av antal sjukskoterskor.

e Utdkning av nattpersonal.

e Utokat med extra personal i D-hus och C-hus pa Gustavsgarden pa grund av vardtyngden.

e Det Goda Motet (all personal).

9.5 Utmaningar och planer for 2015

Budget i balans och rekrytering av personal.
10 Hemtjanst

10.1 Ekonomiskt resultat

Ekonomiskt resultat per enhet

Resultat Ack ut- Ack | Ack budget- Arets | Foérbrukat Arets | Prognos- Fa Bokslut
fall budget avvikelse budget - % prognos | avvikelse 9

VERKSAMHETENS -35 515 -36 664 -1 149 -73 328 48 -73 328 0 -54 122

INTAKTER

VERKSAMHETENS 36 149 36 664 515 73 328 49 77 328 -4 000 56 733

KOSTNADER

NETTORESULTAT 634 0 -634 0 4 000 -4 000 2611

10.2 Ekonomisk analys och prognos 2015

Prognosens avvikelse mot budget

Orsak till prognosavvikelse

Belopp (tkr)

Hogre personalkostnader &n budgeterat

-600

Totalt
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10.3 Atgarder vid avvikelse/Effektiviseringsatgarder

Atgarder for att nd budget i balans

Tidigare planerade atgarder Uppfoljning

Fortsatt arbete med anpassning av bemanning till antalet kundtimmar

Utoka samarbetet inom hemtjanst

Nya atgarder vid underskott Tidplan

10.4 Viktiga handelser forsta halvaret 2015

Inférandet av tre nya system: Phoniro, Pulsen Combine och Kompanion.

Vardegrund, Det goda métet for alla medarbetare, februari och april.

Handledning i psykiatri och reflektionsmaten, 2 ggr/v, for samtliga medarbetare.
Gemensamdag for medarbetare, dar inbjudna talare pratade om dokumentation, missbruk och

vald i nara relation i hemmet

10.5Utmaningar och planer for 2015

Fortsatt arbete med att utfora beviljad tid och registrera alla utforda timmar.
Kontinuerlig anpassning av bemanning till antalet beviljade timmar.
Rekrytering av personal(svart att rekrytera personal under forsta halvaret).
Oka kontinuitet hos kund och dusch av kontaktperson

11 Daglig verksamhet

11.1 Ekonomiskt resultat

Ekonomiskt resultat per enhet

Resultat Ack ut- Ack | Ack budget- Arets | Foérbrukat Arets | Prognos- Fa Bokslut
fall budget avvikelse budget - % prognos | avvikelse 9

VERKSAMHETENS -4 737 -4 657 80 -9 314 51 -9 604 290 -9 225

INTAKTER

VERKSAMHETENS 4 228 4 657 429 9 314 45 9 604 -290 9 188

KOSTNADER

NETTORESULTAT -510 [¢] 510 0 0] 0 -37

Arsprognosen stammer éverens med budget.

11.2Viktiga handelser forsta halvaret 2015

Forberedelserna och fardigstallande av nya verksamhetslokaler har pagatt hela varen och kommer att
fortga till mitten av augusti. Flytt av verksamheten ar planerad att ske v33 fran Skogsbovégen 21 till
Bjornskogsvagen 39.

Verksamheten har fortsatt sitt deltagande i projektet med Handisam "Teknisk utveckling inom vard
och omsorg om personer med nedsatt beslutsformaga". Med syfte att prova om vélfardsteknologi och
miljoanpassning kan bidra till att personer med nedsatt beslutsformaga kan bli mer delaktiga i sitt be-
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slutsfattande om sin dagliga sysselséttning och sina aktiviteter och minska anvéndandet av begrans-
nings/tvangsatgarder.

11.3Utmaningar och planer for 2015

Verksamheten flyttar till nya lokaler v 33 vilket innebéar en stor forandring bade for deltagare och
personalen. Sjalva fysiska flytten innebéar stora logistiska utmaningar, inte minst i sjélva vardagliga
planeringen utan ocksa i logistiken vad det kommer till transporter till och fran verksamheten for del-
tagarna.

Flytt till storre battre fungerande lokaler innebar ocksa en majlighet till 6kning av antalet deltagare
och darmed dven utékning av medarbetare. Verksamhetens nya lokaler &r pedagogiskt battre utfor-
made vilket mojliggor utveckling av utbudet av aktiviteter som kan erbjudas till deltagare.

11.4 Maluppfoljning

Varmdoé kommun har sedan den 1 januari 2015 en ny namndorganisation. Namnderna har under det
forsta halvaret antagit nya effektmal och inom forvaltningen pagar nu ett arbete med att ta fram indi-
katorer till dessa. Detta gor att en fullstandig verksamhetsuppfoljning med analys av maluppfyllelse
och redovisning av indikatorer blir mojlig forst till bokslutet for 2015 och inte, som brukligt, inom
ramen for BUP 2.

12 Ledning och styrning

12.1 Ekonomiskt resultat

Ekonomiskt resultat per enhet

Resultat Ack ut- Ack | Ack budget- Arets | Foérbrukat Arets | Prognos- Fa Bokslut
fall budget avvikelse budget - % prognos | avvikelse 9
VERKSAMHETENS -2 283 -471 1812 -942 242 -942 0 -2 985
INTAKTER
VERKSAMHETENS 7 639 6 393 -1 246 12 786 60 12 786 (0] 15 086
KOSTNADER
NETTORESULTAT 5 356 5922 566 11 844 45 11 844 0 12 101
I o I e

Prognosen for helaret 6verensstammer med budget.

13 Politisk ledning VON

13.1 Ekonomiskt resultat

Ekonomiskt resultat per enhet

Ack ut- Ack | Ack budget- Arets | Foérbrukat Arets | Prognos-

RpelEn fall budget avvikelse budget - % prognos | avvikelse ) Rl
VERKSAMHETENS o] -590
INTAKTER
VERKSAMHETENS 344 263 -81 525 66 525 (6] 1043
KOSTNADER
NETTORESULTAT 344 263 -81 525 66 525 0 453

Prognosen for helaret 6verensstaimmer med budget.
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