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§8 
DigIn-digital arkivstrategi för Stockholms stad 
Dnr 9.7-10631/14 

Beslut 
Kulturnämnden beslutar enligt stadsarkivets förslag: 

Att kulturnämnden godkänner för egen del förslag till 
"Dig In~ Digital arkivstrategi för Stockholms stad", samt 
föreslår att kommunfullmäktige godkänner strategin och 
ger kulturnämnden i uppdrag att utarbeta en 
handlingsplan för realiseringen av strategin. 

Handlingar i ärendet 
stadsarkivets tjänsteutlåtande från 2014-08-11. 

Sammanfattning 
Stockholms stads verksamheter ska ha Sveriges mest transparenta 
informationshantering. En transparens som främjar medborgarnas 
insyn, näringslivet och den ekonomiska utvecklingen och som 
säkerställer öppenheten och demokratin idag och i framtiden. 

Med utgångspunkt i 2010 års Chydeniusinitiativ arbetar 
stadsarkivet för att bli världsledande när det gäller att utveckla 
öppenheten i de offentliga arkiven. 

Den svenska offentlighetslagstiftningen garanterar alla en god 
tillgång till den information som skapas i det offentliga. 
stadsarkivet ansvarar för att stödja stadens verksamheter i deras 
arbete med att skapa denna tillgång. Genom den digitala 
utvecklingen har mängden information ökat mycket kraftigt, 
något som kräver utveckling av strategier för att säkra en god 
offentlighet. 

Som ett led i detta arbete har stadsarkivet tagit fram denna 
arkivstrategi för digital informationsförsöijning som stödjer 
stadens arbete med att möta stockholmarnas och andra 
intressenters behov av tillgång till information och realiserandet 
av offentlighetsprincipen i det digitala sammanhanget. 

I stadens verksamheter skapas hela tiden stora mängder 
information. Denna information är en central resurs för 
medborgare, organisationer och näringsliv. Förutom användning 
som minnes- och bevismaterial är den offentliga informationen 
en unik råvara att skapa tjänster och produkter av. Den utgör 
också en viktig förutsättning för verksamhetemas förmåga att 
fungera effektivt. 
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strategin pekar ut sex prioriterade områden inom vilka insatser 
behöver genomföras. Strategin ska realiseras med stöd av en 
handlingsplan. stadsarkivet utarbetar en sådan handlingsplan i 
nära samverkan med Stadsledningskontoret, förvaltningar, bolag 
och andra intressenter. 

1. Samsyn: Inom staden etableras samsyn kring behovet en 
effektiv digital informationsf6rsörjning 

2. Samverkan: strukturerad samverkan mellan ansvariga for 
digital informationsf6rsörjning stärks 

3. Kvalitet och autenticitet: All information i staden skapas 
och struktureras så att kvalitet och autenticitet kan 
bekräftas 

4. standarder: stadens informationsstandarder ger bättre 
tillgänglighet till information 

5. Ökad an~ändning: Informationens användning ökar och 
användbarheten förbättras 

6. Informationsvärdering: Staden bedriver en systematisk 
informationsvärdering. 

Nämndens behandling av ärendet 

Framlagda förslag till beslut 
Ordforanden Madeleine Sjöstedt (FP) fareslår att kulturnämnden 
beslutar enligt stadsarkivets förslag till beslut (se beslutet). 

Beslutsgång 
Ordföranden Madeleine Sjöstedt (FP) finner att nämnden beslutar 
enligt stadsarkivets förslag. 

Vid protokollet 
Maria Sadeghzadeh 



B· Stocl<holms v stad 

Stockholms stadsarkiv 
lnfarmationsförsö~ning och utveckling 

Kungsklippan e 
Box 22063 
104 22 Stockholm 
Telefon 08 508 28336 
elisabeth.kiett@stockholm.se 
www.ssa.stockhafm.se 

Stockholms stadsarkiv 
Informationsförsörjning och 
utveckling 

Handläggare 
Elisabeth Klett 
Telefon: 08 508 28336 

Till 
Kulturn~mnden 

Tjänsteutlåtande 
Dnr 9.7-10631/14 

Slda 1 (3) 
2014-08-11 

DigIn-digital arkivstrategi för Stockholms stad 

Förvaltningens förslag till beslut 
Kulturnämnden beslutar följande 

Kulturnämnden godkänner för egen del förslag till HDig In M 

Digital arkivstrategi för Stockholms stad", samt föreslår att 
kommunfullmäktige godkänner strategin och ger 
kulturnämnden i uppdrag att utarbeta en handlingsplan for 
realisÅringen av strategin. 

vv' L-, ~ -· 

\ ennart Ploom 

förvaltningschef, stadsarkivarie 

Sammanfattning 

Stockholms stads verksamheter ska ha Sveriges mest transparenta 
informationshantering. En transparens som främjar medborgarnas 
insyn, näringslivet och den ekonomiska utvecldingen och som 
säkerställer öppenheten och demokratin idag och i framtiden. 

Med utgångspunkt i 20 l O års Chydeniusinitiativ arbetar 
Stadsarldvet for att bli världsledande när det gäller att utveckla 
öppenheten i de offent~iga arkiven. 

Den svenska offentlighetslagstiftningen garanterar alla en god 
tillgång till den information som skapas i det offentliga. 
stadsarkivet ansvarar för att stödja stadens verksamheter i deras 
arbete med att skapa denna tillgång. Genom den digitala 
utvecldingen har mängden information ökat mycket kraftigt, något 
som kräver utveckling av strategier för att säkra en god offentlighet.. 

Som ett led i detta arbete har stadsarkivet tagit fram denna 
arkivstrategi för digital informationsförsörjning som stödjer stadens 
arbete med att möta stockholmarnas och andra intressenters behov 

l 

i 
l 



Stockho1ms 
stad 

Dig In- digital arkivstrategi ~ör 
Stockholms stad 

av tillgång till information och realiserandet av 
offentlighetsprincipen i det digitala sammanhanget. 

Tjänsteutlåtande 
Dnr 9.7-10631/14 

Sida 2 (3) 

I stadens verksamheter skapas hela tiden stora mängder 
information. Denna information är en central resurs for medborgare, 
organisationer och näringsliv. Förutom användning som minnes
och bevismaterial är den offentliga informationen en unik råvara att 
skapa tjänster och produkter av. Den utgör också en viktig 
ffirutsättning ilir verksamhetemas formåga att fungera effektivt. 

Detta tjänsteutlåtande :llireslår en digital arkivstrategi för 
Stockholms stad. Förslaget är framtaget på uppdrag av 
Kulturnämnden i juni 2013. 

Strategin pekar ut sex prioriterade områden inom vilka insatser 
behöver genomiliras. Strategin ska realiseras med stöd av en 
handlingsplan. stadsarkivet utarbetar en sådan handlingsplan i nära 
samverkan med Stadsledningskontoret, forvaltningar, bolag och 
andra intressenter. 

l. Samsyn: Inom staden etableras samsyn kring behovet en 
effektiv digital informationsforsärjning 

2. Samverkan: strukturerad samverkan mellan ansvariga for 
digital informationsforsärjning stärks 

3. Kvalitet och autenticitet: All information i staden skapas och 
struktureras så att kvalitet och autenticitet kan bekräftas 

4. standarder: stadens informationsstandarder ger bättre 
tillgänglighet till information 

5. Ökad användning: Informationens användning ökar och 
användbarheten forbättras 

6. Informationsvärdering: Staden bedriver en systematisk 
informationsvärdering. 

Bakgrund 
Kulturnämnden har gett Stadsarkivet i uppdrag att utarbeta en 
arkivstrategi for Stockholms stad, samt att foreslå åtgärder och 
genamilira aktiviteter for att forverkliga offentlighetsprincipen i det 
digitala sammanhanget. 

Uppdraget skulle genomforas med fyra inriktningar: 
Att ta fram en digital arkivstrategi 
Att delta i stadsledningskontorets arbete med Öppna data 
Att etablera PSI-labbet som kunskapsuppbyggande projekt 
Att genomföra kunskapsspridande aktiviteter. 
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Arbetet genomfördes i projektform i ett program med fyra projekt 
med stadsarkivets ledningsgrupp som styrgrupp. Programmets 
viktigaste uppgift var att ta fram en strategi för hur Staden ska 
säkerställa den digitala informationens kvalitet och tillgänglighet. 
Syftet med övriga tre projekt var att ge underlag till strategin och att 
kommunicera om det pågående arbetet. Resultatet är förslag Dig In 
Digital arkivstrategi för Stockholms stad. 

Ärendets beredning 
Ärendet har utarbetats av Stockholms stadsarkiv. Under arbetets 
gång har samråd skett med stadsledningskontorets !T-avdelning. 
Till stöd för arbetet har också diskussioner forts med representanter 
för externa intressenter. 

SLUT 
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Dig In - Digital arkivstrategi för Stockholms stad 

Stockholms stads verksamheter ska ha Sveriges mest transparenta 
informationshantering. En transparens som främjar medborgarnas 
insyn, näringslivet och den ekonomiska utvecklingen och som 
säkerställer öppenheten och demokratin idag och i framtiden. 

Med utgångspunkt i 20 l O års Chydeniusinitiativ arbetar 
stadsarkivet ror att bli världsledande när det gäller att utveckla 
öppenheten i de offentliga arkiven. 

Den svenska offentlighetslagstiftningen garanterar alla en god 
tillgång till den information som skapas i det offentliga. 
stadsarkivet ansvarar f:ör att stödja stadens verksamheter i deras 
arbete med att skapa denna tillgång. Genom den digitala 
utvecklingen har mängden information ökat mycket kraftigt, något 
som kräver utveckling av strategier för att säkra en god offentlighet. 

Som ett led i detta arbete har stadsarkivet tagit fram denna 
arkivstrategi för digital infonnationsrorsörjning som stödjer stadens 
arbete med att möta stockholmamas och andra intressenters behov 
av tillgång till information och realiserandet av 
offentlighetsprincipen i det digitala sammanhanget. 

I stadens verksamheter skapas hela tiden stora mängder 
information. Denna information är en central resurs för medborgare, 
organisationer och näringsliv. Förutom användning som minnes
och bevismaterial är den offentliga informationen en unik råvara att 
skapa tjänster och produkter av. Den utgör också en förutsättning 
för verksamheternas förmåga att fungera effektivt. 

Mål för den digitala informationsfårsörjningen 
• Ökad transparens: Stadens information är strukturerad på 

sätt som ökar insynen i stadens processer 
• Ökat vidareutnyttjande: Stadens information är enkelt 

tillgänglig får medborgare, organisationer och näringsliv 
och kan vidareutnyttjas på olika sätt och for olika syften 

• Effektivare förvaltning: Stadens infonnationsforsörjning 
genererar en effektiv förvaltning. 
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I Vision 2030 beskrivs Stockholm som en medborgarnas stad, 
mångsidig och upplevelserik, innovativ och växande- ett 
Stockholm i världsklass. Denna digitala arkivstrategi ska bidra till 
en professionell hantering av den digitala informationsförsörjningen 
för att nå visionen. 

Strategin ska stödja stadens verksamheters arbete med att 
• möta efterfrågan på information for vidareutnyttjande utifrän 

medborgares, näringslivets, stadens eget, samhällets och 
forskningens behov 

• säkerställa den digitala informationens kvalitet, 
tillgänglighet och användbarhet nu och i framtiden 

strategin 

Strategin pekar ut sex prioriterade områden inom vilka insatser 
behöver genomfåras. 

l. Samsyn: Inom staden etableras samsyn kring behovet av en 
effektiv digital informationsförsörjning 

2. Samverkan: strukturerad samverkan mellan ansvariga for 
digital informationsförsörjning stärks 

3. Kvalitet och autenticitet: All information i staden skapas och 
struktureras så att kvalitet och autenticitet kan bekräftas 

4. Standarder: Stadens informationsstandarder ger bättre 
tillgänglighet till infonnation 

5. Ökad användning: Informationens användning ökar och 
användbarheten fOrbättras 

6. lnfonnationsvärdering: Staden bedriver en systematisk 
infonnationsvärdering. 

l. Inom staden etableras samsyn kring behovet av en effektiv 
digital informationsförsörjning 

Effektiv digital informationsförsörjning förutsätter att samsyn 
etableras om vad information är och vilka målen är för 
informationsfdrsörjning. En gemensamt framtagen beskrivning av 
vad information är och består av, hur digital information och 
informationsteknologi forhåller sig till varandra är det forsta steget 
for att etablera samverkan över organisationsgränser kring digital 
infonnati'onsforsörjning. 
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2. strukturerad samverkan mellan ansvariga för digital 
informationsförsörjning stärks 

Ansvar för digital informationsförsörjning delas mellan flera 
intressenter. 
Dels informationsägarna, dvs förvaltningar och bolag, dels 
stadsledningskontoret och stadsarkivet. 
För en effektiv digital informationsförsörjning bör 
ansvarsfOrdelningen förtydligas och samarbetet stärkas ytterligare. 

3. All information i staden skapas och struktureras så att 
kvalitet och autenticitet kan bekräftas 

Användare ska ha möjlighet att själv bedöma informationens 
kvalitet och autenticitet. Informationskvaliteten har betydelse för 
den som vidareutnyttjar information som öppna data eller som 
behöver visa eller bevisa sakfOrhåBanden med stöd av digital · 

·information från staden. God informationskvalitet stärker 
förtroendet för digital information från Stockholms stad och därmed 
stadens varumärke. 
För att detta ska realiseras behövs tillgång till dokumentation om 
informationens sammanhang och hur den skapats, samlats in och 
hanterats över tid i system och arbetsprocesser. 

4. stadens infonnationsstandarder ger bättre tillgänglighet till 
information 

Den grundläggande forutsättningen for tillgänglighet är att staden 
tillämpar gemensamma standarder för informationsstruktur, 
metadata och begrepp och att dessa förvaltas och utvecklas i takt 
med verksamhetemas behov. En central intressentstyrd organisation 
för att förvalta och utveckla stadens informationsstandarder 
etableras. 

5. Informationens användning ska öka och användbarheten 
förbättras 

Stadens information är en resurs som kan återanvändas av ett brett 
spektra av intressenter. Förutom användning som minnes~ och 
bevismatedal bidrar den offentliga informationen till ekonomisk 
utveckling genom att vara en unik råvara att skapa tjänster och 
produkter av. 
För att detta ska ske behöver stadens verksamheter kommunicera 
och marknadsfora sitt informationsinnehålL 
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6. Staden bedriver en systematisk informationsvärdering 

Effektiv digital informationsfcirsörjning forutsätter att 
informationen värderas metodiskt och systematiskt och att det görs 
tidigt i processen. 

Handlingsplan 

strategin ska realiseras med stöd av en handlingsplan. stadsarkivet 
utarbetar en sådan handlingsplan i nära samverkan med 
Stadsledningskontoret, förvaltningar, bolag och andra intressenter 
och pågående program som t ex eDok. 




