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Forslag till beslut

Yttrande godkénns och tillsdnds Storstockholms brandforsvarsforbund

Beslutsniva
Kommunstyrelsen

Sammanfattning

Storstockholms brandforsvarsforbund (SSBF) har sént ut handlingsprogram {6r
2016-2019 pa samradsremiss. Programmet ska utgora det politiska styrdokumentet for
dess verksamhet. Virmdoé kommun foreslds godkénna bilagt yttrande.

Bakgrund

I enlighet med lag (2003:778) om skydd mot olyckor ska alla kommuner anta ett
handlingsprogram pé omradet. Virmdoé kommun dr medlem i SSBF, som tar fram ett
gemensamt handlingsprogram for medlemmarna. Forslag till handlingsprogram for
2016-2019 &r nu sént pa samradsremiss, ddr Varmdo kommun har getts méjlighet att
yttra sig.

Arendebeskrivning

Det foreslagna handlingsprogrammet for 2016-2019 ska utgora ett politiskt
styrdokument for verksamheten inom SSBF samt uppfylla det lagstadgade kravet om
handlingsprogram i skydd mot olyckor. Programmet syftar dven till att utgora underlag
for uppf6ljning, da dokumentet innehéller en mélstruktur omfattande visioner, centrala
mal, kvalitetsmal och utvecklingsmal. Handlingsprogrammet ska vidare informera
enskilda och samhillsaktérer om forbundets verksamhet.

Bedomning
Bilagt forslag till yttrande 6ver samradsremissen forslas godkinnas.

Sammanfattningsvis foresléas i yttrandet att handlingsprogrammets i vissa delar
omarbetas. Syftet och strukturen i handlingsprogrammet foreslas ses 6ver. Programmet
syftar till att vara utgéra ett internt styr- och uppféljningsdokument som
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informationsmaterial riktat till externa intressenter. En renodling av
handlingsprogrammet forslas, dar fokus ligger pa intern styrning och uppf6ljning av
forbundets verksamhet.

For okad tydlighet foreslas programmets malstruktur, omfattande visioner, centrala mal,
kvalitetsmal och utvecklingsmal, fortydligas. Malstrukturen foreslas omarbetas s att en
tydlig malkedja, omfattande exempelvis effekt- och prestationsmal, infors. Detta
bedoms kunna underlitta savil styrning som uppf6ljning av verksamheten.

Ekonomiska konsekvenser
Yttrandet har inga direkta ekonomiska konsekvenser.

Konsekvenser for miljon
Yttrandet har inga direkta konsekvenser for miljon.

Konsekvenser for medborgarna
Yttrandet har inga direkta konsekvenser for medborgarna.

Konsekvenser for barn
Yttrandet har inga direkta konsekvenser for barn.

Handlingar i drendet

Nr Handling Bildggs/Bilaggs e
1  Yttrande 6ver Storstockholms brandforsvars Bildggs
handlingsprogram 2016-2019
2 Storstockholms brandforsvars handlingsprogram for ~ Bildggs
aren 2016-2019
3 Missiv samradsremiss Storstockholms Bildggs
brandf6rsvarsforbund
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Yttrande over Storstockholms brandforsvars
handlingsprogram 2016-2019

Viarmdoé kommun har getts mojlighet att yttra sig 6ver Storstockholms brandforsvars
forslag till handlingsprogram for aren 2016-2019. Sammanfattningsvis anser Varmdo
kommun att handlingsprogrammet i vissa delar bor omarbetas.

Handlingsprogrammets omfattning
Av programmet framgér (i avsnitt 1.2 Handlingsprogrammets syfte och ram) att det
syftar till att utgora:

e Politiskt styrdokument f6r SSBF:s verksamhet

e Informera om SSBF:s arbete till enskilda och samhillsaktorer

¢ Medlemskommunernas handlingsprogram enligt lag (2003:778) om skydd mot

olyckor
e Underlag fér SSBF:s egen uppfoljning av verksamheten

Virmdé kommun anser att det omfattande syftet med programmet bidrar till en otydlig
struktur. Handlingsprogrammet foreslas omarbetas till ett kortare, mer konsekvent
dokument med fokus pa intern styrning och uppfoljning av férbundets verksambhet.

Malstruktur

I avsnitt 1.3 Metod, liksom i bilaga Analys och inriktningar, framgér programmets
malstruktur med visioner, centrala mal, kvalitetsmal som utvecklingsmal.

Viarmds kommun anser att malstrukturen, for méjlighet till forbattrad styrning och
uppfoljning, bér renodlas. Malstrukturen i handlingsprogrammet framstér som
svardverskadlig, dér forhallandet och styrningseffekten av de olika mélen &r oklar. En
tydligare malkedja med 6kad miétbarhet bor efterstridvas. Detta kan forslagsvis
genomforas med inforande av effekt- och prestationsmal.

Monica Pettersson Stellan Folkesson
Kommunstyrelsens ordférande Kommundirektor
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Storstockholms brandforsvars
handlingsprogram

for aren 2016-2019

Storstockholms brandforsvar ar ett Diarienummer: 103-310/2014
kommunalférbund som ansvarar for

raddningstjansten at 10 kommuner:

Danderyd, Lidingo, Solna, Stockholm,

Sundbyberg, Taby, Vallentuna,

Vaxholm, Varmdo och Osteraker.
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1 Inledning

1.1 Sambhillets skydd mot olyckor och de enskildas ansvar
Bade samhillet och enskilda medborgare och foretag har ansvar for sikerhet och skydd mot olyckor. Ansvaret ser ut
pa olika sdtt.

1.1.1 Enskildas ansvar

De enskilda i samhillet har ansvaret for sin egen sikerhet och sitt skydd mot olyckor. Enskilda kan vara bade fysiska
och juridiska personer som inte ir myndigheter eller andra offentliga organ. Det kan vara till exempel privatpersoner,
féretag eller foreningar. Att enskilda tar detta ansvar dr centralt for att minska antalet olyckor och konsekvenserna av
dessa. Samhiillets sikerhetsarbete gar till stor del ut pa att underlitta for de enskilda att ta sitt ansvar, samt att haen
beredskap for att stotta de enskilda nir de drabbas av olyckor som de inte fullt ut kan hantera sjilv.

De bestimmelser som finns for skydd mot olyckor i Sverige syftar till att ge minniskors liv, hilsa, egendom och miljé
ett tillfredsstillande och likvirdigt skydd mot olyckor. Det ir de enskilda med stid av det offentliga som ska astad-
komma detta skydd.

Olika individer har olika férutsittningar att skydda sig sjilva. Stodet fran det offentliga behdver anpassas efter detta.

1.1.2 Det offentligas ansvar

Det offentligas arbete med skydd mot olyckor sker inom all forvaltning. Det kan vara till exempel vard, skola, social-
tjanst och samhillsplanering. Alla dgare och nyttjanderittshavare av byggnader eller anldggningar har skyldighet att
vidta vissa tgirder for skydd mot olyckor — oavsett om de ar en del av det offentliga eller det privata.

Sveriges kommuner har i uppgift att bide stétta och kontrollera de enskildas skydd mot olyckor. Kommunerna ansva-
rar bland annat fér att ge rad och stdd, kontrollera att lagen efterfoljs genom att utéva tillsyn och genomféra radd-
ningsinsatser for att stotta de enskilda nir de inte kan hantera en olycka sjilva.

Staten arbetar, bland annat genom Myndigheten fér samhillsskydd och beredskap vars uppgift &r att utveckla
samhillets formaga att férebygga samt hantera olyckor och kriser. Genom Linsstyrelserna utdvar staten dven till-
syn over kommunernas arbete med skydd mot olyckor. Staten ansvarar dessutom for att genomféra riddningsin-
satser i vissa fall dir kommunerna inte har ett eget ansvar: bland annat sjériddningstjdnst, fjdllrdiddningstjanst och
flygraddningstjdnst.

1.2 Handlingsprogrammets syfte och ram

Storstockholms brandférsvar (SSBF) har tagit fram detta handlingsprogram med syftet att det ska utgora ett politiskt
styrdokument fr SSBF:s verksamhet. Programmet ska dven informera om SSBF:s arbete till enskilda och samhillsak-
térer. Utdver detta ska det kunna utgora ett av flera underlag for statens tillsyn av SSBF:s medlemskommuner enligt
lag (2003:778) om skydd mot olyckor. Programmet ir ocksa ett underlag fér SSBF:s egen uppfoljning av verksamheten.

Handlingsprogrammet omfattar férbundets hela verksamhet. SSBF str for den kommunala riddningstjansten (de
riddningsinsatser en kommun ska utféra) i sina medlemskommuner i sin helhet, och programmet kan darfor ses
som kommunernas hela program for kommunal riddningstjénst. SSBF:s verksamhet utgtr dock en delmangd av varje
medlemskommuns arbete med skydd mot olyckor och sikerhet i stort. Inte minst sker samordningen av sdkerhetsar-
betet och arbetet med skydd mot olyckor i respektive medlemskommun.

De delar i SSBF:s handlingsprogram som berir olycksforebyggande arbete dr utformade i linje med intentionernai lag
(2003:778) om skydd mot olyckor. Avsikten ir att programmet ska kunna utgora en delmangd till respektive medlem-
skommuns 6vergripande program for kommunens sikerhetsarbete eller dylikt.

1.3 Metod

Som en grund for arbetet med handlingsprogrammet har SSBF har bland annat anvént de krav som lagstiftaren stél-
ler pa innehall i kommuners handlingsprogram. Eftersom vi har uppfyllt dessa krav genom innehall pa olika stallen i
dokumentet och dess bilagor har vi samlat kraven i en lista med kapitelhdnvisning i slutet av dokumentet.



Vi har grundat inriktningarna i handlingsprogrammet pa en analys av de risker fér olyckor som kan motivera en ridd-
ningsinsats i regionen och SSBF:s formaga att verka mot dessa. Som en grund for detta handlingsprogram har vi dir-
for genomfirt féljande:
®  Enriskstudie med de risker vi identifierat som kan féranleda en riddningsinsats. (SSBF Dnr 301-1379,/2013)
* En beddmning av forméagan att genomfora riddningsinsatser utifran ett urval av olyckstyper. Vi har bland
annat genomfort arbetet i workshoppar dir alla befilsnivder i SSBF har varit delaktiga.
* Enbeddmningav formdgan hos det férebyggande arbetet kring samma olyckstyper. Arbetet har skett genom
bland annat workshoppar.
®  Entidsstudie och en utredning kring olika tidsbegrepp som underlag for att faststilla tidsmal.
=  Samrdd med Linsstyrelsen i februari 2015.
®  Samverkansmé&ten med andra riddningstjinstorganisationer i regionen (Sédertsrns brandférsvarsférbund,
Brandkaren Attunda, Uppsala brandfirsvar och Riddningstjinsten Norrtilje) och med de andra storstads-
férbunden: Raddningstjinsten Syd och Riddningstjinsten Storgéteborg.
= Flera workshoppar med férbundets ledningsgrupp.

1. Beskrivning av risker

Férmagestudie 2014 2. Beskrivning av olycksférebyggande arbete

3. Beskrivning av raddningstjanstformaga

4. Inriktningar fér perioden 2016-2019

Vi beskriver forméagebedomningarna, resultatet och analysen i bilagan ANALYS OCH INRIKTNINGAR.
Figur 1. Bilden visar strukturen for framtagandet och innehéllet i HP 2016-2019 i enlighet med kraven i lagen.

Riskstudie 2013 m.fl.

1.3.1 Utveckling jamfoért med handlingsprogrammet 2012-2015

Iarbetet med handlingsprogrammet 2016-2019 har vi tillimpat ett nytt angreppssitt. Vi har provat en ny modell for
att beddma formagor, bade for raddningsinsatser och olycksférebyggande formagor. Modellen kan, och ska, utvecklas
vidare. Jimf{ért med SSBF:s tidigare handlingsprogram finns nu en mer genomarbetad grund att sta pa nir det handlar
om SSBF:s formaga och behov av utveckling under kommande ar.

1.3.1.1 Centrala malformuleringar kommer att féljas upp

De centrala malformuleringarna fokuserar pa invinarna och ir inte knutna till SSBF:s organisatoriska indelning. De
kommer att dterfinnas i forbundets verksamhetsplan de kommande aren och vi foljer upp dem i var ordinarie uppfalj-
ning vid tertialer och arsberittelser. Vi kommer att exemplifiera indikatorer som vi ska anviinda fér att bedéma om
malen har uppfyllts. Fér vissa omriden behover vi utveckla och testa indikatorer under perioden.

1.3.1.2 Nya kvalitetsmal jimfort med tidigare
Det centrala malet for SSBF ir att "SSBF &r forberett for att snabbt och effektivt ingripa nir de enskilda inte sjilv kan
hantera en olycka” Kvalitetsmal for riddningstjinstverksamheten for snabbhet, kapacitet, robusthet och noggrann-
het finns formulerade under detta mal. Fér det férebyggande arbetet finns det tva kvalitetsmal:
1. SSBF:s arbete ska vara kint, efterfrigat och uppskattat
2. arbetet ska ha en positiv effekt pa de enskildas och myndigheters upplevda och bedomda formaga att fére-
bygga och hantera olyckor.

Dessa typer av invinarrelevanta och uppféljningsbara mél har inte tidigare funnits i SSBF:s handlingsprogram.

1.3.1.3 Utvecklingsmal bidrar till de éverordnade mélen

Utvecklingsmél anger inriktningen for det utvecklingsarbete som SSBF ska utféra. Utvecklingsmalen ska bidra
till att de &verordnade malen uppnas. Dessa grundar sig bland annat i de genomfrda risk- och formagestudierna.
Utvecklingsmalen beskriver en forindring som ska ske och har i vissa fall ett mer internt fokus.



Handlingsprogrammet for 2016-2019 omfattar dven SSBF:s forutsattningsskapande verksamhet. Syftet dr att det ska
kunna anvindas som ett styrdokument for hela SSBF:s verksamhet.

De centrala malen kan gilla for flera handlingsprogram framat i tiden medan utvecklingsmalen anger inriktningen
for det utvecklingsarbete som ska ske perioden 2016-2019 (se figur 2). Utgangspunkten ir att medlemsavgifterna
finansierar forindrings- och utvecklingsarbetet. Detta kan dock medféra behov av omprioriteringar i verksamheten.

Centrala mal och kvalitetsmal

Utvecklingsmal

Handlingsprogram 2016-19 | Handlingsprogram 2020-23 |

Figur 2. De centrala malen férvintas kunna gélla fér flera handlingsprogram fram i tiden. Utvecklingsmalen anger dock
inriktningen fér SSBF:s utvecklingsarbete for perioden 2016-2019.

1.4 Ordlista

Vilka dr de enskilda?
Med de enskilda avser vi i denna skrift fysiska och juridiska personer som inte dr myndigheter eller andra offentliga
organ. Det kan vara till exempel privatpersoner, foretag eller féreningar.

Vad dr en olycka?

Med olycka avser vi plétsligt intriffade hindelser som har medfirt eller kan befaras medfira skada. Dit riknas hin-
delser som beror pa foreteelser i naturen eller som intriffar utan manniskors handlande. Som olycka riknas ocksa
hindelser som beror pa ménniskors handlande eller underlatenhet att handla. Det géller oavsett om handlingen eller
underlatenheten ir uppsitlig eller inte.

Vad dr rdddningstjinst?
Riddningstjanst dr de raddningsinsatser som staten eller kommunerna ska ansvara for vid olyckor och éverhdngande
fara for olyckor for att hindra och begrinsa skador pd minniskor, egendom eller miljén.

Vad dr en direktion?
En direktion ir en beslutande férsamling bestaende av politiker.

Vad iir responstid?
Responstid ar tiden fran att ett nddsamtal tas emot till att riddningstjdnstresurser r pa plats.

1.4.1 Férkortningar som anvands i dokumentet

SSBF  Storstockholms brandforsvar

SSRC  Storstockholms riddningscentral

MSB  Mpyndigheten for samhillsskydd och beredskap
LSO Lag (2003:778) om skydd mot olyckor






2 Storstockholms brandférsvar

Storstockholms brandforsvar, bildat 1 januari 2009, ir ett kommunalférbund for samhaéllsskydd och beredskap.
Férbundets 10 medlemskommuner &r Danderyd, Lidingd, Solna, Stockholm, Sundbyberg, Tiby, Vallentuna, Vaxholm,
Virmdé och Osteraker. Forbundets politiska ledning utgdrs av en direktion med representanter fran samtliga
medlemskommuner.

Forbundets verksamhet utgér ar 2015 fran 1 huvudkontor, 14 heltidsbrandstationer, 2 deltidsbrandstationer, 9 ridd-
ningsvarn, 2 utbildnings- och évningsanldggningar samt Storstockholms raddningscentral.

| [ Brandstation
@ Raddningsvarn
\ Utbildningsanldggning

D) PAN |

Figur 3. Karta éver SSBF:s geografiska verksamhetsomrade.

2.1 Férbundets geografiska omrade

SSBF:s geografiska omrade utgérs av medlemskommunernas geografiska omrade, se figur 3. Forbundet angrinsar
organisatoriskt, vad giller omradet samhillsskydd och beredskap, i norr till Réddningstjansten Norrtilje, i vaster till
Brandkaren Attunda' och i séder till Stdertérns brandforsvarsforbund?. I 6ster sammanfaller grinsen med Sveriges
statsgrdns.

! Jarfilla, Knivsta, Sigtuna, Sollentuna, Upplands-Bro, Upplands Visby
* Botkyrka, Ekerd, Haninge, Huddinge, Nacka, Nykvarn, Nynishamn, Salem, Sodertilje, Tyreso

_o_



2.1.1 Ansvar till sjoss och hamnar

Det finns en sirskild 6verenskommelse for livriddning och miljoriddning till sjéss (Milaren och Ostersjin).
Overenskommelsen handlar om grinsdragningen mellan kommunal och statlig riddningstjanst i hamnar och vatten,
och har triffats mellan SSBF och angrinsande riddningstjinster, Kustbevakningen och Sjifartsverket. Det hir inne-
bdr att SSBF ansvarar for vattenomradet i enlighet med bilagan ANSVAR TILL sJ0ss.

2.2 Forbundets uppagifter och ansvar
SSBF:s ramverk aterfinns i forbundsordningen som medlemskommunerna faststillt. Dir anges det bland annat att
det dr SSBF:s uppgift att for medlemmarnas rakning fullgéra de uppgifter som ér obligatoriska for en kommun enligt
foljande lagar:

5 lag (SFS 2003:778) om skydd mot olyckor

* lag (SFS 2010:1011) om brandfarliga och explosiva varor

*  lag (SFS1999:381) om atgirder for att férebygga och begrinsa filjderna av allvarliga kemikalieolyckor.

Respektive kommun dr ansvarig for att samordna kommunens totala arbete for skydd mot olyckor.

SSBF kan dessutom stédja kommunerna i den omfattning som de kommer éverens om med respektive kommun, till
exempel ndr det galler:
* lag (SFS 2006:544) om kommuners och landstings atgirder infor extraordinira hiindelser i fredstid och hajd
beredskap
= plan- och bygglagen (SFS 2010:900)
®  ovrig lagstiftning eller tjinsteomrade dir kommunalférbundet har sérskild kompetens.

I de fallen maste SSBF och respektive kommun géra en skriftlig $verenskommelse om villkoren for stodet. Dessutom
maste forbundet fa full ersittning for sina kostnader for uppdraget och sirredovisa den i sin budget och redovisning.
SSBF ska se over formen for dessa sé kallade tilliggsuppdrag under perioden.

2.2.1 Avtal med andra organisationer
SSBF har dven ett flertal avtal med andra organisationer in medlemskommunerna som reglerar olika uppdrag och
ansvar, se bilagan AVTAL OM SAMVERKAN FOR UTRYCKNINGSVERKSAMHET.

2.3 Férbundets styrning

SSBF:s politiska ledning utgors av en direktion med representanter fran samtliga medlemskommuner. Férdelningen
av ledaméter mellan medlemskommunerna finns faststilld i férbundsordningen och vardera medlemskommunen
utser sina egna representanter.

Direktionen beslutar bland annat om évergripande styrdokument, budget och arsredovisning. Respektive medlems-
kommuns kommunfullmiktige beslutar om ansvarsfrihet fér direktionen.

Forbundets verksamhet styrs genom olika planeringsnivier och éivergripande styrdokument (se figur 4).

Férbundsordning Tillsvidare

Handlingsprogram

Verksamhetsplan

Aktivitetsplaner
Figur 4 - Férbundets planeringsnivaer
och 6vergripande styrdokument.

s



2.3.1 Férbundsordningen

Forbundsordningen, som samtliga medlemskommuners fullmiktige faststiller, innehdller SSBF:s Gvergripande ram-
verk och reglerar forhallandet till medlemskommunerna. I férbundsordningen tydliggdrs bland annat forbundets
dndamal och uppgift, formerna for den politiska styrningen, kostnadsférdelningen mellan medlemskommunerna
samt kommunernas méjlighet till insyn och kontroll av verksamheten.

2.3.2 Handlingsprogrammet

Handlingsprogrammet faststills av direktionen och tydliggér den politiska inriktningen fér SSBF:s verksamhet.
Programmet giller i fyra ar och omfattar férbundets hela verksamhet i enlighet med férbundsordningen. Programmet
ar vigledande f6r forbundets efterféljande planeringsnivéer.

2.3.3 Arlig verksamhetsplanering

I SSBF:s arliga verksamhets- och aktivitetsplanering omsatter forbundet uppdrag, mal och inriktningar frin hand-
lingsprogrammet till malsattningar och planer fér att genomfora verksamheten. I verksamhetsplanen ingar dven bud-
geten for verksamhetsaret. Vidare tar férbundets olika verksamhetsdelar fram arliga aktivitetsplaner som tydliggor
mer i detalj hur de ska bedriva arbetet i enlighet med verksamhetsplanen.

2.3.4 Andra ingangsvarden

Utéver forbundsordning, handlingsprogram samt verksamhets- och aktivitetsplaner har férbundet ett antal andra
styrdokument som paverkar utférandet av verksamheten. Det &r till exempel policyer, instruktioner, riktlinjer och
meddelanden.

Andra ingangsvarden som ocksa kan paverka inriktningen och utférandet av forbundets verksamhet under inneva-
rande programperiod eller verksamhetsar dr bland annat nya EU-direktiv, nationella strategier och mélsittningar,
beslut fran direktionen, enskilda medlemskommuners behov och onskemal samt hindelser lokalt, nationellt och
globalt.

2.4 Férbundets férhallningssatt
I detta kapitel presenterar vi ett antal férhallningssétt som SSBF har.

2.4.1 Vision och organisationsidé
Forbundets politiska ledning har formulerat och faststillt férbundets vision och organisationsidé utifrdn

forbundsordningen.
SSBF:s vision lyder: Vi skapar trygghet!”

Innebérden och SSBF:s tolkning av visionen ar féljande: ”SSBF ska - i ndra samverkan med medlemskommunerna och
andra lokala, regionala och nationella aktérer samt utifrdn lokal riskbild och lokala forutsdttningar — arbeta for att
oka savil den faktiska som den upplevda tryggheten inom forbundets geografiska omrade.

SSBF skapar trygghet genom att vi, med vdr verksamhet och vart agerande, bidrar till:
= férre olyckor.
*  minskade skadeverkningar av olyckor.
* god formaga att hantera olyckor.”

SSBF:s organisationsidé lyder: "Storstockholms brandforsvars organisationsidé dr att i ndra samverkan med medlem-
skommunerna bedriva en kostnadseffektiv verksamhet med hog kvalitet inom omradet samhillsskydd och beredskap
som kan méta nutida och framtida risker i regionen.”

Genom att bedriva verksamheten i form av ett kommunalférbund, i stéllet for att varje kommun har en egen férvalt-
ning, ser SSBF att man nar bland annat foljande vinster:
®  Granslds service till kommuninvanarna som inte forsenas eller forsamras till f6ljd av administrativa grinser.
= Mojlighet att tillgodogira sig speciella férmagor och kompetenser.
= Effektiviseringar i och med att man delar pa formagor och resurser.

SSBF verkar kontinuerligt fér en 6kad samordning av raiddningstjanstverksamheten i hela linet och regionen. Malet
dr en samhillsservice dir administrativa grinser inte ska forsamra kvaliteten pa servicen till de som bor, verkar och
vistas i regionen.
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2.4.2 Vardegrund

SSBF:s gemensamma vardegrund uttrycker de kdrnvirden som verksamheten ska utmirkas av, savil externt som
internt, ndr forbundet utfor det viktiga samhillsuppdraget. Virdegrunden sammanfattas med fyra vardeord:

“Respekt - Pdlitlighet - Oppenhet - Professionalitet™

Vardegrunden ska stdrka SSBF:s gemensamma identitet och ge inriktning och stid i arbetet med att nad uppsatta mal
och utveckla verksamheten. Virdegrunden utgir fran SSBF:s relationer till de som bor, verkar och vistas i férbundets
medlemskommuner, samarbetspartners, uppdragsgivare och internt mellan kollegor inom SSBF. Jamstilldhet och
mangfald samt ansvar for miljén dr naturliga delar i virdegrunden.

2.4.3 Nationella mal och strategier

Enligt lag (2003:778) om skydd mot olyckor ska man i hela landet ge minniskors liv och hilsa samt egendom och milj6
ett tillfredsstdllande och likvirdigt skydd mot olyckor, med hiansyn till de lokala forhdllandena. SSBF &r en av de aktd-
rer som verkar utifran detta syfte i Stockholmsregionen.

Utdver nationella malsdttningar som uttrycks i lagstiftningen finns inom SSBF:s verksamhetsomrade ett par natio-
nella mal och inriktningar som Myndigheten for samhallsskydd och beredskap har tagit fram. Dessa maste SSBF for-
halla sig till. De &r:
»  {Qvergripande inriktning fér samhillsskydd och beredskap
Inriktningen innehaller bland annat tio &vergripande principer och férhallningssitt for Sveriges arbete med
samhillsskydd och beredskap. Dessa vigleder SSBF i sin del i det arbetet.
® Nationell strategi for att stirka brandskyddet for den enskilda mdnniskan
I strategin slas bland annat en nollvision fast: “Ingen ska omkomma eller skadas allvarligt till foljd av brand™.

Fyra strategiska omraden pekas ocksa ut:
1. Kunskap och kommunikation

2. Tekniska [8sningar

3. Lokal samverkan

4. Utvidrdering och forskning

Under varen 2014 kom ocksa en ny proposition® som bertr SSBF:s verksamhetsomrade. I den slar regeringen fast vissa
utvecklingsbehov:
=  Attstyrningen av raddningstjdnsten i Sverige ska utga fran nyttan f6r enskilda individer och inte fran detaljer
i resurser och organisation.
®  Att kommunerna behéver utveckla sina kunskaper och metoder for att inrikta tillsynen.
= Att lirandet fran olyckor i stérre grad bor kunna anvindas inom andra omrdden, t.ex.
samhillsbyggnadsprocessen.

SSBF jobbar mot dessa nationella mal och ansluter sig till de nationella strategierna.

2.4.4 Forhallningssatt till hot och vald

SSBF:s verksamhet dr en samhillsservice som har till syfte att hjilpa och stédja alla som bor, verkar och vistas i SSBF:s
medlemskommuner. SSBF avser inte bidra till, och dirigenom inte ritta sig efter, ett samhalle ddr sddan verksamhet
maste verka under forhallanden dir den utsitts for hot och vild. SSBF vidhaller darfor primirt ett passivt forhall-
ningssitt vid riddningsinsatser dir hot och vald férekommer.

Detta forhallningssatt innebdr att SSBF enbart utfor raddningsinsatser i situationer dir riskbedémningen for vald
mot personalen medger det. SSBF:s agerande i situationer ddr hot och vald forekommer bygger pa samverkan med
Polisen. I regel ska Polisen forst sikra hotsituationen, varpd SSBF kan genomfira en riddningsinsats.

* Prop. 2013/14:144
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3 Service till samhallet och de enskilda

I detta avsnitt beskriver vi den verksamhet som SSBF bedriver som en service till samhillet och de enskilda.

SSBF:s verksamhet paverkas av manga faktorer, savil insatsverksamhet som olycksférebyggande verksamhet. Inte
minst paverkas den av de risker for olyckor som finns i regionen och deras egenskaper. Dessa redogor vi dversiktligt
for i KAPITEL 4. Kopplingen mellan riskerna och SSBF:s férmdga blir dock som tydligast i den analys vi redovisar i
bilagan ANALYS OCH INRIKTNINGAR.

De tva kapitlens rubriker ér tillika centrala mal for SSBF:s verksamhet:
= SSBF verkar forebyggande mot olyckor och stirker de enskildas och andra myndigheters formaga att sjdlva
forebygga och agera.
=  SSBFir forberett for att snabbt och effektivt ingripa nir de enskilda inte sjilva kan hantera en olycka.

3.1 SSBF verkar forebyggande mot olyckor och starker de enskildas och andra myndigheters for-
maga att sjdlva férebygga och agera

SSBF har en viktig roll i att stotta de enskilda att sjilva forebygga och agera vid olyckor. SSBF ska dven i viss mdn sjilva
verka direkt férebyggande mot olyckor. Forbundsordningen reglerar SSBF:s del av det kommunala ansvaret att verka
férebyggande mot olyckor. Mycket olycksférebyggande arbete bedrivs i medlemskommunernas egen regi. Detta giller
inte minst samordningen av det totala arbetet med skydd mot olyckor’. Det finns dven manga andra aktorer i samhal-
let som verkar for att forebygga olyckor, till exempel féreningar.

SSBF verkar primirt forebyggande mot briander. Vi ska dven verka for skydd mot andra olyckor utan att inskrinka pa
andras ansvar. Det handlar om olyckor dar det kan behovas en riddningsinsats.

3.1.1 Kontinuerlig dialog med medlemskommunerna

SSBF for kontinuerligt dialog med medlemskommunerna i syfte att utveckla och tydliggsra det olycksférebyggande
arbetet. Under 2015 héll vi en dialogdag om olycksforebyggande arbete. Medlemskommunerna och SSBF utbytte
kunskap och erfarenheter och detta lade en grund for vidare utveckling av nira samverkan i det olycksférebyggande
arbetet. Pa dialogdagen konstaterade vi att det dr bade avgirande och sjilvklart att samverkan ska ske, men att denna
samverkan behover utvecklas. Utifran kommunernas olika forutsattningar och behov av olycksforebyggande arbete dr
en inriktning att 6ka dialogen och samverkan med SSBF lokalt per kommun.

3.1.2 Styrning av olycksférebyggande arbete

Tanken med lag (2003:778) om skydd mot olyckor var att arbetet med skydd mot olyckor skulle gi fran en detaljstyr-
ning till en malstyrning med 6kad lokal anpassning och mer dandamalsenligt arbete. Den tolv ar gamla lagen har dock
fortfarande inte férverkligats fullt ut. Det olycksforebyggande arbetet utgar fortfarande till stor del fran tradition och
styrs snarare av budget dn av behov. Kunskapen om effekten av de férebyggande insatserna ir lag.

Manga lagar beror arbetet med trygghet, sdkerhet och olyckor i samhallet. I rollen av ett kommunalférbund har SSBF
ett formellt ansvar endast for en liten del av det totala olycksforebyggande arbetet i medlemskommunerna.

Riksdagen har uppmuntrat en samordning av kommunernas totala arbete mot olyckor och kriser, bland annat genom
lag (2003:778) om skydd mot olyckor. SSBF kan som raddningstjanstforbund inte styra 6ver samordningen av arbetet
mot olyckor i sina medlemskommuner, men kan genom att sprida sin kunskap om olyckorna i regionen vara en kata-
lysator fér sektorstvergripande arbete.

3.1.3 SSBF:s rolli det férebyggande arbetet

SSBF:s huvudsakliga uppgift inom forebyggande arbete dr att paverka och stédja enskilda och andra samhillsaktérer
sa att de sjdlva kan forebygga brander och andra olyckor samt ha en egen beredskap for att agera nir olyckan sker.
Grundliggande forutsittningar for detta dr kunskap och kompetens som svarar upp mot de behov, situationer och
malgrupper som vi méter. Vi inriktar atgdrder utifrin kunskap om problembilden. Pa sa sitt uppnar vi ett likvar-
digt och jamstillt skydd for invanarna. Vi fraimjar ocksa anvandning och utveckling av brandfrebyggande teknik, till
exempel spisvakter.

* SSBF:s forbundsordning samt Linsstyrelsens tillsynsprotokoll frin 2011, dnr 307-1340/11
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3.1.4 Arbete med att na ut till riskgrupper

Olyckor dr ett brett och méngfacetterat samhallsproblem, ofta med en social koppling. SSBF kan genomféra en insats
mot de flesta olyckor genom en riddningsinsats, men trots detta uppstar skador eftersom de ofta redan har skett
innan riddningstjinsten dr pa plats eller ens larmas. En utmaning fér SSBF ir att na ut till olika riskgrupper via andra
aktorer som har kontakt med dem och kan styra dver dtgirder som SSBF inte kan. Vart arbete behover fokuseras in
mer pa att nd ut med kunskap och i samverkan med andra samhallsfunktioner stirka det forebyggande arbetet hos de
enskilda. I uppfoljningen av LSO 2009 konstaterade regeringen att det finns behov av ett bredare och mer samordnat
sakerhetsarbete.

Propositionen som kom varen 2014 (prop. 2013/14:144) ger signaler om det fortsatta arbetet:
= ”Brandskyddsarbetet bor i storre utstrackning utgé fran enskildas forutsittningar.”
= ”_kommunernas arbete med skydd mot olyckor bér utgd fran nyttan fér enskilda individer och inte fran
detaljer i resurser och organisation.”
= 7_tillsynen ska vara behovsstyrd och att kommunerna ska kunna nyttja sina resurser och koncentrera resur-
serna pa de mest angeldgna objekten.”

For att na dit ska SSBF under perioden bedriva ett aktivt utvecklingsarbete genom att:
® analysera intriffade hindelser.
= styrafinrikta det forebyggande arbetet (utifran analyser).
= formedla kunskap till ritt aktorer.

Vi beskriver utvecklingsmal for dessa omraden lingre fram i dokumentet.

3.1.5 Malsattningar for arbetet

-kor och stérker de enskildas och andra myndigheters forma-

Detta dr ett centralt mal for SSBF:s verksamhet. Det bryts ned i féljande kvalitetsmal.

SSBF:s arbete med att verka férebyggande mot olyckor och starka de enskildas och andra myn-
digheters férmaga att férebygga och agera ar av enskilda och andra myndigheter kant, efterfra-
gat och uppskattat

Det hir mélet foljer vi upp pa olika sitt:
= Utvdrderingar efter genomftrda brandskyddsutbildningar.
= Andel genomférda brandskyddsutbildningar (i forhallande till efterfrigan).
= Undersikningen Insikt (féretagarnas néjdhet med myndighetsutévningen).
=  Antal konsultationer i samhallsplaneringen, samt jimforelsetal.

Ytterligare ett kvalitetsmal dr foljande:

SSBF:s arbete med att verka forebyggande mot olyckor och stérka de enskildas och andra myn-

digheters formaga att forebygga och agera har positiv effekt pa de enskildas och myndigheters
upplevda och bedomda férmaga att forebygga och hantera olyckor

Detta foljer vi upp pa féljande sitt:
=  Beddmningar av brandskyddsnivin och formagan utifran tillsyn.
= Utvirderingar efter genomférda brandskyddsutbildningar.
= Uppfoljning av hur enskilda har agerat vid intriffade olyckor.

3.1.6 Arbetsomraden for det forebyggande arbetet

SSBF:s arbete med att forebygga olyckor och stirka de enskildas férmdga kan delas in i ett antal olika omraden. Vi
beskriver hir dessa omraden generellt. Fér en mer omfattande beskrivning utifran olika olyckstyper, se bilagan
ANALYS OCH INRIKTNINGAR.
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3.1.6.1 Information, radgivning och utbildning

I lagen om skydd mot olyckor framhélls den enskildes ansvar att skydda sig mot olyckor. En viktig uppgift fér SSBF
ar darfor att delge kunskap till personer som bor, vistas och dr verksamma i forbundets medlemskommuner. I detta
syfte tillhandahaller vi information, radgivning och utbildning. Vi genomfor ett stort antal informationstillfillen arli-
gen, till exempel pa 6-arsverksamheten, vid badplatser, till fastighetsagare och vid manga offentliga evenemang. Vi
ger information och radgivning via bland annat en telefonjour, webbplatsen (www.storstockholm.brand.se) och vid
uppfoljningsbesdk i byggnader dér en brand har skett. Vi utbildar dven bland annat personal i medlemskommunerna.
Brandskydd ar kidrnan i dessa utbildningar. Dartill utfor vi riktade utbildningar for bland annat personal inom speci-
fika férvaltningar eller verksamheter utifran var analys av problembilden.

Vi ger rdd och stdd till alla som vdnder sig till oss med fragor eller s6ker information via vara informationskanaler. Vi
ger dven stod till ett stort antal verksamheter ndr vi utfor tillsyn. Vi behéver dock bli béttre pa att na ut med informa-
tion till de som behover den men inte séker den. Darfor behdver vi stilla om fran att framfor allt ge service nir nagon
stker den till att i innu stérre grad aktivt séka upp de som vi utifran malgruppsanalyser vet behéver servicen. SSBF
behéver identifiera mottagarna for kunskapen och i samverkan med andra i samhillet hitta former for att ni ut med
den kunskapen - ett mer proaktivt forhallningssitt.

Nojdheten médter vi genom Nojd medborgar-index och medlemskommunernas nojdhet med vara
brandskyddsutbildningar.

3.1.6.2 Kontrollera de enskildas efterlevnad av lagen

SSBF har en myndighetsroll i medlemskommunerna utifran bade lag (2003:778) om skydd mot olyckor (LSO) och lag
(2010:1011) om brandfarlig och explosiv vara (LBE). I denna myndighetsroll utévar vi tillsyn f6r att se hur dessa lag-
stiftningar foljs samt provar tillstand fr verksamheter som har skt tillstdnd om att hantera brandfarlig eller explosiv
vara.

Tillsyn innebdr att SSBF kontrollerar att fastighetsdgare och nyttjanderittshavare foljer lagen. Vid behov ser vi dven
till att de vidtar atgarder for att forebygga brand och for att hindra eller begrinsa skador till foljd av brand. Planerad
tillsyn med platsbesék riktas till stor del mot:

=  verksamheter som omfattas av kraven pa skriftlig redogiorelse enligt LSO 2 kap 3§.

= verksamheter som hanterar tillstindspliktiga mangder av brandfarlig och/eller explosiv vara enligt LBE.

Parallellt med planerad tillsyn genomf6r vi hdndelsestyrd tillsyn, exempelvis i verksamheter dir vi far veta att det
finns sirskilda risker, nya verksamheter som tillkommit, osv. Den hiindelsebaserade tillsynen leder normalt till fler
anmadrkningar och atgarder dn den planerade.

Tillstandsprovning av brandfarlig och/eller explosiv vara innebér att SSBF granskar inkomna tillstandsanstkningar
utifran fasta kriterier och fattar beslut om vi ska medge tillstand eller inte. Tillstandet ligger sedan till grund for tillsyn
enligt LBE sa som vi har beskrivit.

Vi mdter féretagarnas ndjdhet med tillsynen genom undersékningen Insikt.

3.1.6.3 Stidja medlemskommunerna och andra myndigheter inom brandskydd och annat olycksférebyggande
arbete

SSBF stodjer medlemskommunerna med brandskydd och riskhantering, bade i samhallsbyggnadsprocessen och i
pagaende verksamhet. Vi kan exempelvis ge stéd med att tolka regelverk om riskhantering och skyddsatgarder samt
bevaka och ge synpunkter pa méjligheten att genomféra riddningsinsatser.

Vi kommer att utveckla formen for att mata medlemskommunernas néjdhet i samhillsbyggnadsprocessen.

3.1.6.4 Kontrollera att sotning och brandskyddskontroll sker
SSBF har ansvar for att se till att sotning och brandskyddskontroll sker i medlemskommunerna. Sotning och brand-
skyddskontroll syftar till att minska risken for brander i eldstdder och imkanaler.

Vi tar ansvar for sotning och brandskyddskontroll genom avtal med upphandlade foretag som har kompetens och
kapacitet att utféra uppdraget. I uppdraget for brandskyddskontroll ingar dven att kontrollera att sotningen sker. Vi
tecknar darfor avtal med olika foretag for sotning respektive brandskyddskontroll av ett omrade. Vi beslutar dven om
dispens for fastighetsdgare som vill sota sjélva eller byta till en annan sotare. Endast fastighetsigare kan beviljas byte
och den som utfir sotningen maste vara utbildad sotare. Fastighetsigare som sjilv vill sota i smahus antas ha tillrick-
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ligt intresse och kunskap for att géra en siker sotning. Vid egen sotning av mindre flerbostadshus kriver vi dock ett
kursintyg fran ett utbildningsféretag.

3.1.6.5 Meddela eldningsférbud

En kommun kan besluta om férbud mot eldning utomhus i syfte att férebygga brinder i skog och mark med stéd i
LSO.1samverkan med SMHI och 6vriga raddningstjinster i linet bedomer vi brandrisken som underlag till beslut om
eventuella restriktioner. Information om eldningsforbud finns pa var webbplats.

Enskilda medlemskommuner kan av miljoskal ha ytterligare restriktioner mot eldning.

3.1.7 Utvecklingsmal de narmsta fyra aren
SSBF har tagit fram utvecklingsmal for sitt arbete de nirmsta fyra dren. Sammantaget innebér utvecklingsmalen en
starkning av vart organisatoriska lirande och vér roll i samhillets lirande frin olyckor som har skett.

SSBF ska utveckla sin férmaga att analysera och ldra av intréffade handelser.

SSBF har och utdkar standigt sin erfarenhet fran intraffade olyckor i egenskap av den aktér som
hanterar kemmunala raddningsinsatser. SSBF bor i hogre grad systematisera och anvanda den-
na erfarenhet och kunskapen den medfor for att utveckla den egna verksamheten och arbetet
med skydd mot olyckor i regionen i stort. Forbundet behover utveckla formagan att systematiskt
samla in, analysera och lara av information vid och efter olyckor.

SSBF ska utveckla sin férmaga att formedla kunskap om olyckor till rétt aktorer

Kunskap om olyckor ar en forutsattning for samhallets gemensamma stravan mot ett mins-

kat antal olyckor. SSBF har har en unik erfarenhet och ar den aktér som ser olyckorna och har
mojlighet att ssmmanstalla och analysera erfarenheter och lardomar fran dem. Flera aktorer i
samhallet har ansvar och radighet {samt méjlighet och vilja) att arbeta forebyggande mot olyck-
or, men inte kunskapen om var eller pa vilket satt olyckorna sker. SSBF behover bli battre pa att
dela med sig av sin erfarenhet och kunskap till ratt aktorer pa ratt satt. Kunskapsspridningen bor
inte begransas till kemmunala aktérer utan aven innefatta privata aktérer och andra offentliga
aktorer, till exempel landstinget.

SSBF ska utveckla sattet pa vilket det egna arbetet med att forebygga olyckor styrs, inriktas och
utvarderas

Arbetet med att férebygga olyckor och starka de enskildas formaga utgar i dagslaget i hu-
vudsak fran tradition, efterfragan och lagstiftade krav. Det kravs en omstallning i synsatt, en
kulturforandring, dar fokus bor flyttas till ett mer kunskapsstyrt arbete med riktade insatser mot
malgrupper och miljéer utifran en analys av problembilden. SSBF behover skaffa sig battre kun-
skap omvilken nytta olika atgarder medfor. Utifran ett utvecklat analysarbete kan SSBF utveckla
en tydligare strategi for det férebyggande arbetet, dar forbundet gor mer aktiva val utifran var
resurser forvantas ge stérst nytta.

Dessa utmaningar ar inte unika for SSBF utan gemensamma i Raddningstjanstsverige. SSBF ser
garna att en utveckling gors i samverkan med andra raddningstjanstorganisationer och drivs av
till exempel Myndigheten for samhallsskydd och beredskap.

I bilagan ANALYS OCH INRIKTNINGAR anger vi dessutom ett flertal utvecklingsinriktningar kopplade till specifika
typsituationer.
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3.2 SSBF ir férberett for att snabbt och effektivt ingripa nér de enskilda inte sjélva kan hantera en
olycka

De enskilda kan kinna sig trygga i att SSBF kommer till deras hjilp nir en olycka intriffar som de inte sjilva kan han-
tera. Vi har resurser for att ingripa i syfte att férhindra och begrinsa skador pa ménniskor, egendom och miljo.

Kommunerna ska enligt lag planera och organisera sin riddningstjanstverksamhet s att det gar att paborja ridd-
ningsinsatserna inom godtagbar tid och genomféra dem pa ett effektivt sitt. Vilka situationer som motiverar en kom-
munal riddningsinsats regleras ocksa i lagen. En kommun ska ansvara for en riddningsinsats endast om detta dr
motiverat med hinsyn till behovet av ett snabbt ingripande, det hotade intressets vikt, kostnaderna fér insatsen och
omstandigheterna i dvrigt.

Nir ett larm inkommer till SSBF:s ledningscentral gér vi en initial bedémning om hjilpbehovet dr sadant att det
framstar som rimligt att genomfira en insats. En orsak till att inte betrakta hindelsen som raddningstjanst kan vara
att den drabbade sjilv kan atgirda det som skett. Betydande risk for minniskors liv och hilsa motiverar alltid en
raddningsinsats.

SSBF har flera férmagor som inte finns hos andra aktirer i medlemskommunerna. Det dr viktigt att halla verksamhet-
ens kvalitet pa en hog niva for att uppritthélla invinarnas trygghet och fortroende for samhillet.

3.2.1 Malsattningar for arbetet

Det hiir ir det dr det centrala milet fér SSBF:s riddningstjinstverksamhet och kopplar direkt till de nationella malen i
LSO. Detta har vi brutit ned i malséttningar fér hur SSBF ska hjilpa de enskilda och samhillet.

3.2.1.1 Snabb hjilp till de enskilda

SSBF planerar och genomfér sina raddningsinsatser sa att hjalpen till de enskilda paborjas sa

snabbt som mojligt vid varje enskild olycka.

Responstid
For den som ringer ett 112-samtal ir tiden till att hjilp anlinder av stor betydelse. Tiden fran att ett nédsamtal tas emot
till att raiddningstjinstresurser dr pa plats kallas fér responstid. For att bedéma hur snabba vi &r féljer vi upp respons-
tiden, eftersom den dr uppféljningsbar och relevant for de enskilda.
=  Medianen av responstiden ska minska.
= Responstiden vid olyckor ska understiga 13 minuter i 90 % av fallen.
=  Responstiden vid olyckor ska dock inte tverstiga
- 20 minuter pa platser med fast vigftrbindelse
- 60 minuter pa 6ar utan fast vagférbindelse.

Dessa mal foljer vi upp genom att titta pa foljande:
=  Responstidens fordelning i hela forbundet.
= Responstidens férdelning pa platser med fast vigforbindelse.
®  Responstidens fordelning pa éar utan fast vigforbindelse.
®  Antal insatser dir insatsen fordrdijts.

Dessutom gr vi en speciell uppféljning av insatser med relativt langa insatstider for att skapa en bild av vilka egenska-
per dessa fall har och mdjliggora atgirder for att korta responstiderna.

Tid till resurser enligt plan
Vid stérre olyckor, som kriver frstirkningar, dr ocksa tiden till att alla riddningsresurser enligt plan ir pa plats av
vikt. SSBF ska understka méjligheten att utveckla en uppféljning av dven denna tid.
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Tid till 6nskad effekt

Det dr efterstrivansvirt att malsitta och folja upp tiden till att en insats har énskad effekt. Det ir dock inte alltid enkelt
att definiera, identifiera och félja upp den dnskade effekten i frhallande till en riddningsinsats. SSBF bér efterstriva
en utveckling mot en sadan uppféljning.

Ett snabbt ingripande ir en viktig faktor for att minimera skadorna av en olycka. Vi behover dock lira oss mer om
det finns sadana brytpunkter i olycksférloppen att speciella tider ar viktiga att striva efter, utéver att det ir bittre
ju snabbare det gar. Vad innebdr det till exempel att vara framme efter 6 minuter jamfért med efter 8 minuter vid en
brand?

3.2.1.2 Effektiv hjilp till de enskilda

LSO anger effektiva riddningsinsatser som ett nationellt mal. Lagen eller nationella myndigheter definierar dock inte
vad som dr att betrakta som en effektiv raddningsinsats. Vi ser att effektivitet i detta sammanhang ir ett mangfacette-
rat begrepp och féljer darfor upp ett flertal olika indikatorer for att bedéma den. Det ir av stor vikt for invinarna att
rdddningsinsatser ar effektiva, i synnerhet for de som drabbas av olyckor. Det féljande malet relaterar till effektivitet.

SSBF:s hjalp till de enskilda vid raddningsinsatser har god kapacitet, noggrannhet och robusthet.

Kapacitet

SSBF ska, med egna resurser och forméagor samt i samverkan med andra, kunna genomféra:
® flera samtidiga riddningsinsatser mot vanliga olyckor
" en mycket omfattande riddningsinsats mot stora olyckor.

Genom att analysera riskerna for olyckor ska SSBF anpassa kapacitetsbehovet pé bade kort och ling sikt.

Detta foljer vi upp genom att analysera
=  antalet samtidigt genomférda insatser
= antalet genomférda mycket omfattande riddningsinsatser.

Noggrannhet
Efter en avslutad raddningsinsats ska SSBF inte behdva tervinda till samma plats och olycka for ny raddningsinsats.

Detta foljer vi upp genom att analysera
® antalet ganger som SSBF behovt atervinda till samma plats och olycka fér en ny riddningsinsats.

Robusthet
SSBF ska ha god férmaga att motsta stérningar och uppritthalla sin riddningstjinstverksamhet.

Detta foljer vi upp genom att analysera
= antalet fall SSBF inte kunnat uppratthalla sin riddningstjinstverksamhet pa grund av stdrningar.

3.2.2 Férbereda raddningsinsatser

SSBF anpassar sin rdddningstjanstverksamhet utifrdn den kunskap forbundet har om riskerna f&r olyckor i regionen.
Vi beh@ver ta hénsyn bade till hur riskbilden ser ut idag och hur vi férviintar oss att den ska utvecklas framéver. I en
expansiv region som den SSBF verkar i ir riskbilden stindigt féranderlig, vilket stiller krav pa var férméga att pla-
nera raddningstjinstverksamheten. Vi analyserar dterkommande riskbilden i regionen som beslutsunderlag till bland
annat utformningen av riddningstjinstverksamheten.

Goda forberedelser i form av planering och underhéll av riddningstjinstverksamheten ir avgorande fr SSBF:s insats-
formaga. Dessa forberedelser innefattar:

®  {vning och utbildning.

®  forberedande samverkan (t.ex. tecknande av samverkansavtal).

® insatsplanering.

® metod- och materielutveckling.

3.2.3 Genomféra raddningsinsatser
I detta avsnitt beskriver vi 6vergripande SSBF:s fsrmaga att genomfira évergripande raddningsinsatser. Vi beskriver
detta mer omfattande i bilagan Analys och inriktningar, diir vi beskriver férm3gan i forhallande till olika typsituationer.
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SSBF:s raddningstjanstberedskap dr anpassad fér att ingripa vid flera olika hindelser och situationer. Den utgir ir
2015 frdn 16 brandstationer med beredskap dygnet runt, dessutom finns nio riddningsvirn i skirgirden som beman-
nas med frivilligpersonal. Stationerna ir utspridda i regionen och placerade fér att snabbt kunna né fram vid en olycka
med kapacitet att kunna giira en effektiv forsta insats. Insatsen kan sedan skalas upp med forstirkningar fran andra
stationer.

Genom att anvinda regionala, nationella och dven internationella férstirkningsresurser kan man bygga upp speciella
forstirkta formagor att hantera stora och sillsynta olyckor, men detta tar tid.

\ “.temationeﬂ hjs,p

Naﬁonell hjf,:,b

Figur 5. Resurserna och férmagorna fér att hjilpa de
enskilda genom en riaddningsinsats ar utspridda, vilket
ger olika tidsskalor i den hjélp som kan fas. Férmagan att
hantera vardagliga olyckor finns néra och kan fas pa plats
snabbt, medan férmagan att hantera stora och sillsynta
olyckor tar tid att bygga upp. En god férmaga hos de
enskilda &r det snabbaste sittet att hantera en olycka, eller
se till att den aldrig sker.

Vid pagaende riddningsinsatser minskar beredskapen for nya larm tillfilligt, speciellt vid omfattande insatser eller
manga samtidiga.

3.2.3.1 Initial hjilp till de enskilda vid en riddningsinsats
Genom att ha riddningsresurserna utspridda i verksamhetsomradet kan SSBF snabbt pabérja en riddningsinsats for
att hjilpa de enskilda. Den initiala hjilp som vi beskriver hir ir kopplad till fsrmagor som finns pa de flesta av SSBF:s
brandstationer och kan siledes pabérjas snabbt. Det hir forutsitter tillgang till fast vigforbindelse. Initial hjilp inne-
fattar men dr inte utesluten till:

»  Slickning eller begrinsning av brand - mindre brénder i byggnader eller utomhus kan ofta slickas av de

forsta resurserna pa plats.

»  Sikring av plats och losstagning av fastklimda personer vid trafikolyckor.

" S8k och undsdttning av personer i farlig milj6 i bl.a. brinnande byggnader.

®  Undsdttning av personer via stege.

®  Forsta hjdlpen-atgirder, t.ex. hjirt- och lungriddning.

"  Kontakt med person i syfte att férhindra sjilvmord.

= Sdkring av plats och omhédndertagande av dmne vid mindre allvarliga utslipp.

®  Vattenlivraddning av personer pa eller nira ytan.

®  Undsittning av personer som fastnat, i t.ex. hissar, maskiner eller dylikt.

En férsta raddningsinsats i SSBF:s geografiska omrade kan ocksa utféiras av en annan riddningstjanstorganisation i
regionen (oftast Sédertdrns brandforsvarsférbund, Brandkaren Attunda eller Riddningstjinsten Norrtilje) om de ar
nirmast olyckan. Ambitionen dr att alltid larma nirmsta tillgingliga enhet med ritt férmaga fér att ge de enskilda sa
snabb hjilp som méjligt, oavsett administrativa grinser mellan kommuner och organisationer.

3.2.3.2 Forstirkt hjilp till de enskilda vid en riddningsinsats

Alla moment som vi har beskrivit hir kriver bade personal och utrustning. De kan sledes inte utforas alla samtidigt.
Vartefter en raddningsinsats forstirks med raddnings- och ledningsresurser fran ytterligare brandstationer kan fler
moment utféras samtidigt och systemet hantera stirre riddningsinsatser. Forstirkningarna kan komma bade frin
egna brandstationer och fran angrinsande organisationers brandstationer.
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SSBF har dven ett flertal specialkompetenser och speciella formagor som vi anvinder vid rdddningsinsatser. Vissa av
dessa finns eftersom vi har avtal med parter som har séarskilt intresse av dem. Dessa finns generellt inte utspridda i
hela verksamhetsomradet utan pd en eller ett fatal brandstationer. Efter resursuppbyggnad och anvindande av SSBF:s
specialférmagor kan de enskilda fa bland annat foljande hjélp:

= Slickning eller begrinsning av storre brander i byggnader och anliggningar.

®  Sgk- och riddningsaktioner i rékfylld miljo i t.ex. byggnader eller tunnlar.

®  Hjilp pa dar utan fast vigforbindelse dir riddningsresurser inte finns placerade vid grundberedskap.

®  Slickning eller begrinsning av brander i batar.

=  Sikring och stabilisering vid mindre ras, risker for byggnadskollaps, olyckor med tunga fordon, etc.

= Indikering, begrinsning och uppsamling vid utsldpp av farliga dmnen pa land och i vatten.

= Vattenlivriddning av personer under ytan med raddningsdykare.

= Sldckning av brinder i oljecisterner.

Genom samverkansavtal med andra organisationer i regionen har SSBF tillgang till ytterligare formagor och kapacitet.
Med forstirkning fran dessa kan de enskilda ocksa fa hjilp med bland annat féljande:

= Oskadliggérande av acetylengasflaskor genom beskjutning.

*  Hantering av storre olyckor eller hot innefattande farliga dmnen (CBRNE).

= Stk och riiddningsaktioner i kemiskt farlig miljo i t.ex. byggnader eller tunnlar.

=  Sanering av personer som har exponerats fér kemiska farliga dmnen.

®  Begransning av oljeutslapp pa vatten.

"  Undsittning av nédstiillda personer pa hog héjd eller i ligpunkter (t.ex. brunnar).

Pa samma sitt som vi far hjilp fran riddningstjinstorganisationer i andra kommuner bidrar vi ocksd med stid och
resurser till andra kommuner. Detta kan ske enligt avtal eller pa sarskild begdran. Att deltai riddningsinsatser utanfor
vart geografiska omrade sinker normalt var beredskap i de egna kommunerna sa linge insatsen varar, Mdjligheten till
att hjilpa andra organisationer bedéms och beslutas 1pande pé Storstockholms riddningscentral (SSRC) med hinsyn
till avtal och det aktuella beredskapsliget i regionen.

3.2.3.3 Nationella och internationella forstirkningsresurser

Skulle det ske riktigt omfattande eller speciella olyckor finns det ett antal nationella férstarkningsresurser som SSBF
kan anvinda. Genom dessa fir organisationer ytterligare f6rmaga. Sidana resurser finns for till exempel omfattande
oversvamningar och kemikalieolyckor.

Maijligheten finns dven att via avtal mellan Sverige och dess grannlinder eller EU:s krishanteringsmekanism begira
internationella forstarkningsresurser. Sadana finns for till exempel omfattande skogsbrinder och kemikalieolyckor.

3.2.3.4 Samverkan - en forutsittning

Det ir inte bara samverkan med andra riddningstjanstorganisationer som dr av vikt fér invanarna i regionen. For att
mota de drabbades och samhillets totala behov vid en olycka finns det i de allra flesta fall behov av samverkan. I manga
fall samverkar SSBF med Polisen och ambulanssjukvarden for att gemensamt méta upp de drabbades behov. Polisen
och ambulanssjukvirden kompletterar da den hjilp som vi har beskrivit hdr utifrdn sin profession och sina uppdrag.

P& samma vis kan samverkan &dven ske med forsdkringsbolag, Forsvarsmakten, frivilligorganisationer,
Kustbevakningen, Sjofartsverket, Trafik Stockholm, Trafikverket och manga fler.

SSBF deltar i satsningen Samverkan Stockholmsregionen tillsammans med ett stort antal aktorer som har paverkan pa
samhillets krishanteringsformaga. Malet dr att stirka samhillets formaga att uppritthalla viktiga samhillsfunktioner
genom att stirka férmagan till inriktning och samordning genom samverkan.

3.2.3.5 Larm och ledning

SSBF ir anslutet till SOS Alarm Sverige AB. De tar emot 112-samtal och automatiska brandlarm, samt klassificerar
och positionerar dessa for SSBF:s rikning. Storstockholms raddningscentral (SSRC) ansvarar for att larma och leda
SSBF:s utryckningsorganisation. Genom att SSRC lyssnar pa inkommande 112-samtal ndr SOS-operatdrerna intervjuar
inringaren kan de larma under pagaende intervju och dirmed korta larmhanteringstiden.

SSRC kan bland annat:
" taemotlarm.
" beddma situationer samt larma och dirigera riddningsresurser.
" gestod och underhall till pigdende raddningsinsatser.
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=  skéta informations- och mediahantering .
= utfora dynamisk strategisk ledning av riddningstjanstberedskapen i hela regionen.

For att korta larmhanteringstiden anvinds bland annat férlarm. Genom att fa ett tidigt larm kan en station bdrja fér-
bereda sig innan de har fatt all information om olyckan.

Utdver att larma och leda genomfér SSRC en kontinuerlig omvirldsbevakning och analys av viderprognoser, samver-
kande myndigheters insatser, nyhetsrapportering, etc. Detta ska ge stdd till SSBF, samverkanspartners och kommuner
infor och under hindelser, genom underrittelser och riskbeddmningar. SSRC hanterar iven telefon for media och till
del informationsnumret 113 13.

SSRC utévar dven ledning pa skadeplats vid en riddningsinsats. Vid varje riddningsinsats finns det en riddningsle-
dare som leder och ansvarar for arbetet pa olycksplatsen. Riddnings—chefen ger sin delegation till de som ska agera
i rollen som raddningsledare. SSBF arbetar med olika kompetensnivier pa raddningsledarna utifran storleken och
komplexiteten pa insatsen.

3.2.3.6 Utlarmningsregion SSRC

SSRC ir en regional central for larm och ledning av kommunal riddningstjénst. For att behalla en professionell, spe-
cialiserad verksamhet med hig kompetens, och samtidigt anviinda resurser pa ett effektivt sitt, knyts en storre radd-
ningsregion till SSRC. Detta frimjar och effektiviserar samverkan mellan organisationerna i regionen.

Genom avtal larmar och leder SSRC, uttver SSBF, for nirvarande (2015) raddningstjinsten Gotland, raddningstjans-
ten Enképing-Habo, Norrtilje riddningstjinst och Uppsala brandforsvar.

3.2.3.7 Terrorism och antagonistiska hot
SSBF far genom samverkan med Polisen kontinuerligt information om hotbilder i regionen. Arbetet vid en radd-
ningsinsats mot en terrorhiindelse bygger dven det pa tit samverkan med Polisen.

Genom Samverkan Stockholmsregionen har SSBF varit med och tagit fram en regional inriktning f6r arbetet vid ter-
rorattentat. Syftet med inriktningen ir att effektivisera samverkan och dirigenom anvindandet av samhillets totala
resurser vid en terrorhdndelse.

3.2.3.8 Relationsskapande verksamhet

SSBF arbetar aktivt med relationsskapande atgirder i syfte att stiirka fortroendet fér organisationen och minska ris-
ken for social oro samt hot och vald mot SSBF:s medarbetare. SSBF deltar i projektet Manniskan bakom uniformen och
utbildar personal i kommunikativt férhallningssatt.

SSBF:s brandinstruktérer (tidigare brandvirdar) arbetar aktivt med information om brandskydd och SSBF:s upp-
drag pa skolor och fritidsgardar, festivaler och evenemang. De arbetar dven hindelsestyrt efter behov. Verksamheten
bedrivs i Stockholms stad utifrdn avtal med de kommunala fastighetsbolagen.

3.2.3.9 Robusthet

Riddningstjinstverksamheten ska ha en god formaga motsta storningar och upprétthalla sin service till invanarna.
SSBF efterstrivar robusta tekniska och sociala system for att sikerstilla verksamheten. Detta styrs genom att SSBF
bedriver ett aktivt arbete med risk- och sirbarhetsanalyser (RSA), i syfte att identifiera och dtgirda potentiella sarbar-
heter i verksamheten.

3.2.3.10 Viktigt meddelande till allmanheten

Vid allvarlig fara eller risk for allvarliga stérningar i samhillet kan allménheten snabbt varnas och informeras genom
ett s kallat Viktigt meddelande till allménheten (VMA). Storstockholms réddningscentral (SSRC) kan aktivera VMA
inom regionen. Ett VMA sinds alltid i radio och TV, vid vissa tillfillen kompletteras varningen dven genom att ljudsdn-
dare utomhus ("Hesa Fredrik”) anvinds. Utomhussignalen f6ljs alltid av information i radio och TV. VMA-information
kan iven spridas via fast och mobil telefoni omradesvis (galler endast adressregistrerade mobilnummer). Detta sker
genom automatisk uppringning med ett talat meddelande.

3.2.3.11 Hjd beredskap

SSBF:s riddningstjinstformaga under hojd beredskap 4r i grunden densamma som under fredstid. Om Sverige befin-
ner sig i krig eller krigsfara kan regeringen ge SSBF i uppdrag att planera for och delta i nédvandiga atgérder. SSBF har
idag inte nagon specifik planering for verksamheten vid en situation med héjd beredskap.
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3.2.4 Efter en raddningsinsats

Nir en rdddningsinsats ar avslutad ska kommunen se till att olyckan undersiks. Syftet ir att klarligga orsakerna till
olyckan, olycksforloppet och hur insatsen har genomférts. SSBF utfor denna undersékning i sina medlemskommuner.
Eftersom en rdddningsinsats utgér myndighetsutévning maste ocksa beslut och skeden i riddningsinsatsen doku-
menteras for att gora en saklig uppféljning mjlig. SSBF dokumenterar riddningsinsatsen genom att skriva en rapport
for varje enskild insats som SSBF genomfor. I vissa fall genomférs dven fordjupade utredningar, ibland av oberoende
part.

En systematisk insamling av data om olyckor och genomférda riddningsinsatser ir nyckeln till SSBF:s unika kunskap
om olyckorna i regionen. Kommunerna kan sedan anviinda denna kunskap som en drivkraft och vigvisare i det breda
sdkerhetsarbetet.

3.2.5 Utformning av byggnadstekniskt brandskydd och brandvattensystem

Riddningstjinstens insatstid och formaga ir avgérande for hur vissa typer av byggnader far utformas. Byggherren
ansvarar for att byggnaden uppfyller tekniska egenskapskrav. Nir SSBE:s resurser forutsitts utgra del av en byge-
nadens brandskydd ska byggherren eller dennes sakkunnige samrada med SSBF innan de fastslar losningarna.
Forutsittningarna for SSBF:s méjligheter till utrymning via stegutrustning finns beskrivnai ett vigledningsdokument,
som finns pa SSBF:s webbplats.

Varje medlemskommun ansvarar fér att det finns vatten for brandsldckning tillgingligt, till exempel i brandpostsyste-
met. Det kan ocksé finnas privata brandposter i anslutning till stérre byggnader eller storre fastigheter, dir avstandet
till kommunala brandposter ar for stort. Kommunerna ska utforma brandvattensystemen i samrad med SSBE. I vissa
omraden utan vattenledningssystem eller med vattenledningar som har reducerad kapacitet finns alternativsystem
med tankbilar. Alternativsystemen regleras i avtal mellan respektive kommun och SSBE. SSBF har ett viglednings-
dokument som ndrmare beskriver utformningen av brandvattenférsérjning fran brandposter, alternativsystem med
tankbil och branddammar fér Storstockholms brandférsvars medlemskommuner. Det finns pa SSBF:s webbplats.

3.2.6 Utvecklingsmal
SSBF har flera utvecklingsmal for sitt arbete med att vara forberett for att snabbt och effektivt ingripa nir de enskilda
inte sjdlva kan hantera en olycka.

SSBF ska utveckla sin férmaga att leda och genomféra stora och komplicerade insatser och att
samverka med andra organisationer pa skadeplats

SSBF verkar i en region dar det kan ske stora och komplexa olyckor. Nar sadana sker finns ett
stort behov av organisationsévergripande arbete och av ledning och koordinering mellan orga-
nisationer. Det ar i manga fall SSBF:s roll att sta for denna ledning och koordinering. Samverkan
behover utvecklas pa alla nivaer i uttryckningsorganisationen for ett effektivt arbete pa skade-
plats tillsammans med andra organisationer.

Den analys vi har gjort av ett antal typsituationer antyder att vagen till en 6kad férmaga skulle
kunna ga via bland annat:

Utvecklad 6vning

Effektiva raddningsinsatser forutsatter att personalen &r val utbildad och évad. Detta galler bade
for de uppgifter som SSBF utfor sjalva och tillsammans med andra organisationer. Sarskilt behov
finns av samverkansGvningar dar planer och samarbeten kan prévas och utvecklas.

Utvecklad insatsplanering och stéd till riddningsledningen vid insats

Komplicerade objekt kraver att viss information finns direkt tillganglig for att raddningsledning-
en ska kunna fatta val underbyggda beslut. Allt fler komplicerade byggnader skapas inom SSB-
Fis omrade, med inbyggda tekniska system som kréver kunskap for att hanteras pa ratt satt. Det
behovs utvecklade tekniska stod pa skadeplatser for att raddningsledningen ska kunna tillgo-
dogora sig viktig information under pagaende insats. SSBF kan utveckla detta omrade genom
att utveckla framtagandet av underlag men ocksa genom att bli en béttre bestallare, kravstillare
och mottagare av insatsunderlag.
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SSBF ska utveckla sin samverkan med andra samhallsaktorer

SSBF ska soka en 6kad samverkan med andra samhallsaktorer i syfte att kunna anvanda samhal-
lets totala resurser effektivare for att minska riskerna for och konsekvenserna av olyckor. Dessa
aktorer ar bland andra raddningstjanstorganisationerna i regionen, Polisen, landstinget och
ambulanssjukvarden, Kustbevakningen, kommunerna och frivilliga aktorer. | arbetet med att
utveckla samverkan med frivilliga aktérer ar det viktigt att det ar tydligt vad frivilliga kan hjalpa
till med och vad som ar uppgifter som enbart professionella bor hantera.

SSBF ska utveckla planeringen fér raddningstjanst vid hojd beredskap

Ett forandrat politiskt klimat i Sveriges narhet ger behov av planering for SSBF:s verksamhet vid
hojd beredskap. En sadan planering ska ocksa finnas enligt lag (2003:778) om skydd mot olyck-
or. | Sverige ar sadan planering kanske mest relevant hos SSBF som verkar i Sveriges politiska
och ekonomiska centrum. Det saknas utvecklad planering for hur SSBF:s verksamhet ska funge-
ra och vilka formagor den ska ha vid hojd beredskap. SSBF ska utveckla en sadan planering.

SSBF ska utveckla sin formaga att verka vid terrorhdndelser

Dagens globala samhélle gor att internationella politiska vindar snabbt kan forandra hotbilder i
Sverige och inte minst i Storstockholm, dar Sveriges politiska centrum med bland annat ett stort
antal ambassader finns. SSBF ar en del i Samverkan Stockholmsregionens satsning for 6kad
formaga vid terrorhéndelser, och ska inom ramen for detta ocksa starka sin egen férmaga.

I bilagan ANALYS OCH INRIKTNINGAR anger vi uttver dessa generella utvecklingsmal ett flertal utvecklingsinrikt-
ningar kopplade till specifika typsituationer.
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