m_xi'x_: gggkholms % I Z/ 74 éﬂ b Malll LSS-ve?;Zn;hatg)r
2018 (03 .21

Uppféljning av LSS-verksamheter

Enhetens namn: Karlaplans dagliga verksamhet
Enhetens adress: Oxenstiernasgata 31

Féretag: Nytida

Hemsida: www.nytida.se

Férestandare: Mattias Ankarbrandt
Telefon: 0733 775038
e-post: mattias.ankarbrandt@nytida.se

Reqi

] Kommunal regi

X] Entreprenad

[] Enskild (privat) regi

X Det finns aktuellt tillstand eller anmalan till IVO
Upphandlande namnd: Ostermalms stadsdelsnamnd

Datum fér uppféljning: 2015-06-01

Uppfdljning utférd av: Anne Menes, utvecklingssekreterare
Medverkande fran utféraren: Mattias Ankarbrandt, Lena Rudtoft
(regionchef)

Metod for uppfoijning
[X] Platsbesék med intervju
[] Annat

Om annat, ange vilken metod som anvénts:

Socialférvaliningens mallversion for LOV-uppfdalining 2014-10-16
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Insats (ett alternativ kan kryssas):

[} Korttidsvistelse enligt 9 § 6

[_] Boende fér barn och ungdomar enligt 9 § 8

(] Boende fér vuxna enligt 9 § 9

X] Daglig verksamhet enligt 9 § 10

Om daglig verksamhet kryssats i, ange dppettiderna: mandag-
fredag 08.00 - 16.00.

Malgrupp (fler alternativ kan kryssas):
[ Ingen utvecklingsstdrning

X Lindrig utvecklingsstérning

[[] Mattlig utvecklingsstorning

] Grav utvecklingsstérning

B4 Autismspektrumstérning

[] Férvarvad hjgrnskada

Antal brukare i verksamheten: 10
Antal brukare fran Stockholms
stad: 10
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SAMMANFATTNING

Samlad beddmning av uppfdljningen:

[] Utforaren bedriver verksamhet i enlighet med géllande avtal
B4 Utfsraren bedriver till stérsta del verksamhet i enlighet med
géllande avtal men det finns hehov av viss utveckling

[] Utféraren bedriver inte verksamhet i enlighet med gallande

avtal

Foljande avvikelser kraver atgard:

Uppdatera rutin introduktion for nyanstallda

Dokumentationen i journalsystemet bli mindre omfattande och
framst avse handelser av vikt, avvikelser fran genomférande-

planen och uppféljning av avvikelserna.

Avvikelserna ska vara atgardade senast:
2015-12-31

Kommentarer kring samlad bedémning

Uppfdljning av LSS-verksamheter
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EKONOMI OCH ADMINISTRATION

X} Fakturor kan verifieras

DX Det finns skriftlig rutin for att rapportera férandrat behov hos
brukaren

Det finns skriftlig rutin for att rapportera férandringar i verksam-
heten

Kommentarer kring ekonomi och administration:

LEDNING OCH PERSONAL

Forestandaren har adekvat hégskoleutbildning, t ex sociala om-
sorgslinjen, socionomexamen eller paramedicinsk utbildning
Férestandaren har lagst tre 4rs sammanlagd yrkeserfarenhet av
malgruppen pa heitid, forvarvad efter ar 2000

Del av heltidsarbetstid som enhetschefen arbetar fér enheten: 50%

Minst 80 % av personalen har adekvat utbildning, d.v.s. minst
gymnasial utbildning med inriktning mot omsorg om personer med
funktionsnedsattning

All personal beharskar svenska spraket i tal

All personal beharskar svenska spraket i skrift

Det finns plan fér personalens kompetensutveckling
Det finns extern handledning

Det finns skriftlig rutin for introduktion av nyanstallda
Det finns skriftiig rutin med information om tystnadsplikt

Antal anstéllda pa enheten: 6
Antal helarsanstéliningar; 3,35
Antal tillsvidareanstilida: 3,1

Korttidssjukfranvaro i %: 5
Langtidssjukfranvaro i %: 16
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Personalomsattning i %: 0

Kommentarer kring ledning och personal: En personal ar
sjukskriven pga njurbyte, en personal sjukskriven pga

omorganiseringen.

DOKUMENTATION

Xl Dokumentationen forvaras pa ett betryggande sétt, d.v.s. inlast i
brandsakert skap och/eller pa séker server

DX Genomférandeplan finns fér samtliga brukare

Samtliga brukare och/eller dess foretrddare deltar i uppréattandet
av genomférandepianen

Samtliga genomférandeplaner foljs upp minst 1 gang per ar.

Antal brukares dokumentation som kontrollerats vid uppféljningen:
5

X Genomférandeplanen innehaller mal och eventuella delmal

D] Genomférandeplanen tydliggsr vad som ska géras

DX Genomférandeplanen tydliggér hur det ska géras

X Genomférandeplanen tydliggér nar det ska géras

X Genomférandeplanen innehaller datum fér uppféljning

X Det framgar hur den enskilde eller dess foretradare varit delakt-
iga i upprattandet av genomférandeplanen

X Det finns 16pande dokumentation (journalanteckningar)

X Den I8pande dokumentationen innehaller information om fak-
tiska omsténdigheter, handelser av vikt samt maluppfyilelse

[[] Den I8pande dokumentationen innehaller information om awvi-

kelser fran genomférandeplanen

Kommentarer kring dokumentation: Bra och tydliga
genomférandeplaner. Dokumentationen i verksamhetssystemet
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kan férbattras genom att framst dokumentera handelser av vikt och

avvikelser fran genomforandeplanerna.

KVALITETSLEDNINGSSYSTEM

Det finns ett komplett ledningssystem for systematiskt kvalitets-
arbete i enlighet med SOSFS 2011:9
[] Det finns en verksamhets-/kvalitetsberattelse for foregaende ar

Ledningssystemet omfattar rutiner och_processer for:

D4 Riskanalys

X Egenkontroll

B4 Avvikelsehantering

DX} Klagomaél och synpunkter

X Lex Sarah (SOSFS 2011:5)
Barns skydd (14 kap 1 § SoL)
Samverkan

] Dokumentation enligt LSS

Hot och vald
[X] Dédsfall och/eller traumatiska héandelser

X Vikarieanskaffning
X Hur verksamheten bemannas efter brukarnas behov

Hur insatsen pabérjas respektive avslutas

Verksamheten har:

[X] Tagit emot 2 st. synpunkter och klagomal de senaste tolv ma-
naderna

[J Rapporterat 0 st. Lex Sarah de senaste tolv manaderna

[] Anmalt 0 st. Lex Sarah de senaste tolv manaderna

[1 Anmait for barns skydd 0 st. ganger de senaste tolv manaderna

Kommentarer kring kvalitetsledningssystem: Anvénder Nytidas
gvergripande kvalitetsiedningssystem, Qualimax. Introduktion fér
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nyanséllda behdver uppdateras.

BARN OCH UNGDOM

[] Det finns registerutdrag ur belastningsregistret for personal som
arbetar med barn och som anstalits efter 1/1 2011
Inte aktuellt for verksamheten

Kommentarer kring barn och ungdom:

EGNA MEDEL OCH NYCKLAR

Verksamheten hanterar brukares egna medel.
[] Ja. Besvara fragan om rutin, hoppa annars ¢ver den
X Nej

[ Det finns skriftlig rutin for hantering av egna medel

Verksamheten hanterar nycklar till brukares rum/ldgenhet.
[ ] Ja. Besvara fragan om rutin, hoppa annars dver den
Nej

[] Det finns skriftlig rutin for hantering av nycklar

Kommentarer kring egna medel och nycklar:

HALSO- OCH SJUKVARD

[] Verksamheten hanterar brukares mediciner. Om {a besvara
foljande fraga, hoppa annars dver den

[] Det finns skriftlig rutin for delegering och/eller skriftlig doku-
mentation fran HSL-personal i det fall personal stéttar brukare med

egenvard

Verksamheten hanterar inte brukares mediciner.

Kommentarer kring hilso- och sjukvard:
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ARBETSSATT

Det finns skriftlig plan/policy kring ett gott bemétande

Personal fortbildas kontinuerligt. Féljande fortbildning har skett
de senaste 12 manaderna, ange dven hur manga som deltagit i
fortbildningen: 8

X Det finns skriftliga rutiner och arbetssatt som sakerstéller att
brukaren far information som &r anpassad efter den enskildes for-

utsattningar

Kommentarer Kring arbetssétt: Alla anstéllda har gatt
utbildningen Vi véxer tillsammans.

BRUKARINFLYTANDE

Verksamheten har brukarrad/moéte (be att fa se proto-
koll/dagordning)

[] Ja, minst varje vecka

[] Ja, minst varje méanad

DX Ja, minst varje kvartal

[] Ja, mer sélian &n varje kvartal

L] Nej

D Verksamheten genomfér egna brukarundersékningar
D4 Verksamheten har fait eget resultat fran Stockholms stads bru-

karund'ersékning

Kommentarer kring brukarinflytande: Utéver brukarrad har
verksamheten morgonmote med deltagarna varje dag.

SYSTEMATISKT BRANDSKYDDSARBETE (enligt lag
2003:778 om skydd mot olyckor 2 kap. § 2)
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X Det finns en tydlig och faststélld brandskyddsorganisation

<] Det finns en plan fér egenkontroll av fokalerna och brandutrust-
ning

X Det finns skriftlig handlingsplan for brand

Det finns en tydligt anslagen utrymningsplan

BJ Utrymning dvas regelbundet, ange i sa fall nar senaste bran-
dévningen genomférdes: Utrymningsévning ar inplanerad till se-
nare delen av hésten 2015.

Kommentarer kring systematiskt brandskyddsarbete: Brand-
skyddsmyndigheten besékte verksamheten hdsten 2014, inga an-
mérkningar. Verksamheten anser att ansvarsférdelningen i hand-
lingsplanen avs brand maste ses éver och utvecklas vad galler
rutinerna med hyresvarden. T.ex brandlarmet- vem ansvarar for
detta.

KOST

] Personal stéttar brukarna att handla, laga eller 4ta mat eller
erbjuder mat via t.ex. catering. Om ja besvara foljande tva fragor,

hoppa annars éver dem

] Personal har genomgétt utbildning kring kost och, ange hur an-
tal personal som genomgatt utbildning:

] Personal har genomgaétt utbildning kring livsmedelshygien, ange
hur antal personal som genomgatt utbildning:

Personal stéttar inte brukarna att handia, laga eller ata mat och

erbjuder infe mat via t.ex. catering

Kommentarer kring kost:

HYGIEN OCH SMITTSKYDD

Personal stéttar brukarna med personlig hygien.
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(] Ja. Besvara fragorna om utbildning och rutin, hoppa annars
dver dem

[ Nej

[] Personal har genomgatt utbildning i basata hygienrutiner, ange
antal personal som genomgatt utbildning:

] Utfsraren arbetar med basala hygienrutiner

X Det finns tillgang till engangshandskar, handsprit och liknande
skyddsmaterial

Kommentarer kring hygien och smittskydd: Verksamheten
erbjuder pralintillverkning for deltagarna. De i personalen som
jobbar med tillverkningen har genomgatt kurs i livsmedelshygien.




