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Kvalitetspolicy

Fastighetskontoret ska utifran visionen, affarsidén och
virdegrunden vara en kundorienterad och effektiv organisation.

Vinér framging genom att skapa virden och attraktiva miljoer
till nytta och ndje for staden och bidrar pé detta satt till ett
Stockholm for alla.

Detta uppfylls genom att:

Fastighetskontoret

Hantverkargatan 2

Box 8312

104 20 Stockholm

Vaxel 08-508 270 00
fastighetskontoret@stockholm.se
Org nr 212000-0142
stockholm.se/fastighetskontoret

Vi ser kvalitet som ett matt pa véra prestationer ur
kundernas synvinkel

Vi dr lyhorda for kundernas behov och arbetar
langsiktigt mot att uppfylla och helst dvertriaffa
kundernas forvéntningar

Vi bedriver ett forbéttringsarbete dér vi lir av véra
erfarenheter genom att ta tillvara medarbetarnas
kunskap, kompetens och engagemang

Vi arbetar forutseende, systematiskt och baserar véra
beslut och atgéirder pa fakta




