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Vérd- och omsorgsndmnden

Avtal- och Kvalitetsuppf6ljning Gustavsgarden 2015

Forslag till beslut

1. Rapport gillande avtal- och kvalitetsuppfoljning Gustavsgarden 2015 godkéinns.
2. Handlingsplan fran Gustavsgirden godkénns.

Beslutsniva
Vard- och omsorgsndmnden

Sammanfattning

Under véren 2015 har uppfoljning skett av det sédrskilda boendet for éldre,
Gustavsgérden, avseende kvalitet och avtalskrav. Sarskilt fokus har lagts mot de
avdelningar som dr inriktade mot demens. Generella omraden som verksamheten bland
annat behover forbittra ar:

e Utveckling av ett ledningssystem fOr ett systematiskt kvalitetsarbete.

e Utveckling av en personcentrerad omsorg.

e Att den sociala dokumentationen foljer aktuellt regelverk.

Beddmningen dr att Gustavsgérden &r en verksamhet som &r i behov av fortsatt
utveckling for att uppfylla de krav som finns i regelverk och avtal.

Bakgrund

Det 6vergripande syftet med att genomfora kvalitetsuppfoljningar ar att sdkerstilla att de
insatser som ges pd Virmdo kommuns sérskilda boenden ér av god kvalitet och foljer
aktuella regelverk och avtal. Enskilda som beviljats plats pé sarskilt boende ska fa sina
behov och 6nskemal tillgodosedda och goras delaktiga i den omsorg de erhéller.
Resultatet ska anvindas for att utveckla och hoja kvaliteten 1 kommunens dldreomsorg,
savdl pa enhetsnivd som i kommunen som helhet.

Uppfdljningarna sker i olika omfattning och frekvens. Vissa uppfoljningar gors
regelbundet varje minad och andra med léngre intervall.
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Arendebeskrivning

Véren 2015 har uppfoljning skett av verksamheten pa Gustavsgarden. Uppfoljningen har
fokuserat pd de avdelningar som bedriver demensvérd och bland annat bestétt av
intervjuer, observationer och granskning av rutiner och styrdokument. Aterkoppling av
uppfoljningen har skett genom dialog med verksamhetsansvariga.

Verksamheten har uppréttat en handlingsplan for de anméirkningar som identifierats och
redovisats 1 kvalitetsuppfoljningsrapporten. I handlingsplanen framgar aktuellt status for
dessa utvecklingsomraden.

Verksamheten har inlett ett utvecklingsarbete med fokus pa 6kad kompetens inom
demens och personcentrerat arbetssétt tillsammans med Djur6hemmet och vird- och
omsorgsstrateg.

Utbildningsinsatser i socialdokumentation och i avvikelsehantering genomfors pa
samtliga verksamheter inom vard- och omsorgsavdelningen av vard- och
omsorgsstrateg. Arbetet med att fardigstdlla kvalitetsledningssystemet sker 1
arbetsgrupper bestdende av representanter fran de tva kommunala sérskilda boendena,
med malsittning att {4 ett gemensamt ledningssystem 1 storsta mojliga mén.

Bedomning

Forvaltningens helhetsbedomning dr att Gustavsgérden bedriver en verksamhet som 1
dagsldget inte uppfyller de krav som finns i regelverk och avtal. Utifran den upprittade
handlingsplanen bedoms Gustavsgarden kunna né de krav och regelverks som styr
verksamheten. Sarskilt fokus bor verksamheten ldgga pd D-huset dar anméarkning
géllande personcentrad omsorg berdér de boende.

Ekonomiska konsekvenser

De eventuella kostnader som uppstér for att dtgarda brister tas inom verksamhetens
budget.

Konsekvenser for miljon
Beslutet bedoms inte fa ndgra konsekvenser for miljon.

Konsekvenser for medborgarna

Uppf6ljningen bedoms fa positiva konsekvenser for nuvarande och framtida boende pa
Gustavsgarden samt deras anhoriga och nérstidende genom att uppfoljningen leder till att
kvaliteten 1 verksamheten Okar.

Konsekvenser for barn
Beslutet bedoms inte fa ndgra konsekvenser for barn.

Handlingar i arendet
Nr Handling Bildggs/Bildaggs ej
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Nr Handling Bildggs/Bilaggs ej
1 Kvalitets- och avtalsuppfoljning Gustavsgirden Bildggs
2 Handlingsplan SoL. Gustavsgérden Bildggs

Sandlista for beslutsexpediering
Utvecklingsavdelningen

Maria Larsson Ajne Said Mousavi Ahi
Sektorschef Kvalitetschef
Omsorg- och vilfardssektorn Utvecklingsavdelningen

Bjorn Larsson
Avdelningschef
Vard- och omsorgsavdelningen



