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Likabehandlingsplan Hedvig Eleonora Forskolor
PLAN MOT DISKRIMINERING OCH KRANK ANDE BEHANDLING

Bakgrund

Arbetet med att fidmja likabehandling och forebygga diskriminering, trakasserier och
krinkande behandling ska, tillsammans med rutinerna for det drgdrdande, forebyggande
arbetet (upptiicka, utreda och atgiirda) dterspeglas i en plan mot diskriminering och krdnkande
behandling. (Skolverkets Allméinna rdd och kommentarer 2009: “For att frimja
likabehandling och forebygga diskriminering, trakasserier och kriinkande behandling.”)

Det handlar om barns ménskliga riittigheter, om att férverkliga FN:s barnkonvention i
forskolan.

Vision och policy

Inom Hedvig Eleonora Forskoleenhet ska ingen kriinkande behandling férekomma. Detta
géller for barn, personal, forildrar, samt andra berérda parter som kommer i kontakt med
verksamheten. Likabehandlingsplanen syftar till att friimja barns lika rttigheter oavsett kén,
etnisk tillhdrighet, religion eller annan trosuppfattning, sexuell lHggning eller funktionshinder
och att forebygga och forhindra trakasserier och annan kriankande behandling. Forskolan ska
arbeta utifran en helhetssyn, ett grupperspektiv och ett individperspektiv.
Likabehandlingsplanen ska fungera som ett stdd for forskolepersonalens arbete i forskolan
samt medvetandegdra personalen om de sju centrala begreppen som utgdr
diskrimineringsgrunder. Innebdrden i samtliga begrepp beskrivs lingre fram, Varje arbetslag
skriver sin egen likabehandlingsplan {or respektive avdelning,

Likabehandlingsplanen ska hjélpa personalen att ka kunnigheten kring trakasserier,
krinkande och diskriminerande handlingar. Det #r viktigt att vara medveten om skyldigheter
och réttigheter, vara niirvarande i vardagen och vara aktiva och delaktiga i konfliktlésning,
Om man ser eller hor kriinkande handlingar eller pagiende trakasserier sf maste man
agera. Allt defta ingdr i ett demokratiskt syn-, forh&linings-, och arbetssétt utifran Léroplan
for forskolan (Lpfo -98).

Sa hir utreder vi kriinkande behandling

1. Personal inom enheten/forskolan/avdelningen som ser eller far kiinnedom om att nigot
barn dr/har blivit krdinkt har en skyldighet att genast agera. Ansvarig fr agerandet 4r
all personal inom-enheten.

2. Barn som upplever sig krfinkt av barn, personal eller anhérig dokumenteras enligt
incidentrapporten — bilaga 1.

3. Fardldrar kan anmila barnets upplevelse av kréinkande behandling till personalen, En
incidentrapport gors tillsammans med personal och f6riildrar,

4. Personal som upplever sig kréinkt av barn, barns anhdrig eller annan personal
dokumenteras enligt incidentrapporten.

5. I fall som leder till en anmélan: Liis under "Handlingsplan vid akuta situationer”
och "Barn som far illa” i Réda Pérmen.

6. Ivarje enskilt fall gbrs en bedémning av hur allvarlig krinkningen dr och om anmiilan
till socialtjéinsten skall goras. Ansvarig for bedomningen ir forskolechef.

Befogade tillsiigelser — Forbudet att utsétta barn f8r kréinkande behandling giiller naturligtvis
inte tillrittavisningar som #r befogade fSr att uppréitthalla ordning och god miljs, dven om
barn kan uppleva tilleéittavisningar som krinkande.




Centrala begrepp

¢ Diskriminering — ér ett dvergripande begrepp for negativ och kifinkande behandling
av individer eller grupper av individer utifrdn sju olika grunder. Diskriminering kan
till exempel ske genom férskolans regler, pedagogiska verksamhet eller de anstiilldas
forhdllningssétt. Med diskriminering menas att en fSrskola pd osakliga grunder
behandlar ett barn siimre #in andra barn. Diskriminering kan vara antingen direkt eller
indirekt. Exempel pd direkt diskriminering #r nér ett barn inte fir folja med pé utflykt
dérfor att barnet “hor daligt”. Exempel pé indirekt diskriminering #r niir forskolan
serverar samma mat till alla barn, dven om de pd grund av sin religion beh&ver 4ta
anpan mat.

¢ Kiriinkande behandling — 4 ett upptriidande som krvéinker ett barns virdighet,
Krinkningar kan vara fysiska (slag, knuffar), verbala (hot, svordomar, 8knamn),
psykosociala (utfrysning, grimaser, alla gér ndr man kommer), texter och bilder
(teckningar, lappar och fotografier). Lagen delar in kriinkande behandling i
trakasserier och annan kriinkande handling,

v" Trakasserier - ir en behandling som kriinker ett barns virdighet och som har
koppling till ndgon av de skyddade diskrimineringsgrunderna, det vill séiga kén,
funktionshinder, sexuell ldggning, etnisk tilthdrighet och religion eller annan
trosuppfattning,.

v" Annan kréinkande behandling — 4r upptriidande som kréinker ett barns
virdighet, men som inte har samband med ndgon diskrimineringsgrund, Bide
forskolepersonal och barn kan géra sig skyldiga till annan kriinkande
behandling.

Sju diskrimineringsgrunder

Kén — Forskolan ska forebygga och forhindra kénsdiskeiminering. Forskolan ska ocksé forebygga och
torhindra trakasserier som har samband med kén liksom sexuella trakasserier. Det kan vara utfiysning,
forltjliganden och skiimt kopplade till ett barns konstillhérighet. Sexuella trakasserier ér av sexuell
natur — personalen maste vara uppmérksamma pa och agera i situationer dér barnens lek inte priglas
av frivillighet, dmsesidig nyfikenhet och intresse. Exempel: Kalle blir retad pa garden for att han har
klinning pd sig. Personalen hér men hjalper inte Kalle.

Konsovershridande identitet eller uttryck — Aven barn som har en kénsidentitet eller vitljer
kénsuttryck som anses bryta mot normen f8r barnets biologiska kin eller som har foréldrar eller
syskon som #r transsexuella skyddas utifréin diskrimineringsgrunden kin. Exempel: Lisa blir retad for
aft hennes mamma har killkIAder pa sig. Personalen agerar inte trots att de hor kréinkningen.

Etnisk tilthorighef — Om du dr f5dd i Sverige kan du vara rom, same, svensk, kurd eller nigot annat.
Du kan ocksd ha flera etniska tillhrigheter. Var och en har ritt att definiera sin egen tillhérighet.
Farskolan har ett ansvar att arbeta mot rasism och friimlingsfientlighet.

Exempel: En av forskolldrarna uttalar sig negativt om polacker infor barnen. T barngruppen finns det
ett polskt barn som tar illa vid sig (trakasseri). Annan personal #r ndrvarande men s#iger ingenting.

Religion/trosuppfattning — Alla har ritt il sin religion och/eller trosuppfattning. Férskolan &r skyldig
att se till barnets bésta och alla barn har rétt till kunskap och irande, tankefrihet och religionsfrihet.
Foréldrar bar ocksé riitt att uppfostra sina barn i enlighet med sin tro, Det giller f6r frskolan att




respektera alla dessa riittigheter, Exempel: Peter siiger till Maja *Min mormor & hos Gud i himlen .”,
Peter stiger: ”Ah, vad dum du #r, hon ligger ju i marken.”. Ingen personal agerar.

Sexuell Kiggning — Med sexuell lggning menas homosexualitet, bisexualitet och heterosexualitet.
Forskolan har ett stirskilt ansvar att formedla samhéllets gemensamma viirdegrund till barnen. Det
inkluderar arbetet mot homofobi och ritten till likabehandling oavsett sexuell liggning,

Exempel: Johanna &r ny pé forskolan och ska fylla i sitt familjetrdd. Hon far en fortryckt mall dér
mammans och pappans namn ska fyllas i. Hon vill ha ett nytt papper med mamma och mamma, men
far till svar att hon kan stryka Sver pappa och skriva dit “den andra tantens” namn. (diskriminering).
Annan personal hér men gbr ingenting.

Funktionshinder — Funktionshinder #r varaktiga fysiska, psykiska eller begdvningsmissiga
begrinsningar av en persons funktionsférmdga. De kan bero pé skador eller sjukdomar som fanns vid
fodseln, har uppstétt senare i livet eller frvintas uppsta. Begrinsningarna av funktionsférmaga méste
bestd Sver en ldngre tid. Graden av funktionshinder har ddremot ingen betydelse. Exempel: David har
muskeldystrofi som for att han gar klumpigt och ostadigt och har [dtt for att falla. Nagra av barnen
brukar reta David och kallar honom *Snubbelfot”. Personal har hort att han blir retad men har inte
vidtagit ndgra atgrder.”

Alder — Ingen ska pa osakliga grunder bli diskriminerad p& grund av sin alder. Ex: Simon far inte folja
med in och mala. Personalen siger att Simon 4r foir liten. Exempel: Simons pappa Hr pensiondr, ett
barn s#ger till Simon att hans pappa ser ut som en farfar varpa Simon blir ledsen. Personalen lyfter inte
frdgan.

Frimjande insatser

En del i Likabehandlingsplanen 4r att ta fram frimjande insatser pa samtliga sju
diskrimineringsgrunder, Det frlimjande arbetet handlar om att hitta och stéirka de positiva
forutsiitiningarna for att alla barn ska ha lika réttigheter och utan férekommen anledning - det
vill séiga fiven om inte ndgonting har hiint. Hedvig Eleonora fdrskolors ledning arbetar aktivt
for att motverka diskriminering och annan krinkande behandling. Vi tar ett tydligt avstdnd
fran alla tendenser till trakasserier och annan krinkande handling, Ledningen gor sig
uppmirksam redan vid misstanke om kréinkande handling, dels mot ndgon i personalgruppen
och mot nigot barn, genom att ha en stindig och fortldpande dialog med personalen och
barnen.

FRAMJANDE arbete

o Syfiar till att fSrstiirka respekten for allas lika virde,

e Omfattar alla diskrimineringsgrunderna,

o Riktas mot alla och bedrivs utan férekommen anledning, samt,
o Aren natwrlig del i det vardagliga arbetet.

Exempel
Att dagligen ge pojkar och flickor lika stort inflytande och utrymme i verksamheten.

Att i forskolan anviinda bicker som belyser olika typer av familjebildningar eller olika
minoriteter.




Konkreta exempel pa frimjande insatser utifrin diskrimineringsgrunderna

Kiin — Flickor och pojkar ska ha lika stort inflytande &ver och utrymme i verksamheten. Pa
samlingar kan man till exempel genomfdra talrundor, ndgot som gynnar svil tystlitna flickor
som tystldtna pojkar.

Kinsoverskridande identitet eller utfryck, Sexuell liiggning — Det handlar bland annat om att
synliggtra och bejaka méngfalden och variationen bland pojkar och bland flickor. Att
synliggdra och bejaka olika familjekonstellationer ir en forutsittning for varje barns ritt att
knna stolthet Gver sin familj — och tillit i den vardagsmiljd pa forskolan som #r deras, En
konkret friimjande insats dr att se till att fSrskolan har barnbécker som synliggdr olika typer
av familjer,

Religion/trosuppfattning, Etnisk tillhorighet - Férskolan bor systematiskt arbeta for att
barnen utvecklar sin formaga att leva sig in i och respektera andras kulturer och virderingar.
Till exempel kan man i grupp jimfora likheter och olikheter i det man gér, i sprak, utseenden,
traditioner, seder och vanor,

Funktionshinder — En fidmjande dtgérd kan vara att dka forskolldrarnas kunskaper om hur
det dr att leva med funktionshinder, till exempel genom samarbete med olika
handikappsorganisationer och landstingens barnhabilitering.

Alder —Respekt for alla medménniskor &r grund for det forhallningssétt som alla i enheten
ska ha.

Litteraturhiinvisning:

All text &r refererad och direkt citerad fran ” Forebygga diskriminering, framja
likabehandling i forskolan. Handledning for arbetet med likabehandlingsplan i forskolan.
Handledningen dr framtagen av JimO, DO, HomO, HO och BEO (Barn- och elevombudet).”

Handledningen finns i sin helhet i en PDF-fil via denna lsink;
http://www jamombud.se/docs/handledning_forskolan_likabehandling.pdf

Det dr viktigt att de vuxna pa férskolan foregdar med goit exempel och visar barnen hur man
bor bete sig mot varandra. Personalen béor allts@ aldrig tala illa om andra anstllda, andra
barn eller fordldrar — i synnerhet inte infor barnen.

Varje forskola mdaste ha en likabehandlingsplan. En likabehandiingsplan ska innehdlia en
dversikt dver de insatser som behivs for att framja barns lika réitigheter i forskolan. Medan
det forebyggande arbetet (checkiistan) sikiar pé att minimera risken for diskriminering,
Irakasserier och annan krdnkande behandling handiar det frcmjande arbetet mer om att hitta
och stirka de positiva forutsdttningarna for att alla barn ska ha lika réttigheter.




Checklista — mall.

FOREBYGGANDE arbete

Syftar till att avvdrja risker for diskriminering, trakasserier eller krdnkande behandling, och
omfattar endast omrdden som i en kartliiggning av verksamheten identifierats som
riskfakforer. Detta betyder att alla avdelningar g6r en kartliggning av
platser/omraden/situationer for att upptiicka var diskriminering, trakasserier eller kriinkande
behandling skulle kunna ske, Genom att upptiicka dessa riskfyllda platser/fomriden/
situationer, gbra mal och finna Atgéirder for hur diskriminering, trakasserier eller kriinkande
behandling kan undvikas gor vi gjort ett férebyggande arbete. Detta 4r vad denna checklista
ar till for. Malen och atgirderna ska vara konkreta, rollbestimda och tidsbestiimda.

METOD FOR KARTLAGGNING

Granska kritiskt féljande omraden tillsammans i arbetslaget.
Nir och var kan en kriinkande, diskriminerande eller trakasserande handling ske? Vid
kartliggningen ska vi alltid beakta samtliga sju diskrimineringsgrunder.

1. Genomgang av planerade samtal med barnen samt observationer.

Ha regelbundna samtal med personal, fordldrar (utveckiingssamtal, vid hémining/ldmming) och barn
(interviuer) i syfie att ta veda pd huw stdnmingen dr { barngrupperna och pa forskolan. Ha regelbundna

strukturerade samital med barnen om hur de trivs pd forskolan, vilka de helst leker med/inte leker med och

varfor. Samtala i arbetslaget om vad barnen helst leker med inne och ute for att tydliggora om det finns
lekménster utifrdn till exempel kén och som behéver brytas. Gor observationer individuellf och i grupp.

Ute: Styrmansgatans gérd diir barnen leker ligger intill den ganska tungt trafikerade viigen,
och det dr bara ett stidngsel som skiljer barnen frin viigen. P4 garden vistas barnen fran olika
avdelningar och de kan skada varandra nir de springer eller spelar fotboll, P4 gdrden kan det
uppsti svéra och farliga situationer som paverkar barnen langt mer én vad som syns utdt. En
del barn stor jattemycket for att pa s siitt fa uppmérksamhet, andra drar sig undan,

Inne: Barnen kan bli bortgldimda och eventuellt skada varandra i det stora lekrummet,. 1 lilla
toaletten #r sikten skymd bakom grinden och dven hrnet mot sovrummet #r delvis skymd.
Aven héir kan barnen kéinna sig riidda om ingen vuxen dr med dem.

Mal: Alla ska kunna kénna sig trygga, sedda och lika mycket viirda och ha tillgéng till oss
vuxna hela tiden de vistas pd Ankaret och ute p& Styrmansgatans pérd och Storgatans gérd.,

Atgiird: Vara niirvarande observanta pedagoger som #r tydliga i dialogen med barnen. Se till
att vi har dverblick och har speciell uppsikt Sver vira minsta barn hela tiden i de platser dér
sikten #r skymd. Vi har stiindig dialog med varandra om var barnen befinner sig och vi bor
rotera runt gdrden foér uppsikt och dven kontrollera att grinden #r stiingd och ingen befinner
sig utanfor gérden. Barnen ska ha tydliga vistar pa sig med Ankarets namn pé framsidan och
baksidan alltid ndr vi #r ute. Inomhus avdelar vi en person i varje rum samt kontrollerar
toaletten och hallen.

Person: Hela arbetslaget.




Tid: Fortlépande.

2. Genomgang av rutiner och regler.

G igenom och granska kritiskt alla rutiner och regler pa forskolan pa sa val individ-, grupp-, och
verksamheisniva, Finns del strukturelit diskviminerande inslag?

Ute: Genom att hela tiden vara med barnen pa garden eller vid utflykter déir de befinner sig
kan vi upptiicka olika konflikter. Om uppstir ndgon konflikt ska vi direkt ingripa och finnas
med bade f6r de som kanske slagit och de som blivit slagna eller pa ett annat siitt blivit illa
behandlade av andra barn. Vi far punktmarkera de barn som visar tendens att behandla andra
hardhént och dven hjilpa dem med att toka kénslor, gester och kroppssprak.

Inne: Vi har smé barn som kan skada varandra fysisk p.g.a. avsaknad av talsprak. Vi far vara
extra uppmérksamma pé ansiktsuttryck och vad deras grat stdr for samt ha rutiner for att
avleda situationer som de inte dr mogna att klara av sjilva.

Mal: Alla barn ska f3 lika mycket uppméitksamhet, kiinna sig delaktiga och bli lika mycket
sedda. En wvuxen skall finnas med barnen Overallt vid alla rutinsituationer.
Likabehandlingsplanen maste genomstyra verksamheten och avspegla sig i forhallningsétt och
i vara

Atgiird: Vi arbetar mycket med mindre grupper av barn. Delar upp barngruppen dven nit vi
gr in och ut frén gdrden. Uppmuntrar och stéirker de tysta barnen genom att t ex. ge alla lika
mycket utrymme i gruppen. Information ges till fréldrar direkt om deras barn skadat sig pa
négot sétt. [nomhus leker vi lite lugnare lekar for att alla ska ma bra och ingen ska gora sig
illa.

Person: Hela arbetslaget.

Tid: Fortldpande,

3. Genomgang av platser/lokaler.

Ga igenont och granska kritiskt alla platser/lokaler pa forskolan sdval ute som inne, Finns det
strukivrellt diskriminerande inslag? Nér och var kan en krdnkande, diskriminerande eller frakasserande
handling ske?

Ute: Vi har observerat att det ibland uppstér konflikter i tringa utrymmen pa Styrmansgatans
gird ex. i sandladan, i husen uppe pd rutschkanorna och bussen, I f3rriden pd gérden kan
barnen bli instingda. De bor inte gd in i forrdd utan en vuxen, Vid utflykter speciell
uppmérksamhet vid trafiken, vattnet och buskage dér sikten delvis #r skymd.

Inne: Liknande situationer kan dven forekomma hir inne pd Ankaret.

Mal: Inga platser pd gérden ska vara obevakade. Vi vill skapa en milj$ dir hinsyn, gott
uppforande och 6msesidig respekt priiglar umgéingestonen. Vi vill att alla barn kiinner sig




sedda, delaktiga och att ingen utsiitts for diskriminering, trakasserier eller kriinkande
behandling,

Atgiird: Vara nirvarande och observanta pedagoger. En stindig dverblick Gver alla rum pé
Ankaret. Inga platser pd gdrden ska vara obevakade. En pedagog skall finnas med barnen
overallt vid alla rutiner.

Person: Hela arbetslaget.

Tid: Fortldpande.

4. Verksamhetens form och innehall.

Granska kritiskt verksamhetens form och immehdll i arbetsiaget, Finns det strukturellt diskriminerande
inslag? Ndr ach var kan en krédnkande, diskriminerande eller trakasserande handling ske?

Ute: Vi har en barngrupp just nu 13 barn runt 2 drsalder och det innebir speciell dverblick
Gver trafiken och promenader till och frn gardar som ligger pd Styrmansgatan 26 och
Storgatan 23. Barnen kan litt slippa greppet om vagnar och vuxnas hinder . Barnen kan
skada varandra nir de sitter i vagnarna med att bita, kl&sa i hiir och riva i varandras ansikten.

Inne: Barnen kan dven skada varandra pa Ankaret ps grund av sin dlder och omognad.

Mal: Vart pedagogiska uppdrag &r att motverka och forhindra all form av diskriminering och
krinkande behandling, Verksamheten strivar mot ett klimat dér diskriminering inte
forekommer. Att arbeta aktivt och férebyggande mot diskriminering och annan krinkande
behandling genom att alltid och i alla sammanhang visa respekt fir den enskilda individen
och i det vardagliga arbetet utgd frén ett demokratiskt frhéllningssiit. Forildrarna skall kiinna
sig trygpga nér de 1mnar sina barn pa férskolan,

Atgiird: Skolledning och pedagoger pa Ankaret har ett extra ansvar for att vara observanta pa
att det barnens sociala samspel organiseras s att tilldimpningen av likabehandlingsplanen iir
mdjlig. Vi pedagoger skall vara forebilder for barnen och ligga grunden och stiirka barnens
identitet, sjilvkiinsla, sjilvkiinnedom och sjélvfdrtroende.

Person: Hela arbetslaget.

Tid: Fortlépande.

5. Klimat och milj6 i férskolan.

Granska krifiskt klimatet och miljén i forskolan tillsammans i arbetsiaget.
Kan sprakbruk, tillgdnglighel, trvgghet och mat vara en anledning till kréinkande, diskriminerande eller
trakasserande handling? :




Ute: Om kriinkande, diskriminerande eller trakasserande situationer skulle uppsté eller
observeras av oss hénvisar vi till ldroplanens vdrdegrund och vér lokala arbetsplan. Alla
barnen 4r allas ansvar och alla medarbetare i forskolan kan tala om konflikten med bertrda
barnen och gemensamt I3sa den.

Inne: Barnen med allergi far varje dag den mat de tal. De yngsta barnen ska ha en innemiljé
som gdr dem trygga. Det fir inte forekomma smd pérlor eller mindre féremél pa golvet som
de kan stoppa i munnen. Aven matbitar pd golvet kan vara farliga {for barn med allergi. Barn
med annan religids trosuppfattning ska f speciell mat enligt forildrarnas nskemal.

Mal: En verksamhet som lever upp till innehdllet i Lpf 98:s (reviderad 2010) vérdegrund.
Atgird: Stindig observation av golvytor och innehall i leksaks i&dor. Mindre foremél som
kan skada barnen ska alltid forvaras héigre upp pd skyddade hyllor. Vuxna ér alltid med
barnen i alla utrymme.

Person: Hela arbetslaget.

Tid: Fortlspande.

6. Kommunikation.

Granska kritiskt e ni kompunicerar likabehandlingsplanen till barnen, vardnadshavare samt personal.

Ute: Personalen paminner foréldrarna om att bekanta sig med likabehandlingsplanen,

Inne: Likabehandlingsplanen sitter uppsatt pd anslagstavlan. Forildrarna ombeds att ta del av
innehéliet.

Mal: Personal och vérdnadshavare pa forskolan ska vara medvetna om aft
Likabehandlingsplanen finns.

Atgiird: P4 hdstens och varens forildraméte informerar vi om Likabehandlingsplanen,
diskuterar tillsammans viktiga punkter samt mejlar dem alla papper som 4t uppsatta pd vér
anslagstavla,

Person: Vi sitter upp Likabehandlingsplanen pé anslagstavlan och avdeiningsansvarig skriver
in en punkt f6r Likabehandlingsplanen pd dagordningen till fdréldramétet.

Tid: Under féréldramdéte 1 september informeras foréldrar om Likabehandlingsplanen.
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7. Introduktion,

Granska kritiskt hur ni introducerar likabehandlingsplanen till nya familjer.

Ute/Inne: Vi introducerar Likabehandlingsplanen som #r uppsatt pd anslagstavlan vid
inskolningssamtal med nya familjer. Vi kan skickar detta via e-post.

Mal. Alla nya familjer ska f& information om Likabehandlingsplanen
Atgiird: Vi gor det till en punkt pa véra inskolningssamtal och forildraméte,
Person: Avdelningsansvarig

Tid. Fortlopande

8. Uppfolining, utviirdering och revidering.

o Folj upp tidsbestimda atgirder kontinuerligt p4 avdelningsméten och sitt vid
behov upp nya tidsbestimda mal. Arbetslaget triiffas for utviirdering och tar olika
frdigor bla. vilka faktorer pd organisations-, individ- och gruppnivd paverkar
uppkomsten av krdnkningarna?

o Likabehandlingsplanen uppdateras s att den anpassas efter de forhallanden och
behov som finns i verksamheten varje termin.

¢ (34 igenom samtliga punkter i checklistan, analysera nuliget.
¢ Sétt upp nya malsittningar och dtgrder fr det fortsatta arbetet,
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Incidentrapport for barn och personal.

Vilken typ av hindelser, stimningar och forhéllningssiitt dr det som en rapport ska finga upp?
Dels handlar det om enstaka allvarligare hiindelser som kriiver mer ingripande tgérder dn
enbart tillsigelser eller ett kortare samtal for att reda upp situationen. Generells sett géller det
till exempel sadana situationen dér personalen bestdmmer sig for att ringa barnets foréldrar,

GORS AV PERSONALEN

1. Beskriv situationen

2. Vilka atgéirder har redan vidtagits? Vad blev resultatet?

o Har kontakt tagits eller ska kontakt tas med foréildrarna/personalen fisr ett samtal?

e Kommer ledningen att delta vid samtalet med foréildrarna och personalen?

SAMTAL MED FORALDRARNA

¢ Vilka deltar vid samtalet?

* (Genomging av punkterna I och 2

¢ Hur ser fordldrarna/personalen pé situationen?

¢ Hur kan vi gemensamt forbiittra situationen?
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¢ Vad ansvarar forildrarna/personalen 517

e Vad kan personalen/ledningen hjilpa till med?

Underskrifter;
Vardnadshavare

Personal
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