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Diarienr. 2016 VON/

Ansvar

3. Tillfallig vistelse

3. Jamfor utford tid
med beviljad tid fran
hemkommunen

Andamalsenlig m— it brister i Analys av andel Genomgang av 3 ggr/ar 20161231  Enhetschefer for
och planeringsverktyg personaltid som utgor statistik hamtad fran hemtjanst
kostnadseffektiv orsakar att stor kundtid, restid och Ovrig  tidsregistreringssystem
arbetstid andel resurser tid et samt analys av den
(hemtjénst) laggs pa samma

sidokostnader

som inte bidrar till

uppfyllande av

verksamhetsidé

och mal
Ekonomisk == it enheten Uppfoljning av intakter Manadsuppfdljningar 12 ggr/ar 20161231 Samtliga
uppfdljning inte uppnar och kostnader tillsammans med enhetschefer

budget i balans. controller
Avvikelsehantering | ™= . Juvikelser Samtliga enheter Genomgang av 4 ggr/ar 20161231 Samtliga

inte rapporteras, rapporterar avvikelser, statistik enhetschefer

att rapporterade vidtar atgarder,

avvikelser inte utvarderar och Stickprov av inkomna

atgardas och foljs analyserar resultat avvikelser

upp samt att

atgarder inte

utvarderas
Tidsredovisning = elaktig 1. Gallande rutiner 1. Kontroll inbyggd i 1 och 3. 12 ggr/ar 20161231  Enhetschef
och ersattning till ersattning efterlevs processen 2.1 ggriar bistand SoL
hemtjansten betalas ut till 2. Tidregistrering hos 2. Stickprov hos alla

hemtjanstutforare utféraren utférare pa individniva




Diarienr. 2016 VON/

Ansvar

Mal/Omrade

Rattsaker
bistdndshandlagg
ning utifran
likstallighet

W= att besluten
inte ar likstallda

REINE]

Beslut

Kontrollmoment Kontrollmetod Frekvens

1. Korta/tidssatta beslut
2. Malformuleringar

3. Arlig
individuppfdljning

4. Utredning och beslut
stdmmer dverens

5. Genomférandeplan
utifran beslut

Aktgranskning/kollegial
granskning

2 ggr/ar

Slutdatum
20161231

Enhetschefer
bistand




