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Lagesrapport dver arbetet mot felaktiga
utbetalningar och bidragsbrott (arsrap-
port 2015)

Forvaltningens forslag till beslut
1. Socialndmnden godkanner rapporten.

2. Socialndmnden overlamnar &rendet till kommunstyrel-
sen for kdnnedom.

3. Socialndmnden dverlamnar arendet till stadsdelsndmn-
derna for kannedom.

Gillis Hammar Veronica Wolgast Karlberg
Forvaltningschef Avdelningschef

Sammanfattning

Utgangspunkt i handlaggningen av ekonomiskt bistand ar att
sakerstalla att ratt person far ratt bistand och att sa langt det ar
mojligt forebygga felaktiga utbetalningar. Staden arbetar ak-
tivt med att forebygga och utreda felaktiga utbetalningar. So-
cialférvaltningen har t.ex. tagit fram kontrollrutiner och erbju-
dit utbildning i kontrollmetoder.

| foreliggande rapport redovisas socialndmndens arbete med
att samordna och fortsatt utveckla arbetet. | rapporten redovi-
sas aven stadsdelsndmndernas arbete och stadsovergripande
statistik for 2015.

Rapporten visar att arbetet med att folja upp beslutade aterkrav
har forbattrats da antalet aterbetalningar kontinuerligt har okat.
Det som forvaltningarna fortsattningsvis behover forbéattra ar
det forebyggande arbetet for att forhindra felaktiga utbetal-
ningar.
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Bakgrund

Socialndmnden har sedan 2007 haft i uppdrag att arbeta med
och forebygga felaktiga utbetalningar och bidragsbrott vid
handlaggningen av ekonomiskt bistand. Namndens arbete har
omfattat utbildning, myndighetssamverkan och konsultativt
stod till samtliga stadsdelsndmnder. Utredningsarbetet vid
upptéackt av felaktiga utbetalningar och att aktivt férebygga
felaktiga utbetalningar ansvarar stadsdelsnamnderna for.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for stadsévergripande
sociala fragor. Forvaltningsgruppen har behandlat drendet den
8 mars 2016.

Arendet

Utgangspunkt i handlaggningen av ekonomiskt bistand ar att
sakerstalla att ratt person far ratt bistand och att sa langt det ar
mojligt forebygga felaktiga utbetalningar.

Om det i ett drende upptécks att det finns en misstanke om att
en eller flera manaders bistand har beviljats pa felaktiga grun-
der lamnas misstanken till FUT-utredare for vidare utredning.
En av de vanligaste orsakerna till att en utredning inleds r att
en person inte har redovisat sina inkomster.

Stockholms stad har under flera ar haft en organisation for att
forebygga och utreda felaktiga utbetalningar vilket medfort
positiva effekter pa handlaggningen av ekonomiskt bistand.
Ett forebyggande arbete minskar risken for felaktiga utbetal-
ningar, att misstankar om felaktiga utbetalningar upptécks och
att bistand inte betalas pa felaktiga grunder.

Flera forvaltningar har ett fungerande arbete och visar positiva
resultat dar flera forvaltningar under aret har haft aterbetal-
ningar mellan 100 000 — 200 000 kr. Storleken pa aterbetal-
ningar paverkas av antalet aterkravsbeslut, hur aktivt uppfolj-
ningsarbetet ar och storleken pa forvaltningen.

Antalet inkommande information med misstanke om felaktig
utbetalning uppgick 2015 till 697 arenden. Det inleddes 393
utredningar och den storsta orsaken var oredovisade inkoms-
ter. Det beslutades om aterkrav i 239 arenden och 33 polisan-
maélningar gjordes. For 2015 har felaktiga utbetalningar utretts
och uppgétt till ett aterkravsbelopp pa 5,1 mnkr. Aterbetalt
bistand uppgick till 1,6 mnkr.
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Forvaltningens synpunkter och forslag

Staden behdver dven fortsattningsvis arbeta med att utreda och
forebygga felaktiga utbetalningar med anledning av att rappor-
ten visar pa en okning av interna felaktigheter i handlaggning-
en. Forvaltningarna behoOver fortsatt utveckla sitt forebyg-
gande arbete och forhindra att brister i handlaggningen fortséat-
ter Oka.

Stadens arbete har utvecklats men det finns ett behov av ytter-
ligare utveckling. For att skapa och uppratthalla en likstélld
handlaggning finns det ett fortsatt behov av central samord-
ning och en tydligare prioritering av fragan.

Bilagor
1 Lé&gesrapport FUT 2015, mars 2016
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