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Kansli- och utredningsavdelningen

Néringslivsndmnden

Svar pd revisionsrapport: Granskning av styrning, ledning
och organisation avseende kommunens naringslivsarbete

Forslag till beslut

1. Néringslivsndmnden tar del av revisorernas granskning av styrning, ledning och
organisation avseende kommunens néringslivsarbete.
2. Niaringslivsndmnden foreslar att kommunstyrelsen godkinner yttrandet.

Beslutsniva
Kommunstyrelsen

Sammanfattning

KPMG har av revisorerna haft i uppdrag att granska styrning, ledning och organisation
avseende kommunens néringslivsarbete och bedémer detta som i huvudsak
dandamalsenligt. Revisorerna eftersdker dock en 6kad tydlighet i roll- och
ansvarsfordelningen. Forvaltningen bedomer att den néringslivspolicy som
kommunstyrelsen antagit, tillsammans med det pagdende arbetet med en utvecklad
néringslivsstrategi, utbildning for tjdnstemén och fortroendevalda samt vidareutveckling
av nojd-kund-indexmétningen ér tillrdckliga for att komma tillritta med det patalade
forbittringsomradet. Naringslivsndmnden foreslar kommunstyrelsen att godkdnna
forslag till yttrande.

Bakgrund

Pa de fortroendevalda revisorernas uppdrag har KPMG genomfort en granskning av
styrning, ledning och organisation avseende kommunens néringslivsarbete. Rapporten
har 6verldmnats till kommunen for yttrande.

Kommunstyrelsen ansvarar for externa yttranden men dé granskningen avser
ndringslivsndgmndens ansvarsomrade har rapporten 6verldmnats for behandling av
ndmnden innan kommunstyrelsen bereder drendet vidare.

Arendebeskrivning

KPMG har av revisorerna haft i uppdrag att granska styrning, ledning och organisation
avseende kommunens néringslivsarbete. Granskningens syfte var att beskriva och
bedéma om kommunen har en &ndamaélsenlig organisation och styrning av
néringslivsarbetet. Aven samarbetet med kommunens foretagarorganisationer har ingatt
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1 uppdraget.

Revisionen har omfattat nedanstdende omréden, vilka beskrivs kortfattat tillsammans
med revisorernas sammanfattade synpunkter. Granskningens metod och avgransningar
liksom revisorernas kommentarer och iakttagelser i 6vrigt framgar av bilagd
granskningsrapport.

Kommunens organisation samt ansvars- och rollfordelningen

Revisorerna konstaterar att Virmdoé kommuns organisering av néringslivsarbetet' ér
relativt ovanligt bland Sveriges kommuner och att det rader delade meningar bland
fortroendevalda om lampligheten i att ha en sdrskild ndmnd for néringslivsarbetet istallet
for ett utskott under kommunstyrelsen. Revisorerna gor ingen vérdering av hur
organisationen ser ut eller vilken ndmnd som har ansvaret.

Revisorerna bedomer att ansvarsfordelningen mellan politik och forvaltning ar tydlig.
Daremot finner de att ansvars- och rollférdelningen mellan kommunstyrelsen och
néringslivsndamnden behover klargoras. Saval kommunstyrelsen som
naringslivsnimnden representerar kommunen utit, varfor revisorerna framhéller vikten
av att gransdragningen ér tydlig rérande vem som ansvarar for vilka fragor.
Revisorerna pekar ocksa ut det faktum att niringslivsndmnden inte har direktivratt
gentemot ovriga namnder. En ndmnd fér inte uppdra at en annan ndmnd att utféra en
uppgift.

Av granskningen framkommer att revisorerna anser att niringslivsnamndens roll saval
gentemot kommunstyrelsen som i forhallande till 6vriga ndmnder behdver klargoras for

att kommunen ska kommunicera ett budskap utat och uppna en tydligare
ansvarsfordelning.

Precis som revisorerna beskriver kan inte en ndamnd ge direktiv till en annan nimnd.
Eftersom néringslivsfragor pé olika satt kopplar till alla ndmnders omraden, och for att
tydliggora roller, ansvarsfordelning med mera, i och med den nya organiseringen, har
kommunen tagit fram en néringslivspolicy. Néaringslivspolicyn behandlades av
kommunstyrelsen den 11 maj (KS 2016-05-11 § 103) och &r planerad att behandlas av
kommunfullméktige den 25 maj.

Néringslivspolicyn anger kommunens 6vergripande forhdllningssitt i naringslivsfragor
och vénder sig till alla anstdllda och fortroendevalda i Varmdo kommun. Vidare
beskriver policyn rollfordelningen inom kommunen och att alla ndmnder ska arbeta med
néringslivsfragor ur olika perspektiv. Policyn utgér fran Vision 2030 och pekar pa att
alla nimnder vid behov ska utarbeta handlingsplaner for att stddja policyn och den
fordjupade néringslivsstrategi som niringslivsndmnden ska ta fram under aret.

Samverkan i naringslivsarbetet

Revisorerna har skickat ut fragor till de sju néringslivsorganisationer som finns
representerade i kommunen och erholl svar frén tva. Bade Nyforetagarcentrum och
Skirgardsforetagarna framhaller att kommunen upplevs som intresserade av
foretagarnas villkor och vill forbéttra.

! Att kommunen har en sérskild nimnd (néringslivsndmnden) som ansvarar for niringslivsfrigoma. |
majoriteten av kommunerna, liksom tidigare ocksé i Varmdd, ansvarar kommunstyrelsen eller ett utskott
under kommunstyrelsen for néringslivsfragor.
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Revisorerna gor bedomningen att det finns arenor for samverkan mellan kommun och
naringsliv som ger forutséttningar att fanga upp foretagens behov. Vidare framhéller de
vikten av att bade fortroendevalda och tjinstemén “talar samma sprak”. Revisorerna tror
att det pgdende arbete som genomfors kring detta kommer vara positivt for savil
kommunen som foretagarna.

Styrning och ledning av verksamheten

Revisorerna pekar pé att nimnden bara arbetat ett ar och att det i praktisk handling inte
hunnit ske nigra storre forandringar i forhallande till hur ndringslivsarbetet skett
tidigare. Naringslivsndmnden har en plan for hur arbetet ska utvecklas genom en
fordjupas niringslivsstrategi och handlingsplaner. Avstdmningar och uppfoljningar sker
och revisorerna bedomer darfor att styrningen ar dindamalsenlig.

Medelstilldelning

Revisorerna konstaterar att medelstilldelning till andra aktéorer sker i begriansad
omfattning. Kommunen képer turistbyrétjénster pA Méja och Sandhamn, vilket
forefaller vara mycket kostnadseffektivt. Revisorerna gor den samlade bedémningen att
medelstilldelningen dr dndamalsenlig.

M3, resultat och effekter

Naringslivsndmnden har som mal att 2015/16 vara bland de 50 bista i Svenskt
ndringslivs ranking av foretagsklimat. Resultatet for ar 2015 blev 180:e plats av landets
290 kommuner. Rankingen bygger pé foretagares attityder och upplevelse av hur
foretagsvinlig kommunen &r. Vid en granskning av objektiva faktorer som #r viktiga for
foretagens villkor att viixa och verka &r Varmdds resultat betydligt béttre (topp 20).

Revisorerna tolkar de skilda resultaten som att Varmdo har ménga viktiga parametrar pa
plats som &r viktiga for foretagen men att kommunikationen brister. Féretagen vet inte
vad de kan forvinta sig av kommunen. Den processplan som niringslivsnimnden
arbetar efter (framtagande av en fordjupad néringslivsstrategi) fokuserar till stor del pa
kommunikation, vilket revisorerna bedémer vara andamélsenligt.

Bedomning

Revisorernas granskning visar att Varmdo kommuns styrning, ledning och organisation
avseende néringslivsarbetet i huvudsak dr &ndamalsenlig. Rollerna for olika aktorer
finns vil beskrivna i maldokument och liknande. En processplan har tagits fram som
beskriver hur néringslivsenheten ska arbeta med att ta fram en ny niringslivsstrategi.
Till denna kopplas handlingsplaner for att uppné de évergripande malen. Aktiviteterna
f6ljs upp av ndmnden.

Policyn och det pdgdende arbetet med en utvecklad néringslivsstrategi, utbildning for
tjdnsteman och fortroendevalda samt vidareutveckling av nojd-kund-indexmétningen
beddms vara tillrdckliga for att dtgdrda de mindre anméirkningar som revisorerna
papekar. Kommunstyrelsen foreslas godkénna forslag till yttrande.

Ekonomiska konsekvenser
Beslutet innebér inga ekonomiska konsekvenser.
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Konsekvenser for miljon
Beslutet innebdr inga konsekvenser for miljon.

Konsekvenser for medborgarna
Beslutet medfor inga direkta konsekvenser fér medborgarna.

Konsekvenser for barn
Beslutet innebér inga direkta konsekvenser for barn.

Handlingar i drendet

Nr  Handling Bildggs/Bildggs ej
1 Revisionsrapport: Granskning av styrning, ledning Bilaggs
och organisation avseende kommunens
néringslivsarbete.
2 Forslag till yttrande 6ver revisionsrapporten: Bildggs
granskning av styrning, ledning och organisation
avseende kommunens néringslivsarbete
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