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Hur star det till med den personliga integriteten?
(SOU 2016:41)

Remiss fran kommunstyrelsen

Forslag till beslut
Servicendmnden &beropar detta tjinsteutldtande som svar pa
remissen.

Christer Edfeldt
Forvaltningschef

Sammanfattning

Integrationskommittén har i ett delbetdnkande kartlagt hantering av
personuppgifter inom en rad olika branscher, offentliga och privata,
och man anser att det finns starka indikationer pé allvarliga brister i
de offentliga verksamheternas informationssékerhet. Kommitténs
generella slutsats ér att den enskilde, parallellt med den digitala ut-
vecklingen, utsitts for stegvisa forsdmringar av den personliga in-
tegriteten.

Forvaltningen anser att de insatser som foreslds inom staden fOr att
skydda den personliga integriteten vid 6kad digitalisering visar pa
en medvetenhet om de risker som integritetskommittén pekar pé i
sitt delbetdnkande och foreslar konkreta atgirder for att minska
dessa risker.
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Arendets beredning

Detta tjénsteutldtande har utarbetats inom staben. Arendet har be-
handlats pé forvaltningsgruppen 2016-09-13.

Bakgrund

Integritetskommittén har regeringens uppdrag att utifrén ett individ-
perspektiv kartldgga och analysera risker for intrdng i den person-
liga integriteten som kan uppkomma i samband med anvéndning av
informationsteknik. Kommittén har kommit med ett delbetinkande
som Gverlamnats for yttrande till Stockholms stad m.fl. Kommun-
styrelsen har remitterat drendet vidare till servicendimnden m fl for
yttrande senast 2016-09-30.

Sammanfattning av remissen

Remissen avser ett delbetdnkande frén kommittén dar man redogdr
for behandlingen av personuppgifter inom ett antal omraden som en
enskild person kommer 1 kontakt med. Vidare goér man en riskbe-
domning av denna hantering. Riskerna &r indelade i tre olika nivier;
viss risk, pataglig risk eller allvarlig risk for den personliga integri-
teten.

De omraden som kartldggningen avser dr skola, arbetsliv, hélso-
och sjukvard och vélfardsteknik inom socialtjanst, forskning och
statistik, e-forvaltning, konsumentomradet, sociala medier och e-
post, forsdkringsverksamhet, bank- och kreditmarknad, kronofog-
demyndigheternas verksamhet, kreditupplysning och inkasso, dom-
stolarnas verksamhet, de brottsbekdmpande myndigheternas verk-
sambhet, forsvarsunderrittelseverksamhet och militér sdkerhetstjédnst,
6vervakning med kamera, molntjanster, Big data och biometri'.

I sitt delbetdnkande skriver kommittén att man anser att det finns
starka indikationer pé allvarliga brister i de offentliga verksamhet-
ernas informationssdkerhet. Man ldmnar forslag om att Datain-
spektionens uppdrag ska utvidgas till att &ven omfatta de legala
forutséttningarna for integritetsskyddet och att myndigheten arligen

! Med Big data avses digitalt lagrad information av sadan storlek att det &r svart
att bearbeta den med traditionell teknik och traditionella databasmetoder.
Biometri dr en metod for att identifiera personer som bygger pa mitning av olika
kroppsliga egenskaper (till exempel fingeravtryck eller ansiktsform)


http://www.synonymer.se/?query=metod
http://www.synonymer.se/?query=identifiera
http://www.synonymer.se/?query=personer
http://www.synonymer.se/?query=mätning
http://www.synonymer.se/?query=fingeravtryck
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ska ldmna en redovisning till regeringen om utvecklingen inom om-
radet.

Integritetskommitténs generella slutsats dr att den enskilde, paral-
lellt med den digitala utvecklingen, utsitts for stegvisa forsdmringar
av den personliga integriteten.

Forvaltningens synpunkter

Stockholm stad har en hog ambitionsniva 1 arbetet med att digitali-
sera verksamhet och tjanster till medborgarna. Utvecklingen av e-
forvaltningen har pagétt under flera ir och bland annat resulterat 1
ett stort antal e-tjanster som underléttar for medborgarna i deras
kontakter med staden. Néista steg i detta arbete pagir och kommer
bland annat resultera i en strategi for Stockholm som smart och
uppkopplad stad.

Forslaget till strategi 4r nu pa remiss hos ndimnder och styrelser och
servicendmnden ska yttra sig om forslaget vid sitt ssmmantriade
2016-09-20. I forslaget till strategi behandlas fragorna om inform-
ationssikerhet och integritet i ett sarskilt avsnitt. Dar framgar att
staden har en hog medvetenhet om riskerna som den 6kade digitali-
seringen medfor for informationssidkerheten och den personliga
integriteten. Hirav foljer att insatser foreslas for att sakerstilla att
integriteten vigs mot nyttorna for anvandaren nér det géller be-
handling av information.

Forvaltningen anser att de insatser som foreslas inom staden fOr att
skydda den personliga integriteten vid 6kad digitalisering, sdsom
oversyn av riktlinjerna for informationssikerhet, 6versyn av rikt-
linjerna for informationsklassning och inrittande av ett rad for in-
tegritets- och etikfragor kopplat till nya digitala 16sningar, visar pd
en medvetenhet om de risker som integritetskommittén pekar pé 1
sitt delbetinkande och konkreta atgdrder foreslas for att minska
dessa risker.

Bilagor
1. Remissbrev fran kommunstyrelsen
2. Sammanfattning av remissen Hur stir det till med den person-
liga integriteten? (SOU 2016:41)



