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Minskning av de hdga sjuktalen inom stadens
verksamheter

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen, dnr 106-601/2016

Forvaltningens forslag till beslut
1. Utbildningsndmnden dverlamnar utbildningsforvaltningens
tjénsteutlatande till kommunstyrelsen som svar pa remissen.
2. Beslutet justeras omedelbart.

Tony Mufic Astrid Gadman
Utbildningsdirektor Avdelningschef

Sammanfattning

Anna Konig Jerlmyr, Dennis Wedin och Markus Nordstrom (M)
framfor 1 en motion synpunkter pa stadens sjuktal. Motiondrerna
foreslar att kommunfullmiktige beslutar att ge kommunstyrelsen i
uppdrag att sétta upp och arbeta mot malet att sjukfrdnvaron bland
anstéllda 1 Stockholms stads verksamheter ska minska med tva
procentenheter fran nuvarande hdga nivéa fram till 2019.

Utbildningsforvaltningens &rsmaél for sjukskrivningstalen ligger
idag pd 5 %, det vill séga i paritet med den nivd som motiondrerna
anger som mal. Utfallet i tertialrapport 2 blev 5,5 %.
Sjukskrivningstalen dr hogre for kvinnor @n for mén dven pa
utbildningsforvaltningen. Arbetet med att jimstélldhetsintegrera
samtliga verksamheter och dérigenom uppmirksamma oskiliga
konsskillnader fortsétter, bland annat genom att staden numera
redovisar konsuppdelade indikatorer. For att minska sjukfranvaron
kravs framforallt fordjupade analyser av hur sjukfranvaron ser ut i
olika grupper, riktade insatser utifrdn behov samt att dessa insatser
kontinuerligt utvarderas och omvérderas.
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Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for personal och
kompetensforsorjning i samrdd med grundskoleavdelningen och
gymnasieavdelningen.

Bakgrund/arendet

Motionidrerna framfor att sjuktalen 6kar, framforallt for kvinnor och
menar att ur ett jimstélldhetsperspektiv ar detta en viktig fraga. Den
totala sjukfrdnvaron har 6kat frén 6,7 % 2014 till 7,3 % 2015. Pa
stadsdelsforvaltningarna har sjukfranvaron dkat fran januari 2015
till januari 2016 frén 7,35 % till 8,07 %.

Utbildningsforvaltningen hade per den 30 juni 2016 en total
sjukfranvaro pa 5,5 % (6,2 procent for kvinnor och 4,1 procent for
min). Aven om kortidssjukfranvaron ligger kvar p4 samma niva
som tidigare ar har den totala sjukfranvaron dkat nagot vilket i sin
tur beror pa att 1angtidssjukfrdnvaron har 6kat.

2015 juni 2016 juni
Sjukfranvarolangd Kvinna Man Totalt | Kvinna Man Totalt
Dag 1-14 1,8 1,7 1,8 1,8 1.8 1,8
Total sjukfranvaro 6,0 40 5,4 6,2 4,1 5,5

Detta dr ocksa en tendens som syns i samhéllet i stort. Nedan visas
sjukfranvarosiffror for kvinnor, man och totalt inom kommunal
sektor kvartal 2 2015 respektive 2016 for riket 1 stort:

Kvartal 2 Kvartal 2
2015 2016
Kvinnor 5,1 % 5,2 %
Min 2,8 % 3%
Totalt 4,6 % 4.8 %
Kdlla: SCB

Utbildningsférvaltningens insatser for att sanka sjukfranvaron

Utbildningsforvaltningen har under flera ar arbetat med

hélsofrdmjande och preventiva insatser for att sdnka sjukfrdnvaron

och hoja friskndrvaron. Forvaltningen utviarderar och omviarderar

kontinuerligt sina insatser for att pa sa vis skapa forutsittningar for

en god arbetsmiljé och 1 mojligaste man forhindra uppkomsten av

ohilsa. Utbildningsforvaltningen har ménga olika befattningar och
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utmaningarna varierar i olika yrkesgrupper. Det dr darfor viktigt att
undersoka hur sjukfranvaron ser ut i olika yrkesgrupper och vad
sjukfranvaroorsaken dr. Utbildningsforvaltningens kartlaggning
visar att yrkesgrupper med hog genomsnittlig sjukfrdnvaro ar
elevassistenter, fritidsledare, fritidspedagoger, forskolldrare och
barnskotare. Besviren dr i huvudsak kopplade till stress (22 %),
psykiska diagnoser (21 %) och problem med
rorelseapparaten/muskler (16 %). Utifran denna undersékning har
utbildningsforvaltningen genomfort fokusgrupper med ovan
beskrivna yrkesgrupper dér det framkommer att gemensamt for alla
som deltog var en otydlig yrkesroll, avsaknad av resurser for att pa
bésta sitt ta hand om barn med sérskilda behov, en hierarkisk
organisation och avsaknad av en nédrvarande skolledning.

Utbildningsforvaltningen fortsdtter utifran resultatet att arbeta med
kompetensutveckling for dessa grupper men ocksa med skolledare
for att fortydliga gruppernas bidrag till skolans verksamhet som
helhet.

Grunden 1 det forebyggande arbetet dr det systematiska
arbetsmiljoarbetet som sker pd varje enskild enhet/skola. For att
utveckla detta genomfors kurser riktade till chefer inom
systematiskt arbetsmiljoarbete, samverkan och kurser om hur en
god arbetsgivare bedriver sitt rehabiliteringsarbete.
Samverkansgrupper ges riktade utbildningar och statistik pé hur
sjukfranvaron utvecklas distribueras regelbundet till cheferna i
organisationen sa att de kan f6lja hur olika insatser paverkar
sjukfranvaron.

En viktig friskfaktor &r ett néra ledarskap dér chefen har ett ansvar
for att fora en kontinuerlig dialog med medarbetare kring
arbetssituation, eventuella behov av prioriteringar och att reagera
vid tecken pé ohilsa. Chefen tar i enlighet med stadens
rehabiliteringsprocess dven en tidig kontakt med medarbetare vid
dess sjukskrivning.

Utbildningsforvaltningen har ett nidra samarbete med
foretagshdlsovarden och har tillsammans med densamme tagit fram
olika insatser for att arbeta fraimjande och preventivt men dven
rehabiliterande. Ett exempel pa forebyggande arbete ar
stresshanteringskurser baserade pd KBT och ACT-metoder dér
kursdeltagarna uppger att de upplever en sinkt stressniva och en
bittre somn. En andra genomgéng av dessa kurser genomfors
hosten 2016. Utbildningsforvaltningen arbetar &ven med preventiva
insatser till medarbetare som har aterkommande
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korttidssjukfranvaro och arbetsgrupper som uppvisar tecken pa
ohilsa. Sedan négra ar tillbaka genomfor forvaltningen hilsosamtal
ndr arbetsgivare, medarbetare och foretagsskoterskan traffas och for
samtal om arbete, hilsa och livet i stort — allt som kan ha betydelse
for arbetsformagan. Fragor diskuteras kring vad problematiken kan
bero pa, om medarbetaren har fatt tillrdcklig hjélp av sjukvérden
och vad arbetsgivaren kan gora for att stotta medarbetaren till storre
frisknédrvaro. Dessa samtal fors med medarbetare som har hog
kortidssjukfranvaro (mer an fem tillfdllen under de senaste fem
manaderna) och en handlingsplan upprittas och ett uppfoljande
mote mellan chef och medarbetare bokas in.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Sjukskrivningstalen okar 1 samhaéllet och i1 staden som helhet.
Utbildningsforvaltningens drsmal for sjukskrivningstalen ligger
idag pa 5 %, det vill siga i paritet med den nivd som motionérerna
vill att den totala sjukfranvaron i staden ska sjunka till ar 2019 (frén
7,3 % till 5,3 %). Utfallet i tertialrapport 2 blev 5,5 %.
Sjukskrivningstalen dr hogre for kvinnor dn for méin dven pa
utbildningsforvaltningen. Arbetet med att jamstéilldhetsintegrera
samtliga verksamheter och darigenom uppmaéarksamma oskiliga
konsskillnader fortsétter. Ett exempel 1 sammanhanget ér att staden
numera redovisar konsuppdelade indikatorer 1 ILS. For att minska
sjukfranvaron kravs framforallt férdjupade analyser av hur
sjukfranvaron ser ut i olika grupper, riktade insatser utifran behov
samt att dessa insatser kontinuerligt utvirderas och omvérderas.

Forvaltningen foreslar att utbildningsndmnden 6verldmnar
forvaltningens tjansteutldtande till kommunstyrelsen som svar pa
remissen. Beslutet justeras omedelbart.

Bilaga
Motion: Minskning av de hdga sjuktalen inom stadens verksamheter



